


รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)  ก 

 

สารบัญ  

หนา 

สวนท่ี ๑ บทนำ .............................................................................................................................. ๑ 

๑.๑ หลักการและเหตุผล .................................................................................................................. ๒ 

๑.๒ วัตถุประสงค.............................................................................................................................. ๓ 

๑.๓ ขอบเขตการศึกษา ..................................................................................................................... ๔ 

๑.๔ นิยามศัพท................................................................................................................................. ๖ 

๑.๕ ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ ........................................................................................................ ๗ 

สวนท่ี ๒ การจัดทำแผนและรายละเอียด ในการดำเนินการโครงการฯ ............................................... ๘ 

๒.๑ การทบทวนวรรณกรรมโดยดำเนินการศึกษาและคนควาแนวทางการวิเคราะหทบทวนนโยบาย 

แผนและยุทธศาสตรเก่ียวกับการพัฒนาสื่อกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภยัและสรางสรรค ....................... ๙ 

๒.๑.๑ การบริหารเชิงยุทธศาสตร ................................................................................................. ๙ 

๒.๑.๒ แนวคิดและหลักการในการวางแผนยุทธศาสตร .............................................................. ๑๑ 

๒.๑.๓ แนวทางในการวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT  Analysis) .......................................... ๑๕ 

๒.๑.๔ แนวคิดการยกรางประเด็นยุทธศาสตร ............................................................................ ๒๑ 

๒.๑.๕ แนวคิดการประเมินผลยุทธศาสตร ................................................................................. ๒๓ 

๒.๑.๖ แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการเปลี่ยนแปลงของสื่อในปจจุบัน ................................................ ๓๐ 

๒.๑.๗ กรณีศึกษาแผนยุทธศาสตรของหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาสื่อ............................ ๔๒ 

๒.๑.๘ ขอมูลกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ............................................................. ๔๙ 

๒.๒ กรอบแนวคิดในการศึกษา ...................................................................................................... ๕๗ 

๒.๓ รายละเอียดในการจัดกิจกรรมตางๆ / การดำเนินการศึกษา .................................................. ๕๘ 

๒.๓.๑ การวิจัยเชิงคุณภาพ ........................................................................................................ ๕๘ 

๒.๓.๒ การวิจัยเชิงปริมาณ ........................................................................................................ ๖๒ 

๒.๓.๓ การตรวจสอบความเชื่อถือไดของขอมูล .......................................................................... ๖๔ 

 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)  ข 

 

สารบัญ  

หนา 

๒.๓.๔ การจัดประชุมเพ่ือนำเสนอรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเก่ียวกับการพัฒนาสื่อ 

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และรับฟงความ

คิดเห็น และขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนฉบับสมบูรณ .................................... ๖๕ 

๒.๔ ตารางแสดงระยะเวลาการดำเนินงานตลอดโครงการ (Gantt chart) ..................................... ๖๖ 

สวนท่ี ๓ การศึกษาและวิเคราะหสภาพปญหา อุปสรรค จุดแข็ง จดุออน ท้ังภายในและภายนอก ไดแก 

สภาพแวดลอมของส่ือในปจจบัุน เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี  ขอมูลเชิงสถิติตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 

และแผนยุทธศาสตรอ่ืนๆของหนวยงานในดานการพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค เพ่ือนำมาจดัทำ

แนวทางท่ีชัดเจนและ เปนรูปธรรม ................................................................................................. ๗๘ 

๓.๑ บริบท และสถานการณของสือ่ในปจจุบัน ............................................................................... ๗๙ 

๓.๒ สถานการณท่ีเก่ียวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ............................................................... ๑๑๒ 

๓.๓ สถานการณและบริบทแวดลอมท่ีมีผลกระทบตอการพัฒนาสื่อสรางสรรค ........................... ๑๑๕ 

สวนท่ี ๔ การศึกษา รวบรวม และวิเคราะหขอมูลทุติยภูมิท่ีเกี่ยวของ เชน ยุทธศาสตรชาติระยะ 

 ๒๐ ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พรบ.กองทุนส่ือปลอดภัยและสรางสรรค  

พ.ศ. ๒๕๕๘ ยุทธศาสตรกระทรวงวัฒนธรรม แผนพัฒนาดานการพัฒนาส่ือปลอดภัย  

และสรางสรรค ระยะท่ี ๑ ........................................................................................................... ๑๔๘ 

๔.๑ นโยบายและแผนระดับตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ............. ๑๔๙ 

สวนท่ี ๕ การรวบรวม วิเคราะห และประเมินผลการปฏิบัตงิาน ตามแผนยุทธศาสตร พ.ศ. ๒๕๖๑ - 

๒๕๖๕  ตลอดจนนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับ การพัฒนาส่ือปลอดภยัและสรางสรรค ...... ๑๖๙ 

๕.๑ ผลการดำเนินงานของการดำเนินงานโครงการท่ีไดรับทุนสนับสนุน พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔ .. ๑๗๑ 

๕.๒ การประเมินผลการดำเนินงานรายยุทธศาสตรของแผนยุทธศาสตรกองทุนสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ ........................................................................ ๑๗๘ 

สวนท่ี ๖ ความตองการในการพัฒนาดำเนนิงาน ของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค....... ๒๑๘ 

๖.๑  ลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ....................................................................... ๒๒๐ 

๖.๒ พฤติกรรมการรับชมสื่อ ....................................................................................................... ๒๒๖ 

๖.๓ มุมมองตอสถานการณของสื่อในปจจุบัน ............................................................................. ๒๔๓ 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)  ค 

 

สารบัญ  

หนา 

๖.๔ ขอเสนอแนะตอการดำเนินงานภายใน ๕ ปขางหนาของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ................................................................................................................................... ๒๔๕ 

สวนท่ี ๗ การวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล  เพ่ือจัดทำยุทธศาสตรกองทุนพัฒนา ส่ือปลอดภัยและ

สรางสรรค พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ................................................................................................ ๒๕๔ 

๗.๑ การสอบถามและสัมภาษณเชิงลึก In Depth Interview คณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ 

ผูจัดการกองทุน ผูบริหารกองทุน รวมถึงหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือรับฟงขอคิดเห็นเชิงนโยบายเก่ียวกับ

วิสัยทัศน  พันธกิจ ผลการปฏิบตัิงานของกองทุนฯ ปญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน และทิศทางของแผน

ยุทธศาสตร กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคใหมีความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาลแผน

ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ปและแผนระดับประเทศอ่ืนๆ (๕.๕) ........................................................... ๒๕๕ 

๗.๒ การจัดประชุมกลุมยอยเพ่ือระดมความเห็นและขอเสนอแนะของบุคลากรของกองทุนตอการ

ปฏิบัติงานอยางนอย ๔ ครั้ง ครอบคลุมรอยละ ๘๐ ของบุคลากรท้ังสำนักงานเปนอยางนอย และกลุม

ผูมีสวนไดสวนเสียอยางนอย ๑ ครั้ง เพ่ือจัดทำรางนโยบายแผนและยุทธศาสตร (๕.๖) ............... ๒๗๒ 

๗.๓ วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลจากผลการศึกษาผลการรวบรวมขอมูลเชิงลึกและผลการจัด

ประชุมกลุมยอยการวิเคราะหและประเมินศักยภาพกองทุนโดยใชทฤษฎีและเครื่องมือท่ีเหมาะสมตอ

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกการวิเคราะหความเสี่ยงท่ีมีผลตอการดำเนินงานของกองทุนเพ่ือ

ทบทวนและจัดทำรางนโยบายแผนยุทธศาสตรเก่ียวกับการการพัฒนาสื่อกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคพุทธศักราช ๒๕๖๐ ถึง ๒๕๗๙ (๕.๗) .................................................................. ๒๘๖ 

๗.๔ จัดประชุมนำเสนอรางนโยบายแผนและยุทธศาสตรท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาสื่อกองทุนพัฒนา 

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคเพ่ือรับฟงความเห็นและขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงจากหนวยงาน

ภายในและผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของโดยมีผูรวมประชุมอยางนอย ๕๐ คนจำนวนอยางนอย   

๑ ครั้ง (๕.๘) ............................................................................................................................... ๒๙๓ 

๗.๕ แผนยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – 

๒๕๗๐ ........................................................................................................................................ ๒๙๕ 

๗.๖ การถายทอดแผนยุทธศาสตรพ. ศ. ๒๕๖๐-๒๕๗๙ สูการปฏิบัติงานประจำปตามแนวทาง การ

บริหารจัดการภาครัฐแนวใหมของสำนักงานกพร. และระบบงบประมาณแบบ e-budgeting พรอม

กำหนดแนวทางการประเมินผลการแผนงานโครงการตามยุทธศาสตร (๕.๙)............................... ๓๐๗ 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)  ง 

 

 

สารบัญ  

หนา 

บรรณานุกรม ............................................................................................................................ ๓๔๔ 

ภาคผนวก ก ขอมูลท่ัวไปของการจัดสรรทุนและโครงการในแตละป ......................................... ๓๕๓ 

ภาคผนวก ข การสัมภาษณเชิงลึก ............................................................................................ ๓๕๙ 

ภาคผนวก ค การสนทนากลุม ................................................................................................... ๓๖๖ 

ภาคผนวก ง การประชุมกลุมยอย ............................................................................................. ๓๘๒ 

ภาคผนวก จ การสนทนากลุม ................................................................................................... ๔๐๑ 

 
 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)  จ 

 

บทสรุปผูบริหาร 

ภายใตการจัดทำแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. 

๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ เพื่อกำหนดทิศทาง หรือแนวทางการดำเนินงานขับเคลื่อนงานของกองทุนฯ เพื่อให

สอดคลองกับสภาพการณของสังคมไทยที่เปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยางไมหยุดยั้งไดมีการทบทวน 

แผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ ตลอดจน

นโยบาย แผน และยุทธศาสตรเก ี ่ยวก ับการพัฒนาส ื ่อปลอดภัยและสรางสรรคเพ ื ่อปร ับปรุง 

การดำเนินงาน และจำเปนตองมีการศึกษาทบทวนนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเก่ียวกับการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคใหมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป และนโยบายของรัฐบาล และ

สอดคลองกับทิศทางการดำเนินงานตามวัตถุประสงคการจัดตั้งกองทุน มาตรา ๕  อีกท้ังจำเปนท่ีจะตอง

คำนึงถึงสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปในปจจุบันท่ีสงผลตอการดำเนินงานของกองทุนสื่อปลิดภัยและ

สรางสรรคท้ังทางตรงและทางออม  

 ทั้งนี้ ขั้นตอนของการจัดทำยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป 

พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ เริ ่มจากการรวบรวม ศึกษาและวิเคราะหสภาพแวดลอมของสื ่อในปจจุบัน 

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี ขอมูลเชิงสถิติตางๆ ที่เกี ่ยวของ ขอมูลที่เกี ่ยวของกับแผน

ยุทธศาสตร พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ รวมถึงนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเก่ียวกับการพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค พรอมทั้งรวบรวม วิเคราะห และประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร พ.ศ. 

๒๕๖๑ ถึง พ.ศ. ๒๕๖๕ ตลอดจนนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค และไดมีการดำเนินการสัมภาษณเชิงลึกคณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ ผูจัดการ

กองทุนฯ ผู บริหารกองทุนฯ รวมถึงหนวยงานที ่เกี ่ยวของ  การประชุมกลุ มยอย (Focus Group) 

บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคตอการปฏิบัติงาน จำนวน ๔ ครั้ง และรวมกับผูท่ี

มีสวนไดสวนเสีย (ผูยื่นขอรับทุน) กับการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค แยก

ตามประเภทโครงการที่ยื่นขอ (รวม ๔ ประเภท) จำนวน ๒ ครั้ง ในขณะเดียวกันไดมีการสำรวจขอมูล

ภาคสนามเพื่อความพึงพอใจและความคาดหวังที่มีผลตอการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย           

และสรางสรรคครอบคลุม ๖ ภูมิภาค และ๑ กลุ มจังหวัด ซึ ่งไดนำผลการศึกษาทั ้งหมด ขางตน  

มาวิเคราะหประเมินศักยภาพของกองทุนฯ รวมถึงวิเคราะหความเสี่ยงที่มีผลตอการดำเนินงานของ

กองทุนฯ และจัดทำยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ  ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ 

– ๒๕๗๐ 

จากผลการทบทวนและประเมินผลการดำเนินงานแผนยุทธศาสตรกองทุนสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ พบวา ผลการดำเนินงานแผนยุทธศาสตรกองทุนสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ สามารถตอบสนองตอวิสัยทัศนใน

ภาพรวม โดยยุทธศาสตรท้ัง ๔ สามารถตอบสนองตอพันธกิจไดอยางครบถวน โดยพบวา 
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พันธกิจที่ ๑ สงเสริม สนับสนุน ภาคีเครือขายทุกภาคสวนในการผลิต และพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค ถูกทำใหบรรลุโดยยุทธศาสตรท่ี ๑ สงเสริมและพัฒนาการผลิตและเผยแพรสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค ซึ่งจะพบวามีการดำเนินงานตามกลยุทธและบรรลุตัวชี้วัด ซึ่งตอบตอเปาประสงคการ

เนื้อหาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีสงเสริมการเรียนรูของเด็ก เยาวชน และครอบครัว ในจำนวนท่ีเพ่ิม

มากข้ึน อีกท้ังสงผลใหบรรลุวิสัยทัศน ในสวนของคำวา “ประชาชนเขาถึง” และ “นิเวศสื่อท่ีดี” จากการ

สงเสริมใหเกิดการพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคที ่ม ีคุณภาพจำนวนมากและมีการเผยแพร

หลากหลายชองทางไมนอยกวา ๖ ชองทางหลัก  สงผลใหประชาชนสามารถเขาถึงสื่อที่มีเนื ้อหา

ปลอดภัยและสรางสรรคไดงายมากยิ่งข้ึน  

พันธกิจท่ี ๒ สงเสริมใหประชาชนเขาถึง เขาใจ และใชประโยชน จากสื่อปลอดภัยแลสรางสรรค

อยางทั่วถึง ถูกทำใหบรรลุโดยยุทธศาสตรที่ ๒ สงเสริมและพัฒนาองคความรูในการพัฒนาสื่อและนเิวศ

สื่อที่ปลอดภัยและสรางสรรค ซึ่งจะพบวามีการดำเนินงานตามกลยุทธและบรรลุตัวชี้วัด ซึ่งตอบตอ

เปาประสงคเกิดการพัฒนาองคความรู ทั้งการศึกษาวิจัย และการสรางนวัตกรรมเกี่ยวกับสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคท่ีมีผลในการสรางการเปลี่ยนแปลง หรือนำไปสูการพัฒนานวัตกรรมของสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ภายใตระบบนิเวศสื่อที่ดี อีกทั้งสงผลใหบรรลุวิสัยทัศน ในสวนของคำวา “เขาถึง” “เขาใจ” 

และ “นิเวศสื่อที่ดี” จากการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาเสริมและพัฒนาองคความรูในการพัฒนาสื่อและ

นิเวศสื่อจำนวนมาก และมีการเผยแพรหลากหลายไมนอยกวา ๑๑ ชองทาง มีการสรางเครือขายเพ่ือ

ขยายความรู โดยเนนที่เยาวชนใหสามารถเขาใจสื่อที่ดีและมีประโยชนได สงผลใหประชาชนสามารถ

เขาถึงสื่อท่ีดี เขาใจสื่อท่ีมีเนื้อหาปลอดภัยและสรางสรรค  

พันธกิจท่ี ๓ สงเสริมใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชน และครอบครัวมีทักษะในการรูเทาทัน

และเฝาระวังสื่อ ถูกทำใหบรรลุโดยยุทธศาสตร ๓ สงเสริมและพัฒนาใหเกิดกลไก และกระบวนการ             

คัดกรอง เฝาระวัง และการรูเทาทันสื่อซ่ึงจะพบวามีการดำเนินงานตามกลยุทธและบรรลุตัวชี้วัด ซ่ึงตอบ

ตอเปาประสงคเกิดการบูรณาการกลไกความรวมมือในระดับพื้นที่ ในการสงเสริมใหประชาชนเกิดการ

รูเทาทันและรวมกันเฝาระวังสื่อ และสามารถพัฒนาจนเปนพื้นที่ตนแบบในการขับเคลื่อนสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค อีกทั ้งสงผลใหบรรลุวิสัยทัศน ในสวนของคำวา “ฉลาดใชสื ่ออยางปลอดภัยและ

สรางสรรค” และ “นิเวศสื่อที่ดี” จากการสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดความรวมมือระหวาง หนวยงาน 

องคกร ชุมชน และภาคีเครือขายทุกภาคสวนในระดับพ้ืนท่ี ในการสงเสริมใหประชาชนเกิดการรูเทาทัน

และรวมกันเฝาระวังสื ่อ และสามารถพัฒนาจนเปนพื้นที่ตนแบบในการขับเคลื่อนสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค  

อีกทั้งไดมีการวิเคราะหความเชื่อมโยงนโยบายและแผน และความเกี่ยวของกับการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค โดยใหมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ – 

๒๕๘๐) ทั้งยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนา

และเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทาง
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สังคม และยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ และแผนใน

ระดับรองลงมา ไดแก แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม 

ประเด็นการพัฒนาการเรียนรู   ประเด็นอุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต  ประเด็นการบริการ

ประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ  แผนปฏิรปูประเทศดานเศรษฐกิจ กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และ

สังคมแหงชาติ ฉบับที ่ ๑๓ พรบ.กองทุนสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ กรอบทิศทาง

ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป ของกระทรวงวัฒนธรรม ตลอดจนแผนพัฒนาดานการพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค ระยะท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๓ ถึง พ.ศ. ๒๕๖๕) 

และในการศึกษาบริบทและสถานการณของสื่อในปจจุบัน ตลอดจนแนวโนมการเปลี่ยนแปลง

ของประเด็นภายนอกที่จะสงผลกระทบตอองคกรของสื่อ หรือผูผลิตสื่ออยางหลีกเลี ่ยงไมได และ 

ไมสามารถควบคุมได สามารถจำแนก ไดดังนี้ บริบททางดานการเมือง ทั้งความขัดแยงทางการเมือง 

ความพยายามการควบคุมสื่อโดยรัฐบาล และปรากฎการณ Hate Speech หรือถอยคำสรางความ

เกลียดชังทางการมือง บริบททางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะการแขงขันในยุคดิจ ิทัล ทั ้งรายไดของ 

ทีวีดิจิทัลที่ และมูลคาตลาดโฆษณาของสื่อตางๆ บริบทางดานสังคม อันไดแก ความเหลื่อมล้ำของ

ผูสูงอายุและสถานการณความเหลื่อมล้ำของผูพิการ ซ่ึงสื่อตางๆ จะตองสรางความหลากหลายและสราง

ความเขาถึงใหกับกลุมคนเหลานี้ บริบททางดานการศึกษา ที่พบวา การเปลี่ยนแปลงการเรียนรูของ 

คนรุนใหมไทยมีการเรียนรูผานระบบออนไลนเพิ่มขึ้น และรูปแบบของการเรียนรูไดเปลี่ยนผานสูระบบ

ออนไลนมากขึ้น บริบทดานประชากร โดยเฉพาะประเด็นดานความหลากหลายทางชวงวัย บริบทดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร และดิจิทัล ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางมากจากในอดีต รวมถึงบริบท

ดานสภาพแวดลอม โดยเฉพาะสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือ 

COVID-๑๙ ที ่สงผลใหเกิดการใชเทคโนโลยีในชีวิตประจำวันตามความปกติใหม (New Normal)  

ซึ่งบริบทและสถานการณเหลานี้ยอมสงผลตอการดำเนินงานของกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ท้ังทางตรงและทางออม   

อีกทั้ง ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในที่ไดจากการสัมภาษณ ผูบริหาร และ

สนทนากลุมบุคลากรของกองทุนฯ และผูที่มีสวนไดสวนเสีย พบวา จุดเดนของกองทุนสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ไดแก ทักษะของบุคลากร และรูปแบบการนำองคกรของผูบริหารกองทุน อยางไรก็ตามกองทุน

มีประเด็นที่ตองพัฒนาอยูหลายประเด็น เชน การปรับโครงสรางองคกร  ระบบการทำงานภายในองคกร 

รวมไปถึงการสื่อสารแผนยุทธศาสตรลงสูการปฏิบัติที ่ชัดเจน นอกจากนั้นในสวนของสภาพแวดลอม

ภายนอกองคกรที่ไดจากการสัมภาษณและการสนทนากลุม พบวา ประเด็นที่เปนโอกาสที่เอื ้อตอการ

ดำเน ินงานของกองท ุนม ีอย ู หลายประเด ็น เช น ความเจร ิญก าวหน าทางเทคโนโลย ี  และ 

การเกิดข้ึนของนวัตกรรมตางๆ อยางรวดเร็วและทันสมัย การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของรูปแบบการ

ใชชีวิตและพฤติกรรมของผูบริโภคสื่อ เปนตน อยางไรก็ตามยังมีบางประเด็นที่เปนภัยคุกคามตอการ

ดำเนินงานของกองทุน เชน มีแหลงงบประมาณสนับสนุนเพียงแหลงเดียว สื ่อไมปลอดภัยและไม
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สรางสรรคเปนจำนวนมาก การคืนใบอนุญาตชองสำหรับเด็ก เปนตน ซึ่งผลจากการวิเคราะหในขางตน 

คณะที่ปรึกษาไดนำมายกรางประเด็นยุทธศาสตร ภายใตเทคนิค TOWS Matrix Analysis เพื่อสราง

ยุทธศาสตรและวางทิศทางขององคกร 

ทั้งนี้จากขอมูลในขางตน ที่ปรึกษาไดมีการจัดทำแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ซ่ึงมีสาระสำคัญดังนี้ 

 

วิสัยทัศน 

 เปนองคกรชั้นนำเพ่ือการขับเคลื่อนนวัตกรรมสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

 

พันธกิจ 

๑. สนับสนุน และสรางการมีสวนรวมของภาคีเครือขายทุกภาคสวนในการผลิต พัฒนาเนื้อหา 

และสงเสริมผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรคดวยนวัตกรรม เพ่ือพัฒนาไปสูสังคมแหงการ

เรียนรู  

๒. พัฒนาองคความรูดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค การเฝาระวังสื่อไมปลอดภัย และทักษะ

การรูเทาทันสื่อแกเด็กและเยาวชน รวมถึงประชาชนท่ัวไป 

๓. พัฒนาองคกรไปสูองคกรท่ีมีขีดสมรรถนะสูงเพ่ือการขับเคลื่อนภารกิจดานสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

 

ประเด็นยุทธศาสตร 

ยุทธศาสตรท่ี ๑  สงเสริมการผลิต ใหบริการเนื้อหา และพัฒนาศักยภาพผูผลิตสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคดวยนวัตกรรม 

เปาประสงค 

๑. ผูผลิตสื่อฯ มีความสามารถในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๒. เด็ก เยาวชน และประชาชนทุกกลุมเขาถึง และเขาใจเนื้อหาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ตัวชี้วัด 

๑. รอยละของผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรคสามารถผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีมี

คุณภาพได  

๒. จำนวนท่ีเพ่ิมข้ึนของเด็ก เยาวชน ประชาชนทุกกลุมสามารถเขาถึงสื่อ และเขาใจเนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

กลยุทธ 

๑.๑ พัฒนาสมรรถนะผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๑.๒ สงเสริมการผลิตเนื้อหาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคผานแพลตฟอรมท่ีหลากหลาย 
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๑.๓ พัฒนาศูนยปฏิบัติการจำลอง (Media Lab Center) เพ่ือเสริมสรางทักษะการผลิตเนื้อหา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคเชิงนวัตกรรม 

ยุทธศาสตรท่ี ๒  สงเสริมการวิจัยพัฒนา และสรางองคความรูเพ่ือสงเสริมการเขาถึงและใช

ประโยชนสื่อปลอดภยัและสรางสรรคใหประชาชน และสังคม 

เปาประสงค 

๑.เกิดองคความรูดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค การเฝาระวังสื่อไมปลอดภัย และทักษะการ

รูเทาทันสื่อ 

ตัวชี้วัด 

๑.รอยละของชุดความรู/ งานวิจัยดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค การเฝาระวังสื่อไมปลอดภัย 

และทักษะการรูเทาทันสื่อท่ีถูกนำไปใชประโยชนในการขับเคลื่อนสังคม (Social impact) 

๒.รอยละของชุดความรู/ งานวิจัยดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค การเฝาระวังสื่อไมปลอดภัย 

และทักษะการรูเทาทันสื่อท่ีไดรับการเผยแพรผานชองทางท่ีหลากหลาย (Digital Platform / เผยแพร

ในวารสารระดับชาติ หรือ นานาชาติ) 

กลยุทธ 

๒.๑ พัฒนาองคความรูดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค การเฝาระวังสื่อไมปลอดภัย และทักษะ

การรูเทาทันสื่อ ผาน Digital platform   

๒.๒ ผลักดันการวิจัยและบริการสังคมดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค การเฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัย และทักษะการรูเทาทันสื่อ 

๒.๓ พัฒนาหลักสูตรสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และพัฒนาทักษะการรูเทาทันสื่อและการเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย แกเด็ก เยาวชน และประชาชนท่ัวไปในพ้ืนท่ี  

๒.๔ พัฒนาฐานขอมูลกลางสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (Creative Media Hub Database) 

ยุทธศาสตรท่ี ๓  เสริมสรางการรูเทาทันสื่อ และเฝาระวังสื่อไมปลอดภัยและไมสรางสรรคแก

เด็กและเยาวชน รวมถึงประชาชนท่ัวไป 

เปาประสงค 

๑.เด็ก เยาวชน และประชาชนทุกกลุมมีทักษะการรูเทาทันสื่อและความฉลาดทางดิจิทัล 

๒.เด็ก เยาวชน และประชาชนทุกกลุมมีสวนรวมในการเฝาระวังสื่อไมปลอดภัย 

๓.มีเครือขายและกลไกในการรับเรื่องรองเรียน ตรวจสอบ และแจงเตือนประชาชนถึงสื่อท่ีไม

ปลอดภัยและไมสรางสรรค 

 

 

 

ตัวชี้วัด 
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๑.รอยละของเด็ก เยาวชน และประชาชนทุกกลุมผานการประเมินทักษะการรูเทาทันสื่อและ

ความฉลาดทางดิจิทัล ตามเกณฑมาตรฐาน 

๒.รอยละของเด็ก เยาวชน และประชาชนทุกกลุมท่ีมีสวนรวมในการตรวจสอบขาวปลอมและ

เฝาระวังสื่อไมปลอดภัยและไมสรางสรรคตามชองทางตางๆ 

๓.จำนวนเครือขายและกลไกรับเรื่องรองเรียนตรวจสอบและแจงเตือนประชาชน  

๔.จำนวนเรื่องรองเรียนท่ีไดรับการตรวจสอบ แกไข หรือแจงเตือน  

กลยุทธ 

๓.๑ สงเสริมการเฝาระวังสื่อไมปลอดภัย การรูเทาทันสื่อ และ ความฉลาดทางดิจิทัลใหกับเด็ก 

เยาวชน และประชาชนทุกกลุม 

๓.๒ การสรางเครือขายและกลไกในการรับเรื่องรองเรียน ตรวจสอบ และแจงเตือนประชาชน

ถึงสื่อท่ีไมปลอดภัยและไมสรางสรรค  

ยุทธศาสตรที่ ๔ สงเสริมการมีสวนรวม พัฒนาเครือขายเพื่อการเขาถึง เผยแพร และนำไปใช

ประโยชนเชิงสังคม 

เปาประสงค 

๑. สื่อปลอดภัยและสรางสรรคไดรับการเผยแพร และใชประโยชนในมิติท่ีหลากหลาย 

๒. เด็ก เยาวชน และประชาชนทุกกลุมไดรับการสงเสริมการใชประโยชนจากสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค  

๓. มีเครือขายในการเผยแพร และใชประโยชนจากสือ่ปลอดภัยและสรางสรรค 

ตัวชี้วัด 

๑.รอยละของสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีถูกนำไปใชประโยชนในมิติท่ีหลากหลาย 

๒.รอยละของเด็ก เยาวชน และประชาชนทกกลุมสามารถใชประโยชนจากสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคได 

๓.จำนวนผูเขาชมสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีผลิตจากความรวมมือของเครือขายไดรับการ

เผยแพรผานแพลตฟอรมของกองทุนฯ 

กลยุทธ 

๔.๑ ผลักดันใหสื่อปลอดภัยและสรางสรรคถูกประชาชนนำไปประโยชนอยางแพรหลาย   

๔.๒ สงเสริมการถายทอดความรูและสื่อสารสังคมเพ่ือสงเสริมการใชประโยชนจากสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค   

๔.๓ สรางเครือขายความรวมมือในการผลิตเนื ้อหาดานสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคดวย

นวัตกรรม 

๔.๔ สนับสนุนเครือขายในการเผยแพร และใชประโยชนจากสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 
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๔.๕ พัฒนาศูนยสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคระดับภูมิภาค (Regional Creative Media 

Center) 

ยุทธศาสตรท่ี ๕ พัฒนาองคกรสมรรถนะสูงและสรางมูลคาเพ่ิมของสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

เปาประสงค 

๑. กองทุนฯ มีขีด สมรรถนะสูงในการขับเคลื่อนการดำเนินงานดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ตัวชี้วัด 

๑. รอยละความสำเร็จในการพัฒนาระบบการจัดการทุนมนุษย 

๒. รอยละของการบริหารจัดการโครงการผูรับทุนท่ีสามารถดำเนินการไดตามระยะเวลากำหนด 

๓. รอยละความสำเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทั่วทั้งองคกรเพื่อสนับสนุนการ

ทำงานดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

กลยุทธ 

 ๕.๑ พัฒนาระบบการจัดการทุนมนุษย 

๕.๒ พัฒนาสมรรถนะบุคลากรสูความเปนมืออาชีพ 

๕.๓ พัฒนากลไกการทำงานในเชิงบูรณาการ  

๕.๔ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อสนับสนุนการทำงานดานสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๕.๕ เพ่ิมประสิทธิภาพระบบการสนับสนุนทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคผาน e- service  

๕.๖ สรางความรวมมือกับภาคเอกชนทั้งในและตางประเทศในการรวมผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค (Co-production) 

๕.๗ สงเสริมการเตรียมการผลิต (pre-production) เพ่ือรองรับการสรางมูลคาเพ่ิมของสื่อ 

๕.๘ สงเสริมการจัดการหลังการผลิต (Post- production) กระจาย และเผยแพรสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค (Distribution and Exhibition)   

๕.๙ การบริหารจัดการลิขสิทธิ์และทรัพยสินทางปญญาใหกับผูผลิตสื่อและศิลปน 

 

เพื่อใหยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคพ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐ บรรลุ

ตามวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ตลอดตัวชี้วัด จึงควรมีแนวทางการดำเนินการยุทธศาสตรใน

กระบวนการติดตามและประเมินผลเพ่ือทราบถึงผลการดำเนินของแตละตัวชี้วัดวาบรรลุผลหรือไม ท้ังนี้ 

การติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร สามารถแบงระยะเวลาได ดังนี้  

 ๑.๑ ระยะเรงดวน 

   (๑) ทุกสวนงานแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติอยางจริงจังและตอเนื่อง 

   (๒) มีการแปลงตัวชี้วัดของหนวยงานไปสูตัวชี้วัดรายบุคคล (KPI) 
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   (๓) มีการพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผล ติดตามและประเมินผล

ยุทธศาสตรเพ่ือใหรับทราบผลการดําเนินงานอันประกอบดวย ความสำเร็จและอุปสรรคปญหาระหวาง

การดําเนินงาน เพ่ือท่ีจะสามารถปรับเปลี่ยนทิศทางหรือรูปแบบในการดําเนินงานท่ีจะทำใหบรรลุ

เปาหมายและวัตถุประสงคท่ีวางไวอยางมีประสิทธิภาพ 

(๔) มีการรายงานผลการดำเนินงานทุกไตรมาส 

 ๑.๒ ระยะกลาง  

  (๑) ทุกสวนงานรายงานผลการดำเนินงานประจำป โครงการ ตัวชี้วัดรายไตรมาสผาน

ระบบการติดตามและประเมินผล 

  (๒) ติดตามความคืบหนาของการดำเนินงานอยางตอเนื่อง 

  (๓) ในระยะเวลาครึ่งหนึ่งหรือสองปของการดำเนินการตามแผนยุทธศาสตรจะตองมี

การประเมินตัวชี้วัด ท้ังนี้อาจจะมีการออกแบบเครื่องมือในการประเมินตัวชี้วัดและดำเนินการเก็บขอมูล

โดยใชผูประเมินจากภายนอก 

 (๔) ประเมินผลการดำเนินงานในระยะครึง่แรกเพ่ือกำหนดแนวทางในการปรับปรงุ 

แกไข และพัฒนาแผนยุทธศาสตรในระยะตอไป 

๑.๓ ระยะยาว  

(๑) ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของทุกสวนงาน หลังสิ้นสุดยุทธศาสตร เพ่ือ

เสนอคณะกรรมการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

(๒) ประเมินผลการดำเนินงานความสำเร็จของการดำเนินงาน วิเคราะหปญหาและ

อุปสรรค ตลอดจนปจจัยความสำเร็จในขับเคลื่อนยุทธศาสตร 

(๓) จัดทำยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในชวงระยะถัดไป

รวมกับทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ 
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สวนที่ ๑ 

บทนำ 

 

 

๑.๑ หลักการและเหตุผล  

จากสภาพการณของสังคมไทยที่เปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยางไมหยุดยั้ง ทำใหกระบวนการ

เรียนรูของคนในสังคมเริ่มเปลี่ยนแปลงไป สื่อกลายเปนแหลงเรียนรูแหลงใหมที่สามารถกระตุนการรบัรู

และดึงดูดความสนใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งจากเด็กและเยาวชน โดยจะเห็นไดวารูปแบบและเนื้อหา

รายการที่มีคุณภาพ ปลอดภัย และสรางสรรคสำหรับเด็กและเยาวชนในสื่อหลายประเภทยังคงมีไม

เพียงพอ รวมถึงการรูเทาทันสื่อ ยังไมเกิดข้ึนอยางเขมแข็งในหมูประชาชนท่ัวไป จึงอาจกอใหเกิดปญหา

ที่กระทบตอสังคมในมิติทางวัฒนธรรม มิติทางเศรษฐกิจ มิติทางอาชญากรรม และมิติทางดานความ

มั่นคง ทั้งนี้ จากสถานการณดังกลาวรัฐบาลตระหนักถึงความสำคัญของสื่อซึ่งมีบทบาทเพิ่มมากขึ้นใน

สังคมยุคปจจุบัน และมีอิทธิพลที่สงผลกระทบตอคานิยม วิถีชีวิต และวัฒนธรรม จึงไดมีการประกาศ 

“ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยคณะกรรมการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคแหงชาติ พ.ศ. 

๒๕๕๑” เพื่อกำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร และมาตรการในการดำเนินงานดานพัฒนาสื่อใหมีคุณภาพ

อยางสรางสรรคและไมเปนภัยตอสังคม 

นอกจากนั้น ปจจุบัน รัฐบาลไดใหทุกสวนราชการดำเนินการใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 

๒๐ ป ซึ่งมีการจำแนกแผนเปน ๓ ระดับ ไดแก แผนระดับที่ ๑ คือ ยุทธศาสตรชาติ แผนระดับที่ ๒ 

ประกอบดวย แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ๒๓ ประเด็น แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนความม่ันคงแหงชาติ และแผนระดับท่ี ๓ หมายถึง แผนท่ีจัดทำข้ึน

เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของแผนระดับท่ี ๒ และแผนระดับที่ ๑ ใหบรรลุเปาหมายที่กำหนดไว อีก

ท้ังสถานการณการเปลี่ยนแปลงไปในปจจุบัน ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร และดิจิทัล ท่ีมี

การเปลี่ยนแปลงไปอยางมากจากในอดีต รวมถึงการใชเทคโนโลยีในชีวิตประจำวันตามความปกติใหม 

(New Normal) อันมาจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือ COVID-

๑๙ รวมทั้งโรคติดเชื้ออุบัติใหม และโรคติดเชื้ออุบัติซ้ำที่จะเกิดขึ้นตอไปในอนาคต เพื่อใหดำเนินการได

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เปนหนวยงานของรัฐท่ี

ไมใชสวนราชการและรัฐวิสาหกิจที ่จัดตั ้งขึ ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยมาตรา ๕ กำหนดให กองทุนฯ มีวัตถุประสงคดังตอไปนี้ (๑) รณรงค 

สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (๒) สงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพของ

ผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (๓) สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชน และ

ครอบครัวมีทักษะในการรูเทาทันสื่อ เฝาระวังสื่อที่ไมปลอดภัยและไมสรางสรรค และสามารถใชสื่อใน
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การพัฒนาตนเอง ชุมชนและสังคม (๔) สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนอยาง

กวางขวาง เพื่อใหเกิดการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (๕) สงเสริมใหมีการศึกษาวิจัยอบรม 

พัฒนาองคความรูและการสรางนวัตกรรมดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (๖) สงเสริมบุคคล องคกร

ชุมชน องคกรเอกชน องคกรสาธารณประโยชน สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานอื่นของรัฐ ท่ี

ดำเนินกิจกรรมเกี่ยวกับสื่อใหมีการผลิตและพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (๗) ดำเนินการและ

สงเสริมใหมีสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีทุกคนสามารถเขาถึงและใชประโยชนไดอยางท่ัวถึง  

ซึ ่งจากวัตถุประสงคในการจัดตั ้งกองทุนฯ จะเห็นไดว ากองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรคมีบทบาทในการสนับสนุนและกระตุนใหเกิดสื่อปลอดภัยและสรางสรรค การสรางนวัตกรรม

สื่อแบบตางๆ เพื่อเพิ่มเนื้อหาที่เปนทางเลือกในการรับรูขอมูลที่เปนประโยชนไดมากขึ้น การขับเคลื่อน

ประเด็นที่เปนประโยชนสูการมีสวนรวมของคนในสังคมได พรอมทั้งสรางฐานความรูดานตางๆ ในการ

สนับสนุนการสรางสื่อปลอดภัยและสรางสรรค การเตรียมความพรอมในการผลักดันการรูเทาทันสื่อเขาสู

ระบบการศึกษารวมถึงการสนับสนุนการวิจัยเพ่ือพัฒนาองคความรูเก่ียวกับพฤติกรรมการใชสื่อและการ

สื่อสารของไทยในเชิงลึกและองคความรูเก่ียวกับการชี้วัดระดับการรูเทาทันสื่อ และสรางพลเมืองท่ีไหวรู

ตอการเฝาระวังทำงานแบบเครือขายเขมแข็งและเคลื่อนไหวผานสื่อสารสาธารณะ 

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เริ่มตนดำเนินการมาตั้งแต ๒๗ มีนาคม ๒๕๕๔ ซ่ึง

ในป ๒๕๖๓ ระยะเวลา ๕ ปเศษ โดยในชวงที่ผานมากองทุนฯ ไดจัดทำแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ และไดกำหนดทิศทาง หรือแนวทางการ

ดำเนินงานขับเคลื่อนงานของกองทุนฯ โดยใชแผนยุทธศาสตรดังกลาวมาเปนระยะเวลา ๓ ป ดังนั้น 

คณะท่ีปรึกษาจึงเล็งเห็นความจำเปนตองมีการศึกษาทบทวนนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเก่ียวกับการ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค สำหรับนำไปกำหนดทิศทางการดำเนินงานตามวัตถุประสงคการ

จัดตั้งกองทุน มาตรา ๕ ใหมีความชัดเจนและเปนรูปธรรมสามารถตอบสนองนโยบายรัฐบาลและ

ยุทธศาสตรชาติ และสถานการณและบริบทท่ีอาจเกิดข้ึนเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด 

 

๑.๒ วัตถุประสงค  

 ๑.๒.๑ เพื ่อทบทวนและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ ตลอดจนนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับการ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๑.๒.๒ เพื่อจัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ใหมีความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรชาติ

ระยะ ๒๐ ป และแผนระดับประเทศอ่ืนๆ  
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 ๑.๒.๓ เพื ่อนำเสนอแนวทางในการขับเคลื ่อนการดำเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตรและ

แผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และ

แนวทางการบูรณาการแผนการดำเนินงานระดับประเทศรวมกับหนวยงานตางๆไดอยางมีประสิทธิภาพ

และเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

 

๑.๓ ขอบเขตการศึกษา  

 ๑.๓.๑ ขอบเขตดานเนื้อหา 

คณะท่ีปรึกษาจะมีการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารท่ีเก่ียวของกับ ๓ ประเด็น ไดแก  

๑) การศึกษาแนวคิด และทฤษฎีเกี ่ยวกับการบริหารเชิงยุทธศาสตร หลักการ กระบวนการ

วางแผนเชิงยุทธศาสตร การนำแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ การประเมินผลยุทธศาสตร ตลอดจน

รูปแบบการจัดทำยุทธศาสตรของหนวยงานท่ีมีภารกิจหรือบทบาทหนาท่ีคลายคลึงกับกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๒) การศึกษา วิเคราะหขอมูล ทบทวนและประเมินผลแผนยุทธศาสตร และผลการดำเนินงาน

ของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เชน นโยบาย แผน และยุทธศาสตรที่เกี่ยวกับการพฒันา

สื ่อกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค ผลการสำรวจประเมินความพึงพอใจการสนับสนุน

งบประมาณกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรครวมกับภาคีที่รวมการดำเนินงานเพื่อขอรับทุน

สนับสนุนเงินโครงการหรือกิจกรรมในชวงระยะเวลา ๕ ปที่ผานมา ผลการประเมินการดำเนินงานของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคตามกรอบการประเมินของคณะกรรมการประเมินผลการ

ดำเนินงานของกองทุนฯ ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๓ เปนตน 

๓) การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับนโยบาย และยุทธศาสตรระดับประเทศที่สนับสนุนการ

ดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เชน ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พรบ.กองทุนสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ ยุทธศาสตร

กระทรวงวัฒนธรรม แผนพัฒนาดานการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๓ - 

๒๕๖๕) รวมถึงสถานการณของสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในประเทศไทย 

 ๑.๓.๒ ขอบเขตดานประชากร  

  การวิจัยเชิงคุณภาพ การดำเนินการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ดังนี้ 

๑. การสัมภาษณเชิงลึกคณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ ผู จัดการกองทุนฯ 

ผูบริหารกองทุนฯ รวมถึงหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อรับฟงความคิดเห็นเชิงนโยบายเกี่ยวกับวิสัยทัศน 

พันธกิจของกองทุนฯ ผลการปฏิบัติงานของกองทุนฯ ปญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน และทิศทางของ

แผนยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคใหมีความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล 

ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป และแผนระดับประเทศอ่ืนๆ 
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๒. การประชุมกลุมยอย (Focus Group) ผูที่มีสวนไดสวนเสียกับการดำเนินงานของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ประกอบดวย ๑) บุคลากรทุกระดับของกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค จำนวน ๔ ครั้ง ๒) กลุมผูยื่นขอรับทุน โดยแบงตามประเภทโครงการที่ยื่นขอ 

ประกอบดวย ๑) ดานพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (เพื่อเด็ก เยาวชน และครอบครัว) ๒) ดาน

พัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค (เพื ่อประชาชนและกลุ มเปาหมายอื ่นๆ) ๓) ดานการวิจัยและ

ขับเคลื่อนสังคม และ ๔) ดานสงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ จำนวนดานละ ๑๐ โครงการ รวม

ทั้งหมด ๔๐ โครงการ จำนวน ๑ ครั้ง เพื่อระดมความคิดเห็น สอบถามถึงจุดแข็ง จุดออน โอกาส และ

ภัยคุกคามที ่กระทบตอการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค ตลอดจน

ขอเสนอแนะในการจัดทำรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๓. การจัดประชุมผูที่มีสวนไดสวนเสีย อยางนอย ๕๐ คน ประกอบดวย ๑) กลุมผูที่มี

สวนไดสวนเสียกับภารกิจของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๒) ผูบริหาร และบุคลากร 

ทุกระดับของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๓) กรรมการ ผูทรงคุณวุฒิ ที่ปรึกษา และอนุ

กรรมการฯที่เกี่ยวของ เพื่อนำเสนอรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อ กองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และ รับฟงความคิดเห็น และ

ขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนฉบบัสมบูรณ  

การวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีการดำเนินการ ดังนี้ 

๑. การสำรวจขอมูลภาคสนามเพ่ือสอบถามความตองการในการพัฒนาดำเนินงานของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยกลุมประชากร ประกอบดวย คือ ประชาชนที่ไดรับ

ผลกระทบจากการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค จำนวนทั้งสิ้น ๒,๘๐๐ คน 

ครอบคลุม ๖ ภูมิภาค และ ๑ กลุมจังหวัด ซึ่งจำแนกเปนภูมิภาคละ ๔๐๐ คน โดยใชวิธีการคัดเลือก

แบบอาสาสมัคร (Voluntary Selection) และวิธีการคัดเลือกแบบลูกโซ (Snowball Selection)  

 

 ๓.๓.๓ ขอบเขตดานพ้ืนท่ี  

๑. การจัดสนทนากลุมและจัดประชุมผูท่ีมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงาน

ของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเพื่อนำเสนอรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับ

การพัฒนาสื ่อ กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ โดย

ดำเนินการในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 

๒. การสำรวจขอมูลภาคสนามเพ่ือสอบถามความตองการในการพัฒนาดำเนินงานของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยไดมีการกระจายกลุมตัวอยางครอบคลุมทุกภูมิภาคท่ัว

ประเทศตามสัดสวนประชากร ประกอบดวย ๖ ภูมิภาค และ ๑ กลุมจังหวัด ประกอบดวย ๑) ภาคกลาง 
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๒) ภาคใต ๓) ภาคตะวันตก ๔) ภาคตะวันออก ๕) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ๖) ภาคเหนือ และ  

๗) กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 ๓.๓.๔ ขอบเขตระยะเวลา  

โครงการจัดจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาทบทวนนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับการพัฒนา

สื ่อปลอดภัยและสรางสรรคใหสอดคลองกับสถานการณและบริบทที ่เกี ่ยวของ กองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค มีระยะเวลา ๑๘๐ วัน นับตั้งแตวันท่ีลงนามในสัญญา   

 

๑.๔ นยิามศัพท 

๑.๔.๑ แผนยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ 

– ๒๕๗๐ หมายถึง ทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจ (Mission) ใหสัมฤทธิ์ผลตาม

วิสัยทัศน (Vision) และเปาประสงคขององคการ (Corporate Goal) ทั้งนี้ ภายใตแผนยุทธศาสตรนั้น

จะตองประกอบดวยวิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธที่จะทำใหภารกิจนั้น

บรรลุผลสำเร็จ พรอมท้ังกำหนดเปาหมายและตัวชี้วัดผลสำเร็จของภารกิจเหลานั้น  

๑.๔.๒ แผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค หมายถึง แผนปฏิบัติการ

ประจำปของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ท่ีแสดงใหเห็นถึงภารกิจท่ีจะดำเนินการในแตละ

ป ภายใตกรอบแผนยุทธศาสตร ๕ ป  

๑.๔.๓ วิสัยทัศน หมายถึง ภาพที่คาดหวังใหเกิดขึ้นในอนาคตของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค โดยมีพ้ืนฐานอยูบนความเปนจริงในปจจุบัน  

๑.๔.๔ พันธกิจ หมายถึง ขอบเขต ภารกิจ บทบาทหนาที่ ทั้งที่เปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 

และขอกำหนดตาง ๆ รวมท้ังท่ีไดรับมอบหมายใหดำเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศน  

๑.๔.๕ ประเด็นยุทธศาสตร หมายถึง ประเด็นหลักที่ตองคำนึงถึง ตองพัฒนา ตองมุงเนน 

ประเด็นยุทธศาสตรนี้ สามารถทำไดโดยการนำพันธกิจแตละขอมาพิจารณาวาในพันธกิจแตละขอนั้น

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ตองการดำเนินการในประเด็นใดเปนพิเศษ และหลังจากได

ดำเนินการดังกลาวเปนท่ีเรียบรอยแลว ตองการใหเกิดผลการเปลี่ยนแปลงในทิศทางใด  

๑.๔.๖ เปาประสงค หมายถึง สิ่งท่ีกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ปรารถนาจะบรรลุ

ในแตละประเด็นยุทธศาสตร โดยการพิจารณาวาหากสามารถดำเนินการจนประสบความสำเร็จตาม

ประเด็นยุทธศาสตรแตละขอ ใครเปนผูไดรับ ผลประโยชนและไดรับประโยชนอยางไร  

๑.๔.๗ ตัวชี้วัด หมายถึง สิ่งที่จะเปนตัวบงชี ้วากองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค 

สามารถปฏิบัติงานบรรลุเปาประสงคที่วางไวไดหรือไม โดยจะตองใชถอยคำที่ชัดเจนและสามารถวัดได

อยางเปนรูปธรรม  
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๑.๔.๘ คาเปาหมาย หมายถึง ตัวเลขหรือคาของตัวชี้วัดความสำเร็จท่ีกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค ตองการบรรลุ โดยในแตละตัวชี้วัดจะตองกำหนดคาเปาหมายใหชัดเจนเพ่ือเปนเกณฑใน

การพิจารณาวาผลการดำเนินการในแตละตัวชี้วัดประสบผลสำเร็จหรือลมเหลวมากนองเพียงใด 

๑.๔.๙ กลยุทธ หมายถึง สิ่งท่ีกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ดำเนินการเพ่ือใหบรรลุ

เปาประสงค โดยกลยุทธนี้ จะกำหนดขึ้นจากการพิจารณาปจจัยแหงความสำเร็จ (Critical Success 

Factors) เปนสำคัญ กลาวคือ ตอง พิจารณาวาในการที่จะบรรลุเปาประสงคขอหนึ่งๆ นั้น มีปจจัย

ใดบางท่ีมีผลตอความสำเร็จและเราจำเปนตองทำอยางไร จึงจะไปสูจุดนั้นได  

๑.๔.๑๐ โครงการสำคัญ (Flagship project) หมายถึง โครงการสำคัญที่จะตองดำเนินการ

ภายใตนโยบายและแผนยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. 

๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

 

๑.๕ ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

๑. ๕.๑ ไดผลการทบทวนการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในชวง

ระยะเวลาท่ีผานมา 

๑.๕.๒ ไดแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

๑.๕.๓ ไดแนวทางในการขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ

ของกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และแนวทาง 

การบูรณาการแผนการดำเนินงานระดับประเทศรวมกับหนวยงานและภาคเครือขายตางๆไดอยางมี

ประสิทธิภาพและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
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รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)  ๙ 

 

สวนที่ ๒ 

การจัดทำแผนและรายละเอียดในการดำเนินการโครงการฯ 

 

๒.๑ การทบทวนวรรณกรรมโดยดำเนินการศึกษาและคนควาแนวทางการวิเคราะหทบทวนนโยบาย 

แผนและยุทธศาสตรเกี่ยวกับการพัฒนาส่ือกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

ในการทบทวนและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ 

ตลอดจนนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และจัดทำแผน

ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – 

๒๕๗๐ ใหมีความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป และแผนระดับประเทศ

อื่นๆ ทางคณะที่ปรึกษาไดมีการศึกษาแนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับบริหารเชิงยุทธศาสตร การวางแผน

ยุทธศาสตร แนวทางในการวิเคราะหสภาพแวดลอม การยกรางประเด็นยุทธศาสตร การประเมินผล

ยุทธศาสตร เพ่ือนำมาจัดทำและประเมินผลยุทธศาสตร ใบเบื้องตน ซ่ึงมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

 

๒.๑.๑ การบริหารเชิงยุทธศาสตร 

การบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร (Strategic Management) โดยทั่วไป หมายถึง การกำหนด

วิสัยทัศน (Vision) พันธกิจ (Mission) วัตถุประสงค (Objective) เปาหมาย (Goal) ขององคกรในระยะสั้น

และระยะยาว จากนั ้นจึงวางแผนทำกิจกรรมตางๆ เพื ่อใหองคกรสามารถดำเนินงานตามพันธกิจ  

อันนำไปสูการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กำหนดไว นอกจากนี้เนื่องจากสภาพแวดลอมมีการ

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ซึ่งอาจกอใหเกิดโอกาสหรืออุปสรรคแกองคกรได องคกรจึงจำเปนตอง

พิจารณาสภาพแวดลอมภายในขององคกร เพื่อหาจุดแข็งหรือจุดออนในการที่จะสามารถหลีกเลี่ยงจาก

อุปสรรคหรือใชประโยชนจากโอกาสที่มีอยู นั ้นได ดังนั้น การจัดการเชิงกลยุทธจึงเปนการบริหาร 

โดยคำนึงถึงลักษณะการดำเนินงานขององคกรในอนาคต สภาพแวดลอม การจัดสรรทรัพยากร  

การปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามวัตถุประสงค (จิรประภา อัครบวร, ๒๕๕๒)  

การจัดการเชิงยุทธศาสตรเปนศาสตรและศิลปในการดำเนินการ ซึ่งอาจมีความสลับซับซอน

และยากตอความเขาใจ ผูบริหารจำเปนตองใชการคิดอยางเปนระบบในการกำหนดกรอบของความเปน

องคการ เพื่อใหเกิดความเขาใจในสวนตางๆ ของการจัดการเชิงกลยุทธและสามารถมองเห็นภาพ 

ทั้งองคการในมุมมองที่เหมาะสมซึ่งจะชวยใหผูบริหารหลีกเลี่ยงการใหความสนใจในประเด็นปลีกยอยท่ี 

ไมจำเปน (วรางคณา ผลประเสริฐ, ๒๕๕๓)  

สำหรับ การบริหารยุทธศาสตรภาครัฐ คือ การบริหารจัดการภาครัฐที่ชวยใหองคการภาครัฐ

ตระหนักถึงความสามารถขององคการ จุดแข็งและจุดออนภายในองคการ โอกาสและอุปสรรคของ

องคการท่ีเปนผลกระทบมาจากสภาพแวดลอมภายนอกองคการ ผูบริหารและพนักงานไดมีการตื่นตัวตอ
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การเปลี่ยนแปลง เห็นโอกาสใหมๆ และขอจำกัดที่อาจเกิดขึ้น เปดโอกาสใหผูบริหารและพนักงานใน

ระดับตางๆ มีสวนรวมในการบริหาร ทำใหไดพัฒนาความคิด และชวยลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ี

อาจเกิดขึ ้นได (สุพานี สฤษฎวานิช, ๒๕๕๕: ๙) ทั ้งยังชวยใหองคการมีทิศทางและแนวทางใน 

การดำเนินงานที่ชัดเจน มีความสามารถในการแขงขัน สามารถปรับตัวใหเขากับการการเปลี่ยนแปลง 

ทั้งจากสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายในองคการ และในทายที่สุดจะชวยใหองคการ 

มีสมรรถนะสูงและสามารถบรรลุเปาหมายขององคการ การบริหารยุทธศาสตรภาครัฐประกอบไปดวย

การตัดสินใจและการดำเนินการในการกำหนดยุทธศาสตร (Strategy Formulation) นำยุทธศาสตรไป

ปฏิบัติ (Strategy Implementation) และการประเมินผลยุทธศาสตร (Strategy Evaluation) อยางไร

ก็ตาม การบริหารยุทธศาสตรภาครัฐท่ีจะมีประสิทธิภาพไดนั้น ปจจัยสวนหนึ่งคือการมีจุดเริ่มตนท่ีดี คือ

การมีแผนยุทธศาสตรภาครัฐท่ีเหมาะสมกับสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกองคการ องคประกอบของ

แผนยุทธศาสตรภาครัฐควรจะตองมีความสอดคลองกลมกลืนกันเพื่อเปนปจจัยเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน  

โดยแผนยทุธศาสตรภาครัฐควรจะตองประกอบไปดวย  

๑. วิสัยทัศน (Vision) คือ องคการเราปรารถนาจะเปนอะไรหรือจะไปถึงไหนในอนาคต  

๒. คานิยมรวม (Shared Value) คือ พฤติกรรมหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่บุคลากรในองคการกระทำ

หรือยึดถือรวมกันดวยความสมัครใจ เปนสิ ่งที ่ผูกบุคลากรในองคการไวดวยกัน และ 

เปนแรงผลักดันใหองคการกาวไปขางหนาเพ่ือมุงสูวิสัยทัศนท่ีวางไว  

๓. พันธกิจ (Mission) คือ สิ่งที่องคการเราทำและเปนเหตุผลของการดำรงอยูขององคการเรา

ซ่ึงพันธกิจเหลานี้จะเปนสิ่งท่ีทำใหเราบรรลุวิสัยทัศน  

๔. ยุทธศาสตร (Strategy) คือ นโยบายหรือแผนการดำเนินงานที่แสดงใหเห็นถึงทิศทางการ

ดำเนินงานขององคการ โดยคาดหวังวาหากยุทธศาสตรประสบความสำเร็จ องคการก็จะ

บรรลุวิสัยทัศน  

๕. เปาประสงคตามประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Goal) คือ สิ่งที่องคการประสงคจะเห็น

หรือใหเกิดขึ้นหลังจากมีการดำเนินการตามยุทธศาสตรที่วางไว (ยุทธศาสตรประสบ

ความสำเร็จ)  

๖. กลยุทธ (Tactic) คือ แนวทางการดำเนินงานเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร โดยคาดหวังวา 

หากกลยุทธประสบความสำเร็จ ยุทธศาสตรจะประสบความสำเร็จ  

๗. ตัวชี้วัด (Indicator) คือ เครื่องมือทางการบริหารที่สำคัญที่จะชวยทำใหทราบวา การ

ดำเนินกลวิธี (โครงการ) กลยุทธ (แผนงาน) และยุทธศาสตร (แผน) ตางๆ ไดไปถึงในจุดใด 

บรรลุวตัถุประสงค จุดมุงหมาย และเปาหมายมากนอยแคไหน  

๘. คาเปาหมาย (Target) คือ ผลในเชิงปริมาณและ/หรือคุณภาพตามตัวชี้วัด  

๙. โครงการ (Project) คือ งานประเภทหนึ่ง (ที่มีกำหนดระยะเวลาในการดำเนินงาน) ที่ถูก

กำหนดข้ึนในองคการเพ่ือจะแปลงเจตนารมณในเชิงกลยุทธใหกลายเปนวิธีการท่ีจะนำไปสู
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การปฏิบัติอยางไดผล ตรงตามความตองการของผูรับบริการ (ปกรณ ปรียากร, ๒๕๔๘:๑-

๒) โดยคาดหวังวาหากโครงการประสบความสำเร็จ กลยุทธจะประสบความสำเร็จ  

 
ภาพท่ี ๑ องคประกอบท่ีสำคัญในการบริหารยุทธศาสตร (จิรประภา อัครบวร, ๒๕๕๒) 

 

๒.๑.๒ แนวคิดและหลักการในการวางแผนยุทธศาสตร 

การวางแผนยุทธศาสตร หรือการวางแผนกลยุทธ (Strategic Planning) เปนกระบวนการ

ตัดสินใจเพื่อกำหนดทิศทางในอนาคตขององคกร โดยกำหนดสภาพการณในอนาคตที่ตองการบรรลุ 

และกำหนดแนวทางในการบรรลุสภาพการณที่กำหนดบนพื้นฐานขอมูลที่รอบดานอยางเปนระบบ  

การกำหนดแนวทางท่ีจะบรรลุสภาพการณในอนาคตท่ีตองการใหเกิด จะตองตั้งอยูบนพ้ืนฐานของขอมูล

ที่รอบดาน คือ จะตองคำนึงถึงทั้งสภาพการณที่ตองการใหเกิด ศักยภาพหรือขีดความสามารถของ

องคกรและการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมตางๆ ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดลอม 

การกำหนดแนวทางท่ีจะบรรลุสภาพการณในอนาคตท่ีตองการใหเกิดจะตองเปนระบบ คือ 

แนวทางท่ีกำหนดข้ึนจะตองดำเนินไปอยางเปนข้ันเปนตอน การวางแผนยุทธศาสตรจะตองตอบคำถาม

หลัก ๓ ประการ คือ  

๑. องคกรกำลังจะกาวไปทางไหน (Where are you going?) เปนการกำหนดแนวทาง หรือ

ทิศทางในการดำเนินงานขององคการ เพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว 

๒. สภาพแวดลอมเปนอยางไร (What is the environment?) ตองวิเคราะหและประเมิน

สภาพแวดลอมทั ้งภายในและภายนอกองคการ เพื ่อเปนขอมูลในการจัดทำแผนงานดำเนินการท่ี

เหมาะสมท่ีสุด เพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไวอยางมีประสิทธิภาพ 
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๓. องคกรจะไปถึงจุดหมายไดอยางไร (How do you get there?) เปนการบริหารที่มีกำหนด

ผลการปฏิบัติขององคการในระยะท่ีแนนอน (อางอิงใน ณัฐยา สินตระการผล, ๒๕๕๓) 

  

๒.๒.๑ กระบวนการการวางแผนยุทธศาสตร (Strategic Planning Processes) มีขั้นตอน

ดังตอไปนี้ 

ภายใตสภาพแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ทำใหองคการสมัยใหมเปนองคการ

เชิงกลยุทธซ่ึงจะตองมีการนำแนวคิดของการจัดการเชิงกลยุทธ (Strategic Management) มาใชเพราะ

การบริหารเชิงกลยุทธเปนรูปแบบการบริหารที่มีกระบวนการเปนขั้นตอนตางๆ ที่จะทำใหการบริหาร

บรรลุตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว การที่องคการสามารถกำหนดวิสัยทัศนในระยะยาวไวลวงหนาได

อยางชัดเจน การกำหนดพันธกิจใหสอดคลองกับวิสัยทัศนและกำหนดกลยุทธเพื่อผลักดันองคการให

บรรลุตามพันธกิจ และวิสัยทัศนที่กำหนดไวจึงมีความสำคัญอยางมากที่จะตองกระบวนการจัดการ

เชิงกลยุทธดังนี้ 

Gordon Judith R.and associates (๑๙๙๐, pp.๑๔๔-๑๕๐ อางอิงใน วันชัย มีชาติ, ๒๕๕๔) 

ไดเสนอวาในการจัดการเชิงยุทธศาสตรมีข้ันตอนสำคัญ ๕ ข้ันตอน ดังนี้ 

๑. การกำหนดพันธกิจขององคการ (mission determination) เปนการกำหนดวา

องคการจะมีภารกิจใดเปนการตอบคำถามวาองคการนั้นตั้งขึ้นมาเพื่ออะไร หรือแสดงเหตุผลความ

จำเปนในการมีองคการดังกลาว การกำหนดพันธกิจขององคการจะเปนการกำหนดสภาพแวดลอมของ

องคการ แสดงถึงความพยายามขององคการในภาพรวมวาตองการใหเกิดผลใดขึ้น พันธกิจขององคการ

สามารถพิจารณาไดจากพระราชบัญญัติจัดตั้งหนวยงานในองคการราชการ และวัตถุประสงคของ

องคการในหนังสือบริหารสนธิในหนวยงานเอกชน พันธกิจขององคการเอกชนสามารถเปลี่ยนแปลงได

ตามชวงเวลา ขึ้นอยูกับความตองการของผูบริหาร ซึ่งสามารถกำหนดพันธกิจใหมหรือเปลี่ยนหนาที่ได 

แตองคการภาครัฐหรือหนวยงานราชการเปลี่ยนแปลงพันธกิจไดยากเพราะตองเกี่ยวของกับกฎหมาย 

นอกจากนี้หนวยงานราชการยังเปนงานบริการสังคม ท่ีลักษณะเปนสินคาสาธารณะบางเปนการบังคับใช

กฎหมายบาง ทำใหไมสามารถเปลี่ยนแปลงพันธกิจได การกำหนดพันธกิจในหนวยงานภาครัฐจะเปน

การทบทวนอำนาจหนาท่ีของหนวยงาน 

๒. การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคการ การวางแผนกลยุทธใหความสำคัญกับ

การเปลี่ยนแปลงทั้งในดานสภาพแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและในดานการปรับตัวของ

องคการ การวิเคราะหสภาพแวดลอมในการวางแผนกลยุทธเปนการวิเคราะหเพี่อนำมากำหนดกลยุทธ

ขององคการใหสอดคลองกับสภาพแวดลอม โดยในการวิเคราะหสภาพแวดลอม ๒ สวน คือ 

๒.๑ สภาพแวดลอมภายนอก เปนการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั่วไปและสภาพแวดลอม

เฉพาะ 
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๒.๒ การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคการ เปนขั้นตอนสำคัญของการวางแผน

กลยุทธ เพราะจะเปนฐานในการกำหนดกลยุทธและทิศทาง ตลอดจนวิธีการดำเนินงานใหบรรลุทิศทางท่ี

กำหนดไวขององคการ 

๓. การกำหนดวัตถุประสงคของแผนกลยุทธ หลังจากศึกษาพันธกิจและวิเคราะห

สภาพแวดลอมขององคการแลว องคการจะกำหนดวัตถุประสงคในการดำเนินงานขององคการท่ี

สอดคลองกับภารกิจขององคการ  

๔. การกำหนดกลยุทธขององคการ เปนการกำหนดกลยุทธจากการวิเคราะห

สถานการณตางๆ ประกอบดวยแผน ๓ ระดับ คือยุทธศาสตรในระดับองคการโดยรวมซึ ่งเรียกวา 

corporate level กลยุทธในระดบัหนวยงานยอย หรือระดับหนวยธุรกิจ หรือระดับ business – level 

และแผนระดับปฏิบัติการ หรือ operational - level โดยแผนกลยุทธแตละระดับจะตองมีความสัมพันธ 

สอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกันในลักษณะความเชื่อมโยงของเปาหมายและวิธีการปฏิบัติ ดังนั้น 

หากการกำหนดมีความชัดเจนและเชื่อมโยงกันดีก็จะทำใหการปฏิบัติงานขององคการเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและบรรลุตามท่ีองคการวางไว 

๕. การนำกลยุทธไปปฏิบัติ เปนขั้นตอนที่มีผลตอความสำเร็จขององคการเปนอยาง

มาก เนื่องจากเปนกระบวนการในการทำงานขององคการ และเกี่ยวของกับการบริหารงานในมิติตางๆ 

เชน โครงสรางขององคการ ระบบการนำในองคการ ระบบการติดตอสื่อสารและการควบคมุในองคการ 

ซ่ึงตัวแปรเหลานี้ถือเปนปจจัยในการปฏิบัติงานขององคการท้ังสิ้น 

ในขณะที่ จิรประภา อัครบวร (๒๕๕๒) ไดมีการอธิบายกระบวนการการวางแผนยุทธศาสตร  

มี ๘ ข้ันตอน ดังนี้  

๑) การวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) เปนเครื่องมือในการประเมินสถานการณ 

สำหรับองคกร หรือโครงการ ซึ่งชวยผูบริหารกำหนดจุดแข็งและจุดออนจากสภาพแวดลอมภายใน 

โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก ตลอดจนผลกระทบจากปจจัยตางๆ ตอการทำงานของ

องคกร 

๒) กำหนดวิสัยทัศน (Vision) คือการกำหนดถึงภาพอนาคตสิ่งที่อยากใหองคการมีลักษณะ

เชนใด ซึ่งในการกำหนดวิสัยทัศนจะตองกระทำโดยการนำของผูบริหารระดับสูงและการมีสวนรวมของ

สมาชิกในองคการ การกำหนดวิสัยทัศนควรจะทำหลังจากมีการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและ

ภาวะคุกคามหรือพิจารณาสภาวะแวดลอมภายใน-ภายนอกองคการแลวโดยเฉพาะการพิจารณาพันธกิจ 

การใหสมาชิกมีสวนรวมในการกำหนดวิสัยทัศนจะชวยในการเกิดความรับผิดชอบรวมกันหรือเกิด 

ความมุงม่ันตอวิสัยทัศนและพันธกิจ 

๓) การกำหนดพันธกิจ (Mission) คือการกำหนดหนาที่หรือสิ่งที่องคการตองทำเพื่อใหบรรลุ

วิสัยทัศน ซึ่งในการกำหนดพันธกิจนั้นตองเริ่มตนจากการพิจารณาเหตุผลในการจัดตั้งองคการ สำหรับ

หนวยงานราชการจำเปนตองพิจารณาจากพระราชบัญญัติการปรับปรุงสวนราชการและพระราชบัญญัติ
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ที ่กลาวถึงการจัดตั ้งหนวยงานกฎหมายและพระราชกฤษฎีกามติคณะรัฐมนตรีที ่ระบุถึงหนาท่ี 

ความรับผิดชอบและการใหอำนาจสวนราชการนั้นๆ ประวัติความเปนมา บทบาทและผลงานในอดีต 

ความคาดหวังของประชาชนและฝายการเมือง นโยบายรัฐบาลและสภาพเศรษฐกิจสังคม การเมือง  

การกำหนดพันธกิจควรทำในรูปคณะทำงาน ซึ ่งประกอบดวย ตัวแทนจากหนวยงานตางๆ และ

นักวิชาการภายนอกที่จะสะทอนทัศนะที่เปนกลางและมุมมองใหมๆ เมื่อยกรางพันธกิจไดแลวจะให

ผูบริหารระดับสูงไดรวมพิจารณาใหความเห็นเพ่ิมเติมและหาขอยุติ 

๔) กำหนดประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issue) ประเด็นยุทธศาสตร หมายถึง ประเด็นหลัก

ท่ีตองคำนึงถึง ตองพัฒนา ตองมุงเนน ประเด็นยุทธศาสตรนี้สามารถทำไดโดยการนำพันธกิจแตละขอมา

พิจารณาวาในพันธกิจแตละขอนั้นหนวยงานตองการดำเนินการในประเด็นใดเปนพิเศษ และหลังจากได

ดำเนินการดังกลาวเปนที่เรียบรอยแลว ตองการใหเกิดผลการเปลี่ยนแปลงในทิศทางใด ทั้งนี้ ในการ

จัดทำประเด็นยุทธศาสตรของแตละหนวยงานนั้น จำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองนำแผนบริหารราชการแผนดิน

ของกระทรวงตนสังกัดมาเปนหลักประกอบการพิจารณาดวย 

๕) การกำหนดเปาประสงค (goal) ของแผนยุทธศาสตร หมายถึง สิ่งที่หนวยงานปรารถนาจะ

บรรลุ โดยตองนำประเด็นยุทธศาสตรมาพิจารณาวา หากสามารถดำเนินการจนประสบความสำเร็จตาม

ประเด็นยุทธศาสตรแตละขอแลว ใครเปนผูไดรับผลประโยชน และไดรับประโยชนอยางไร ยกตัวอยาง

เชน เปาประสงคของกรมสรรพากร ประการหนึ่ง คือ รัฐมีรายไดจากการจัดเก็บภาษีเพียงพอในการพัฒนา

ประเทศในดานตางๆ จากตัวอยางนี้ ผูไดรับประโยชน คือ ภาครัฐ โดยไดประโยชนคือ สามารถจัดเก็บ

ภาษีไดมากพอท่ีจะนำไปพัฒนาประเทศในดานตางๆ ได นั่นเอง 

๖) การสรางตัวชี้วัด (Key Performance Identification) ตัวชี้วัด หมายถึง สิ่งท่ีจะเปนตัวบงชี้

วาหนวยงานสามารถปฏิบัติงานบรรลุเปาประสงคที่วางไวไดหรือไม ขั้นตอนนี้ เราจะตองพิจารณาหา

ปจจัยท่ีเปนตัวบงชี้ดังกลาว และตองใชถอยคำท่ีชัดเจน ท้ังในแงของคำจำกัดความและการระบุขอบเขต 

เชน “จำนวนสมาชิกที่เขารวมโครงการในหนึ่งเดือน” เปนตน โดยตัวชี้วัดนี้จะถูกนำเปนหลักใน 

การกำหนดคาเปาหมายในลำดับตอไป 

๗) การกำหนดคาเปาหมาย (target) คาเปาหมาย หมายถึง ตัวเลขหรือคาของตัวชี ้วัด

ความสำเร็จ ที่หนวยงานตองการบรรลุขั้นตอนนี้ เปนขั้นตอนของการกำหนด หรือ ระบุวาในแผนงาน

นั้นๆ หนวยงานตองการทำอะไร ใหไดเปนจำนวนเทาไร และภายในกรอบระยะเวลาเทาใด จึงจะถือวา

บรรลุเปาหมาย เชน ตองผลิตนักสังคมสงเคราะหเพ่ิมเปนจำนวน ๑,๒๕๐ คน ภายในระยะเวลา ๕ ป 

เปนตน 

๘) การกำหนดกลยุทธ (strategy) กลยุทธ หมายถึง สิ่งที่หนวยงานจะดำเนินการเพื่อใหบรรลุ

เปาประสงค โดยกลยุทธนี ้จะกำหนดขึ้นจากการพิจารณาปจจัยแหงความสำเร็จ (critical success 

factors) เปนสำคัญ กลาวคือ ตองพิจารณาวาในการท่ีจะบรรลุเปาประสงคขอหนึ่งๆ นั้น มีปจจัยใดบาง

ท่ีมีผลตอความสำเร็จ และเราจำเปนตองทำอยางไร จึงจะไปสูจุดนั้นได 
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 การศึกษาแนวคิดและหลักการในการวางแผนยุทธศาสตร จะทำใหคณะที่ปรึกษาเขาใจและ

ทบทวนกระบวนการในการวางแผนยุทธศาสตร หรือการวางแผนกลยุทธ (Strategic Planning) เพ่ือ

ตัดสินใจและกำหนดทิศทางในอนาคตของยุทธศาสตรเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

และแนวทางการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค อยางเหมาะสมและสามารถ

กำหนดแนวทางในการบรรลุสภาพการณท่ีกำหนดบนพ้ืนฐานขอมูลท่ีรอบดานอยางเปนระบบอีกดวย 

 

๒.๑.๓ แนวทางในการวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT  Analysis) 

 การจะไดมาซึ่งกลยุทธจำเปนตองเริ ่มตนจากการศึกษาวิเคราะห ตรวจสอบ และประเมิน

สภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคการ เพื่อนำขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบเผยแพรใหบุคคล

สำคัญภายในองคกรไดทราบ โดยมีจุดมุ งหมายเพื ่อระบุ“ปจจัยเชิงกลยุทธ” (Strategic Factors)  

ทั้งปจจัยที่เกิดจากสิ่งแวดลอมภายนอกและภายใน ปจจัยเชิงกลยุทธดังกลาวจะเปนตัวกำหนดอนาคต

ขององคการ สำหรับวิธีการตรวจสอบสภาพแวดลอมมีเครื่องมือใหมๆ เกิดขึ้นจำนวนมาก เชน SOAR 

Analysis เปนกระบวนการวิเคราะหสภาพแวดลอมธุรกิจ ที่เปนการวิเคราะหหาจุดแข็ง โอกาส แรง

บันดาลใจ และผลลัพธในเชิงบวกท่ีจะเกิดข้ึน จะเนนการคนหาจุดแข็งและโอกาสใหมากท่ีสุดแลวเอามา

สรางแรงบันดาลใจ และคาดถึงผลที่จะเกิดขึ้นไปเลย โดยเชื่อวายิ่งมีและใชประโยชนจากจุดแข็งและ

โอกาสมากเทาใด จะสามารถปดจุดออนหรือพลิกจุดออนเปนจุดแข็ง รวมทั้งสามารถบริหารความเสี่ยง 

หรือสรางโอกาสจากภัยคุกคามไดโดยธรรมชาติไดมากเทานั้น  โดยพบวาเมื่อมีการนำเครื่องมือ SOAR 

Analysis มาใชจะสามารถดึงการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสีย และสามารถไดขอมูลและพัฒนากลยุทธ

ไดดีขึ ้น (Stavos and Hinrichs, ๒๐๐๙) แตอยางไรก็ตาม วิธีการตรวจสอบสภาพแวดลอมที ่เปน 

วิธีวิเคราะหที่นิยม ไดแก“การวิเคราะหสวอท” หรือ “SWOT Analysis” เปนการวิเคราะหสภาพ

องคการหรือหนวยงานในปจจุบัน เพื่อคนหาจุดแข็ง จุดเดน จุดดอย หรือสิ่งที่อาจเปนปญหาสำคัญใน

การดำเนินงานสูสภาพที่ตองการในอนาคต ซึ่ง SWOT Analysis ประกอบดวย S (Strengths) จุดแข็ง 

W (Weaknesses) จุดออน O (Opportunities) โอกาส T (Threats) อุปสรรค หรือขอจำกัด อีกนัยหนึ่ง

คือการวิเคราะหปจจัยภายในและภายนอกองคการ ภายใตการวิเคราะห SWOT นั้น จะตองวิเคราะห 

ท้ังสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

 

 ๒.๓.๑ การวิเคราะหปจจัยภายในองคการ 

 เปนการวิเคราะหสภาพความเปนจริงขององคการวามีปจจัยอะไรเปนจุดแข็ง (Strength) และ

จุดออน (Weakness) ขององคการ เพื่อชี้ใหเห็นวาในการดำเนินงานตางๆ องคการจะมีโอกาสประสบ

ความสำเร็จมากนอยเพียงไร จะมีปญหาอะไรหรือไมอยางไร จะไดดำเนินการปองกันแกไข 
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จุดแข็ง (Strength) คือ สวนที่ดี สวนที่องคการทำไดดี สวนที่เปนความเขมแข็งขององคการ 

สวนที่เปนความสามารถพิเศษขององคการ ชื่อเสียง ภาพลักษณขององคการ เชน หนวยงานไดรับ

งบประมาณมากตามที่ตองการ ผูบริหารไดรับความไววางใจจากนักการเมือง มีระบบการบริหารที่ดี 

ขาราชการมีความรูสูงมีหัวกาวหนา มีความสามารถในการทำงานบริหารโครงการใหสำเร็จ ทำงานเปน

ทีมปรับบทบาทไดดี  

จุดออน (Weakness) คือสวนท่ีไมดี สวนท่ีถวง สวนท่ีลาหลังทำใหองคการเสียหาย สวนท่ีทำให

ภาพลักษณองคการเสียหาย ซึ ่งจะมีลักษณะตรงขามกับจุดแข็ง เชน การขาดการสนับสนุนจาก

นักการเมือง ขาราชการมีความรูความสามารถจำกัด เครื่องมือระบบงานลาสมัย 

การวิเคราะหจุดออนจุดแข็งองคการจะชวยบงบอกถึงขีดความสามารถขององคการ ชวยใหเห็น

ขีดจำกัดเก่ียวกับทรัพยากรและทักษะท่ีมีอยูในการดำเนินการตางๆ จำเปนตองเตรียมแกไขขอจำกัดและ

ใชจุดแข็งใหเกิดประโยชนมากที ่สุดในเรื ่องนี้ หนวยงานอาจจัดทำสรุปยอสังเขปเกี ่ยวกับผลงาน

ความสำเร็จและความสามารถตางๆ ตามลำดับเหตุการณก็จะชวยใหเห็นภาพและเขาใจศักยภาพของ

หนวยงานไดถูกตองชัดเจนขึ้น การวิเคราะหปจจัยภายในองคการจะเปนสิ่งที่ชี้วาหนวยงานมีศักยภาพ

ความสามารถเพียงใดถาหากจะเริ่มดำเนินการโครงการใหมๆ หรือออกสินคาตัวใหม หนวยงานนั้นมี

โอกาสจะพบกับความสำเร็จไดมากนอยเพียงใด มีขอควรแกไขอยางไร ท้ังนี้การวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายในจะตองมีการระดมความคิด วิเคราะหปจจัยตางๆ ซึ่งมีรูปแบบหรือ Model ที่ใชในการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายในหลายรูปแบบ แตในการจัดทำแผนยุทธศาสตรนี ้ คณะผู จัดทำไดใชรูปแบบ 

Seven-S Framework of McKinsey ซึ่งมาจากตัวยอของปจจัยตางๆ ทั้ง ๗ ปจจัยดวยกัน คือ (เอกชัย 

บุญยาทิษฐาน, ๒๕๕๓ หนา  ๗๘-๙๐) 

๑) Strategy- กลยุทธ หมายถึง แผนที่กำหนดขึ้นเพื่อสรางหรือคงไวซึ่งความไดเปรียบ 

ในการแขงขันหรือหาชองทางอยางอ่ืน  

-  องคกรของเรามีการนำเอาระบบการบริหารเชิงกลยุทธมาหรือไม 

-  ระบบการบริหารเชิงกลยุทธท่ีใชอยูเขมแข็งแคไหน 

-  ระบบการบริหารเชิงกลยุทธท่ีใชอยูเปนระบบท่ีบูรณาการมากนอยเทาไร 

-  เราไดนำผลท่ีไดจากการจัดทำกลยุทธมาใชอยางเต็มท่ีมากนอยเพียงไร 

-  ความมุงม่ันของเราท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค มีมากนอยเพียงไร 

-  วัตถุประสงคและตัวชี้วัดไดมีการนำมาใชอยางครบถวนหรือไม 

-  บุคลากรรูและเขาใจวิสัยทัศนมากนอยเพียงไร 

-  บุคลากรใหความสนใจตอวิสัยทัศนมากนอยเพียงไร 

-  องคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงคและตัวชี้วัดมากนอยเพียงไร 

๒) Structure- โครงสราง หมายถึง วิธีการหรือแนวทางที่องคกรถูกจัดสรางข้ึน  

เปนตัวท่ีจะบอกวาใครเปนหัวหนาใคร และใครท่ีจะตองรายงานใคร คำถามท่ีมีไดคือ 
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-  โครงสรางองคกรของเราเหลือนอยชั้นมากนอยเพียงไร 

-  โครงสรางการทำงานมีความชัดเจนมากนอยเพียงไร 

-  โครงสรางการทำงานเกื้อหนุนใหมีการทำงานเปนทีมและกระจายอำนาจมากนอย 

แคไหน 

-  ความรวมมือระหวางกันในแตละแผนกงานมีมากนอยเพียงไร 

-  ทีมงานรวมตัวกันและปรับตัวเขาหากันไดดีเพียงไร 

-  สายการบังคับบัญชาเปนอยางไร ชัดเจนหรือไมชัดเจน 

-  สายการบังคับบัญชาทำใหบุคลากรตองรับฟงคำสั่งจากหัวหนาหลายคนหรือไม 

๓) System- ระบบ หมายถึง กิจกรรมหรือข้ันตอนการปฏิบัติงานประจำวันท่ีบุคลากร

ในองคกรตองดำเนินการใหลุลวง คำถามท่ีมีไดคือ 

-  ระบบงานอะไรที่เปนหลักขององคกร เปนระบบทำงานกันไปวันๆ ตามพื้นฐานการ

ปฏิบัติงานประจำวัน หรือมีระบบท่ีชวยเสริมสรางประสิทธิภาพในการทำงาน 

-  เรามีระบบงานท่ีเปนสากลหรือไม 

-  ระบบการบริหารจัดการที่มีอยูทำใหเราสามารถสรางความพึงพอใจใหแกลูกคามาก

นอยเพียงไร 

-  ระบบการตรวจสอบผลิตภัณฑ หรือการบริการมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงไร  

งานยังคงผิดพลาดอยูหรือไม 

-  ระบบการเฝาติดตามกระบวนการเปนอยางไร มีประสิทธิภาพมากนอยเพียงไร 

-  ระบบงานท่ีจัดทำข้ึนและนำลงปฏิบัติมีประสิทธิภาพนอยแคไหน 

-  องคกรไดนำระบบ Competency มาใชครบถวนแคไหน 

๔) Shared  Value- คานิยมรวม หมายถึง วัฒนธรรมองคกรหรือทัศนคติ หรือ

ความรูสึกนึกคิดของบุคลากรที่ไปในทิศทางเดียวกัน ปจจัยนี้ถูกนำมาวางไวตรงกลาง แสดงวามันมี

ความสำคัญเปนอยางมาก เทากับเปนเปาหมายสำคัญท่ีองคกรตองการท่ีจะบรรลุถึง คำถามท่ีมีไดคือ 

-  องคกรของเรามีอะไรที ่เปนคานิยมรวม เปนไปในทางสงเสริมองคกรหรือเปน

อุปสรรค 

๕) Style- รูปแบบ หมายถึง รูปแบบของความมีภาวะผูนำที่ผูบริหารนำมาใช คำถาม

ท่ีมีไดคือ 

-  รูปแบบการทำงานของผูบริหารเปนอยางไร 

-  รูปแบบการบริหารจัดการเอ้ือประโยชนตอเปาหมายขององคกรหรือไม อยางไร 

-  ผูบริหารมีภาวะผูนำหรือไม 

-  ภาวะผูนำของผูบริหารมีมากนอยเพียงไร 

-  ผูบริหารมีจิตสำนึกท่ีจะบริหารองคกรใหบรรลุเปาหมายมากนอยเพียงไร 
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-  มีรูปแบบการทำงาน มีหัวหนาหลายคนที่สรางความสับสนในการบริหารจัดการ

หรือไม 

-  ภาวะผูนำของผูบริหารทำใหบุคลากรทำงานเพื่อแขงขันหรือใหความรวมมือซึ่งกัน

และกัน 

-  การทำงานเปนทีมขององคกร มีความเปนทีมอยางแทจริงหรือเปนเพียงกลุมคนท่ี

รวมตัวเขาดวยกันตามหนาท่ี 

๖) Staff- บุคลากร หมายถึง พนักงานหรือลูกจางที ่รวมถึงความสามารถหรือ

สมรรถนะของพวกเขาดวย คำถามท่ีมีไดคือ 

-  บุคลากรของเรามีความรูความชำนาญในงานมากนอยเพียงไร 

-  บุคลากรของเรามีทัศนคติท่ีดีตอการบริการมากนอยเพียงใด 

-  ขวัญและกำลังใจในการทำงานเปนอยางไร 

-  บุคลากรมีสมรรถนะตามหลัก Competency มากนอยเพียงใด 

๗) Skill- ทักษะ หมายถึง ความรู ความชำนาญของพนักงาน หรือลูกจางที่มีตองานท่ี

ตองทำใหลุลวงตามเปาหมาย คำถามท่ีมีไดคือ 

-  ทักษะอะไรท่ีมีความจำเปนมากท่ีสุดขององคกร องคกรมีทักษะนี้อยูมากนอยเพียงใด 

-  ทักษะการทำงานประจำมีมากนอยเพียงใด 

-  ทักษะในการใชเครื่องมือ หรืออุปกรณมีมากนอยเพียงใด 

-  บุคลากรระดับบริหารมีทักษะการบริหารจัดการหรือไม 

-  มีชองวางระหวางทักษะมากนอยเพียงไร 

-  มีการวัด เฝาติดตาม และควบคุมทักษะท่ีจำเปนมากนอยเพียงไร 

 กลาวไดวา การประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกรเปนการวิเคราะหและพิจารณาทรัพยากร

และความสามารถภายในองคกรทุกๆ ดาน เพื่อที่จะระบุจุดแข็งและจุดออนขององคกร แหลงที่มา

เบื้องตนของขอมูลเพ่ือการประเมินสภาพแวดลอมภายใน คือระบบขอมูลเพ่ือการบริหารท่ีครอบคลุมทุก

ดาน ทั้งในดานโครงสรางระบบ ระเบียบ วิธีปฏิบัติงาน บรรยากาศในการทำงานและทรัพยากรในการ

บริหาร (คน เงิน วัสดุ การจัดการ) รวมถึงการพิจารณาผลการดำเนินงานที่ผานมาขององคกรเพื่อที่จะ

เขาใจสถานการณและผลกลยุทธกอนหนานี้ดวย 

 

๒.๓.๒  การวิเคราะหส่ิงแวดลอมภายนอกองคการ 

 ในโลกยุคโลกาภิว ัตนการติดตอสื ่อสารเปนไปไดอยางรวดเร ็วมาก สิ ่งแวดลอมตางๆ  

มีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วและมีผลกระทบตอหนวยงานของรัฐและบริษัทเอกชนไดอยางกวางขวาง เชน 

การเปลี่ยนแปลงของตลาดหุนในตางประเทศ การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีที่รวดเร็ว การเคลื่อนยาย
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เงินทุนจำนวนมหาศาลอยางรวดเร็วยอมจะมีผลตอสภาวะทางเศรษฐกิจของประเทศ การวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอกองคการจะชวยในการวิเคราะหโอกาสและภาวะคุกคาม 

 ภายใตการประเมินสภาพแวดลอมภายนอกองคกรนั ้น สามารถคนหาโอกาสและอุปสรรค

ทางการดำเนินงานขององคกรที่ไดรับผลกระทบจากสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจทั้งในและระหวาง

ประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินงานขององคกร เชน อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ นโยบาย การเงิน 

การงบประมาณ สภาพแวดลอมทางสังคม เชน ระดับการศึกษาและอัตรารูหนังสือของประชาชน การตั้ง

ถิ่นฐานและการอพยพของประชาชน ลักษณะชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยม ความเชื่อและ

วัฒนธรรม สภาพแวดลอมทางการเมือง เชน พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา มติคณะรัฐมนตรี และ

สภาพแวดลอมทางเทคโนโลยี หมายถึงกรรมวิธีใหมๆ และพัฒนาการดานเครื่องมือ อุปกรณที่จะชวย

เพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและใหบริการ 

- โอกาสทางสภาพแวดลอม (O-Opportunities) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกร 

ปจจัยใดที่สามารถสงผลกระทบ ทั้งทางตรงและทางออมตอการดำเนินการขององคกรในระดับมหาภาค 

และองคกรสามารถฉกฉวยขอดีเหลานี้มาเสริมสรางใหหนวยงานเข็มแข็งข้ึนได 

- อุปสรรคทางสภาพแวดลอม (T-Threats) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกรปจจัยใด

ที่สามารถสงผลกระทบในระดับมหภาคในทางที่จะกอใหเกิดความเสียหายทั้งทางตรงและทางออม  

ซึ่งองคกรจำตองหลีกเลี่ยง หรือปรับสภาพองคกรใหมีความแข็งแกรงพรอมที่จะเผชิญแรงกระทบ

ดังกลาวได  

หลักนิยมท่ัวไป คือใชหลักท่ีเรียกกันวา “PESTEL Analysis” ซ่ึงมีองคประกอบ ดังนี้ 

๑) การเมือง (Political Component = P) เปนการวิเคราะหนโยบายและกฎเกณฑตางๆ 

ของภาครัฐ ท่ีนาจะมีผลท้ังในเชิงบวกและเชิงลบตอการดำเนินงานขององคกร เชน  

- นโยบายของร ัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐก ิจและสังคมแหงชาติ กฎหมาย มติ

คณะรัฐมนตรี และกฎระเบียบตางๆ 

- ความม่ันคงของรัฐบาล 

- บทบาทของกลุมผลประโยชนและกลุมพลังทางการเมือง 

- ความขัดแยงและความรุนแรงทางการเมือง 

- พฤติกรรมทางการเมือง 

- กลุมผูมีอิทธิพล/เครือขายพันธมิตร 

- ฯลฯ  

 ๒) เศรษฐกิจ (Economic Component = E) เปนการวิเคราะหเศรษฐกิจระดับมหภาค/

ระดับจุลภาคซึ่งหมายถึงระบบเศรษฐกิจทั้งในและระหวางประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินงานขององคกร 

อาทิ 

- อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 
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- ผลผลิตมวลรวมในประเทศ 

- การคาระหวางประเทศและดุลการชำระเงิน 

- อัตราดอกเบี้ยและอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 

- อัตราการวางงาน 

- ภาวะการจางงานและคาแรง 

- การลงทุนภาคเอกชน 

- อัตราเพ่ิมของระดับราคาและดัชนีราคา 

- ราคาน้ำมันดิบ 

- ภาษีอากรและการใชจายของรัฐบาล 

- หนี้สาธารณะ เงินคงคลัง 

- การเงินการธนาคาร 

- สภาพปญหาของสาขาการพัฒนา/บริการ 

- ฯลฯ  

๓) สังคมและวัฒนธรรม (Sociocultural Component = S) เปนการวิเคราะหสภาวะทาง

สังคมและวัฒนธรรม ซ่ึงหมายถึงโครงสรางทางสังคมท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานขององคกร อาทิ  

- ระดับการศึกษาและอัตราการรูหนังสือของประชากร 

- จำนวนประชากร โครงสรางของประชากร 

- ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเชื่อ คานิยมและวัฒนธรรม 

- แบบแผนการดำเนินชวีิตและพฤติกรรม การประกอบอาชีพ 

- คุณภาพชีวิต  

- ลักษณะของชุมชน และการตั้งถ่ินฐาน 

- การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

- การกระจายรายไดและความเปนธรรมในสังคม 

- สภาพของบานเมืองและลักษณะทางภูมิศาสตร 

- โครงสรางพ้ืนฐาน ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ 

- การคมนาคมและการติดตอสื่อสาร 

- ระบบนิเวศนและสิ่งแวดลอม 

 ๔) เทคโนโลย ี  (Technological Component = T) เป นการว ิ เคราะห สภาพการ

เปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีท่ีจะมีผลตอการดำเนินงาน เชน การผลิตคิดคนเทคโนโลยีตางๆ ความรูและ

วิทยาการแขนงตางๆ การใชเทคโนโลยีเพื ่อการสื ่อสาร การแลกเปลี ่ยนความรู ระหวางองคกร 

ความกาวหนาในการวิจัยและพัฒนาในสาขาท่ีเก่ียวของ รวมถึงการเสริมสรางประสิทธิภาพการผลิตและ

การใหบริการโดยใชอุปกรณอัตโนมัติตางๆ 
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 ๕) สภาพแวดลอม (Environment = E) ) เปนการวิเคราะหสภาพการเปลี ่ยนแปลง

สภาพแวดลอม โดยเฉพาะทางกายภาพและสิ่งแวดลอมตางๆ ท่ีอาจสงผลกระทบตอองคกรเชน หนาฝน

หนาแลง ภาวะโลกรอน ภาวะโรคระบาด และการเปลี่ยนแปลงทางภูมิศาสตรตางๆ  ตลอดจนแนวโนม

ความสนใจดานสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนไป ซึ่งสิ่งเหลานี้ยอมมีผลตอการดำเนินการขององคกรทั้งทางตรง

และทางออม 

 ๖) กฎหมาย (Legal Component = L) ) เปนการวิเคราะหสภาพการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย

ตางๆที่สงผลกระทบองคกร ทั้งนี้ปจจัยดายกฎหมาย กับ ปจจัยดานการเมือง จะมีความคลุมเครือและ

คลายคลึงกัน แตก็มีความตางที่แยกไดชัด ในบริบทของ PESTLE Analysis ปจจัยทางดานกฎหมาย

เกี่ยวของกับมาตราที่กฎหมายระบุไว เปนสิ่งที่กำหนดวาธุรกิจสามารถทำไดหรือไมสามารถทำได ซ่ึง

ปจจัยดานกฎหมายมีท้ังสวนของภายนอกและภายใน กฎหมายบางฉบับสงผลกระทบตอสภาพแวดลอม

ทางธุรกิจ ในบางประเทศกฎหมายจะสงผลถึงรูปแบบการบริหารจัดการภายใน  

 กลาวไดวา ภายใตการประเมินสภาพแวดลอมภายนอกองคกรนั้น สามารถคนหาโอกาสและ

อุปสรรคทางการดำเนินงานขององคกรที่ไดรับผลกระทบจากสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจทั้งในและ

ระหวางประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินงานขององคกร เชน อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ นโยบาย 

การเงิน การงบประมาณ สภาพแวดลอมทางสังคม เชน ระดับการศึกษาและอัตรารู หนังสือของ

ประชาชน การตั้งถิ่นฐานและการอพยพของประชาชนลักษณะชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยม 

ความเชื่อและวัฒนธรรม สภาพแวดลอมทางการเมือง เชน พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา มติ

คณะรัฐมนตรี และสภาพแวดลอมทางเทคโนโลยี หมายถึงกรรมวิธีใหมๆ และพัฒนาการทางดาน

เครื่องมืออุปกรณท่ีจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและใหบริการ  

ทั้งนี ้การวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) มีความจำเปนอยางยิ ่งในการจัดทำ

ยุทธศาสตรตางๆ รวมถึงยุทธศาสตรเกี ่ยวกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เนื่องจากการ

ประเมินสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคการ จะทำใหทราบถึงจุดแข็ง จุดดอย หรือสิ่งที่อาจ

เปนปญหาสำคัญในการดำเนินงานสูสภาพท่ีตองการในอนาคต ถือวาเปนตัวกำหนดอนาคตขององคการ 

 

๒.๑.๔ แนวคิดการยกรางประเด็นยุทธศาสตร 
 การยกรางประเด็นยุทธศาสตร หรือการกำหนดยุทธศาสตร เปนกระบวนการภายหลังจากท่ีไดมี

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายในตลอดคานิยมขององคการแลว ก็จะเปน

ขั้นตอนที่จะพิจารณาถึงความเปนไปไดในการกำหนดทิศทางการพัฒนาองคการ เพื่อกำหนดวิสัยทัศนท่ี

จะบอกทิศทางขององคการและภารกิจอันเปนขอบเขตของกิจกรรมท่ีจะทำและวัตถุประสงคหลักซ่ึงเปน

การกำหนดในสิ่งท่ีองคการตองการ หลังจากนั้นจึงกำหนดยุทธศาสตรหลักและยุทธศาสตรท่ีจะใชในการ

แขงขัน รวมไปถึงยุทธศาสตรในระดับหนาท่ีดวย 
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การวิเคราะห SWOT เปนเครื่องมือในการประเมินสถานการณซึ่งชวยใหไดขอมูลเกี่ยวกับจุด

แข็ง-จุดออน จากสภาพแวดลอมภายใน โอกาส-อุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก ซึ่งจากการ

วิเคราะหปจจัยภายในและปจจัยภายนอกดวยการประเมินสภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอม

ภายนอก เพื่อดูวาองคกรกำลังเผชิญสถานการณเชนใด และภายใตสถานการณเชนนั้นองคกรควรจะทำ

อยางไร โดยทั ่วไป ในการวิเคราะห SWOT ดังกลาวนี้จะถูกนำมาใชภายใตเทคนิค TOWS Matrix 

Analysis เพื่อสรางยุทธศาสตรองคการ โดยนำมาผนวกกับการจัดวางทิศทางขององคการ ซึ่งองคกรจะ

อยูในสถานการณ ๔ รูปแบบดังนี้ 

๒.๔.๑ สถานการณที่ ๑ (จุดแข็ง-โอกาส) สถานการณนี้เปนสถานการณที่พึงปรารถนาที่สุด

เนื ่องจากองคกรคอนขางจะมีหลายอยาง ดังนั ้นผู บริหารขององคกรควรกำหนดกลยุทธในเชิงรุก 

(Aggressive – Strategy) เพื่อดึงเอาจุดแข็งที่มีอยูมาเสริมสรางและปรับใชและฉกฉวยโอกาสตางๆ ท่ี

เปดมาหาประโยชนอยางเต็มท่ี 

๒.๔.๒ สถานการณที่ ๒ (จุดออน-ภัยอุปสรรค) สถานการณนี้เปนสถานการณที่เลวรายที่สุด

เนื่องจากองคกรกำลังเผชิญอยูกับอุปสรรคจากภายนอกและมีปญหาจุดออนภายในหลายประการ ดังนั้น 

ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดคือกลยุทธ การตั้งรับหรือปองกันตัว (Defensive Strategy) เพ่ือพยายามลดหรือหลบหลีก

ภัยอุปสรรคตางๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน ตลอดจนหามาตรการท่ีจะทำใหองคกรเกิดความสูญเสียท่ีนอยท่ีสุด 

๒.๔.๓ สถานการณที่ ๓ (จุดออน-โอกาส) สถานการณองคกรมีโอกาสเปนขอไดเปรียบดาน

การแขงขันอยูหลายประการแตติดขัดอยูตรงที่มีปญหาอุปสรรคที่เปนจุดออนอยูหลายอยางเชนกัน 

ดังนั้นทางออกคือกลยุทธการพลิกตัว (Turnaround-Oriented Strategy) เพื่อจัดหรือแกไขจุดออน

ภายในตางๆ ใหพรอมท่ีจะฉกฉวยโอกาสตางๆ ท่ีเปดให 

๒.๔.๔ สถานการณที่ ๔ (จุดแข็ง-อุปสรรค) สถานการณนี้เกิดขึ้นจากการที่สภาพแวดลอม 

ไมเอื้ออำนวยตอการดำเนินงานแตตัวองคกรมีขอไดเปรียบที่เปนจุดแข็งหลายประการ ดังนั้นแทนท่ีจะ

รอจนกระทั่งสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไปก็สามารถที่จะเลือกกลยุทธการแตกตัว หรือขยายขอบขาย

กิจการ (diversification Strategy) เพ่ือใชประโยชนจากจุดแข็งท่ีมีสรางโอกาสในระยะยาวดานอ่ืนๆ แทน 

 

ปจจัยภายใน/ปจจัยภายนอก S จุดแข็งภายในองคกร W จุดออนภายในองคกร 

O โอกาสภายนอก SO การนำขอไดเปรียบของจุด

แข็งภายในและโอกาสภายนอก

มาใช 

WO การแกไขจุดออนภายในโดย

พิจารณาจากโอกาสภายนอกท่ีเปน

ผลดีตอองคกร 

T อุปสรรคภายนอก ST การแกไขหรือลดอุปสรรค

ภายนอกโดยนำจุดแข็งภายใน 

มาใช 

WT การแกไขหรือลดความเสียหาย

ของธุรกิจอันเกิดจากจุดออนภายใน

องคกรและอุปสรรคภายนอก 
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จากสถานการณทั้ง ๔ รูปแบบ คณะที่ปรึกษาจะนำมายกรางประเด็นยุทธศาสตรและกำหนด 

กลยุทธในแตละประเด็นยุทธศาสตรท่ีสอดคลองกับพันธกิจท่ีตั้งไว เพ่ือเปนแนวทางในการขับเคลื่อนการ

ดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคใหบรรลุวิสัยทัศนท่ีตั้งไว 

 

๒.๑.๕ แนวคิดการประเมินผลยุทธศาสตร 

 การประเมินเปนขั ้นตอนสำคัญสวนหนึ่งของกระบวนการวางแผน การจะทำการวางแผน

ประเมินผลไดจะตองอาศัยแผนที่ไดกำหนดขึ้นมาแลว โดยทั่วไปแลวการประเมินผลอาศัยแนวคิด 

หลักการและวิธีการของการวิจัยเปนแนวทาง โดยเฉพาะอยางยิ ่งเกี ่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูล  

การจัดทำขอมูล วิธีการวัดและตีความขอมูล (อนันต เกตุวงศ, ๒๕๓๙) สวนการควบคุมนั้นคือการวัดผล

แหงความสำเร็จ โดยเทียบกับมาตรฐานที่ไดกำหนดไวและปรับปรุงแกไขขอบกพรองเพื่อใหผลแหง

ความสำเร็จเปนไปตามวัตถุประสงคของแผนงานท่ีไดกำหนดไวกอน (ประชุม รอดประเสริฐ, ๒๕๔๗) 

การควบคุมและประเมินผลเชิงยุทธศาสตรเปนกิจกรรมที่สำคัญที่จะทำใหผูบริหารทราบไดวา

การบริหารยุทธศาสตรขององคการประสบความสำเร็จหรือไม มีปญหาหรืออุปสรรคอะไรบาง จะได

ดำเนินการปรับปรุงใหเหมาะสม ในการควบคุมและประเมินยุทธศาสตรนี ้จะตองนำแนวคิดตางๆ  

ที่เหมาะสมกับภาระงานในสวนนี้มาใชอยางจริงจัง โดยการพิจารณาความสอดคลองของยุทธศาสตรกับ

โครงสรางองคการ กลไกตางๆ ในการควบคุมการวัดผลองคการแบบสมดุล (Balance Scorecard) หรือ

การใชแนวคิดการเทียบเคียง (Benchmarking) ซึ่งอาจเปนการเปรียบเทียบกับหนวยงานภายในหรือ

การเปรียบเทียบกับคูแขงขันหรือกิจการอื่นๆ ที่มีการดำเนินการไดดี โดยอาจเปรียบเทียบกระบวนการ

หรือเปรียบเทียบในดานผลการปฏิบัติงาน เพ่ือใหกิจการมีขอมูลสำคัญอันนำมาสูการปรับปรุงการทำงาน

ใหดีข้ึนและเหนือกวาคูแขงและบรรลุภารกิจท่ีวางไว โดยในการเทียบเคียงนั้นอาจมีการตั้งศูนยความเปน

เลิศ (Center of Excellence: COE) และมีการอุทิศตนเพื่อการเปรียบเทียบ โดยการพิจารณาทั้งสิ่งท่ี

คลายกันและตางกันในกิจการที่เทียบเคียง ซึ่งอาจมีการเทียบเคียงทั้งเชิงปริมาณ (กระบวนการและ 

วิธีทำงาน) และคุณภาพ (วัฒนธรรมการทำงาน) (สุพาณี สฤษฎวานิช, ๒๕๕๓) ทั ้งนี ้ร ูปแบบของ 

การประเมินผลยุทธศาสตร มีดังตอไปนี้ 

 

๒.๕.๑ กรอบการประเมินผลตามแนวทางการวัดความสำเร็จของสวนราชการ 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ หมายถึง การประเมินความสำเร็จของงานอันเปนผลมาจาก

การปฏิบัติงานตลอดรอบการประเมินดวยวิธีการท่ีองคกรกำหนด โดยเปรียบเทียบผลงานกับเปาหมายท่ี

กำหนดไวในแผนการปฏิบัติราชการ ตามเกณฑมาตรฐานผลงานท่ีผูบังคับบัญชาและผูปฏิบัติงานกำหนด

รวมกันไวตั้งแตตนรอบการประเมิน ซึ่งในการติดตามประเมินผลการดำเนินงานของสวนราชการตางๆ 
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นั ้น จะมีแนวทางการติดตามประเมินผลตามกรอบแนวทางการวัดความสำเร็จของสวนราชการ                   

ซ่ึงประกอบดวย 

๑) การวัดประสิทธิผล (Effectiveness) ขององคกรในระดับผลลัพธ (Outcome) และพิจารณา

ความสัมพันธแบบผลผลิต (Output) เพื่อหาปจจัยเอื้อและปจจัยอุปสรรคจากภายในองคการและจาก

ภายนอกองค การ  หากองค การมีแผนงานมากกว  า ๑ แผนงาน ก ็จะว ัดผลล ัพธ รวมของ 

ทุกแผนงานในลักษณะตัวชี้วัดรวม (Aggregated Indicator) จากคะแนนของแตละผลลัพธเปนปจจัย

รวม (Composite Factors) 

๒) การวัดประสิทธิภาพ (Efficiency) ขององคการในระดับผลผลิต (Output) และพิจารณา

ความสัมพันธกับผลผลิต (Input) โดยเฉพาะตนทุนตอหนวยผลผลิต (Output Based Costing) เพื่อหา

ปจจัยเอ้ือและปจจัยอุปสรรคจากกระบวนการผลิตและบริการขององคกร 

๓) การวัดความประหยัด (Economy) ขององคการในระดับปจจัยนำเขา (Input) และพิจารณา

ความสัมพันธกับทรัพยากรอ่ืนๆ ของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของกับองคการ (Resource หรือ Cost) ท่ีเปน

คาใชจายทางออม เชน คาใชจายในการบำบัดของเสีย คาใชจายในการฟนฟูทรัพยากร และคาใชจาย

ของพหุภาคีในการรวมกิจกรรม 

๔) การว ัดประเม ินผลตอคาใช จ าย (Cost – Effectiveness) ขององคการในล ักษณะ

เปรียบเทียบประสิทธิผล (Effectiveness) ทั้งผลประโยชนทางตรง (Direct Benefit) ผลประโยชน

ทางออม (Indirect Benefit) และผลประโยชนที่ไมเห็นเปนตัวตนชัดเจน (Intangible Benefit) กับ

คาใชจายที่เกิดขึ้น ทั้งคาใชจายคงที่ (Fixed Cost) งบดำเนินการ (Operation Cost) และคาใชจาย

ทางออม (Indirect Benefit) เพ่ือประเมินความคุมคาของภารกิจของหนวยงาน 

 

๒.๕.๒ เกณฑท่ีใชในการประเมินผล 

 ในดานเกณฑที่ใชในการประเมินโครงการ เกณฑที่ใชในการประเมินผลมีหลายเกณฑดวยกัน  

ซ่ึงปุระชัย เปยมสมบูรณ (๒๕๒๙) ไดเสนอถึงเกณฑประเมินผลจำนวน ๖ เกณฑดังนี้  

  ๑) เกณฑประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง การพิจารณาความสามารถในการ

บรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของโครงการ เปนการตอบคำถามวาผลลัพธของโครงการที่ปรากฏ

บรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวหรือไมเพียงไร ประสิทธิผลเปนเรื่องเก่ียวกับการใชหลักเหตุผลทางเทคนิคทาง

วิชาการ (Technical Rationality) การประเมินผลไมไดสนใจวาโครงการจะดำเนินการไปตาม

กระบวนการท่ีวางแผนไวหรือไม แตมุงท่ีการวัดผลลัพธบางลักษณะวาไดกาวไกลไปกวาการมุงมองเพียง

วัตถุประสงคโดยรวมผลลัพธอื่นๆ ทั้งหมดที่เกี่ยวของกับโครงการ ไดแก ผลลัพธทางออมและผลลัพธท่ี

ไมไดคาดหมาย เปนตน 

  ๒) เกณฑประสิทธิภาพ (Efficiency) มีความหมายใน ๒ ลักษณะคือ ลักษณะแรก

หมายถึง ประสิทธิภาพทางเทคโนโลยี (Technological Efficiency) คือ การสรางผลผลิตหรือผลลัพธ 
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โดยใชความพยายามหรือคาใชจายในอัตราต่ำสุด กลาวอีกนัยหนึ่งคือ ประสิทธิภาพทางเทคโนโลยี

เกี ่ยวของกับการเพิ ่มประสิทธิผลโดยจำกัดความพยายามดานคาใช จาย ลักษณะที ่สอง ไดแก 

ประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร (Economic Efficiency) หมายถึง ความสัมพันธระหวางคาใชจาย

ทั ้งหมดกับประโยชนทั ้งหมดของโครงการ โดยสรุปความหมายของประสิทธิภาพคือ อัตราสวน

ความสัมพันธระหวางผลลัพธหรือสิ่งสงออกของโครงการกับความพยายามหรือปจจัยนำเขาสูโครงการ 

โดยมุงที่การเพิ่มผลลัพธในระดับสูงสุดตอหนึ่งหนวยของการลงทุน หรือมุงที่การลดการลงทุนต่ำสุดตอ

หนวยของผลลัพธท่ีคงเดิม ประสิทธิภาพถูกนำมาใชเปนเกณฑในการวิจัยประเมินผลก็ดวยความมุงหวังท่ี

จะลดความสูญเปลาทางการบริหารและการนำทรัพยากรท่ีมีคามาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 

  ๓) เกณฑความพอเพียง (Adequacy) หมายถึง ระดับการบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้ง

ไว สามารถขจัดหรือแกปญหาลงได ในหลักการถึงแมวาวัตถุประสงคของโครงการมักตั้งขึ้นเพื่อแกไข

ปญหาที่เกิดขึ้นทั้งหมดก็ตาม แตในทางปฏิบัติขอจำกัดของปจจัยนำเขามาผลักดันใหขอบเขตของ

วัตถุประสงคตองลดลงเหลือเพียงเพื่อการแกไขปญหาแตเพียงบางสวนเทานั้น ความพอเพียงจึงเปน

เกณฑการวิจัยประเมินผลท่ีเก่ียวของกับการเปรียบเทียบอัตราสวนระหวางผลลัพธของโครงการกับความ

ตองการทั้งหมดของประชาชนหรือสังคม เปนการแสวงหาคำตอบสำหรับคำถามที่วาโครงการนั้นๆ 

สามารถสนองตอบตอความตองการท้ังหมดของสังคมไดหรือไม และในระดับใด 

  ๔) เกณฑความเปนธรรม (Equity) หมายถึง การพิจารณาการกระจายของโครงการท่ีมี

ตอประชาชนกลุมตางๆ สามารถพิจารณาไดเปน ๒ หลักการ คือ หลักการแรก เปนการประเมินในแง

ท่ีวาโครงการไดกอใหเกิดประโยชนตอประชาชนผูรับบริการเปนจำนวนมากนอยเพียงใด ความเปนธรรม

ในหลักการนี้มุงพิจารณาจากการที่ประชาชนจำนวนมากที่สุดจะไดรับประโยชนสูงสุด ในอุดมการณ

ประชาชนผูรับบริการทุกคนควรจะไดรับประโยชนสูงสุดจากโครงการ แตในความเปนจริงมักเปนไปได

ยาก ทั้งนี้เพราะประชาชนในสังคมประกอบดวยกลุมผลประโยชนหลากหลาย อาจกอใหเกิดปญหาถา 

หากวาบุคคลสวนใหญที่ไดรับประโยชนจากโครงการเปนกลุมบุคคลผูไดเปรียบในสังคม สวนหลักการ             

ที่สอง มุงเนนวาโครงการท่ีเปนธรรมยอมตองมุงตอบสนองตอผูเสียเปรียบทางเศรษฐกิจ การเมืองและ

สังคมเปนอันดับแรก โดยมีจุดมุงหมายเพื่อไมใหการขยายชองวางทางเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมให

กวางกวาที่เปนอยู ถึงแมวาผู ไดรับผลประโยชนจากโครงการจะเปนสวนนอยที่เสียเปรียบในสังคม 

โครงการดังกลาวก็ยังมีความสำคัญและจำเปนท่ีจะไดรับการสนับสนุนและสงเสริมตอไป ท้ังนี้เพ่ือชวยลด

ชองวางดานตางๆ ของสังคมใหแคบเขา 

  ๕) เกณฑการตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง ระดับความสามารถของ

โครงการท่ีจะตอบสนองความตองการหรือความจำเปนของผูรับบริการ เกณฑนี้จัดเปนความพยายามใน

การตอบคำถามวาโครงการกอใหเกิดประสิทธิผลสำหรับใคร หรือกลุมผลประโยชนกลุมใดเปนกลุมที่มี

ความตองการรับบริการหรือกลุมเปาหมายท่ีโครงการตั้งไวหรือไม 
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  ๖) เกณฑความเหมาะสม (Appropriateness) จะพิจารณาถึงหลักเหตุผลในดานท่ี

เกี ่ยวกับหลักการหรือสาระของโครงการ ความเหมาะสมของโครงการนั ้นมิใชขึ ้นอยู กับเกณฑการ

ประเมินผลเกณฑใดเกณฑหนึ่งโดยเฉพาะ แตจะตองอาศัยหลายเกณฑประกอบกันในการพิจารณาถึง

คุณคาของวัตถุประสงคของโครงการ ความมีเหตุผล สนับสนุนสมมติฐานตางๆ ของวัตถุประสงคนั้น 

ในขณะท่ีเกณฑการประเมินอื ่นๆ จะถือวาวัตถุประสงคเปนเรื ่องที ่ยอมรับกันแลว แตเกณฑความ

เหมาะสมจะตอบคำถามนี้ได ตองพิจารณาเกณฑตางๆ ในการประเมินรวมกันคือตองใชหลักเหตุผล

หลายดาน 

 ดังนั้น ในการประเมินนั้นไมจำเปนตองใชเกณฑทุกเกณฑใหครบถวนจึงจะทำการประเมินได 

เนื่องจากโครงการแตละโครงการมีจุดเนนหลักหรือใหความสำคัญในการแกไขปญหาเพียงบางเรื ่อง

เทานั้น ผลการประเมินโครงการก็ไมจำเปนวาตองผานเกณฑการประเมินท่ีตั้งไวทุกเกณฑ อยางไรก็ตาม 

หากโครงการใดสามารถผานเกณฑการประเมินเกณฑหนึ่งๆ อาจจะมีตัวชี้วัด (Indicator) เพียงตัวเดียว

หรือหลายตัวก็ได ขึ ้นอยู กับการกำหนดของผู ทำการประเมินโครงการ ซึ ่งตองใชความรู ทางดาน

วิทยาศาสตรและมีความเปนศิลปศาสตรในขณะเดียวกัน เพื่อใหตัวชี้วัดภายใตเกณฑตางๆ และผลของ

การประเมินเปนท่ียอมรับมากท่ีสุดหรือมีขอโตแยงนอยท่ีสุด 

  

๒.๕.๓ รูปแบบการติดตามประเมินผล 

๒.๕.๓.๑ การประเมินมุงผลสัมฤทธิ์ (Result-Based Evaluation)  

  การประเมินมุงผลสัมฤทธิ์ คือ การประเมินที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์หรือผลการปฏิบัติงาน

เปนหลัก โดยจะกำหนดการวัดผลการปฏิบัติงานดวยตัวชี้วัดอยางเปนรูปธรรมเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค

ท่ีตั้งไว ซ่ึงการประเมินในลักษณะนี้สามารถทำใหผูบริหารทราบผลความกาวหนาของการดำเนินงานเปน

ระยะๆ และสามารถแกไขปญหาไดทันทวงที ทั้งนี้ก็เพื่อควบคุมทิศทางการดำเนินงานใหมุงสูวิสัยทัศน

ของหนวยงาน และปรบัปรุงการปฏิบัติงานขององคกร ซ่ึงจะทำใหการบริหารการปฏิบัติงานเปนไปอยาง

เหมาะสม ซ่ึงผลของการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์คือ จะสามารถทราบถึงผลการปฏิบัติงานเม่ือเทียบกับแผน

หรือเปาหมายได โดยสามารถเขียนเปนสมการไดดังนี้ 

 

  ผลสัมฤทธิ์ (Results) = ผลผลิต (Outputs) + ผลลัพธ (Outcomes) 

 

  ผลผลิต (Outputs) หมายถึง งาน บริการ หรือกิจกรรมที่เจาหนาที่ทำเสร็จสมบูรณ

พรอมสงมอบใหประชาชนผูรับบริการ ผลผลิตเปนผลงานท่ีเกิดจากการดำเนินกิจกรรมโดยตรง  

  ผลลัพธ (Outcomes) หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นตามมา ผลกระทบหรือเงื่อนไขที่เกิดจาก

ผลผลิต ผลลัพธมีความสัมพันธโดยตรงกับประชาชนผูรับบริการและสาธารณชน 
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 จากสมการขางตนสามารถสรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ คือ งาน บริการ หรือกิจกรรมที่เกิดจากการ

ทำงานไดผลผลิต (Outputs) ตามเปาหมาย และเกิดผลลัพธ (Outcomes) ตรงตามวัตถุประสงค และ

ผลผลิตที ่เกิดขึ้นนั้นสามารถนำไปใชประโยชนไดอยางแทจริงหรือเปนที่พึงพอใจ การประเมินมุง

ผลสัมฤทธิ ์จ ึงเปนการประเมินที ่ผล (Results) ของการดำเนินโครงการซึ ่งหมายถึงทั ้งผลลัพธ 

(Outcome) และผลกระทบ (Impact) จากการดำเนินโครงการ ในขณะเดียวกันจะตรวจสอบถึงสาเหตุ

ของการเกิดผลดวย (Kusek & Rist, ๒๐๐๔) นอกจากนั้นแลวการประเมินมุงผลสัมฤทธิ์ยังมีความ

เชื่อมโยงโดยตรงกับการบริหารเชิงกลยุทธอีกดวย กลาวคือ องคกรใชแผนกลยุทธขององคกรเปนกรอบ

ในการกำหนดปจจัยหลักแหงความสำเร็จและตัวชี ้ว ัดผลการดำเนินงานหลัก (Key Performance 

Indicators – KPIs) นั้น จะมีการกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงคและกลยุทธซึ ่งอยู ในแผน              

กลยุทธอยูแลว และการประเมินมุงผลสัมฤทธิ์จะเขามาเกี่ยวของในฐานะเปนเครื่องมือชวยประเมิน

ความสำเร็จของการดำเนินการตามกลยุทธ เพ่ือใหรูถึงความกาวหนาของการบรรลุวิสัยทัศน หากผลงาน

ยังไมเปนไปตามเปาหมาย ผูบริหารองคกรควรปรับเปลี่ยนกลยุทธใหเหมาะสม (ทิพาวดี  เมฆสวรรค, 

๒๕๔๕)  

๒.๕.๓.๒ การประเมินผลโดยใชกรอบการวัดผลองคกรแบบสมดุล (Balanced  

Scorecard : BSC)  

  การประเมินผลโดยใชกรอบการวัดผลองคกรแบบสมดุล เปนเทคนิคการประเมินท่ี

พัฒนาขึ้นเมื ่อ ค.ศ. ๑๙๙๒ โดย Robert S. Kaplan David P. Norton จากมหาวิทยาลัยฮารวารด                

ผลการศึกษาไดเสนอใหมีการวัดผลที่คำนึงถึงมิติตางๆ ที่ประกอบกันขึ้นมาภายใตชื ่อ “การวัดผล

องคการแบบสมดุล (Balanced Scorecard)” (Kaplan & Norton: VIII, ๑๙๙๖) โดยคำนึงถึงมิติท่ี

แตกตางกันทั้ง ๔ ดาน คือ ดานการเงิน (Financial) ดานลูกคา (Customer) ดานกระบวนการภายใน

องคการ (Internal) และดานนวัตกรรมและการเรียนรู (Innovation and Learning) เปนการสราง

ความสมดุลระหวางการวัดผลสำเร็จที่เกิดขึ้นในระยะสั้นและการวัดผลถึงความสำเร็จที่จะเกิดขึ้นใน 

ระยะยาว สรางความสมดุลระหวางการวัดผลท่ีเนนการเงินและไมเนนการเงิน สรางความสมดุลระหวาง

ตัวชี้วัดผลผลิต (Lagging Indicators) กับตัวชี้วัดท่ีเปนปจจัยนำหรือสาเหตุ (Leading Indicators) และ

สรางความสมดุลระหวางการวัดผลการดำเนินงานจากภายในองคการ (Internal) และจากภายนอก

องคการ (External)   

  การวัดผลองคการแบบสมดุล ประกอบดวยมิติสำคัญท่ีตองคำนึงถึง ๔ มิติ คือ    

  ๑. มิติดานการเงิน (Financial Perspective) คือ มิติที่เปนเปาประสงคพื้นฐานของ

การประกอบธุรกิจ ดังนั้น การวัดผลในมิติดานการเงิน จึงเปนมิติแรกของการวัดผลองคการแบบสมดุล 

โดยมุงวัดในเรื ่องรายไดจากการประกอบการ ผลตอบแทนจากการลงทุน การสรางมูลคาเพิ่มทาง

เศรษฐกิจ เปนตน  
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  ๒. มิติดานลูกคา (Customer Perspective) มิตินี้จะมีการวัดหลักอยู คือ สวนแบง

ทางการตลาด ความสามารถในการรักษาลูกคาเดิม ความสามารถในการหาลูกคาใหม ความพึงพอใจของ

ลูกคาและผลกำไรท่ีไดรับจากลูกคา   

  ๓. มิติดานกระบวนการจัดการภายในองคการ (Internal Perspective) คือ มิติท่ี

เก่ียวของกับกระบวนการยอย ๓ ข้ันตอน คือ นวัตกรรม (Innovation) เปนเรื่องของการท่ีองคการตองมี

ผลของความริเริ่มสรางสรรค หรือการคิดคนสิ่งใหมเพ่ือใหเกิดการพัฒนาในกระบวนการทำงาน และการ

ปฏิบัติ (Operation) เปนเรื่องของการผลิตสินคาและบริการซึ่งจะตองมุงเนนใหกระบวนการผลิตมี

คุณภาพเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีความสม่ำเสมอเปนมาตรฐานเดียวกัน และสุดทายการบริการหลัง

การขาย (Postal Service) เปนเรื่องของการดูแลลูกคาหลังจากท่ีซ้ือสินคาหรือบริการไปแลว 

  ๔. มิติดานการเรียนรูและการพัฒนา (Learning and Growth Perspective) เปนมิติ

ที่มีความสำคัญอีกมิติหนึ่งและเปนพื้นฐานของความสำเร็จในมิติตางๆ ขางตนทั้ง ๓ มิติ เนื่องจากหาก

พนักงานในองคการมีการเรียนรู มีความสามารถทักษะในการทำงาน ก็จะสงผลถึงการเพ่ิมประสิทธิภาพ

ของกระบวนการจัดการภายในองคการและนำไปสูความพึงพอใจของลูกคา และสรางผลกำไรตอ

องคการในทายท่ีสุด 

๒.๕.๓.๓ การติดตามประเมินผล CIPIEST  

มีประวัติความเปนมาโดยเริ ่มจาก สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam. ๑๙๗๑) ไดเสนอ

รูปแบบประเมิน CIPP (Context-Input-Process Product Model) เปนการประเมินท่ีเปนกระบวนการ

ตอเนื่อง ซึ่งไมเพียงแตประเมินวาบรรลุวัตถุประสงคหรือไมเทานั้น แตยังเปนการประเมินเพื ่อให

รายละเอียดตางๆ เพื่อชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการเลือกเปาหมาย/จุดมุงหมาย การดำเนินงาน             

การกำหนดยุทธวิธี แผนงาน รวมทั้งการปรับเปลี่ยนใหมีความเหมาะสม และการตัดสินใจเกี่ยวกับการ

ปรับเปลี ่ยน-คง-ขยาย-ยุบ-เลิกโครงการโดยจะประเมินในดานตางๆ ดังนี ้ ๑. การประเมินบริบท 

(Context Evaluation) จะชวยใหการตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนในการกำหนดวัตถุประสงค โดยจะ

เนนในดานความสัมพันธท่ีเก่ียวกับสภาพแวดลอม ความตองการและความจำเปน ๒. การประเมินปจจัย

เบื้องตน (Input Evaluation) เปนการตรวจสอบความพรอมของปจจัยนำเขาของโครงการ หมายถึง 

การประเมินทรัพยากรที่จำเปนสำหรับการนำมาใชในการดำเนินโครงการ ๓. การประเมินกระบวนการ 

(Process Evaluation) เมื ่อแผนดำเนินการไดรับการอนุมัติและลงมือทำ การประเมินกระบวนการ

จำเปนตองไดรับการเตรียมการเพื่อใหขอมูลยอนกลับแกผู รับผิดชอบและผูดำเนินการทุกลำดับข้ัน

เพื ่อที ่จะไดสามารถปรับปรุงแกไขไดทันทวงที ๔. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation)                       

มีจุดมุงหมายเพื่อวัดและแปลความหมายของความสำเร็จ เปนการประเมินเกี่ยวกับผลที่ไดรับทั้งหมด

จากการดำเนินงานวาไดผลมากนอยเพียงไรเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไวหรือไม จากนั้นมีรายงาน

จากการประชุม Oregon Program Evaluator Network (OPEN) วา สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam, 

๒๐๐๓ : ๔๑ – ๔๕) ไดเสนอใหมีการปรับเพิ่มรูปแบบการประเมินแบบซิปปปรับปรุงใหมป ๒๐๐๓  
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จากเดิมท่ีประเมินเพียง ๔ ดาน (Context-Input-Process-Product) เปนการประเมิน ๗ ดาน โดยแยก

การประเมินในสวนของผลผลิต (Product) ออกเปนอีก ๔ ดานยอย คือ การประเมินดานประสิทธิผล 

(Effectiveness Evaluation)  การประเม ินด านผลกระทบ ( Impact Evaluation)  การประเมิน                       

ดานความยั ่งยืน (Sustainability Evaluation) และการประเมินดานความสามารถในการขยายผล 

(Transportability Evaluation) ร ูปแบบการประเมิน CIPPIEST มีความหมายครอบคลุม รวมถึง 

การประเมินผลผลิตเดิมและการประเมินผลลัพธนั่นเอง ตามกรอบการประเมินภาพท่ี ๒ 

 
ภาพท่ี ๒ กรอบการประเมินผลแบบ CIPPIEST 

(CIPIEST MODEL Evaluation Model – adapted and developed based on Stufflebeam 

(๒๐๐๗)) 

๒.๕.๓.๔ การประเมินผลโดยใช Logical framework  

การประเมินผลโดยใช Logical Framework มีรากฐานมาจากทฤษฎีระบบ (System 

Theory) ซึ่งถูกพัฒนามาในป ค.ศ. ๑๙๖๙ สำหรับหนวยงานพัฒนาระหวางประเทศของสหรัฐอเมริกา 

(USAID) โดย Leon J. Rosenberg ท่ีปรึกษาหลกัของหนวยงาน ซ่ึงประกอบดวย ปจจัยนำเขา (Input), 

กระบวนการ (Process), ผลผล ิต (Output) และผลล ัพธ   (Outcome) และเป นกรอบแนวคิด                     

เพื่อบรรยายความสัมพันธระหวางการลงทุนในทรัพยากรทางการบริหาร (Investment), การดำเนิน

กิจกรรม (Activities) และผลที่ไดรับ (Results) ซึ่งเปนวิธีการ (Approach) ที่นำมาใชในการบูรณาการ

ระหวางการวางแผน (Planning), การนำแผนไปปฏิบัติ (Implementing), การประเมินผล (Evaluating) 

และการรายงานผล (Reporting) ตัวแบบเชิงตรรกะจึงเปนภาพที่แสดงการทำงานขององคกรอยางเปน

ระบบ โดยเปนตัวแบบที่แสดงใหเห็นถึงการดำเนินการตางๆ ในแผนงาน/โครงการวามีการดำเนินการ

อะไรบาง อยางไร และเมื ่อดำเนินการแลวเสร็จจะไดผลสัมฤทธิ ์ (ผลผลิตและผลลัพธ) อะไรบาง                 

โดยความสัมพันธตางๆ เหลานี้เปนเหตุและผลซ่ึงกันและกัน (If-then relationship) กลาวคือ ถาดำเนิน

แผนงาน/โครงการตามที่วางแผนไวแลวจะนำไปสูผลลัพธที่ตองการ ดังนั้น การใช logic model จะทำ

ใหหนวยงานเขาใจความสัมพันธเชื่อมโยงของกิจกรรมและผลที่ตองการใหเกิด ทำใหรูวาปจจัยและ
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ทรัพยากรในการดำเนินงานไดใชไปเพื่อบรรลุกิจกรรมและเปาหมาย อีกทั้งชวยทำใหการวางแผนงาน

การบริหารจัดการและการดำเนินการดานการประเมินอยางเปนระบบดังภาพท่ี ๓ 

ภาพท่ี ๓ กรอบการประเมินผลแบบ Logical Framework  

สังเคราะหโดยผูวิจัยจาก Greta Jensen, ๒๐๑๗ 

 

การประเมินผลแบบ Logical Framework ตามแผนภาพขางตน แสดงใหเห็นถึงความ

เชื ่อมโยงกันระหวางงานที ่วางแผนจะทำและผลที ่คาดหวังใหเกิดขึ ้น ซึ ่งหากสามารถเชื ่อมโยง

กระบวนการและกิจกรรมและทรัพยากรตางๆ ตลอดจนการทำงานรวมกับผูที่มีสวนไดสวนเสียตางๆ ได 

จะนำไปสูผลผลิตที่คาดหวังไดอยางไร และจะเปนแนวทางใหเกิดขอมูลสะทอนนำไปสูการปรับเปลี่ยน 

ใหเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลได  

 

 ทั้งนี้จากการศึกษาและทบทวนแนวคิดการประเมินรูปแบบตางๆ ทั้งการประเมินมุงผลสัมฤทธิ์ 

(Result-Based Evaluation) การประเมินผลโดยใชกรอบการวัดผลองคกรแบบสมดุล (Balanced  

Scorecard : BSC) การติดตามประเมินผล CIPIEST และการประเมินผลโดยใช Logical framework 

คณะที่ปรึกษาไดพิจารณาเลือกรูปแบบที่เหมาะสมกับยุทธศาสตรและตัวชี้วัดเพื่อนำมาประเมินผลการ

ดำเนินงานของยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคตามวัตถุประสงคท่ี ๑ 

 

๒.๑.๖ แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการเปล่ียนแปลงของส่ือในปจจุบัน 

 สังคมปจจุบันเปนยุคแหงขอมูลขาวสารท่ีผูคนตองอาศัยการติดตอสื่อสารกันตลอดเวลาโดยไม

จำกัดเวลา สถานท่ี ระยะทาง และคาใชจาย เปนการใชชีวิตในรูปแบบใหมโดยใชเทคโนโลยีใหมๆ  กลาว

ไดวาการเติบโตของเทคโนโลยีดิจิตอลและการนำเขามาใชในกระบวนการทำงานขององคกรสื่อ ซ่ึงทำให

สื่อตองมีการปรับตัวในเชิงธุรกิจ เพื่อใหอยูรอดของธุรกิจ ซึ่ง Picard (๒๐๑๑) กลาวไวในบทความเรื่อง 

“Mapping Digital Media Digitalization and Media Business Model” วา ยุคดิจิตอลที ่เกิดการ

เชื่อมโยงเปนเครือขายของเทคโนโลยี ทำใหมีกลุมหนาใหมกระโดดเขาสูธุรกิจสื่อจำนวนเพิ่มขึ้น มีการ
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สรางคอนเทนตรูปแบบใหมๆ ตามเทคโนโลยีที่รองรับเพิ่มขึ้นเทคโนโลยียังเพิ่มชองทางที่หลากหลาย                  

ในการรับขาวสารขอมูล ที่สำคัญทำลายการเปนผูควบคุมชองทางการเผยแพรขาวสารที่เด็ดขาดของ

องคกรสื่อ แตใหอำนาจผูบริโภคขาวสารใหสามารถเขาถึงแหลงขอมูล แบงปนเนื้อหาไดเอง โดย Picard 

มองวาสื่อดิจิตอลทำใหผูรับสารกลายเปนผูสงสารและผลิตสารไดดวยในเวลาเดียวกัน จากปจจัยนี้ทำให

องคกรสื่อตองยอนกลับมาพิจารณาโมเดลทางธุรกิจขององคกร เพ่ือปรับเปลี่ยนใหสอดรับการเทคโนโลยี

และวัฒนธรรมการบริโภคขาวสารที่เปลี่ยนไป ในประเทศไทยองคกรสื่อก็มีการปรับองคกรรองรับกับ

เทคโนโลยี พฤติกรรมการบริโภคขาวสารที่เปลี่ยนแปลง และเพื่อหาโมเดลทางธุรกิจรูปแบบใหมเพื่อให

องคกรสื่ออยูรอด โดยแตละองคกรสื่อของไทยก็มีแนวคิด นโยบายและรูปแบบการปรับตัวท่ีแตกตางกัน 

แตในภาพรวมแลวจะมีลักษณะของการขยายชองทาง/แพล็ตฟอรม ในการนำเสนอขาวสารที่มากข้ึน              

มีการทำงานขามสื่อ (Cross-Media) และกำลังพัฒนาสูการเปนกองบรรณาธิการแบบหลอมรวมสื่อ 

(Convergence Newsroom) ดวย และจากแนวโนมความกาวหนาของเทคโนโลยีดิจิทัลและการเกิดข้ึน

ของสื ่อดิจิทัล ทำใหมีการเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมการบริโภคสื ่อของผู ร ับสารที ่มีการเปดรับสื่อ               

หลายชองทางโดยมีการเปดรับสื่อใหม (New Media) อยางสื่ออินเตอรเน็ต สื่อสังคมออนไลน (โซเชียล

มีเดีย) มากขึ ้น ซึ ่งสื ่อใหมดังกลาว สามารถสรางความสนใจและมีการเขาถึงที ่ส ูงกวา สงผลให

อุตสาหกรรมผูผลิตสื่อ ตองมีการปรับตัวเขาสูรูปแบบของสื่อใหม (New Media) การปรับตัวดังกลาว              

ถูกเรียกวาเปนการเขาสู “ยุคการหลอมรวมสื่อ” (Media Convergence) อยางเต็มรูปแบบ (นฤมล              

คงชื่นสิน, ๒๕๕๗)   

 ทั้งนี้ Jenkins (๒๐๐๖) ไดอธิบายเกี ่ยวกับการเขาสู ยุคของการหลอมรวมเทคโนโลยีวา                          

“...เปนการหลอมรวมของเนื้อหาของสื่อหลายๆ แพลตฟอรมรวมถึงพฤติกรรมการผูบริโภคสื่อซึ่งมี              

ความรวมมือระหวางอุตสาหกรรมสื่อหลายๆ รูปแบบ เชน การใหบริการดานการสื่อสารโทรคมนาคม              

ที่แตกตางกัน เชน การเขาถึงอินเทอรเน็ตบรอดแบนด โทรทัศน โทรศัพท และอุปกรณโทรศัพทมือถือ”  

ซ่ึงการหลอมรวมเขาหากันของเทคโนโลยีไดสรางความสะดวกสบายในการใชชีวิตยอมเกิดข้ึนอยางไมนา

สงสัย พรอมกันนั้นผูบริโภคตางมีความตองการและมีความเขาใจในการบริโภคเทคโนโลยีมากข้ึน                

การบริโภคเทคโนโลยีเหลานี้กอใหเกิดสื่อชนิดใหม (New Media) จำพวกสื่อดิจิทัล ซึ่งแตละชนิดตางมี

ขอเดนแตกตางกันไป เชน สื่ออินเทอรเน็ต โดยเฉพาะเว็บไซตนั้นมีขอดีที่สามารถสื่อสารภาพและเสียง

ไดสมบูรณแบบ หากเราสังเกตแบนเนอรโฆษณาบนเว็บไซตในปจจุบันมีความใกลเคียงกับหนังโฆษณา 

โทรทัศนไดมากข้ึนเรื่อยๆ ขาดแตเพียงความลึกของเนื้อหา เนื่องจากตองระวังไมใหขนาดไฟลใหญเกินไป 

อยางไรก็ตาม ความสมบูรณของโฆษณาผานทางเว็บไซตยังมีแนวโนมจะเพิ่มขึ้นไดเรื่อยๆ ตามความ

แพรหลายของการใชงานอินเทอรเน็ตความเร็วสูงและความพรอมดานโครงขายพื้นฐาน นอกเหนือ 

จากนั ้นสื ่ออินเทอรเน็ตยังมีขอเดนตรงที ่สามารถติดตอไดตลอดเวลา และติดตอไดจากทั ่วโลก                   

โดยมีตนทุนการเขาถึงสื ่อที่ต่ำลงเรื ่อยๆ โดยประเด็นการเปลี่ยนแปลงของการบริหารสื่อในมิติของ               

การประยุกตใช เทคโนโลยี (Adoption) ที ่หลากหลายรูปแบบและเผยแพรหลายชองทางตาม                   



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)  ๓๒ 

 

ความตองการของผูรับสาร ในขณะเดียวกันตองมีมิติของการหลอมรวมสื่อและเขาถึงกลุมผูบริโภค 

เฉพาะกลุม (Niche Audience) โดยนำลักษณะเฉพาะของสื่อใหมที่เปนขอดีในเรื่องการสรางเนื ้อหา 

ตามรูปแบบเทคโนโลยีที่ความเร็ว การปฏิสัมพันธ การเชื่อมโยงเครือขายมาชวยพัฒนารูปแบบเนื้อหา

และกระบวนการผลิตใหบูรณาการมากข้ึน 

 ในขณะที่ทางสำนักงาน กสทช. ไดอธิบายถึง “ยุคหลอมรวมเทคโนโลยี (Convergence 

Technology Media Era : CTME)” วาหมายถึง ปรากฎการณของการเกิดสื ่อใหม (New Media)                    

ที่มีการหลอมรวมเทคโนโลยี เชน สื่อสังคม (Social Media) หรือที่คนทั่วไปเรียกวา สื่อออนไลนหรือ               

สื่อสังคมออนไลนไดเขามามีบทบาทตอชีวิตประจำวันของผูคนในสังคมหลากหลายดาน โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งบทบาทในดานการสื่อสาร จากคุณสมบัติดังกลาวเปนผลใหจำนวนผูใชสื ่อใหมในยุคหลอมรวม

เทคโนโลยีเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว รวมทั้งผู ใชก็มีเสรีภาพสูงในการกำหนดเนื้อหาและรูปแบบการใช

ประโยชนจากสื ่อใหมดังกลาวผานชองทางการสื ่อสารโทรคมนาคมที ่หลากหลาย กลาวโดยนัย               

“ยุคหลอมรวมเทคโนโลยี (CTME)” กอใหเกิดปรากฏการณ ๒ อยาง คือ การหลอมรวมเทคโนโลยี 

(Convergence Technology) ทำใหเกิดมีอุปกรณดิจิทัลใหมๆ (New Devices) ท่ีมีความสามารถฉลาด

มากขึ้น และในขณะเดียวกันทำใหเกิดมีการหลอมรวมสื่อ (Convergence Media) ทำใหเกิดสื่อใหม 

(New Media) เกิดขึ้น ที่มีการเขาถึงเนื้อหาตามความตองการ ทุกที่ทุกเวลา และทุกอุปกรณดิจิทัล               

ซึ่งรวมไปถึงขอมูลปอนกลับของผูใชที่โตตอบระหวางกัน การมีสวนรวมอยางสรางสรรคและการรวมตัว

เปนชุมชนท่ีแวดลอมเนื้อหาสื่อนั้นผานทาง “สื่อสังคม” (Social Media) หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสซึ่งเปน

สื ่อกลางท่ีใหบุคคลทั ่วไปมีสวนรวมสรางและแลกเปลี ่ยนความคิดเห็นตางๆ ผานอินเทอรเน็ตได 

(โครงการยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการเรียนรูของคนพิการ ผูสูงอายุและผูดอยโอกาส               

ในยุคหลอมรวมเทคโนโลยี, ๒๕๕๘) 

 นอกจากนี้ Straubhaar & LaRose (๒๐๐๐) อธ ิบายถึงการหลอมรวมสื ่อว าเป นการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วไปสูยุคสังคมสารสนเทศ (Information Society) เนื่องจากความกาวหนาของ

เคร ือข ายคอมพิวเตอร และการส ื ่อสารโทรคมนาคมทำให  เก ิดการผสมผสานกลมกล ืนหรือ                    

การหลอมรวมกันของสื่อตางๆ ทั้งวิทยุโทรทัศน ภาพยนตร โทรศัพท และคอมพิวเตอร ซึ่งไมสามารถ

แบงแยกความแตกตางของสื่อเลนนั ้นได การหลอมรวมของสื่อ (Media Convergence) ทำใหเกิด

บริการใหมๆ ที่ใชเทคโนโลยีดังกลาวอยางมากมาย อาทิ โทรศัพททางไกลผานเครือขายไอพี (ไอพีโฟน) 

โทรทัศนที่รับชมผานทางอินเทอรเน็ต (IPTV) วิทยุออนไลน คลิปวิดีโอบนเว็บไซต เชน ยูทูปดอทคอม 

หรือแมแตโมบายทีวีที ่เปนการดูโทรทัศนผานมือถือ เปนตน นอกจากเรื่องบริการแลวจะเห็นการ                

หลอมรวมของอุปกรณดิจ ิท ัล (Digital Device) ที ่ใช ในการเขาถึงบริการตางๆ เช น พีดีเอโฟน 

คอมพิวเตอรโนตบุค แท็บเล็ตคอมพิวเตอร ที่เขาถึงเครือขายอินเทอรเน็ต เนื่องจากผูใหบริการดาน            

การสื่อสาร ขณะนี้เริ่มใหความหลากหลายมากข้ึน เชน มีท้ังโทรศัพทพ้ืนฐาน อินเทอรเน็ตโทรศัพทมือถือ 

เคเบิลทีวีและใหบริการเนื้อหาสาระ  



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)  ๓๓ 

 

 สรุปไดวา ยุคหลอมรวมเทคโนโลยี โดยเฉพาะวายุคดิจิตอลจะทำใหเกิดการเชื่อมโยงเครือขาย

ของเทคโนโลยี เปนการหลอมรวมเขาหากันของเทคโนโลยีไดสรางความสะดวกสบายในการใชชีวิต               

ทำใหเกิดเทคโนโลยีดิจิทัลใหมๆ ที่มีสามารถตอบสนองตอความตองการของคนไดมากขึ ้น และ                     

ในขณะเดียวกันทำใหเกิดการหลอมรวมสื่อ ทำใหเกิดสื่อใหม (New Media) เกิดขึ้น ที่มีเปนการหลอม

รวมของเนื ้อหาของสื ่อหลายๆ แพลตฟอรม ตามความตองการที ่เปลี ่ยนแปลงไปตลอดเวลาและ                  

ทุกสถานท่ี  

 ในมุมของวารสารศาสตร นักวิชาการใหนิยามคำวา Convergence Journalism ไววา

หมายถึง กระบวนการที่มีการเลือกสื่อที่หลากหลายในการเขาถึงขาวและหาชองทางที่เหมาะสมที่สุด              

ในการเผยแพรขาวนั้น (Quinn, ๒๐๐๕) หรืออาจเรียกอีกอยางวา Hybrid Teams of Journalists            

คือ การที่นักขาวจากหลายสื่อทำงานรวมกันในการวางแผน และรายงานขาวโดยตัดสินใจวาจะใช

ชองทางใดระหวางสิ่งพิมพ วิทยุและโทรทัศน หรือสื่อดิจิตอลในการเผยแพรขาวนั้นๆ ใหมีประสิทธิภาพ

มากท่ีสุด (Dailey et al, ๒๐๐๕) ในขณะท่ี Deuze (๒๐๐๔) นักวิชาการอีกทานมองวา convergence 

journalism เปนเรื่องของการทำงานและประสานความรวมมือกันระหวางสื่อที่แตกตางภายในหองขาว  

นอกจากนั้น ในมุมของนักวิชาชีพจากองคกรสื่อของตางประเทศก็มีความพยายามใหคำอธิบายตอ               

การหลอมรวมสื่อ (Convergence) และการปรับตัวขององคกรสื่อไวอยางกวางขวาง Paul Horrocks 

บรรณาธิการบริหารของหนังสือพิมพ Manchester Evening News กลาววา หนังสือพิมพตองปรับ 

ตัวเองเพ่ือตอบสนองความตองการของผูรับสารท่ีมีลักษณะตองการรับสารไดจากหลายสื่อท่ีแตกตางกัน 

(quote fromQuinn, ๒๐๐๕) หรือแมแต BBC ก็ตองมีการปรับตัวจากการเปนเพียงหองขาวที่รายงาน

ขาวผานชองทางสื่อดั้งเดิมอยางวิทยุและโทรทัศน โดยจากการศึกษาของ Simon Cottle ในป ๑๙๙๙ 

เกี่ยวกับการปรับองคกรในกระบวนการทำขาวของ BBC Newsroom นั้นพบวา BBC ตองปรับตัวรับ

เทคโนโลยีดิจิตอลดวยการปรับกระบวนการผลิตขาวใหมีลักษณะของการใชสื่อผสมระหวางสื่อดั้งเดิม

และสื่อใหมในรูปของดิจิตอลและอินเตอรเน็ต ในขณะเดียวกัน ในเชิงของผูปฏิบัติงานโดยเฉพาะ

ผูสื่อขาวของบีบีซีก็ตองปรับตัวใหเปน Multi Journalist หรือนักขาวที่สามารถนำเสนอขาวไดหลาย

ชองทางดวย นอกจากนั้นยังมีองคกรขาวในตางประเทศอีกจำนวนมากที่ไดปรับตัวรับสื่อดิจิตอลและ         

สื่อใหมในลักษณะเดียวกัน ซึ่งนักวิชาการใหคำอธิบายเพิ่มเติมวาการปรับตัวขององคกรขาวในลักษณะ

การหลอมรวมสื่อ (Convergence) หรือการขามสื่อ (Cross-Media) นั้น ทำใหผูสื่อขาวตองปรับตัวเอง

ใหมีลักษณะเปนผูมีทักษะหลากหลายในการรายงานขาว (Multi-Skilled Reporter) และสามารถ

ตัดสินใจเลือกชองทางการนำเสนอขาวผานสื่อตางๆ ไดอยางหลากหลายและมีประสิทธิภาพในการ

สื่อสารดวย (Broomley, ๑๙๙๗; Cottle & Aston, ๑๙๙๙) 
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 ๒.๖.๑ ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการหลอมรวมส่ือ  

ทฤษฎีการหลอมรวมสื่อนั้นมีฐานมาจากทฤษฎีทางดานการสื่อสารมวลชนทางวัฒนธรรมและ

ทางเศรษฐกิจจึงมีลักษณะเปนสหสาขาวิชา สำหรับนิยามคำวาการหลอมรวม Yoffie (๑๙๙๗) ชี้ใหเห็น

ประเด็นสำคัญวา เทคโนโลยีดิจิทัลทำใหเกิดการใชงานรวมกันไดของสิ่งตางๆ เพราะฉะนั้นการหลอม

รวมจึงเปนการผสานของภารกิจ (Function) ท่ีตางกันใหทำงานรวมกันได  ท้ังนี้ ในสวนนี้ คณะท่ีปรึกษา

ไดนำเสนอสามทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการหลอมรวมสื่อ ดังนี้ 

๑) ทฤษฎีการเปล่ียนผานจากส่ือเกาสูส่ือใหม 

 เทคโนโลยีการสื่อสารในปจจุบันสรางชองทางการสื่อสารในรูปแบบใหมมากมาย ในปจจุบันเรา

สามารถใชเทคโนโลยีเขาถึงขอมูลตางๆ ไดมากข้ึนกวาในอดีต โดยท่ัวไปสื่อดั้งเดิม (Traditional Media) 

หมายถึง โทรทัศน วิทยุ และสื ่อสิ ่งพิมพที ่อยู ในสังคมมนุษยและไดรับความนิยมอยางกวางขวาง                   

ในศตวรรษท่ี ๒๐ สวนสื่อใหม (New Media) หมายถึง สื่อที่เกิดจากหรือไดรับอิทธิพลจากเทคโนโลยี

ดิจิทัล อาทิ สื ่อสังคมออนไลน การผลิตและเผยแพรเนื ้อหาภาพและเสียงผานระบบออนไลน และ                 

การเขาถึงเนื ้อหาออนไลนผานระบบสมาชิกผานอุปกรณอัจฉริยะ ตัวอยางที ่เปนรูปธรรม ไดแก 

Facebook, Youtube และ Netflix ตามลำดับ 

การเปลี่ยนผานจากสื่อเกาสูสื่อใหมสงผลตอพฤติกรรมผูบริโภคท่ีนำทางไปสูการสรางการตลาด

รูปแบบใหม กลาวคือในยุคสื่อใหม ผูบริโภคมิไดเปนเพียงผูบริโภคอยางเดียว แตเปนผูผลิตเนื้อหาดวย

หรือที่เรียกวา User-Generated Content อีกทั้งชองทางในการหารายไดจากการผลิตและเผยแพร

เนื้อหาผานชองทางออนไลนก็มีมากขึ้น ดังนั้น สื่อจึงอยูในมือทุกคน เผยแพรผานหลายชองทางและ

แพลตฟอรม และอุปกรณการเผยแพรเนื้อหาเชื่อมโยงกัน ปฏิบัติการรวมกันไดนั่นเอง  

การเปลี่ยนผานจากสื่อเกาสูสื ่อใหมทำใหผู ประกอบการตองสรางกลยุทธที ่สามารถเขาถึง

ผูบริโภคไดมากข้ึน โดยพรอมกันนั้นก็คำนึงถึงการตลาดยุคปจจุบันท่ีเปนการตลาดท่ีผูบริโภค เทคโนโลยี 

ขอมูลและกระบวนการดานการสื ่อสารหลอมรวมกัน นอกจากนี ้ การหลอมรวมสื ่อในบริบทของ                 

การเปลี่ยนผานสูสื่อใหมยังทำใหเทคโนโลยีดิจิทัลถูกนำมาใชเปนสื่อกลางในกระบวนการสื่อสารระหวาง

บุคคล เพื่อชวยอำนวยความสะดวกใหกับผูสื่อสารทั้งสองฝายและก็ทำใหผูใชสื่อสามารถเปลี่ยนบทบาท

กันเองเปนผู ร ับสารและผู สงสารในกระบวนการสื่อสารได (McMillan ๒๐๑๖) และจากการศึกษา               

เรื่องพัฒนาการสื่อใหม (New Media) พบวา พัฒนาการดานพฤติกรรมของผูใชสื่อวา สื่อแบบดั้งเดิมจะ

สงขอมูลขาวสารใหกับผู ร ับในลักษณะที ่เปนผู ร ับสารแตเพียงอยางเดียว (Passive Audience)                    

แตบทบาทของพฤติกรรมในการใชสื่อใหมนั้น ผูรับสารจะมีบทบาทในการเลือกท่ีจะรับสารหรือเปนผูสงสาร

เอง (Active Audience) คือเปนฝายแสวงหาขอมูลขาวสารดวยตนเอง ตามความสนใจและความสงสัย

อยากรูอยากเห็นของตัวเองโดยอิสระเสรี (สุรสิทธิ์ วิทยารัฐ, ๒๕๕๙)  

 พัฒนาการของเทคโนโลยีการสื่อสารในยุคดิจิทัลไดมีบทบาทตอการปรับเปลี่ยนรูปแบบและ

ขั้นตอนการทำของสื่อวิทยุกระจายเสียง โดยปจจัยหลักสำคัญที่มีตอการเปลี่ยนแปลงคือพัฒนาการของ
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ระบบอินเทอรเน็ตและการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช เนื่องจากทำใหเกิดชองทางการสื่อสารใหม สำหรับ

วิทยุกระจายเสียงนั่นคือ วิทยุอินเทอรเน็ตที่มีความสะดวกรวดเร็ว ครอบคลุม มีประสิทธิภาพที่ขยาย

ขอบเขตการสื่อสารแบบเดิมใหมีความกวางไกลมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ยังมีการผลิตเนื้อหาเสียงในรูปแบบ 

Podcast และการฟงเพลงผานระบบออนไลน เชน Apple Music ทำใหเนื้อหามีความหลากหลายมาก 

ครอบคลุมแทบทุกมิติและสามารถเขาถึงซ้ำ รวมทั้งเผยแพรตอไดอีกดวย นอกจากนั้นเทคโนโลยี                

การสื่อสารยุคดิจิทัลไดสรางความเปลี่ยนแปลงในกระบวนการผลิตสื่อโทรทัศน เนื่องจากเทคโนโลยี

ดิจิทัลทำใหการเปลี ่ยนภาพดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร (Morphing) และตัวประสาน (Interface) 

เปนไปได กลาวอีกนัยหนึ่งการเผยแพรภาพและเสียง รวมทั้งเนื้อหาตางๆ สามารถเกิดขึ้นบนหนาจอ

อุปกรณอัจฉริยะและเคลื่อนที่ไดและเชื่อมโยงกับอุปกรณอื่นๆ อาทิ Apple TV และระบบความบันเทิง

ภายในบานอื่นๆ (Home Entertainment Devices) ดังนั้น โทรทัศนและคอมพิวเตอรตั้งโตะจึงมิใช

อุปกรณการเผยแพรภาพและเสียงหลักเพียงอยางเดียวแบบเดิม นอกจากนี้การสมัครสมาชิกเพื่อเขาถึง

เนื้อหาที่ดูไดผานอุปกรณที่กลาวมาขางตนยังทำใหเกิดการสรางชุดเนื้อหาตามความพึงพอใจสวนบุคคล 

(Personalise) ซึ ่งเปนประเด็นที่ผู ประกอบการโทรทัศนที่เดิมทีเนนผูชมมวลชน (Mass Audience)  

ตองปรับเปลี่ยนและสิ่งที่เกิดมากขึ้น คือชองโทรทัศนผานแพลตฟอรมที่ไมไดใชคลื่นความถี่แตใช

อินเทอรเน็ต เชน Line TV ซึ่งมีเปาหมายทางธุรกิจที่กลุมผูบริโภคเฉพาะ มิใชมวลชนวงกวางแบบเดิม 

และที ่สำคัญชองโทรทัศนมักมีการตัดการเผยแพรบางสวนมาลง Youtube เพื ่อใหสอดคลองกับ

พฤติกรรมของผูบริโภคมากข้ึน 

๒) ทฤษฎีการหลอมรวมวัฒนธรรม  

ทฤษฎีการหลอมรวมวัฒนธรรม ในบริบทโลกที่ขับเคลื่อนดวยโลกาภิวัตน พรมแดนรัฐชาติมิได

เปนอุปสรรคตอการติดตอสื่อสารระหวางกันอีกตอไป การเคลื่อนที่ของวัฒนธรรม สัญลักษณ ความคิด 

ความเชื่อ และคุณคาจากที่หนึ่งไปสูอีกที่เกิดขึ้นอยางแพรหลายและกวางขวาง ยกตัวอยางเชน รายการ

โทรทัศน ภาพยนตรและโฆษณาสินคาจากสหรัฐอเมริกา กระจายไปสูประเทศอื่นๆ และมาพรอมกับ 

การนำเขาทางวัฒนธรรม เพราะฉะนั้นการถายทอดทางวัฒนธรรมจึงเปนสิ่งท่ีมาพรอมกับการหลอมรวม

สื่อ (Waters, ๑๙๙๕) จากมุมมองนี ้วัฒนธรรมที ่มาพรอมกับสื ่อจากพื ้นที่หนึ ่งจึงถูกหลอมรวมกับ

วัฒนธรรมของพ้ืนท่ีนั้นๆ มีปฏิสัมพันธกัน โดยมีสื่อเปนตัวกลาง นอกจากนี้ในแงกระบวนการผลิตเนื้อหา

ก็เชนกัน กลาวคือวัฒนธรรมการนำเสนอขาวสารและกระจายเสียงจากประเทศหนึ่ง สามารถเผยแพร              

สู อีกประเทศหนึ่งไดเชนกัน ยกตัวอยางเชน กระบวนการนำเสนอขาวจากหองขาว (Newsroom)               

แบบตะวันตกท่ีเปนวาไรตี้โชวก็ถูกนำเขามาในโลกตะวันออก  

จากบริบทดังกลาว อุตสาหกรรมสื่อจึงเปนการผลิตซ้ำวัฒนธรรมมวลชนของประเทศท่ีเปนผูนำ

ทางวัฒนธรรม อาทิ สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร ญี่ปุน และเกาหลีใต เปนตน การลงทุนเกี่ยวกับ

การผลิตสื่อโทรทัศนและวิทยุในประเทศดังกลาวจึงตองคำนึงถึงบริบทเฉพาะของประเทศปลายทางท่ีจะ

มีการเผยแพรดวย กลาวคือมีการหลอมรวมอัตลักษณทองถิ่นเขากับวัฒนธรรมสากล (Assimilate) เชน 
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โฆษณาเครื่องดื่มน้ำอัดลมของสหรัฐอเมริกามีการหลอมรวมเขากับอัตลักษณทองถิ่นผานโทรทัศน หรือ

วัฒนธรรมการฟงเพลงจากชอง MTV ที่นำมาสูการจัดทำและผลิตรายการจัดอันดับแบบ MTV ในแตละ

ประเทศที่ใชพิธีกรของประเทศนั้นเอง (Love, ๒๐๑๙) ปรากฏการณที่กลาวมานี้สะทอนใหเห็นวาการ

หลอมรวมสื่อมีท้ังลักษณะที่เกิดขึ้นหลายทิศทาง Jenkins (๒๐๐๖) อธิบายวาการหลอมรวมสื่อเปนท้ัง

กระบวนการจากบนลงลางท่ีขับเคลื่อนการหลอมรวมในมิติตาง ๆ โดยบริษัทสื่อ และในขณะเดียวกันก็มี

ลักษณะจากลางขึ้นบนที่ผูบริโภคสื่อตางก็มีการเรียนรูหลอมรวมทางวัฒนธรรมจนทำใหบริษัทที่ผลิต

เนื้อหาโทรทัศนและวิทยุตองคำนึงถึงการหลอมรวมวัฒนธรรมสากลเขากับทองถ่ิน ในแงนี้การหลอมรวม

สื่อทำใหผูประกอบการโทรทัศนและวิทยุขนาดใหญสนับสนุนการลดกฎระเบียบเพื่อใหการเผยแพร

เนื้อหาขามพรมแดนผานหลายชองทางทั้งโทรทัศน วิทยุ และอินเทอรเน็ต โดยมีแรงขับเคลื่อนคือ                 

ผลประกอบการ และการเขาถึงผูบริโภคและตลาดท่ีใหญข้ึน 

๓) ทฤษฎีการหลอมรวมเทคโนโลยี 

ทฤษฎีการหลอมรวมเทคโนโลยี อธิบายพัฒนาการและความกาวหนาของเทคโนโลยีดิจิทัล 

กระบวนการสำคัญของการหลอมรวมเทคโนโลยี คือการอนุวัตรดิจิทัล อันหมายถึงการเปลี่ยนแปลงของ

พฤติกรรมผูคนไปสูการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในแทบทุกมิติในชีวิตประจำวัน เชน การที่ผูคนทำธุรกรรม 

และกิจกรรมทั ้งสันทนาการและการทำงานผานอุปกรณอัจฉริยะที ่เชื ่อมตอกันทางอินเทอรเน็ต 

นอกจากนี้ Sparviero et al. (๒๐๑๗) เสนอวาการออกแบบมาตรฐานใหเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลที ่ มี

ระบบปฏิบัติการตางกันสามารถแสดงเนื้อหาเหมือนกันได เชน การดู Youtube หรือเขาถึง Netflix              

ไดทั้งระบบปฏิบัติการ IoS และ Android ทำใหการเก็บ ดาวนโหลด เผยแพรและสงผานเนื้อหาในทุก

รูปแบบทั้งภาพ เสียง ขอความ เกิดขึ้นในหลายแพลตฟอรมพรอมกัน จุดนี้เองที่เปนลักษณะสำคัญของ

การหลอมรวมสื่อ อีกทั้งอุปกรณที่ทำใหเกิดการสงผานหรือเผยแพรสื่อนั้นก็สามารถเชื่อมตอกันได เชน 

โทรทัศนอัจฉริยะท่ีเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ต มือถือ และแอปพลิเคชั่นตางๆ ได  

บริบทของการหลอมรวมเทคโนโลยีทำใหพื้นที่ระหวางการทำธุรกิจและการเสพสื่อเพื่อความ

บันเทิงในพื้นที่สวนตัวพราเลือน ยกตัวอยางเชน ผูบริโภคสามารถที่จะใชชองทางหรือแพลตฟอรม

ออนไลนอยาง Youtube เพื่อรับชมขาว ฟงเพลง และใชเผยแพรเนื ้อหาเพื่อใหไดมาซึ่งรายไดหรือ              

การสนับสนุนผลิตภัณฑจากสปอนเซอร สภาวะเชนนี้ขับเนนมิติทางสังคมของการหลอมรวมสื่อ กลาวคือ

การหลอมรวมสื่อไดสรางและเอื้ออำนวยวิถีชีวิตและการประกอบการแนวใหมนั่นเอง ประเด็นสำคัญท่ี

ตองพิจารณาตอคือเรื่องการออกแบบโมเดลทางธุรกิจของผูประกอบการวิทยุและโทรทัศน ในแงหนึ่ง 

การผลิตเนื้อหาแบบดั้งเดิมก็ตองปรับใหมีความหลากหลายมากขึ้น โดยขึ้นอยูกับชนิดหรือประเภทของ

เทคโนโลยีและชองทางการเผยแพร  

 หลักการหลอมรวมสื ่อเปนการผสมสื ่อขึ ้นใหมโดยอาศัยพื ้นฐานความเขาใจของสื่อ

ประกอบดวย หลักการของสื่อใหม (New Media) การผสมสื่อ (Remix) และการหลอมรวมของสื่อ 

(Media Convergence) การผสมสื่อ มีลักษณะดังนี้ (Zappen, ๒๐๑๑ อางใน สุรพงษ  โสธนะเสถียร, 
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๒๕๕๖) 

  ๑) ผูบริโภคสื่อกับผูผลิตในเชิงวัฒนธรรมโสตทัศนูปกรณสมัยใหมเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ

ดวยบุคคลเปนความสัมพันธผานเครื่องมือ ผูรับสารเปนผูบริโภคท่ีไมสนใจผูผลิต อีกท้ังเลือกท่ีจะฟงหรือ

จะดูดวยตนเอง 

  ๒) การใชสื ่อใหมไมวาหนาจอคอมพิวเตอร SMS หรืออื่นๆ มีผลทำใหคนรุนใหมมีทักษะ

เฉพาะการอานเทานั้น ทดแทนสื่อแบบเกาที่ตองใชทั้งอานและทั้งเขียน อันมีผลทำใหเด็กในปจจุบัน               

ขาดแรงขับในดานการสรางวัฒนธรรมรอบตัวเอง 

 ๓) สวนผสมของวัฒนธรรม การผสมวัฒนธรรมเปนการกระทำที่จำเปนในการสรางสรรคที่มา

จากการอานและเขียนหรือการฝกฝน การสรางสรรคตองมาจากการแสดงออกทางการกระทำซึ่งเปน

สวนเสริมทักษะซ่ึงนําสูการสงเสริมวัฒนธรรม หากมีแตการอานก็จะไมเกิดการแขงขันทางดานการตลาด

ในการคิดคนหาสิ่งใหมๆ ได 

 ๔) สวนผสมของเนื้อหา เนื้อหาที่มาจากตางแหลงก็สามารถทำงานไปดวยกันไดแตสิ่งเหลานี้

ไมมีทางจะเกิดข้ึนหากขาดเนื้อหา เนื้อหาเปนตัวการท่ีนําไปใชประโยชน 

 ๕) สวนผสมสื่อ สื่อที่ใชทั้งการอานและการเขียน เชน ภาพ ดนตรีหรืออื่นๆ สามารถทำให

เนื้อความผลิตสิ่งใหมๆ หรือการใชเสียงผสมลงบนภาพ หรือภาพเคลื่อนไหวลงบนขอความ หรือขอความ

ลงบนเสียง การผสมผสานเหลานี้ทำใหเกิดงานสรางสรรคสิ่งใหมๆ 

  ๖) การอางอิงวัฒนธรรม ในบางครั้งการผสมผสานสื่อไมอาจทำใหเกิดเอกลักษณของตนเอง

เพราะมันถูกบรรจุดวยเสียงหรือภาพประดิษฐจากเครื่อง โดยไมไดมาจากการสรางสรรคของผูประพันธ

ความหมายจึงไมไดออกมาจากผูประพันธอยางแทจริงการหลวมรวมสื่อ ทามกลางสื่อใหมกลายเปน

สื่อกลางตอแนวความคิดในการหลอมรวมสื่อ ท้ังนี้เพราะคอมพิวเตอรสามารถจะกระทำการปรุงแตงใดๆ 

ก็ได โดยนําสวนผสมจากตรงท่ีตางสื่อแลวนําไปใชในสื่อตางๆ รวมกันหรือแยกกัน 

 ๒.๖.๒ คุณลักษณะของส่ือในยุคหลอมรวมส่ือ 

 วิรัชชัย พงษเกาะ (๒๕๕๖) ไดอางถึงแนวคิดคุณลักษณะสื่อใหมของ Flew (๒๐๐๘) และได

ดัดแปลงเปนแนวคิดคุณลักษณะสื่อในยุคหลอมรวมสื่อท่ีมีคุณสมบัติ ๖ ประการ ดังตอไปนี้ 

  ๑) จัดการขอมูลไดดวยระบบคอมพิวเตอร (Computerized) เนื่องจากเทคโนโลยีสื่อสมัยใหม

มีพ้ืนฐานอยูบนการทำงานระบบดิจิทัล ซ่ึงตองอาศัยระบบคอมพิวเตอรในการสรางและนําเสนอขอมูล 

 ๒) มีการเชื่อมโยงกลับไปยังสื่อตนทาง กลาวคือ ภายในเนื้อหาจะแนบลิ้งคเว็บไซตหรือแหลง

อางอิงท่ีเปนแหลงขาวในเครือขององคกรเพ่ือใหผูใชสามารถยอนกลับไปอานเนื้อหาท่ีสื่อตนทาง 

  ๓) เขาถึงไดจากทุกสถานที่และทุกเวลา (Space/Time) สื่อในยุคหลอมรวมตองมีคุณสมบัติ            

ที่เอื้อใหผูรับสามารถเขาถึงสื่อไดทุกที่ทุกเวลาบนเทคโนโลยีอุปกรณพกพา เชน คอมพิวเตอรโนตบุก 

สมารทโฟน แท็บเล็ต 

  ๔) เชื่อมโยงกับอุปกรณฮารดแวรและระบบซอฟตแวรโดยทำงานรวมกันผานระบบเครือขาย 
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(Network) ที่ผูใชงานแตละคนที่อยูคนละสถานที่สามารถติดตอสื่อสาร แลกเปลี่ยนขอมูลถึงกันไดอยาง

รวดเร็ว 

  ๕) หลากหลายรูปแบบสื่อในเนื้อหาเดียวกัน ผูใชสามารถบริโภคสื่อหลากหลายรูปแบบ เชน 

ภาพ คลิปว ิด ีโอ อินโฟกราฟฟก ภายในเน ื ้อหานั ้นๆ ซึ ่งจะอาศัยส ื ่อหลายประเภทชวยเพ่ิม                       

ความนาติดตามใหแกผูรับ 

  ๖) เปดใหผู ใช มีปฏิสัมพันธโตตอบไดทันทีเปนคุณลักษณะของสื ่อใหมที ่อาศัยระบบ

อินเทอรเน็ตความเร็วสูงท่ีเปดใหผูใชงานสามารถสื่อสารโตตอบกับไดราวกับอยูในสถานท่ีเดียวกัน 

 นอกจากนั้น ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (๒๕๔๘ อางใน พนิดา 

สายประดิษฐ, ๒๕๔๙) ไดกลาวถึงลักษณะของการหลอมรวมของเครือขายไว ดังนี้คือ 

  ๑) เครือขายโทรคมนาคม ความสามารถทางเทคโนโลยีที ่เช ื ่อมตอไดทั ้งสายทองแดง                    

สายเคเบิ้ล โทรศัพทแบบไรสาย หรือแมกระทั่งผานดาวเทียม ทำใหทางเลือกสำหรับการเชื่อมตอ                   

ไดมากขึ้น รวมกับความกาวหนาของเครือขายอินเทอรเน็ตแลวจึงกอใหเกิดความหลากหลายของการ

ใหบริการ 

 ๒)  เครือขายวิทยุและโทรทัศน เครือขายในรูปแบบนี้สวนใหญเปนการใหบริการในรูปแบบ

ของความบันเทิง เมื ่อเครือขายนี้สามารถเชื่อมตอผานเครือขายอินเทอรเน็ตแลว ทำใหเกิดบริการ                

ในรูปแบบตางๆ ที ่หลากหลาย เชน การฟงเพลง/วิทยุผานอินเทอรเน็ต การรับชมโทรทัศนผาน

อินเทอรเน็ต โดยการรับชมโทรทัศนผานอินเทอรเน็ตตองอาศัยชองทางการสื่อสารท่ีกวางและมีความเร็วสูง 

(High Speed) เพราะการใหบริการแบบนี้จะอยูในรูปแบบของการรับชมแบบสดหรือแบบ Real–Time 

หากชองทางการสื่อสารมีความกวางของชองทางการสื่อสารไมเพียงพอแลวจะทำใหคุณภาพของการรับชม

ไมดีเพียงพอ 

 ๓) เครือขายอินเทอรเน็ต จากการท่ีเครือขายอินเทอรเน็ตเปนเครือขายขนาดใหญท่ีมีผูใชงาน             

อยู มากมายทั ่วโลกนั ้น ทำใหเกิดการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีอยางมากมาย ทั้งยังมีการบริการ                     

ที่หลากหลาย เชน การรับสงขอมูลระยะไกลผานเครือขาย การรับสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกสหรือ

แมกระทั่งการศึกษาทางไกลผานอินเทอรเน็ตหรือ e–Learning เปนตน ซึ่งการศึกษาทางไกลผาน

อินเทอรเน็ตนี้อาจเปนการสงขอมูลในรูปแบบของภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว ซึ่งอาจตองอาศัย

ศักยภาพของอินเทอรเน็ตความเร็วสูง 

 ๒.๖.๓ การเปล่ียนแปลงในยุคหลอมรวมส่ือ 

  McQuail (๒๐๐๕) กลาวถึงเทคโนโลยีการสื ่อสารที ่มีพัฒนาการอยางรวดเร็วกอใหเกิด                        

การเปลี ่ยนแปลงในสื ่อมวลชน ๓ ประการหลัก คือ สื ่อพัฒนาไปสู ระบบดิจิทัล (Digitalization)                 

โลกาภิวัตนไดลดความแตกตางทางเนี้อหา รูปแบบ ลีลา วิธีการนําเสนอ และเกิดรูปแบบการสื่อสารใหม

ที ่ผสมผสานระหวางเทคโนโลยีและเทคนิคที ่แตกตางกัน เกิดเปนสภาวะการหลอมรวมของสื่อ 

(Convergent Media) ซึ ่งกอใหเกิดการหลอมรวมทางเทคโนโลยี (Technological Convergence) 
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การหลอมรวมทางเศรษฐกิจ (Economic Convergence) และการหลอมรวมทางวัฒบธรรม (Cultural 

Convergence) โดยท้ัง ๓ มิติของการหลอมรวมนี้กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอสื่อ ๘ ประเด็น ดังนี้ 

  ๑) การเปลี่ยนแปลงองคกรสื่อ จากเดิมที่เนนการรวมศูนยองคกรแตในระบบที่มีอินเทอรเน็ต

เขามาเกี่ยวของสามารถลดการรวมศูนยไดบางสวน ระบบดิจิทัลยังเอื้อใหทรัพยากรที่เคยใชอยางจำกัด 

มีพ้ีนท่ีกวางขวางสำหรับรายใหมๆ 

 ๒) การเปลี่ยนแปลงประเภทของสื่อ รูปแบบของสื่อเกาจะเปลี่ยนไป เชน การฟงวิทยุจะ

เปลี่ยนจากการฟงจากเครื่องรับวิทยุเปนการฟงวิทยุผานเว็บไชต 

  ๓) การเปลี ่ยนแปลงดานเนื ้อหาสื ่อ โดยเนื ้อหาสื ่อที ่เดิมมีลักษณะตายตัวใหสามารถ

เปลี่ยนแปลงไดเทคโนโลยีดิจิทัลทำใหเนื้อหามีความยืดหยุน ปรับเปลี่ยนไดตลอดเวลาโดยผูรับสารท้ังยัง

สามารถเชื่อมโยงขามไปยังเนื้อหาสวนอื่นๆ ดวยระบบ Hyperlink การผลิตเนื้อหาจึงตองมองธรรมชาติ

ของสื่อท่ีเปลี่ยนแปลงไปดวย 

  ๔) การเปลี่ยนแปลงวิถีการใชสื ่อ เนื่องจากภูมิศาสตรสื ่อที่เปลี่ยนไปวิถีชีวิตคนก็สามารถ

บริโภคสื่อไดทุกที่ทุกเวลา มีความยืดหยุนในการบริโภคสื่อ ซึ่งในทางทฤษฎีผูรับสารจะสามารถเขาถึง

เนื้อหาและความบันเทิงตางๆ ไดมากขึ้น ในทางกลับกันผูรับสารก็สามารถเขาถีงเนื้อหาอันตราย เชน 

ความรุนแรงการคามนุษย การประพฤติผิดศีลธรรม ฯลฯ 

 ๕) การเปลี่ยนแปลงการกระจายตัวของสื่อ เมื่อเนื้อหามีความยืดหยุน ไมหยุดนิ่ง และสงผาน

ไปยังท่ีตางๆ ไดรวดเร็ว มีระบบท่ีเอ้ือใหผูรับสารสามารถสรางบทสนทนาโตตอบไดทำใหเกิดบทบาทของ 

User–Generated Content ซึ่งบอยครั้งสื ่อยังตองตามหยิบยกประเด็นจากผูรับสารมานําเสนอใน

รูปแบบขาวดวย 

  ๖) การเปลี่ยนแปลงดานผูรับสาร ผูรับสารในยุคหลอมรวมสื่อจะตางจากผูรับสารในยุคกอน

จนเกิดคําวา "Produser" ซึ่งผสมระหวาง Producer กับ User โดยผูรับสารในปจจุบันเปนทั้งผูรับสาร

และผูผลิตสารไปพรอมๆ กัน แตกระนั้นคนเรามักมีกระบวบการเลือก (Selectivity Process) สนใจ 

จดจำ และเลือกเชื่อ ซ่ึงสงผลใหคนเลือกรับสารเฉพาะสารท่ีตนสนใจเทานั้น 

 ๗) การเปลี่ยนวิถีการทำงานของสื ่อมืออาชีพ จากการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ ในขางตน 

องคกรสื่อยอมคาดหวังตอการเปนสื่อมืออาชีพมากขึ้น มีทักษะในการทำงานสื่อหลากหลายที่เรียกวา 

Multi–Tasking Skills การแบงแยกโครงสรางระหวางหนังสือพิมพ วิทยุและโทรทัศนเริ่มไมชดัเจนและ

มีความพยายามท่ีจะยุบรวมเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

  ๘) การเปลี่ยนแปลงทัศนคติและคานิยม ในยุคหลอมรวมสื่อ ผูรับสารและสังคมยอมมีความ

คาดหวังตอธุรกิจ สื่อและองคกรตางๆ ในแงความโปรงใส ความนาเชื่อถือ โดยทุกภาคสวนสามารถ

ตรวจสอบและถูกตรวจสอบไดตลอดเวลา 

 โดยสรุป การหลอมรวมเทคโนโลยี การหลอมรวมสื ่อ และการหลอมรวมองคกรทำให

กระบวนการผลิตขาวเปลี่ยนแปลง (Erdal, ๒๐๐๗) โดยหมายความวา องคกรสื่อสามารถทลายกำแพง
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ระหวางสื่อตางๆ และใชสื่อรวมกันในการสื่อสารได สามารถแลกเปลี่ยนคอนเทนต (Content) ระหวาง

ผูสื ่อขาวท่ีทำงานหนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศนและออนไลนได ในสวนขององคกรสื่อตองบูรณาการ              

การผลิตและกระบวนการขาวใหสามารถใชแพลตฟอรมที ่หลากหลายของแตละสื ่ออยางเต็ม

ความสามารถเพื่อสรางความรวมมือในการทำงานระหวางหนวยงานและโตะขาวตางๆ ภายในองคกร 

ดังนั้น การศึกษาทฤษฎีการหลอมรวมสื่อจะทำใหเขาใจและเปนพ้ืนฐานในการวิเคราะหรูปแบบลักษณะ 

ตลอดจนนโยบายขององคกรสื่อท่ีจะพัฒนาองคกรสูการเปนผูผลิตขาวในยุคสูดิจิตอล 

 ๒.๖.๔ ส่ือใหม (New Media) 

 “สื ่อใหม” (New Media) มีความหมายครอบคลุมถึงการเกิดขึ ้นของเทคโนโลยีดิจ ิทัล 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เทคโนโลยีเครือขาย หรือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในชวงปลาย

ศตวรรษท่ี ๒๐ เทคโนโลยีที ่ถ ูกนิยามวาเปนสื ่อใหมสวนมากมักจะมีคุณลักษณะที ่ถูกจัดการได 

(Manipulated) เชื ่อมตอเปนเครือขายได (Networkable) ทำใหหนาแนน (Dense) และบีบอัด

สัญญาณได (Compressible) มีปฏิสัมพันธ (Interactive) และมีความเปนกลาง (Impartial) ดังนั้น 

“สื่อใหม” จึงหมายความถึงอินเทอรเน็ต เว็บไซตมัลติมีเดีย เกมคอมพิวเตอรซีดีรอม และดีวีดีและ             

“สื่อใหม” จึงไมไดหมายความถึงรายการโทรทัศน ภาพยนตร วารสาร หนังสือ หรือสิ่งพิมพแบบเดิมๆ 

(Wardrip-Fruin& Montfort, ๒๐๐๓) ในขณะที่ อาทิตย สุริยะวงศกุล จากมูลนิธิสื่อเพื่อการศึกษาของ

ชุมชน อธิบายวา ลักษณะของ “สื่อใหมในยุคหลอมรวมเทคโนโลยี” เปนสื่อดิจิทัลที่มีลักษณะใหผูใช

ตอบโตได เปลี่ยนรูปและถูกสงตอไปยังชองทางอื่นไดงาย หรือเปนสื่อที่ถูกสรางโดยพลเมืองทั่วไป                 

ซึ่งกอนหนานี้ สำหรับสื่อดั้งเดิมพลเมืองเปนเพียงผูรับสื่อเทานั้น ซึ่งยุคหลอมรวมเทคโนโลยี สงผลให 

เสนแบงระหวางกิจการโทรคมนาคม กิจการกระจายเสียง และเครือขายขอมูลคอมพิวเตอร พราเลือน 

การหลอมรวมของสื่อ (Media Convergence) ทำใหการกำกับสื่อที่ยังแบงแยกการกำกับตามชนิดของ

สื่อกลางไมมีประสิทธิภาพ และไมเหมาะสมกับพฤติกรรมของผูใชสื่ออีกดวย 

 ๑) คุณลักษณะของส่ือใหม 

 คุณลักษณะประการท่ี ๑: การบูรณาการ (Integration) สื่อใหมมีคุณลักษณะเชิงโครงสรางที่เปน

การบูรณาการระหวางโทรคมนาคม (Telecommunication) การสื่อสารขอมูล (Data Communications) 

และการสื ่อสารมวลชน (Mass Communications) เขามาอยู ในสื ่อเดียวกันซึ ่งเราเร ียกกันว าเปน

กระบวนการหลอมรวมสื่อ (Convergence) การสื่อสารแตละประเภทสามารถทำหนาที่สงขอมูลได

หลากหลายประเภทมากขึ้น ไมจำกัดวาการสื่อสารโทรคมนาคมตองสงสัญญาณโทรศัพท การสื่อสาร

ขอมูลตองผานเครื่องคอมพิวเตอรหรือการสื่อสารมวลชนตองมาจากวิทยุกระจายเสียงหรือโทรทัศนเพียง

อยางเดียว เพราะปจจุบันนี้เราใชโทรศัพทก็รับสัญญาณโทรทัศนได ใชอินเทอรเน็ตแทนโทรศัพทได 

 คุณลักษณะประการที่ ๒: การมีปฏิสัมพันธ (Interactivity) การมีปฏิสัมพันธเปนคุณลักษณะ

ทางโครงสรางประการท่ีสองของสื่อใหม การปฏิวัติดานการสื่อสารในปจจุบันนับวาเปนจุดกำเนิดของสื่อ

ปฏิสัมพันธ (Interactive Media) ซึ่งการมีปฏิสัมพันธนั้นก็มีความหมายอยางกวางๆ วา “การกระทำ
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และการโตตอบอยางตอเนื่องกัน” อยางไรก็ตาม VanDijk & DeVos. (๒๐๐๑) ไดมีการกำหนดระดับของ

การมีปฏิสัมพันธไว ๔ ระดับ เพ่ือใชอธิบายสื่อใหมไวดังนี้ 

  ระดับที่ ๑: ระดับพื้นฐานของการมีปฏิสัมพันธ คือความเปนไปไดในการสรางการสื่อสาร

สองทางหรือหลายทาง สิ่งนี้คือมิติดานระยะทาง (Space Dimension) เชน การดาวนโหลดขอมูลหรือ

ปฏิสัมพันธดานอุปทานของเว็บไซต โปรแกรมคอมพิวเตอรและโทรทัศนแบบมีปฏิสัมพันธนั้น จะมี

มากกวาปฏิสัมพันธดานการอัพโหลดขอมูลของผูใช 

  ระดับที่ ๒: การมีปฏิสัมพันธในระดับที่สอง คือความพรอมกัน (Synchronicity) คือ มิติ

ดานเวลา (Time Dimension) เปนท่ีทราบกันดีวาหากการกระทำและการโตตอบกันดำเนินการไปอยาง

ตอเนื่องโดยไมถูกขัดจังหวะจะเปนการเพ่ิมคุณภาพของการมีปฏิสัมพันธได อยางไรก็ตาม สื่อปฏิสัมพันธ

บางอยาง เชน อิเล็กทรอนิกสเมลไมตองอาศัยความพรอมกันในการมีปฏิสัมพันธเนื่องจากผูรับและผูสง

สามารถสื่อสารกันไดตามเวลาและสถานท่ีท่ีตนสะดวก 

  ระดับท่ี ๓: การมีปฏิสัมพันธในระดับที่สาม คือการควบคุมโดยผูมีปฏิสัมพันธ คือมิติดาน

พฤติกรรม (Behavioral Dimension) เปนความสามารถของผูสงและผูรับท่ีสามารถปรับเปลี่ยนบทบาท

กันไดทุกขณะ ปฏิสัมพันธดานการควบคุมนี ้น ับวาเปนมิติที ่มีความสำคัญมากที ่สุดในการนิยาม

ปฏิสัมพันธของการศึกษาสื่อและการสื่อสาร 

  ระดับท่ี ๔: การมีปฏิสัมพันธในระดับที่สี ่ซึ ่งเปนระดับที่สูงสุด คือการกระทำ และการ

โตตอบของผูเก่ียวของดวยความเขาใจในความหมายและบริบท คือ มิติดานจิตใจ (Mental Dimension) 

ซึ่งเปนเงื่อนไขที่สำคัญสำหรับการมีปฏิสัมพันธแบบเต็มรูปแบบ ตัวอยางเชน การสนทนาแบบตัวตอตัว 

และการสื่อสารผานคอมพิวเตอร 

 คุณลักษณะประการท่ี ๓: การเขารหัสดิจิทัล (Digital Code) การปรับเปลี่ยนเนื้อหาของสื่อ

ทั้งหมดใหเปนรหัสดิจิทัลใหเหมือนกันนั้นสงผลที่สำคัญประการแรก คือทำใหเนื้อหาเปนไปในรูปแบบ

เดียวกัน (Uniformity) และมีมาตรฐานเดียวกัน (Standardization) ประการที ่สอง สามารถเพ่ิม

ปริมาณของขอมูลและปริมาณของการสื่อสาร เนื่องจากรหัสดิจิทัลทำใหการผลิตการบันทึกและการ

เผยแพรขอมูลทำไดงายขึ้นมาก ประกอบกับปจจุบันนี้เครื ่องคอมพิวเตอรและอุปกรณที ่เกี ่ยวของ                  

มีศักยภาพและความสามารถในการบรรจุขอมูลมากขึ้น การผลิตเนื้อหาตางๆ จึงมีปริมาณเพิ่มขึ้นอยาง

มากมาย ประการสุดทายซ่ึงเปนสิ่งท่ีอาจจะสำคัญท่ีสุด คือการใชรหัสดิจิทัล เปนการสลายวิธีการสื่อสาร

เชิงเสนตรงแบบเดิมๆ ที่ใชกับขอมูลจำนวนมากมายมหาศาล เชน ตัวอักษร ภาพ เสียง และโปรแกรม

ตางๆ ไปสูการเชื่อมโยงขอมูลที่เรียกวา “ไฮเปอรลิงค” (Hyperlink) ซึ่งสามารถชวยใหผูใชงานหรือ

ผูอานใชเชื ่อมโยงไปยังขอมูลที่ตองการไดโดยไมจำเปนตองเปน การสื่อสารแบบเสนตรงแบบเดิม                

การเปลี่ยนแปลงจากการสื่อสารเชิงเสนตรงไปสูไฮเปอรลิงคนี้จะไมสามารถเกิดขึ้นไดถาไมมีการใชรหัส

ดิจิทัล 

  คำวา “สื่อใหม” จึงถูกนิยามโดยคุณลักษณะทั้งสามประการพรอมกันดังกลาวแลวขางตน 
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ดังนั้น “สื่อใหม” จึงหมายถึง สื่อที่เปนการบูรณาการ มีปฏิสัมพันธและใชรหัสดิจิทัล ซึ่งเกิดขึ้นในชวง

รอยตอของศตวรรษท่ี ๒๐ และ ๒๑ (VanDijk, ๒๐๐๖) “สื่อใหม” ยังมีชื่อเรียกอ่ืนๆ ท่ีสื่อความหมายใน

แนวทางเดียวกัน ไดแก มัลติมีเดีย (Multimedia) สื่อปฏิสัมพันธ (Interactive Media) และสื่อดิจิทัล 

(Digital Media) ซึ ่งแตละชื่อนั้นก็สามารถสะทอนใหทราบถึงคุณลักษณะแตละประการของสื่อใหม

นั่นเอง และยังชวยใหเราสามารถแยกแยะสื่อใหมจากสื่อเกาหรือสื่อดั้งเดิมไดดวย 

๒.๑.๗ กรณีศึกษาแผนยุทธศาสตรของหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาส่ือ 

 ในปจจุบันมีหนวยงานตางๆ ที่ดำเนินการสงเสริมดานการพัฒนาสื่อที่ดี หรือสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ดังนี้ 

 

 ๑) คณะกรรมการพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรคแหงชาติ 

 รัฐบาลไดตระหนักและเล็งเห็นถึงปญหาของสื่ออันตรายที่แพรระบาดอยูในปจจุบันและ

ตองการแกไขปญหาดังกลาว จึงไดประกาศ “ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยคณะกรรมการพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑” ลงในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๒๒ สิงหาคม 

๒๕๕๑ โดยใหกระทรวงวัฒนธรรมเปนหนวยงานเจาภาพ ซึ่งเปาหมายสำคัญในการดำเนินงานของ

คณะกรรมการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคแหงชาติ คือ การบูรณาการความรวมมือและระดม

สรรพกำลังจากหนวยงานทุกภาคสวนในการดำเนินภารกิจ “ขจัดสื่อราย ขยายสื่อดี และสรางภูมิคุมกัน

ใหสังคม” ซ่ึงคณะกรรมการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคแหงชาติ มีองคประกอบ ดังนี้ 

  ๑. นายกรัฐมนตรหีรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีไดรับมอบหมาย เปนประธานกรรมการ 

  ๒. รัฐมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรม เปนรองประธานกรรมการ 

  ๓. คณะกรรมการโดยตำแหนง จำนวน ๘ คน ไดแก ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย ปลัดกระทรวงมหาดไทย ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ผูบัญชาการตำรวจแหงชาติ 

เลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และโทรคมนาคมแหงชาติ ผูวาราชการ

กรุงเทพมหานคร ผูอำนวยการศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ และผูจัดการ

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ  

 ทั้งนี้ สืบเนื่องจากสภาพปญหาสื ่อที ่สงผลกระทบตอคานิยมและวิถีชีวิตของคนในสังคม 

โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน ซึ่งทวีความรุนแรงขึ้นอยางตอเนื ่อง รัฐบาลไดตระหนักถึงสภาวการณ

ดังกลาว จึงไดออกระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยคณะกรรมการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

แหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑ ประกาศลงในราชกิจจานุเบกษา เลม ๑๒๕ ตอนพิเศษ ๑๔๑ ง ลงวันที่ ๒๒ 

สิงหาคม ๒๕๕๑ เพื่อดำเนินการกำหนดนโยบาย ยุทธศาสตรและแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ดังนั้น 

เพื่อใหการดำเนินการแกไขปญหาดังกลาวขางตนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุผล เปนรูปธรรม

โดยเร็ว อาศัยอำนาจตามความในระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยคณะกรรมการพัฒนา สื่อปลอดภัย
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และสรางสรรคแหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๑ ขอ ๙ (๘) และมติที่ประชุมคณะกรรมการพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคแหงชาติ ครั้งท่ี ๒/๒๕๕๕ เม่ือวันท่ี ๒๘ กันยายน ๒๕๕๕ จึงแตงตั้งคณะอนุกรรมการ ดังนี้ 

    ๑. คณะอนุกรรมการจัดทำและขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค มีอำนาจหนาที่ ดังนี้ จัดทำแนวนโยบาย ยุทธศาสตร และแนวทางในการปฏิบัติที่เกี่ยวของ

เพื่อเสนอตอคณะกรรมการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคแหงชาติ และประสานงานหนวยงานท่ี

เกี่ยวของกับทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาชนทั้งในระดับสวนกลาง สวนภูมิภาค และ

ทองถ่ิน ในการดำเนินการท่ีสอดคลองหรือสนับสนุนการทำงานตามแนวนโยบายและยุทธศาสตร 

   ๒. คณะอนุกรรมการสงเสริมสนับสนุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค มีอำนาจหนาท่ี ดังนี้

สงเสริมและสนับสนุนสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคใหมีจำนวนเพิ ่มขึ ้น เสนอแนวทางสงเสริมและ

สนับสนุนใหเกิดสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ตอคณะกรรมการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

แหงชาติ พัฒนาศูนยปฏิบัติการสื่อปลอดภัยและสรางสรรคแหงชาติ ตลอดจนพัฒนาองคความรูดานสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคเพ่ือสรางภูมิคุมกันใหสังคม 

 คณะกรรมการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคแหงชาติ เปนหนึ่งในกลไกสำคัญในการ

ผลักดันใหเกิดการจัดตั้งกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และขับเคลื่อนแผนพัฒนาดานการ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีการบูรณาการและเชื่อมโยงการ

ทำงานกับภาคสวนตางๆ  (คณะกรรมการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคแหงชาติ, ๒๕๕๕) 

 

 ๒) กระทรวงวัฒนธรรม 

 กระทรวงวัฒนธรรมไดมีการรวมกับภาคีเครือขายทางวัฒนธรรมทุกระดับจะดำเนินการ

พัฒนาการดำเนินงานดานวัฒนธรรม โดยมีเปาหมายใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการแลกเปลี่ยนเรียนรู

ทางศิลปวัฒนธรรมในระดับนานาชาติมีภาพลักษณ ความสัมพันธที่ดี และไดรับการยอมรับในเวทีทาง

วัฒนธรรมระดับสากล ผลักดันสังคมไทยใหเปนสังคมแหงคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม เอื้ออาทร มีความ

ปรองดองสมานฉันทเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนใหประเทศไทยมีรายไดและความมั่งคั่งจาก

อุตสาหกรรมสรางสรรคและบริการทางวัฒนธรรมเพิ่มมากขึ้น ภายใตแนวคิด “วัฒนธรรมสรางคนดี 

สังคมดี สรางรายได สรางภาพลักษณและเกียรติภูมิประเทศไทยในเวทีโลก” โดยมีเปาหมายในการ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คือการสงเสริมอุตสาหกรรมวัฒนธรรมเชิงสรางสรรคเพื่อสราง

มูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ มีแนวทางการพัฒนาที่สำคัญโดยสงเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตรและวิดิทัศน 

สงเสริมและสนับสนุนบทบาทศิลปน เพื่อการสรางงานและสรางรายได และพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ สนับสนุนการนำทุนและทรัพยากรทางวัฒนธรรมมาตอยอด เพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจ 

นอกจากกองเฝาระวังทางวัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรมไดจัดทำแผนพัฒนาดานการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค ระยะที่ ๑ (พ.ศ.๒๕๖๓- พ.ศ.๒๕๖๕) เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินการ
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เกี ่ยวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรคที่ชัดเจนมากขึ้น กลาวไดวา กระทรวงวัฒนธรรมถือวาเปนอีก

หนวยงานสำคัญที่จะชวยในการขับเคลื่อนประเด็นการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ทั้งบทบาท

และภารกิจหลัก และการเปนหนึ่งในหนวยงานของคณะกรรมการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

แหงชาติ อีกทั้งยังมีสวนในการขับเคลื่อนแผนพัฒนาดานการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะท่ี 

๑ อีกดวย (แผนพัฒนาดานการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕), 

๒๕๖๓) 

 

 ๓) สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)  

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ เปนหนวยงานของรัฐที่มิใชสวนราชการหรือ

รัฐวิสาหกิจ มีนายกรัฐมนตรีเปนประธานกองทุน จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการ

สรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. ๒๕๔๔ โดยมีหนาท่ีริเริ่ม ผลักดัน กระตุน สนับสนุน และรวมกับหนวยงานตางๆ 

ในสังคม ในการขับเคลื่อนกระบวนการสรางเสริมสุขภาพ เพ่ือใหคนไทยมีสุขภาพดีครบ ๔ ดาน กาย จิต 

ปญญา สังคม และรวมสรางประเทศไทยใหนาอยู ซึ่งทาง สสส. ไดมีการนำ “ทิศทาง เปาหมาย และ

ยุทธศาสตร ๑๐ ป (พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๖๔)” มาใชเปนกรอบสำหรับการการดำเนินงาน เพื่อสานและ

เสริมพลังรวมกับภาคีเครือขายทุกภาคสวน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

วิสัยทัศน 

“ทุกคนบนแผนดินไทย มีขีดความสามารถ สังคมและสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอสุขภาวะ” หมายถึง 

ทุกคนบนผืนแผนดินไทย ไมแบงแยกเชื้อชาติ สัญชาติ สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม ลวนมีความรู 

ความสามารถท่ีจะดูแลตนเองและครอบครัวใหมีสุขภาวะท่ีดี 

สังคมไทยและสภาพแวดลอม ทั้งทางกายภาพ คานิยม วัฒนธรรม และระบบสุขภาพโดยรวม

ของไทย สนับสนุนใหทุกคนมีสุขภาวะดีถวนหนา 

พันธกิจ 

พันธกิจของกองทุนกำหนดขึ้นโดยใชกรอบวัตถุประสงคตามพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุน               

การสรางเสริมสุขภาพ พ.ศ. ๒๕๔๑ และเพื่อใหสอดคลองกับวิสัยทัศน “จุดประกาย กระตุน สาน และเสริม

พลัง บุคคล และองคกรทุกภาคสวน ใหมีขีดความสามารถและสรางสรรคระบบสังคม ที่เอื้อตอการมีสุข

ภาวะ” 

ยุทธศาสตรหลัก: สานสามพลัง 

ประกอบดวยพลังทางปญญา พลังทางสังคมและพลังนโยบาย เปนยุทธศาสตรหลักสำหรับ

ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงและแกไขปญหาสุขภาวะที่ยากและสำคัญในสังคมไทยอยางสรางสรรคท่ี
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กองทุนไดใชอยางไดผลตลอดมา กองทุนยังคงใชยุทธศาสตรนี้เปนยุทธศาสตรหลักตอไป โดยกองทุนเปน

กลไกที่ชวยสรางความเขมแข็ง และสนับสนุนใหเกิดความเชื่อมโยงของ “พลัง”ทั้งสาม (สำนักงาน

กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, ๒๕๖๔) 

ยุทธศาสตรเฉพาะ 

๑. พัฒนาขีดความสามารถของบุคคลและองคกร ใหเทาทันพลวัตของปจจัยตางๆ ที่กระทบตอ

สุขภาพ รวมทั้งใหมีขีดความสามารถในการทำงานเชิงรุก ทั้งที่เปนงานเฉพาะดานและการบูรณาการ

เชื่อมโยงขามภาคสวน (รัฐ วิชาการ เอกชนประชาสังคม องคกรปกครองสวนทองถิ่น ชุมชน ฯลฯ) ขาม

ประเด็น และขามพรมแดนในการสรางเสริมสุขภาพในระดับภูมิภาคและระดับโลก 

๒. พัฒนานวัตกรรมการสรางเสริมสุขภาพและนวัตกรรมทางสังคม เพื่อใหมีกลไกและวิธีการ

ใหมๆ ในการตอบสนองตอปญหาใหมๆ และตอความตองการของภาคสวนตางๆ ที่หลากหลาย ท้ัง

นวัตกรรมดานมาตรการ ปฏิบัติการ และกิจการสังคม 

๓. เสริมสรางศักยภาพของชุมชนและทองถิ่น สนับสนุนกิจกรรมเพื่อการพัฒนา ความเขมแข็ง

เชิงระบบและการมีสวนรวมของชุมชนและทองถิ่น อันรวมถึงผูนำ กลุม องคกร ชุมชนทั้งในเชิงพื้นท่ี 

และในลักษณะอ่ืนๆ 

๔. พัฒนาระบบและกลไกทางสังคมที่เอื ้อตอการสรางสุขภาวะ ซึ่งรวมถึงระบบและกลไก

นโยบาย กฎหมาย และกลไกทางสังคมอ่ืนๆ ท่ีเอ้ือตอการสรางเสริมสุขภาพ โดยเฉพาะใหเอ้ือตอการลด

ความเหลื่อมล้ำดานสุขภาวะ 

๕. พัฒนาระบบการเรียนรูและสื่อสารสาธารณะ โดยเนนการพัฒนาศักยภาพในดานการจัดการ

ความรู ขอมูล การสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งในองคกร สสส. เองและภาคีทั้งหมด ใหเหมาะ

กับบริบทการสื่อสารใหม (แผนหลัก สสส. ๓ ป (๒๕๖๑ - ๒๕๖๓), ๒๕๖๑) 

ทั ้งนี้งบประมาณในแตละปของ สสส. ถูกจัดสรรเพื ่อใหการสนับสนุนโครงการตางๆ โดย

แบงเปนสองลักษณะใหญๆ ไดแก โครงการเชิงรุก เพื่อแกปญหาปจจัยเสี่ยงหลักทางสุขภาพ (มากกวา 

๙๐%) และโครงการสรางสรรคโอกาสและนวัตกรรม เพื่อเปดโอกาสและใหพื้นที่กับทุกคนในการสราง

นวัตกรรม (ไมเกิน ๑๐ %) โดยครบคลุม ๑๕ แผนงาน ทั้งนี้แผนงานที่เกี่ยวของกับสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ไดแก แผนระบบสื่อและวิถีสุขภาวะทางปญญา อยางไรก็ตาม ภายใตแผนงานอื่นๆ ไดมีการ

ผลิตสื่อในหลากหลายรูปแบบ ทั้ง Infographic ในประเด็นตางๆ เชน อาการแบบไหนตองรีบติดตอ

แพทย สมุนไพรภูมิปญญาชนเผายุคโควิด-๑๙ วันนี้ลูกเราจะกินอะไรดี ในวันที่ตองเรียนออนไลนที่บาน 

เปนตน สื่อมัลติมีเดีย เชน สสส. ชวนเด็กๆ ทุกคนเปนสื่อรัก ชวยพอแมพักเหลา สรางเสริมภูมิคุมกันให

รางกาย ลดความเสี่ยงการแพรระบาดของโควิด-๑๙ ลดการเกิดคลัสเตอรใหม แบงเบาภาระใหบุคลากร
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ทางการแพทย  (https://www.youtube.com/watch?v=aicufso-s๘M) หรือเกษียณคลาส บทเรียน

สำหรับวัยเกษียณที่จะเปลี ่ยนชีวิตใหแฮปป (https://www.youtube.com/watch?v=ldCj-๗Zj๕

SI&feature=emb_title) หรือสื่อหนังสือ/สื่อสิ่งพิมพ คู มือดูแลเด็กหลากหลายทางเพศครั้งแรกใน

ประเทศไทย สรางองคความรู เสริมความเขาใจเด็ก-เยาวชนในครอบครัว e-book ใชชีวิตคูอยางไรให

เวิรค ในยุค Work From Home คูมือการสอนกิจกรรมทางกาย สำหรับเด็กบกพรองทางสติปญญา 

(ฉบับผูปกครอง) เปนตน ซึ่งสะทอนไดวาทาง สสส. เองก็เปนหนวยงานสำคัญที่รวมสรางสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคมาโดยตลอด เห็นไดชัดจากโฆษณาชุดเลิกเหลาเขาพรรษา อันเปนองคกรสำคัญในการ

ผลักดันนิเวศสื่อท่ีดี  

 

๔) กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม 

เพ่ือประโยชนสาธารณะ (กทปส.) 

กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม                     

เพ่ือประโยชนสาธารณะ (กทปส.) เปนกองทุนท่ีจัดตั้งข้ึนภายในสำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจาย

เสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (สำนักงาน กสทช.) ตามพระราชบัญญัติองคกร

จัดสรรคลื ่นความถี ่และกำกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการ

โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ ซ่ึงแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถ่ีและกำกับการ

ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ โดยมี

เปาหมายการทำงานเพื่อประโยชนสาธารณะเปนสำคัญ ซึ่งมีวัตถุประสงคหลักในการสงเสริมและ

สนับสนุนใหประชาชนไดรับบริการอยางทั่วถึง สงเสริมชุมชนและสนับสนุนผูประกอบกิจการ บริการ

ชุมชน การวิจัยและพัฒนา การพัฒนาบุคลากร และการคุมครองผูบริโภค ในกิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม การสนับสนุนการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค รวมถึงสนับสนุนการใชคลื่นความถ่ีใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และสนับสนุนการทดแทน 

ชดใช หรือจายคาตอบแทนการถูกเรียกคืนคลื่นความถ่ี ท้ังนี้ เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการใชคลื่น

ความถ่ี ดังนั้นเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของการจัดตั้งกองทุน กทปส. จึงไดจัดสรรเงินใหแกหนวยงาน

ตางๆ เพื่อสนับสนุนการดำเนินโครงการที่จะกอใหเกิดการผลิตชิ้นงานตางๆ ที่เกี ่ยวเนื่องในกิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม และเปนประโยชนตอสังคมในภาพรวม สามารถ

นำไปตอยอด และนำไปใชประโยชนตอสาธารณะได โดยอาศัยแหลงรายไดตามกฎหมาย อาทิเชน เงินท่ี

สงเขากองทุนตามกฎหมายวาดวยการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน และตาม

https://www.youtube.com/watch?v=aicufso-s8M
https://www.youtube.com/watch?v=ldCj-7Zj5SI&feature=emb_title
https://www.youtube.com/watch?v=ldCj-7Zj5SI&feature=emb_title
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กฎหมายวาดวยการประกอบกิจการโทรคมนาคม เงินคาปรับทางปกครอง คาตอบแทนการใชประโยชน 

จากงานวิจัย เงินท่ีสำนักงาน กสทช. จัดสรรให และดอกผล เปนตน  

ยุทธศาสตรท่ี ๑ สงเสริมผูประกอบกิจการและบริการดานกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน 

และกิจการโทรคมนาคมอยางทั่วถึง เพื่อใหประชาชนไดรับบริการดานกิจการกระจายเสียง กิจการ

โทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมอยางท่ัวถึง ท้ังในมิติเชิงพ้ืนท่ีและกลุมผูรับสาร ตลอดจนสงเสริมชุมชน

และสนับสนุนผูประกอบกิจการบรกิารชุมชนใหสามารถประกอบกิจการไดอยางยั่งยืน 

ยุทธศาสตรที่ ๒ สงเสริมและสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา เพื่อพัฒนานวัตกรรมที่มีสวนในการ

ขับเคลื่อนการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนและสราง

มูลคาทางเศรษฐกิจใหกับประเทศชาติ ตลอดจนพัฒนาอุตสาหกรรมกระจายเสียง โทรทัศน โทรคมนาคม 

ดาวเทียมและอุตสาหกรรมตอเนื่องรวมทั้งใหประชาชนรูเทาทันสื่อ เทคโนโลยีดานการใชคลื่นความถ่ี 

เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผูพิการ ผูสูงอายุ หรือผูดอยโอกาส 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร เพ่ือใหนักศึกษา ผูปฏิบัติงาน หรือผู

ท่ีเก่ียวของในกิจการกระจายเสียง โทรทัศน โทรคมนาคม รวมถึงกิจการอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง สามารถกาวเขา

สูอาชีพงานดานนี้ไดอยางมีทักษะและเทาทันตอการเปลี่ยนแปลง ตลอดจนใหองคกรซ่ึงประกอบกิจการ

กระจายเสียงและกิจการโทรทัศนมีมาตรฐานทางจริยธรรมของการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพ 

ยุทธศาสตรท่ี ๔ สนับสนุน สงเสริม และคุมครองผูบริโภค เพ่ือใหเกิดกลไกการคุมครองผูบริโภค

มีความเขมแข็งสามารถคุ มครองและปกปองสิทธิผู บริโภค โดยเฉพาะคนพิการ เด็ก คนชรา และ

ผูดอยโอกาสในสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรที่ ๕ การบริหารจัดการกองทุนใหมีประสิทธิภาพและมั่นคง เพื่อใหกองทุนมีความ

มั่นคงและสามารถสนับสนุนการใหทุนเพื่อพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศนและกิจการ

โทรคมนาคมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรท่ี ๖ สนับสนุนการใชคลื่นความถ่ีใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด สงเสริมและสนับสนุนให

เกิดการใชคลื่นความถี่ที่คุมคา เกิดประโยชนสูงสุดตอประเทศชาติและประชาชน รวมถึงสนับสนุนใหมี

โครงสรางพื้นฐานดานคลื่นความถี่เพื่อรองรับนโยบายประเทศไทย ๔.๐ (กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคม เพ่ือประโยชนสาธารณะ, ม.ป.ป) 

 ทั ้งน ี ้  ภายใตกรอบนโยบายการสงเสริมและสนับสนุนเง ินจาก กทปส. ที ่  กสทช. และ

คณะกรรมการบริหารกองทุนประกาศกำหนด ระบุใหโครงการที่สามารถยื่นขอรับการสงเสริมและ

สนับสนุนเงินจาก กทปส. ตองเปนโครงการหรือกิจกรรมท่ีมีเปาหมายการดำเนินงานตรงกับวัตถุประสงค

ของกองทุนขอใดขอหนึ่ง รวมถึงตองมีความสอดคลองกับกรอบนโยบายการจัดสรรที่ กสทช. และ
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คณะกรรมการบริหารกองทุนกำหนด และตองสอดรับกับแนวนโยบายของทางภาครัฐ และประเภทของ

การสนับสนุน คือการสนับสนุนการดำเนินการตามกฎหมายวาดวยกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค เปนการใหทุนสนับสนุนกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยเปนไปตาม 

พระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถ่ีและกำกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน 

และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ตามมาตรา ๕๒(๕)  

 

๕) ศูนยคุณธรรม (องคการมหาชน) 

เปนองคการมหาชนของประเทศไทย จัดตั ้งขึ ้นตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั ้งศูนยคุณธรรม 

(องคการมหาชน) พ.ศ. ๒๕๕๔ มีภารกิจดานการสงเสริมและสนับสนุนคุณธรรมความดีภายใตบริบทของ

สังคมไทยซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงและมีการพัฒนาตลอดเวลา และเปนหนวยงานกลางในการประสาน

ความรวมมือกับทุกภาคสวนเพื่อพัฒนาคุณธรรมความดี ซึ่งศูนยคุณธรรม (องคการมหาชน) ไดรวมกับ 

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค กระทรวงวัฒนธรรม และคณะกรรมการปฏิรูปประเทศดาน

วัฒนธรรม กีฬา แรงงาน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ดำเนินโครงการสื่อสรางสรรคคุณธรรมอวอรด 

ป ๒๕๖๓ (Moral Media Awards ๒๐๒๐) จะดำเนินการคัดเลือกผลงาน “สื่อสรางสรรคคุณธรรม” 

หมายถึง สื่อท่ีมีแนวคิด เนื้อหา รูปแบบการถายทอด นำเสนอสูสาธารณะท่ีแสดงถึงการสงเสริมคุณธรรม 

ท่ีมุงเนนใหผูรับรูสื่อมีพฤติกรรมดานคุณธรรม หรือวิถีวัฒนธรรมท่ีดีงามของสังคมไทย แบงประเภทตางๆ 

๙ ประเภท ดังนี้ ๑) ประเภทละคร ๒) ประเภทภาพยนตร  ๓) ประเภทคลิปวิดีโอสั้นที่เผยแพรทาง

โซเซียลมีเดีย  ๔) ประเภทโฆษณา ๕) ประเภทบทเพลง  ๖) ประเภทรายการวิทยุ  ๗) ประเภทรายการ

โทรทัศน ๘) ประเภทสื่อสิ่งพิมพ และ ๙) ประเภทสื่อดิจิทัล ท่ีมีเนื้อหาเก่ียวของหรือสื่อสารถึงพฤติกรรม

ดานคุณธรรม เพ่ือประกาศยกยองบุคคล องคกร หนวยงานท่ีผลิต และนำแงมุมท่ีเก่ียวของดานคุณธรรม 

ซ่ึงถือวาเปนกิจกรรม Big Rock ในแผนปฏิรูปประเทศดานวัฒนธรรมฯ โดยคุณสมบัติของสื่อสรางสรรค 

ตองเปนสื ่อสรางสรรคที ่มีการผลิตและเผยแพรผานชองทางสื ่อตางๆ ในชวงป ๒๕๖๒ – ๒๕๖๓ 

(มกราคม ๒๕๖๒ – ธันวาคม ๒๕๖๓) เปนสื่อสรางสรรคที่มีเนื้อหา บท เรื่องราว ที่สื่อความหมายสื่อ

สะทอนดานคุณธรรมตางๆ ที่เปนการกระตุนจิตสำนึกดานคุณธรรมของผูรับสื่อในกลุมตางๆ ตาม

ประเภทบริบทของสื่อที่ไมขัดตอศีลธรรม จริยธรรม ไมสื่อถึงการยุยง ปลุกปน หรือเปนการละเมิดตอ

ผูอ่ืน และไมมีความเก่ียวของกับการเมืองโดยตรง โดยผลงานท่ีไดรับการคัดเลือกแตละประเภทจะไดรับ

การยกยอง และไดรับโลเกียรติคุณ พรอมรวบรวมเรื่องราวจัดทำเปนสื่อ เพื่อการเผยแพรขยายผลตอ

สาธารณะผานชองทางตางๆ และยังมีการสรางขวัญกำลังใจใหแกผูผลิตสื่อสรางสรรคดวยการประสาน
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ไปยังหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยที่เกี่ยวของกับบุคคลนั้นเพื่อรับทราบตอไป (ศูนยคุณธรรม (องคการ

มหาชน), ๒๕๖๑) 

 

๒.๑.๘ ขอมูลกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เปนหนวยงานของรัฐ ท่ีจัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติ

กองทุน พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยมีคณะกรรมการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคที ่มีนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที ่นายกรัฐมนตรีมอบหมายเปนประธาน                  

ทำหนาที่ควบคุมดูแลกองทุนใหดำเนินกิจการเปนไปตามวัตถุประสงค กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคเกิดขึ ้นมาโดยภาคีภาคสวนตางๆ ทั ้งภาครัฐ ภาคประชาสังคม ดานเด็ก เยาวชนและ

ครอบครัว นกัวิชาการ รวมท้ังประชาชน ท่ีเล็งเห็นถึงสถานการณสื่อในยุคปจจุบันท่ี มีอิทธิพลสูงตอการ

เรียนรูและพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน สื่อที่เหมาะสมสำหรับเด็กและเยาวชนมีนอย การผลิตสื่อท่ี

ปลอดภัยและสรางสรรคมีขอจำกัดมากมาย อาทิ ความไมเปนที่นิยมของผูผลิตและผูสนับสนุนการ             

ผลิตสื่อ เปนตน ทำใหขาดเงินทุนในการผลิตและการเผยแพรสื่อที่มีคุณภาพ จึงมีความจำเปนจะตองมี

แหลงเงินทุนเพื่อใชในการผลิต การพัฒนาและการเผยแพรสื่อที่มีคุณภาพ เพื่อสงเสริมการเรียนรูและ

สรางพฤติกรรมที่ดีของเด็กและเยาวชน สงเสริมความสัมพันธอันดีในครอบครัว สงเสริมการมีสวนรวม

ของประชาชนในการพัฒนาสื่อ จึงไดรวมกันขับเคลื่อนจนเกิดกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

โดยกองทุนฯ ไดเริ่มดำเนินงานตั้งแต วันที่ ๒๗ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๘ เปนตนมา โดยชวงแรกเปนการ

จัดทำระเบียบ ขอบังคับ และโครงสรางการบริหารจัดการตางๆ เพ่ือรองรับภารกิจของกองทุนฯ (กองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค, ม.ป.ป.) 

ท้ังนี้พระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ มีวัตถุประสงคของ

การจัดตั้ง ดังตอไปนี้  

 ๑. รณรงค สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

 ๒. สงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพของผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

 ๓. สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชนและครอบครัว มีทักษะ 

ในการรูเทาทันสื่อ เฝาระวังสื่อที่ไมปลอดภัยและไมสรางสรรค และสามารถใชสื่อในการพัฒนาตนเอง 

ชุมชน และสังคม  

 ๔. ส งเสร ิมและสนับสนุนการมีส วนร วมของประชาชนอยางกว างขวาง เพื ่อให เ กิด 

การพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

 ๕. สงเสริมใหมีการศึกษาวิจัย อบรม พัฒนาองคความรูและการสรางนวัตกรรมดานสื่อปลอดภัย 

และสรางสรรค  
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 ๖. สงเสริมบุคคล องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรสาธารณประโยชน สวนราชการ 

รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงาน อ่ืนของรัฐท่ีดำเนินกิจกรรม เก่ียวกับสื่อใหมีการผลิตและพัฒนาสื่อปลอดภัย 

และสรางสรรค  

 ๗. ดำเนินการและสงเสริมใหมีสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคที่ทุกคนสามารถเขาถึงและใช

ประโยชนไดอยางทั่วถึง (พระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘, 

๒๕๕๘) 

อีกทั้งสาระสำคัญของพระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘  

ไดใหคำนิยามความหมาย เพ่ือสะทอนขอบเขตของ ๒ คำหลัก ไดแก  

 “สื่อ” หมายความวา สิ่งที่ทำใหปรากฏดวยตัวอักษร เครื่องหมาย ภาพหรือเสียง ไมวาจะได

จัดทำในรูปของเอกสาร สิ่งพิมพ ภาพเขียน ภาพพิมพ ภาพระบายสี รูปภาพ ภาพโฆษณา เครื่องหมาย  

รูปถาย ภาพยนตร วีดีทัศน การแสดงขอมูลคอมพิวเตอรในระบบคอมพิวเตอร หรือไดจัดทำในรูปแบบ

อ่ืนใดตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวง 

 และ“สื่อปลอดภัยและสรางสรรค” หมายความวา สื่อที่มีเนื้อหาสงเสริมศีลธรรม จริยธรรม 

วัฒนธรรมและความมั่นคง สงเสริมความคิดสรางสรรค การเรียน ทักษะการใชชีวิตของประชาชน

โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน และสงเสริมความสัมพันธที่ดีในครอบครัวและสังคม รวมถึงการสงเสริมให

ประชาชนมีความสามัคคีและสามารถใชชีวิตในสังคมท่ีมีความหลากหลายไดอยางเปนสุข 

 สำหรับบทบาทและภารกิจของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค กลาวคือ กองทุนฯ             

มีบทบาทหนาที่ “เปนผูสนับสนุน” ในการสราง “การรูเทาทันสื่อ” และ “การเฝาระวังสื่อ” โดยมีการ

สนับสนุนและกระตุ นใหเกิดสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค ซึ ่งสามารถจำแนกภารกิจและหนาท่ี 

ความรับผิดชอบของกองทุนฯ ได ๒ ประการ คือ 

 ๑) สรางนวัตกรรมสื ่อแบบตางๆ เพื ่อทลายกรอบการผลิตเนื ้อหาแบบเดิมๆ เพิ ่มเนื ้อหา 

ที่เปนทางเลือกในการรับรูขอมูลที่เปนประโยชนไดมากขึ้น และนำเสนอขอมูลที่จำเปนตองรูในมิติที่คน

ตองการ เพื่อการเลาเรื่องที่รอบดาน หลากหลายแงมุม และขับเคลื่อนประเด็นที่เปนประโยชนสูการ 

มีสวนรวมของคนในสังคมได พรอมท้ังสรางฐานความรูดานตางๆ ในการสนับสนุนการสรางสื่อปลอดภัย 

และสรางสรรค 

๒) สราง “การมีสวนรวม” กองทุนฯ จะเปนกำลังสำคัญในการสรางการมีสวนรวมทั้งภาครัฐ 

เอกชน ประชาชน กลุมองคกรพัฒนาเอกชนโดยสรางรูปแบบการประสานงานใหเกิดประสิทธิภาพ 

และยั่งยืน (กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค, ม.ป.ป.) 

โครงสรางภายในของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคจำแนกออกเปน ๒ ประเภท 

ไดแก 
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 ๑) โครงสรางบริหาร 

 
(ท่ีมา: https://www.thaimediafund.or.th/ita-o๑/)  

 

๒) โครงสรางของสำนักงานกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

 
(ท่ีมา: https://www.thaimediafund.or.th/ita-o๑/)  
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 วิสัยทัศน 

 ประชาชนเขาถึง เขาใจ และฉลาดใชสื่ออยางปลอดภัยและสรางสรรค ดวยนิเวศสื่อท่ีดี 

 พันธกิจ  

 ๑) สงเสริม สนับสนุน ภาคีเครือขายทุกภาคสวนในการผลิตและพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

 ๒) สงเสริมใหประชาชนเขาถึง เขาใจ และใชประโยชนจากสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค 

อยางท่ัวถึง 

 ๓) สงเสริมใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชน และครอบครัวมีทักษะในการรูเทาทันและ 

เฝาระวังสื่อ 

แผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ 

จากพระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ นั้น กองทุนพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคไดกำหนดยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ถึง พ.ศ. ๒๕๖๕ มีการใชวิสัยทัศนและพันธกิจเดียวกับกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ทิศทาง และเปาประสงค (Direction and Purposive) 

“ประชาชนกลุมเปาหมายทุกชวงวัย สามารถเขาถึงและใชประโยชนจากสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคไดเพิ่มขึ้น ไดเรียนรู พัฒนาตนเอง และครอบครัวสามารถเขาถึงและใชประโยชนจากสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคไดเพิ่มขึ้น ไดเรียนรู พัฒนาตนเอง และครอบครัว พัฒนางาน และเกิดความ

เขาใจสังคมท่ีแตกตางหลากหลาย สามารถอยูรวมกันอยางสมานฉันท” 

เปาหมายการดำเนินงานตามยุทธศาสตรในภาพรวมระยะ ๕ ป 

๑. มีฐานขอมูลความรู และนวัตกรรมท่ีเปนประโยชนตอการดำเนินงานของกองทุน และ

หนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของในการผลิตสื่อท่ีปลอดภัยและสรางสรรค 

๒. เกิดขอเสนอเชิงนโยบายระดับชาติและระดับทองถ่ินท่ีภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม 

และภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของ รวมเปนเจาของเรื่องในการพฒันา เพื่อใหเกิดสังคมที่มีสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค  

๓. เกิดกลไก ภาคีเครือขายท่ีรวมขับเคลื่อนงานดานการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และ

การเฝาระวังและรูเทาทันสื่อ ท่ีมีการดำเนินงานและมีผลงานท่ีเดนชัด 

๔. องคกรและบุคลากรผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรคมีจำนวนและความหลากหลายมากข้ึน 

๕. ประชาชน โดยเฉพาะเด็ก เยาวชน และครอบครัว มีความรูและทักษะในการเฝาระวัง และ

รูเทาทันสื่อเพ่ิมข้ึน 

ยุทธศาสตร 

 ทั้งนี ้ เพื ่อใหการดำเนินงานบรรลุตามเปาหมายดังกลาว กองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ไดกำหนดยุทธศาสตรเพ่ือเปนแนวทางการดำเนินไว ๔ ประเด็น 
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 ๑) ย ุทธศาสตรส งเสริมและพัฒนาการผลิตและเผยแพรส ื ่อปลอดภัยและสรางสรรค                         

มีเปาประสงค ไดแก 

๑. มีเนื้อหาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคที่สงเสริมการเรียนรูของเด็ก เยาวชน และ

ครอบครัว ในจำนวนท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

๒.เกิดความรวมมือของภาคีเครือขายพันธมิตร ในการสนับสนุนและขยายชองทาง            

การเผยแพรผลงานภาคีเครือขายและกองทุนฯ รวมทั้ง ใหความรู ความเขาใจ เรื่องสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคไปยังกลุมเปาหมาย 

 ๒) ยุทธศาสตรสงเสริมและพัฒนาองคความรูในการพัฒนาสื่อและนิเวศสื่อที่ปลอดภัยและ

สรางสรรค มีเปาประสงค ไดแก 

  ๑. เกิดการพัฒนาองคความรู ทั้งการศึกษาวิจัยและการสรางนวัตกรรมเกี่ยวกับสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคที่มีผลในการสรางการเปลี่ยนแปลง หรือนำไปสูการพัฒนานวัตกรรมของสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค ภายใตระบบนิเวศสื่อท่ีดี 

๒. เกิดกลไกหรือความรวมมือทางวิชาการ ที่มุงเนนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคเพื่อใหเกิดประโยชนที่สามารถขยายผลและพัฒนาระบบนิเวศสื่อที่ดีสอดรับกับ

การขับเคลื่อนของสังคม 

๓. เผยแพรงานวิชาการและองคความรูตอสาธารณะ 

 ๓) ยุทธศาสตรสงเสริมและพัฒนาใหเกิดกลไก และกระบวนการคัดกรอง เฝาระวัง รูเทาทันสื่อ 

มีเปาประสงค ไดแก  

  ๑. เกิดการบูรณาการกลไกความรวมมือในระดับพื้นที่ ในการสงเสริมใหประชาชน           

เกิดการรูเทาทันและรวมกันเฝาระวังสื่อ และสามารถพัฒนาจนเปนพื้นที่ตนแบบในการขับเคลื่อนสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๒. เกิดองคความรูและแนวทางปฏิบัติในการเฝาระวัง และการรูเทาทันสื่อในชุมชน 

ผานกลไก School Channel จนนำไปสูการพัฒนาและขยายผลเปนหลักสูตรสำหรับกลุมเปาหมาย 

โดยเฉพาะเด็ก เยาวชนท้ังในระบบและนอกระบบการศึกษา 

๓. เกิดองคความรู และแนวทางปฏิบัติในการสรางความฉลาดทางดิจิทัล (การเฝาระวัง 

และการรูเทาทันสื่อ) ผานชองทางออนไลน จนนำไปสูการพัฒนาและขยายผลเปนหลักสูตรออนไลน

สำหรับกลุมเปาหมาย โดยเฉพาะเด็ก เยาวชนท้ังในระบบและนอกระบบการศึกษา 

 ๔) ยุทธศาสตรสงเสริมและพัฒนาชองทางเพื่อสื่อสารใหกับสังคมใหเกิดการเรียนรู และมีสวน

รวมของประชาชนและภาคี มีเปาประสงค ไดแก 

๑.มีชองทางที่มีประสิทธิภาพ หลากหลาย ทั่วถึง และเขาถึงไดงาย ในการสื่อสาร

ภารกิจ และผลงานของภาคีเครือขายและกองทุนฯ  
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๒.เกิดความรวมมือของภาคีเครือขายพันธมิตร ในการสนับสนุนและขยายชองทางการ

เผยแพรผลงานภาคีเครือขายและกองทุนฯ รวมทั ้ง ใหความรู ความเขาใจ เรื ่องสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรคไปยังกลุมเปาหมาย (แผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๖๑ 

– ๒๕๖๕, ๒๕๖๑) 

 ทั้งนี้เพื่อใหมีการถายทอดในเชิงยุทธศาสตร ทั้งทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและ

ภารกิจ (Mission) ใหสัมฤทธิ์ผลตามวิสัยทัศน (Vision) และเปาประสงค แผนยุทธศาสตรใหเปนไปใน

ทิศทางเดียวกัน มีการดำเนินการรวมกัน ซึ่งสามารถสรุปแผนที่ยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ ดังภาพตอไปนี้ 

 

 
ท่ีมา: แผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕, ๒๕๖๑ 

 

นอกจากนี้เพื่อใหมีการถายทอดแนวคิดและยุทธศาสตรอยางชัดเจน ในแตละกลุมเปาหมาย           

จึงไดมีการเชื ่อมโยงการดำเนินงานตามยุทธศาสตร กองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค                  

พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ 
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ท่ีมา: แผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕, ๒๕๖๑ 

 

๒.๒ กรอบแนวคิดการศึกษา 

 ในการจัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ คณะที่ปรึกษาจะดำเนินการทบทวนและประเมินผลการปฏิบัติงาน

ตามแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ โดยใชแนวคิด

การประเมินมุงผลสัมฤทธิ์ (Result-Based Evaluation) / การประเมินผลโดยใชกรอบการวัดผลองคกร

แบบสมดุล (Balanced  Scorecard : BSC)/ การติดตามประเมินผล CIPIEST/ การประเมินผลโดยใช 

Logical framework) โดยใชวิธีการศึกษาเอกสารที่เกี ่ยวของ และการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารของ

กองทุนฯ  

ในสวนของการจัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ คณะท่ีปรึกษาจะดำเนินการประเมินสถานการณ ประเมิน

สภาพแวดลอมภายในและภายนอก เพื ่อจัดทำบทวิเคราะห SWOT โดยใชเครื ่องมือ Seven-S 

Framework of McKinsey ในการประเมินสภาพแวดลอมภายใน และ PESTEL Analysis ในการ

ประเมินสภาพแวดลอมภายนอก และดำเนินการกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และทิศทางของประเด็น

ยุทธศาสตร ทั้งนี้ คณะที่ปรึกษาจะดำเนินการโดยการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ การสัมภาษณเชิงลึก

ผูบริหารของกองทุนฯ การสนทนากลุม (กลุมบุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

และกลุ มผูยื ่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค) และการสำรวจขอมูลจาก

ประชาชน หลังจากนั้นคณะที่ปรึกษาจะยกรางประเด็นยุทธศาสตร โดยการใชแนวคิด TOWS Metrix  

ประกอบดวยย ุทธศาสตร ใน ๔ ร ูปแบบ คือ SO Strategy ST Strategy WO Strategy และ WT 

Strategy กำหนดเปาประสงค ตัวชี้วัด คาเปาหมาย กลยุทธ และกำหนดโครงการภายใตแผนยุทธศาสตร

และยกรางแผนปฏิบัติการประจำป ทั้งนี้คณะที่ปรึกษาจะดำเนินการจัดประชุมเพื่อนำเสนอ (ราง) 
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นโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อ กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคระยะ  

๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และรวบรวมขอเสนอแนะและความคิดเห็นของกลุมผูท่ีมีสวนไดสวนเสียมา

ปรับปรุงเพื่อนำไปสูการจัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ฉบบัสมบูรณ 
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๒.๒ กรอบแนวคิดในการศึกษา  
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๒.๓ รายละเอียดในการจัดกิจกรรมตางๆ / การดำเนินการศึกษา 

การศึกษาจัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ใหมีความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรชาติ

ระยะ ๒๐ ป และแผนระดับประเทศอื่นๆ ประกอบดวยการศึกษาทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ                    

โดยคณะท่ีปรึกษาจะไดออกแบบวิธีการศึกษาวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

๒.๓.๑ การวิจัยเชิงคุณภาพ  
๑) การศึกษาเอกสาร (Documentary Research) 

๑.๑) วิธีการศึกษา 

คณะท ี ่ปร ึกษาจะดำเน ินการศ ึกษาและรวบรวมองค ความร ู  ท ี ่ จำ เป  นตอ                          

การวิเคราะหขอมูล ทบทวนยุทธศาสตร และผลการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ประกอบดวย  

๑.๑.๑ แนวคิดและทฤษฎีเกี ่ยวกับการบริหารเชิงยุทธศาสตร หลักการ กระบวนการ

วางแผนเชิงยุทธศาสตร การนำแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ การประเมินผลยุทธศาสตร ตลอดจน

รูปแบบการจัดทำยุทธศาสตรของหนวยงานที่มีภารกิจหรือบทบาทหนาที่คลายคลึงกับกองทุนพัฒนา              

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๑.๑.๒ นโยบาย แผน และยุทธศาสตรที ่เกี ่ยวกับการพัฒนาสื ่อกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค ผลการสำรวจประเมินความพึงพอใจ การสนับสนุนงบประมาณกองทุนพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรครวมกับภาคีที่รวมการดำเนินงาน เพื่อขอรับทุนสนับสนุนเงินโครงการหรือ

กิจกรรมในชวงระยะเวลา ๕ ปที่ผานมา ผลการประเมินการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคตามกรอบการประเมินของคณะกรรมการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนฯ 

ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๓ ตลอดจนรายงานผลการประเมินความเสี่ยงตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

๑.๑.๓ นโยบายและยุทธศาสตรระดับประเทศที่สนับสนุนการดำเนินงานของกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เชน ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม

แหงชาติ พรบ.กองทุนสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ ยุทธศาสตรกระทรวงวัฒนธรรม 

แผนพัฒนาดานการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) รวมถึง

สถานการณของสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในประเทศไทย 

๑.๒) วิธีการดำเนินงาน 

   คณะที่ปรึกษาจะใชการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) ดวยการสังเคราะห

ขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หนังสือและเอกสารตางๆ รวมทั้งขอมูลใน

รูปแบบตางๆ เชน สิ่งพิมพ หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส เปนตน ที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานของกองทุน
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พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เพื่อศึกษาและวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร อำนาจหนาท่ีของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค บทบาทของภาคีเครือขายทั้งหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 

และภาคประชาสังคมท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

รวมถึงเก็บรวบรวมขอมูลจากหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อนำมาดำเนินการประกอบการจัดทำผลการประเมิน

ยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

๑.๓) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบวิเคราะหเอกสาร โดยใชวิธีการ

สังเคราะหขอมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หนังสือและเอกสารตางๆ รวมท้ัง

ขอมูลในรูปแบบตางๆ เชน สิ่งพิมพ หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส เปนตน  

๑.๔) การวิเคราะหขอมูล 

คณะที่ปรึกษาจะวิเคราะหขอมูลเอกสารดวยวิธ ีการวิเคราะหเนื ้อหา (Content 

analysis) และการว ิเคราะหความสำเร ็จของตัวช ี ้ว ัด/โครงการภายใต ย ุทธศาสตร  เพ ื ่อเปน                           

การประเมินผลการดำเนินการตามยุทธศาสตร และนำขอมูลตางๆ มาตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย 

(Induction) จากเอกสารดังกลาวประกอบกับเอกสารอ่ืน ๆ 

 

 ๒) การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 

คณะที่ปรึกษาจะดำเนินการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหาร ผูทรงคุณวุฒิ ตลอดจนที่มีสวน

เก่ียวของกับการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๒.๑) วิธีการศึกษา  

คณะที่ปรึกษาจะดำเนินการสัมภาษณเชิงลึกกลุมผูบริหาร ผูทรงคุณวุฒิ ตลอดจนที่มี

สวนเกี่ยวของกับการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เพื่อรับฟงความคิดเห็น

เชิงนโยบายเกี่ยวกับวิสัยทัศน พันธกิจของกองทุนฯ ผลการปฏิบัติงานของกองทุนฯ ปญหา/อุปสรรค              

ในการปฏิบัติงาน และทิศทางของแผนยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคใหมี

ความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป และแผนระดับประเทศอ่ืนๆ  

  ๒.๒) วิธีการดำเนินงาน 

คณะท่ีปรึกษาจะดำเนินการสัมภาษณเชิงลึก โดยมีกลุมผูใหขอมูลหลักประกอบดวย  

   ๒.๑.๑ เป นกรรมการ ผ ู ทรงค ุณว ุฒ ิ  ท ี ่ปร ึกษา และอน ุกรรมการตาม

พระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ ซึ่งประกอบดวย คณะกรรมการ

ประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และคณะอนุกรรมการท้ัง ๘ ดาน 

   ๒.๑.๒ คณะผูบริหารกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ประกอบดวย 

๑) ผูจัดการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๒) รองผูจัดการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ๓) ผูอำนวยการฝายท้ัง ๙ ฝาย 
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๒.๓) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  

เครื ่องมือที ่ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณเช ิงล ึก โดยใชว ิธี                         

การสังเคราะหขอมูลจากเอกสารที่เกี ่ยวของกับผลการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค และทิศทางการดำเนินงานในอนาคต 

๒.๔ การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

  คณะผูวิจัยไดสรางแบบสัมภาษณจากทฤษฎีแนวความคิด เอกสารและงานวิจัยท่ี

เกี่ยวของ แลวนำไปใหผูเชี่ยวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิจำนวน ๓ ทาน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) ความตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) และความตรงเชิงภาษา (Verbal 

Validity) ไดมีการดำเนินการหาคา IOC (Index of Consistency) ซึ่งแตละขอคำถามจะตองมีคาตั้งแต 

๐.๕ ขึ้นไป ทั้งนี้ขอคำถามทุกขอในแบบสัมภาษณมีคา IOC อยูที่ ๐.๖๗-๑.๐๐ ซึ่งถือวาผานตามเกณฑ 

แลวจึงนำแบบสัมภาษณมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ เมื่อไดรับการปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำ

ดังกลาวจะนำไปเก็บขอมูลจากกลุมผูใหขอมูลหลักตอไป 

๒.๕) การวิเคราะหขอมูล 

คณะที่ปรึกษาจะวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการการจำแนกและจัดระบบขอมูล (Typology 

and Taxonomy) โดยนำขอมูลท่ีไดนำมาจำแนกและจัดหมวดหมู ออกใหเปนระบบ และดำเนินการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) และนำขอมูลตางๆ ที่ไดจากการสัมภาษณมาตีความสรางขอสรุป

แบบอุปนัย (Induction) ผสมผสานกับการวิเคราะหแบบอุปนัย (Analytic Induction) ซึ่งเปนการตีความ

สรางขอสรุปขอมูลจากสิ่งที่เปนรูปธรรม หรือขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณจากผูที ่เกี ่ยวของทั ้งหมด                 

แลวสรุปขอมูลโดยเขียนเชิงวิเคราะหในลักษณะการบรรยายความ (Descriptive) 

 

๓) การสนทนากลุม (Focus Group) 

คณะท่ีปรึกษาจะดำเนินการสนทนากลุมกับผูท่ีมีสวนไดสวนเสียกับการดำเนินงานของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๓.๑) วิธีการศึกษา 

คณะที่ปรึกษาจะดำเนินการจัดสนทนากลุ มผู ที ่ม ีสวนไดสวนเสียที ่เกี ่ยวของกับ                   

การดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยดำเนินการจัดสนทนาเพื่อใหไดขอมูล

เชิงลึกที่ครอบคลุมประเด็น ๑) ความคาดหวังตอการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ๒) ผลการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีผานมา (ประเด็นท่ีเปน

จุดออน/จุดแข็ง) ๓) ปจจัยภายนอกท่ีสงผลกระทบตอการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ๔) ปจจัยสงเสริมความสำเร็จในการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๕) ทิศทางการขับเคลื่อนการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในอนาคต เปนตน 
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๓.๒) วิธีการดำเนินงาน 

คณะที่ปรึกษาจะดำเนินการจัดสนทนากลุ มผู ที ่ม ีสวนไดสวนเสียที ่เกี ่ยวของกับ                    

การดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยกลุมผูใหขอมูลหลักในการสนทนากลุม 

แบงเปน ๒ กลุมหลัก ดังนี้  

๓.๒.๑ กล ุ มบ ุคลากรของกองทุนพัฒนาส ื ่อปลอดภัยและสร างสรรค                      

ซึ ่งประกอบดวย บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคทั ้ง ๙ ฝาย ไมนอยกวา                  

รอยละ ๘๐ ของบุคลากรท้ังหมด  

๓.๒.๒ กลุมผูยื ่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค               

โดยแบงตามประเภทโครงการท่ียื่นขอ ประกอบดวย ๑) ดานพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (เพ่ือเด็ก 

เยาวชน และครอบครัว) ๒) ดานพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (เพื่อประชาชนและกลุมเปาหมาย

อื่นๆ ) ๓) ดานการวิจัยและขับเคลื่อนสังคม และ ๔) ดานสงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ จำนวน

ดานละ ๑๐ โครงการ รวมทั้งหมด ๔๐ โครงการ โดยผูเขารวมโครงการละ ๑-๒ คน จำนวนรวมทั้งสิ้น 

๕๐ คน ทั้งนี้ คณะที่ปรึกษาจะแยกตามขนาดของโครงการ ประเภทของผูรับทุน และลักษณะของ

โครงการ เพ่ือใหไดผลการศึกษาท่ีครอบคลุมกลุมเปาหมายมากท่ีสุด 

ทั้งนี้ คณะที่ปรึกษาจะดำเนินการสนทนากลุมบุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค จำนวน ๔ ครั้ง และกลุมผูยื่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

โดยแยกเปนครั้งละ ๔ ประเภท จำนวน ๑ ครั้ง เพื่อระดมความคิดเห็น สอบถามถึงจุดแข็ง จุดออน 

โอกาส และภัยคุกคามที ่กระทบตอการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ตลอดจนขอเสนอแนะในการจัดทำรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๓.๓) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสนทนากลุม โดยคณะที่ปรึกษา               

จะทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับเรื่องที่จะศึกษา แลวรวบรวมแนวคิด ทฤษฎีตางๆ ที่เกี่ยวของกับ

การจัดทำแผนยุทธศาสตรและการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก บทบาทหนาที่ของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค จากนั้นจึงนำขอมูลที่ไดจากการทบทวนวรรณกรรมมาสรุป

เพื่อใชประกอบในการสรางแบบสนทนากลุมใหมีเนื ้อหาและขอบเขตที่ครอบคลุมประเด็น อาทิเชน 

ปญหา/อุปสรรคในการดำเนินงาน ปจจัยสงเสริมความสำเร ็จในการพัฒนาการดำเนินงานฯ                       

ความคาดหวังตอการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ประเด็นจุดแข็ง จุดออน 

โอกาส และภัยคุกคามที่กระทบตอการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และ

ขอเสนอแนะตอทิศทางการดำเนินงานและการเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานของกองทุนพัฒนา         

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค เปนตน 
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๓.๔ การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

  คณะผูวิจัยไดสรางแบบสนทนากลุมจากทฤษฎีแนวความคิด เอกสารและงานวิจัย               

ท่ีเก่ียวของ แลวนำไปใหผูเชี่ยวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิจำนวน ๓ ทาน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) ความตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) และความตรงเชิงภาษา (Verbal 

Validity) ไดมีการดำเนินการหาคา IOC (Index of Consistency) ซึ่งแตละขอคำถามจะตองมีคาตั้งแต 

๐.๕ ขึ ้นไป ทั ้งนี้ขอคำถามทุกขอในแบบสนทนากลุ มมีคา IOC อยู ที ่ ๐.๖๗-๑.๐๐ ซึ ่งถือวาผาน                   

ตามเกณฑ แลวจึงนำแบบสนทนากลุมมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ เมื่อไดรับการปรับปรุงแกไข

ตามคำแนะนำดังกลาวจะนำไปเก็บขอมูลจากกลุมผูใหขอมูลหลักในการวิจัยตอไป 

๓.๕) การวิเคราะหขอมูล 

คณะที่ปรึกษาจะวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการการจำแนกและจัดระบบขอมูล (Typology 

and Taxonomy) โดยนำขอมูลท่ีไดนำมาจำแนกและจัดหมวดหมู ออกใหเปนระบบ และดำเนินการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) โดยนำขอมูลตางๆ ที่ไดจากการสนทนากลุมมาตีความสรางขอสรุป

แบบอุปนัย (Induction) ผสมผสานกับการวิเคราะหแบบอุปนัย (Analytic Induction) ซึ่งเปนการตีความ

สรางขอสรุปขอมูลจากสิ่งที่เปนรูปธรรม หรือขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณจากผูที ่เกี ่ยวของทั ้งหมด                  

แลวสรุปขอมูลโดยเขียนเชิงวิเคราะหในลักษณะการบรรยายความ (Descriptive) 

 

๒.๓.๒ การวิจัยเชิงปริมาณ 
๑) การสำรวจขอมูลภาคสนามเพื่อสอบถามความตองการในการพัฒนาดำเนินงานของ

กองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

๑.๑) วิธีการศึกษา 

คณะที่ปรึกษาจะดำเนินการสำรวจขอมูลภาคสนามเพื่อสอบถามความตองการในการ

พัฒนาดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เพื่อเปนขอมูลประกอบในการจัดทำ

แผนยุทธศาสตร โดยมีรายละเอียดดังนี้  

๑.๒) ประชากรและกลุมตัวอยาง  

ประชากรที่ศึกษา คือ ผูที่มีสวนไดสวนเสียกับการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค โดยใชสูตร Cochran (๑๙๗๗) ทำใหไดกลุมตัวอยางขั้นต่ำจำนวน ๔๐๐ คน 

อยางไรก็ตาม เพ่ือใหผลการวิจัยมีประสิทธิภาพสูงท่ีสุด คณะท่ีปรึกษาจึงขยายกลุมตัวอยางใหครอบคลุม

ทุกพ้ืนท่ี โดยมีจำนวนกลุมตัวอยางจำนวนท้ังสิ้น ๔๐๐ คน กระจายในทุกภูมิภาคท่ัวประเทศตามสัดสวน

ประชากร ประกอบดวย ๖ ภูมิภาค และ ๑ กลุ มจังหวัด ประกอบดวย ๑) ภาคกลาง ๒) ภาคใต                    

๓) ภาคตะวันตก ๔) ภาคตะวันออก ๕) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ๖) ภาคเหนือ และ ๗) กรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล รวมท้ังสิ้น ๒,๘๐๐ คน โดยใชวิธีคัดเลือกในแตละกลุม ดังนี้  
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๑) วิธีการคัดเลือกแบบอาสาสมัคร (Voluntary Selection) เปนการคัดเลือก

กลุมตัวอยางจากสมาชิกที่อาสาเขามามีสวนรวมใหขอมูลดวยความเต็มใจ ทั้งนี้คณะที่ปรึกษาจะใช

วิธีการประชาสัมพันธโครงการฯ ไปยังหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน และการลงพื้นที่ในแตละ

ภูมิภาค เพ่ือคนหาและคัดเลือกกลุมตัวอยางท่ีเต็มใจเขามามีสวนรวมในโครงการฯ 

๒) วิธ ีการคัดเลือกแบบลูกโซ (Snowball Selection) เปนการคัดเลือก                

กลุมตัวอยางที่มีคุณสมบัติที่ตองการแลว โดยใชการแนะนำของกลุมตัวอยางที่ระบุกลุมตัวอยางที่มี

ลักษณะที่ใกลเคียงกับตนเองสำหรับเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางครบถวนและเพียงพอจึงจะยุติการเก็บ

รวบรวมขอมูล ซึ่งคณะที่ปรึกษาจะดำเนินการใหผูที่มีความสมัครใจรวมในการสำรวจแนะนำคนรูจัก                    

ในภูมิภาคของตนเองและยินดีท่ีจะรวมในการสำรวจจนครบตามจำนวนภูมิภาคท่ีตองการ 

๑.๓) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  

สำหรับเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสำหรับการวิจัยนี้ คณะที่ปรึกษาไดใช

แบบสอบถามทั้งปลายปดเพื่อสำรวจความตองการในการพัฒนาดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค ซ่ึงประกอบไปดวย ๔ ตอน ดังนี้  

  ตอนที่ ๑ ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เชน เพศ อายุ อาชีพ โดยขอคำถามจะมี

ลักษณะใหเลือกตอบ (Check list) 

ตอนท่ี ๒ พฤติกรรมการรับชมสื่อ เชน ชองทางการรับสื่อ ความถ่ีในการรับสื่อ ความนิยม

เปนตน โดยขอคำถามจะมีลักษณะใหเลือกตอบ (Check list) และขอคำถามจะเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) 

ตอนที่ ๓ มุมมองตอสถานการณของสื่อในปจจุบัน และผลกระทบในมิติตางๆ โดยขอ

คำถามจะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 

ตอนที่ ๔ ความตองการในการพัฒนาดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค  โดยขอคำถามจะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 

๑.๔) การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

คณะที่ปรึกษาไดมีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยการทดสอบความตรงตามเนื้อหา 

(Content validity) โดยใหผูเชี่ยวชาญ ๓ ทาน เปนผูตรวจสอบ หลังจากนั้นคณะที่ปรึกษานำมาวิเคราะห

ความสอดคลองโดยใชคา IOC โดยขอคำถามทุกขอจะตองมีคาความสอดคลองอยูระหวาง ๐.๖๗-๑.๐๐ 

ดังนั้น ขอคำถามทุกขอถือวาสามารถวัดไดตรงตามประเด็นที่ตองการศึกษา หลังจากนั้นจะดำเนินการ

ทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลว              

ไปทดลองใช (Try out) กับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะใกลเคียงกัน จำนวน ๓๐ คน แลวนำมาคำนวณหาคา

ความเชื่อม่ันโดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha Cronbach Method) ซ่ึงคาสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Coefficient Alpha Cronbach Method) ตองมีคามากกวา ๐.๗ และจากการทดสอบพบวามี 
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คาสัมประสิทธิ์แอลฟา เทากับ ๐.๘๙ ซึ่งถือวาแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นและสามารถนำไปวัดกี่ครั ้งๆ  

ก็จะไดคาใกลเคียงเดิม 

๑.๕) การวิเคราะหขอมูล 

คณะที่ปรึกษาจะใชสถิติพรรณนาและสถิติอนุมาน ในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย 

๑) สถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแก คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ในการสรุปขอมูลทางสถิติเบื้องตนท่ีไดจากการสำรวจ 

 

๒.๓.๓ การตรวจสอบความเช่ือถือไดของขอมูล 

การตรวจสอบความถูกตองของขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ เรียกวา การตรวจสอบขอมูลสามเสา 

(Triangulation) (Denzin, ๑๙๘๙) โดยแบงออกเปน ๓ ประเภท ไดแก (๑) การตรวจสอบสามเสา                      

ดานขอมูล (Data Triangulation) (๒) ความสมบูรณครบถวนของขอมูล โดยใชการตรวจสอบสามเสา               

ด านผ ู ว ิจ ัย (Investigator Triangulation) และ (๓) การตรวจสอบสามเส าด านทฤษฎ ี (Theory 

triangulation) (สุภางค จันทรวานิช, ๒๕๔๓) อันประกอบดวย  

๑. การตรวจสอบดานขอมูลแบบสามเสา (Data Triangulation) เปนการตรวจสอบขอมูล 

โดยนำขอมูลทั ้งในรูปแบบเอกสาร ผลการสัมภาษณที ่บันทึกเก็บรวบรวมมาไดจากแหลงตางๆ ที ่มี                 

ความแตกตางกัน ทั้งในดานเวลา สถานที่ โดยตรวจสอบวาขอมูลเรื่องเดียวกันตางสถานที่กันจะเหมือนกัน

หรือไม และจากตัวบุคคล มาสรุปรวม เปรียบเทียบความสอดคลอง รวมทั้งเพิ่มเติมประเด็นท่ีสำคัญใหมี

เนื้อหาสาระท่ีสมบูรณและครอบคลุมประเด็นวิเคราะหท่ีกำหนด  

๒. การตรวจสอบขอมูลดานบุคคลแบบสามเสา โดยตรวจสอบวาบุคคลที ่ใหขอมูล 

เปลี่ยนไปขอมูลจะเหมือนเดิมหรือไม การตรวจสอบสามเสาดานผูวิจัย (Investigator Triangulation) 

ขอมูลที่ไดรับไมมีความมั่นใจ ผูวิจัยจะทำการตรวจสอบขอมูลโดยเปลี่ยนผูสังเกต และตรวจสอบวาขอมูล            

ท่ีไดเหมือนกันหรือไม  

๓. การตรวจสอบดานวิธีรวบรวมขอมูลแบบสามเสา (Methodological Triangulation) 

โดยเริ่มเก็บขอมูลดวยการสังเกต การสัมภาษณ การสนทนากลุม แลวนำมาบันทึกรวมทั้งพิจารณากิริยา

ทาทาง พฤติกรรม บรรยากาศตางๆ ที่เกี่ยวกับผูใหขอมูล เพื่อมาประกอบการแปลความหมายรวมกับ             

การถอดเทป และการบันทึกภาคสนามในหลายๆ วิธี และมีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูลโดยวิธี 

(Member Check) โดยนำขอมูลที่ไดกลับไปใหผูใหขอมูลอาน หรือกลับไปถามผูใหขอมูลซ้ำอีก เพื่อใหได

ขอมูลท่ีสอดคลองกับความเปนจริงตามประสบการณของผูใหขอมูลมากท่ีสุด เพ่ือทำใหเชื่อม่ันไดวารายงาน

การวิจัยมีขอมูลสารสนเทศตางๆ ท่ีมีความครอบคลุมเพียงพอในการพรรณนาวิเคราะหและอธิบายลง

ขอสรุปผลการศึกษา  

๔. การตรวจสอบดานทฤษฎีแบบสามเสา (Theory Triangulation) ตรวจสอบวาผูวิจัย

ไดใชเทคนิคในการวิเคราะหโดยการสรางรหัสและลงรหัสขอมูลนั้นในการแปลความขอมูลแตกตางกัน                
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เชิงปริมาณและคุณภาพ และสรุปเหตุการณแตละครั้งเปนความหมายทางภาษา รวมถึงการตีความหมาย 

นัยบริบทของภาษาไวดวย 

 

๒.๓.๔ การจัดประชุมเพื่อนำเสนอรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับการพัฒนาส่ือ 

กองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และรับฟงความคิดเห็น 

และขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนฉบับสมบูรณ  
๑) วิธีการศึกษา 

คณะที่ปรึกษาจะดำเนินการจัดประชุมเพื่อนำเสนอรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับ

การพัฒนาสื่อกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และรับฟง

ความคิดเห็น และขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนฉบับสมบูรณ 

๒) วิธีการดำเนินงาน 

คณะที่ปรึกษาจัดประชุมผูที่มีสวนไดสวนเสียอยางนอย ๕๐ คน ประกอบดวย ๑) กลุมผูท่ีมี 

สวนไดสวนเสียกับภารกิจของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๒) ผูบริหารและบุคลากร               

ทุกระดับของกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค ๓) กรรมการ ผู ทรงคุณวุฒิ ที ่ปรึกษา                 

และอนุกรรมการฯ ที่เกี่ยวของ เพื่อนำเสนอรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อ 

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และรับฟงความคิดเห็น 

และขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนฉบับสมบูรณ  

ทั้งนี ้ในกระบวนการกระตุ นการมีสวนรวมของผู เขารวมประชุมนั ้น ทางคณะที่ปรึกษาจะมี

กระบวนการในการกระตุนใหเกิดการมีสวนรวมใหไดมากท่ีสุด โดยมีวิธีการดังนี้  

- การจัดทำเอกสารอิเล็กทรอนิกสทาง Google form โดยใหผู เขารวมประชุมสแกนผาน QR 

Code เพ่ือใหผูเขารวมประชุมแสดงความคิดเห็น 

- การประชาสัมพันธใหผู เขารวมประชุมสามารถแสดงความคิดเห็นผานทาง Chat Box ของ

โปรแกรมออนไลนท่ีใชในการจัดประชุม 

๓) การวิเคราะหขอมูล 

คณะที่ปรึกษาจะวิเคราะหขอมูลเอกสารดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) และนำ

ขอมูลตางๆ มาตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย (Induction) จากเอกสารดังกลาวประกอบกับเอกสารอ่ืนๆ 
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๒.๔ ตารางแสดงระยะเวลาการดำเนินงานตลอดโครงการ (Gantt chart) 

ระยะเวลา    

กิจกรรม 

เดือนท่ี ๑ เดือนท่ี ๒ เดือนท่ี ๓ เดือนท่ี ๔ เดือนท่ี ๕ เดือนท่ี ๖ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 

๑. จัดทำแผนและรายละเอียดในการดำเนินงาน 

โครงการฯ  

แนวทางการดำเนินงาน 

-  ดำเน ินการวางแผนและออกแบบการ

ดำเนินงานตลอดท้ังโครงการ 

ผูรับผิดชอบหลัก 

รศ.ดร. กมลพร สอนศร ี

                        

๒. ศึกษาและวิเคราะหสภาพแวดลอมของสื่อใน

ปจจุบัน เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี 

ข อม ูล เช ิ งสถ ิต ิต  างๆ  ท ี ่ เก ี ่ ยวข อง และแผน

ยุทธศาสตรอื ่นๆของหนวยงานในดานการพัฒนา 

สื ่อปลอดภัยและสร างสรรค เพ ื ่อนำมาจัดทำ

แนวทางท่ีชัดเจนและเปนรูปธรรม 

แนวทางการดำเนินงาน 

- การศึกษาและรวบรวมขอมูลจากเอกสารท่ี

เกี่ยวของทั้งนโยบายของหนวยงานที่เกี่ยวกับ

ส ื ่ อ ปลอดภ ั ยและสร  า ง ส ร รค  ร วม ถึ ง

สถานการณภายนอกที่สงผลกระทบตอการ

ดำเนินงานของกองทุนฯ 
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ระยะเวลา    

กิจกรรม 

เดือนท่ี ๑ เดือนท่ี ๒ เดือนท่ี ๓ เดือนท่ี ๔ เดือนท่ี ๕ เดือนท่ี ๖ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 

- คัดเลือกเอกสารท่ีเก่ียวของ 

- ดำเนินการวิเคราะหขอมลูจากเอกสารท่ี

เก่ียวของ   

ผูรับผิดชอบหลัก 

รศ.ดร. กมลพร สอนศร ี

นางสาวณิชกานต บรรพต  

๓. รวบรวม ว ิ เคราะห   และประเม ินผลการ

ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร พ.ศ. ๒๕๖๑ ถึง 

พ.ศ. ๒๕๖๕ ตลอดจนนโยบาย แผน และยุทธศาสตร

เก่ียวกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

แนวทางการดำเนินงาน 

- ดำเนินการรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของกับแผน

ยุทธศาสตร  พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ รวมถึง

นโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี ่ยวกับการ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

- วิเคราะหขอมูลผลการดำเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตร  พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ รวมถึง

ความสำเร็จของการดำเนินโครงการภายใตแผนฯ 

- ประเม ินความสำเร ็จของแผนยุทธศาสตร            

พ.ศ. ๒๕๖๑–๒๕๖๕ โดยเท ียบก ับเกณฑ                 

การประเมนิฯ 

                        



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)        ๖๘ 

 

ระยะเวลา    

กิจกรรม 

เดือนท่ี ๑ เดือนท่ี ๒ เดือนท่ี ๓ เดือนท่ี ๔ เดือนท่ี ๕ เดือนท่ี ๖ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 

ผูรับผิดชอบหลัก 

รศ.ดร. กมลพร สอนศร ี

        นางสาวณิชกานต บรรพต  

๔. ศึกษา รวบรวม และวิเคราะหขอมูลทุติยภูมิท่ี

เก ี ่ยวข อง เช น ย ุทธศาสตร ชาต ิระยะ ๒๐ ป 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พรบ. 

กองทุนสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ยุทธศาสตรกระทรวงวัฒนธรรม แผนพัฒนาดานการ

พัฒนาสื ่อปลอดภัยและสร างสรรค ระยะที ่  ๑         

(พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) รวมถึงสถานการณของสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคในประเทศไทย 

แนวทางการดำเนินงาน 

- ดำเนินการรวบรวมขอมูลของแผนในระดับ

ต างๆ  ท ี ่ เก ี ่ ยวข องก ับส ื ่อปลอดภ ัยและ

สรางสรรค 

-  ดำ เน ิ นการรวบรวมข  อม ู ล เก ี ่ ย ว กับ

สถานการณส ื ่อต างๆ เช น สถานการณ               

ขาวปลอม การกลั ่นแกลงกันทางไซเบอร           

เปนตน 

- คัดเลือกเอกสารท่ีเก่ียวของ 

                        



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)        ๖๙ 

 

ระยะเวลา    

กิจกรรม 

เดือนท่ี ๑ เดือนท่ี ๒ เดือนท่ี ๓ เดือนท่ี ๔ เดือนท่ี ๕ เดือนท่ี ๖ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 

- วิเคราะหขอมลูและประเด็นท่ีสงผลกระทบ

ตอกองทุนฯในอนาคต 

ผูรับผิดชอบหลัก 

รศ.ดร. กมลพร สอนศร ี

นางสาวณิชกานต บรรพต  

๕. รายงานข้ันตน (Inception Report)                         

๖. ดำเนินการสัมภาษณเชิงลึกคณะกรรมการฯ 

คณะอนุกรรมการฯ ผู จ ัดการกองทุนฯ ผู บริหาร

กองทุนฯ รวมถึงหนวยงานท่ีเก่ียวของ  

แนวทางการดำเนินงาน 

- ดำเนินการออกแบบสัมภาษณเชิงลึกพรอม

ท้ังตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ  

- รวบรวมรายชื่อคณะอนุกรรมการกองทุนฯ/ 

คณะผูบริหารกองทุนท้ังหมด 

- ดำเนินการคัดเลือกอนุกรรมการกองทุนฯ 

โดยคัดเลือกจากประธานคณะอนุกรรมการ 

ในแตละชุด หร ือผ ู แทนที ่ เก ี ่ยวของ และ

ผูบริหารกองทุนฯ ทุกระดับ 

- ดำเนินการนัดหมายการสัมภาษณเชิงลึก 

และบันทึกขอมูล 

- ถอดเทปและสรุปประเด็นการสมัภาษณ 

                        



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)        ๗๐ 

 

ระยะเวลา    

กิจกรรม 

เดือนท่ี ๑ เดือนท่ี ๒ เดือนท่ี ๓ เดือนท่ี ๔ เดือนท่ี ๕ เดือนท่ี ๖ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 

- วิเคราะหขอมลูตามประเด็นขอคำถาม 

 

ผูรับผิดชอบหลัก 

ผศ.ดร. กฤษณ รักชาติเจริญ 

๗. การประชุมกลุมยอย (Focus Group) บุคลากร

ของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคตอ

การปฏิบัติงาน จำนวน ๔ ครั้ง 

แนวทางการดำเนินงาน 

- ดำเนินการออกแบบสนทนากลุมพรอมท้ัง 

ตรวจสอบคุณภาพของแบบสนทนากลุม 

- รวบรวมรายช่ือบุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อ 

ปลอดภัยและสรางสรรคต อการปฏิบัต ิงาน

ท้ังหมด 

- ดำเนินการคัดเลือกบุคลากรของกองทุนพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคตอการปฏิบัติงาน

ครอบคลุมทุกฝาย  

- ดำเนินการนัดหมายและประสานการเขา

สนทนากลุมตามวัน เวลาที่กำหนด (โดยแบง

การสนทนากลุมครั้งละ ๒ ฝาย) 

- ดำเนินการสนทนากลุม และบันทึกขอมูล 

- ถอดเทปและสรุปประเด็นการสนทนากลุม 

                        



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)        ๗๑ 

 

ระยะเวลา    

กิจกรรม 

เดือนท่ี ๑ เดือนท่ี ๒ เดือนท่ี ๓ เดือนท่ี ๔ เดือนท่ี ๕ เดือนท่ี ๖ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 

- วิเคราะหข อมูลตามประเด็นขอคำถาม

เพื่อใหไดจุดแข็ง-จุดออน โอกาส-ภัยคุมคาม 

ทิศทางในอนาคต รวมถึงโครงการที ่ เปน 

Flagship 

ผูรับผิดชอบ 

รศ.ดร. พสชนัน นิรมิตรไชยนนท 

๘. การประชุมกลุมยอย (Focus Group) ผูที ่มี

ส วนไดส วนเสีย (ผ ู ย ื ่นขอรับทุน) กับการ

ดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค แยกตามประเภทโครงการที่ยืน่ขอ 

(รวม ๔ ประเภท) จำนวน ๒ ครั้ง 

แนวทางการดำเนินงาน 

- ดำเนินการออกแบบสนทนากลุมพรอมท้ัง

ตรวจสอบ คุณภาพของแบบสนทนากลุม 

- รวบรวมรายชื่อผูที่มีสวนไดสวนเสีย (ผูยื่น

ขอรับทุน)  

- ดำเนินการคัดเลือกโครงการที ่เกี ่ยวของ       

แยกตามประเภทการใหทุนของกองทุนพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค  
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ระยะเวลา    

กิจกรรม 

เดือนท่ี ๑ เดือนท่ี ๒ เดือนท่ี ๓ เดือนท่ี ๔ เดือนท่ี ๕ เดือนท่ี ๖ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 

- ดำเนินการนัดหมายและประสานการเขา

สนทนากลุมตามวัน เวลาที่กำหนด (โดยแบง

การสนทนากลุมครั้งละ ๒ ประเภท) 

- ดำเนินการสนทนากลุม และบันทึกขอมูล 

- ถอดเทปและสรุปประเด็นการสนทนากลุม 

- วิเคราะหข อมูลตามประเด็นขอคำถาม

เพื่อใหไดความคาดหวังของผูรับทุน ปญหา/ 

อุปสรรค ทิศทางในอนาคต เปนตน 

ผูรับผิดชอบ 

ผศ.ดร. กฤษณ รักชาตเิจรญิ 

๙. การสำรวจข อม ูลภาคสนามเพ ื ่อสอบถาม          

ความพ ึ งพอใจและความคาดหว ั งท ี ่ ม ี ผลตอ              

การดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัย           

และสร  างสรรค ครอบคล ุม  ๖ ภ ูม ิภาค และ                  

๑ กลุมจังหวัด 

แนวทางการดำเนินงาน 

- ดำเนินการออกแบบสอบถามพร อมท้ัง

ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 

- กำหนดว ิธ ีการทอดแบบสอบถามไปยัง

กลุมเปาหมายครอบคลุมทุกภูมิภาค  
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ระยะเวลา    

กิจกรรม 

เดือนท่ี ๑ เดือนท่ี ๒ เดือนท่ี ๓ เดือนท่ี ๔ เดือนท่ี ๕ เดือนท่ี ๖ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 

-  ดำ เน ินการรวบรวมข อม ู ลท ี ่ ไ ด  จ าก

แบบสอบถาม และจัดเตรียมขอมูลสำหรับการ

วิเคราะห  

       - วิเคราะหและแปลผลขอมลู 

ผูรับผิดชอบ 

รศ.ดร. พสชนัน นิรมิตรไชยนนท 

๑๐. วิเคราะหขอมูลจากผลการศึกษาทั ้งหมด 

วิเคราะหประเมินศักยภาพของกองทุนฯ รวมถึง

วิเคราะหความเสี ่ยงที่มีผลตอการดำเนินงานของ

กองทุนฯ  

แนวทางการดำเนินงาน 

- รวบรวมขอมูลท้ังหมดท่ีไดจากการสัมภาษณ

เชิงลึก การสนทนากลุม และการเก็บขอมูล

จากแบบสอบถาม 

- วิเคราะหขอมูลจากผลการศึกษาทั ้งหมด        

ทั ้งในม ิต ิข ีดความสามารถของกองทุนฯ 

ทิศทางอนาคต และประเด็นความเสี่ยงที่ตอง

เตรียมการรองรับ 

ผูรับผิดชอบ 

รศ.ดร. กมลพร สอนศร ี
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ระยะเวลา    

กิจกรรม 

เดือนท่ี ๑ เดือนท่ี ๒ เดือนท่ี ๓ เดือนท่ี ๔ เดือนท่ี ๕ เดือนท่ี ๖ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 

๑๑. จัดทำรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ         

๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

แนวทางการดำเนินงาน 

- จัดกระทำและจำแนกขอมูลตามประเด็น       

จุดแข็ง-จุดออน โอกาส-ภัยคุมคาม ทิศทาง        

ในอนาคต รวมถึงโครงการท่ีเปน Flagship 

- รางวิสัยทัศนและพันธกิจรวมถึงเปาหมาย

ของกองทุนฯ 

- ดำเนินการจับคูสภาพแวดลอมโดยใชเทคนิค 

TOWS Metrix เพื ่อกำหนดรางยุทธศาสตร

และกลยุทธใหสอดรับกับพันธกิจ 

- กำหนดเปาประสงคเชิงยุทธศาสตร ตัวชี้วัด

พรอมคาเปาหมายในแตละเปาประสงค 

- กำหนดโครงการสำคญัภายใตกลยุทธ  

ผูรับผิดชอบ 

รศ.ดร. กมลพร สอนศร ี

                        

๑๒. จัดประชุมเพ่ือนำเสนอรางนโยบาย แผน และ

ยุทธศาสตรเก่ียวกับการพัฒนาสื่อ กองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ถ ึ ง  พ .ศ .  ๒๕๗๐ และร ั บฟ  งความค ิ ด เ ห็ น                 
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ระยะเวลา    

กิจกรรม 

เดือนท่ี ๑ เดือนท่ี ๒ เดือนท่ี ๓ เดือนท่ี ๔ เดือนท่ี ๕ เดือนท่ี ๖ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 

และขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาแผน

ฉบับสมบูรณ จำนวน ๕๐ คน 

แนวทางการดำเนินงาน 

- ดำเนินการคัดเลือกกลุมผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย 

จำนวน ๕๐คน โดยใหครอบคลุมทั ้งกลุม

ผู บริหาร บุคลากร กรรมการผู ทรงคุณวุฒิ 

และผูที่มีสวนไดสวนเสียตางๆ ที่เกี่ยวของกับ

การดำเน ินงานของกองทุนฯ เพ ื ่อร ับฟง         

ความค ิดเห ็นต อร างนโยบาย แผน และ

ยุทธศาสตรเกี ่ยวกับการพัฒนาสื ่อ กองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป 

พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐  

- ดำเนินการประสานกลุมผู เขารวมตามวัน 

เวลาท่ีกำหนด  

- นำเสนอรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตร

เกี ่ยวกับการพัฒนาสื ่อ กองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภ ัยและสร  า งสรรค   ระยะ  ๕  ป                

พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐  

- เป ดเวท ี เพ ื ่อร ับฟ งความค ิดเห ็น และ

ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาแผน

ฉบับสมบูรณ  
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ระยะเวลา    

กิจกรรม 

เดือนท่ี ๑ เดือนท่ี ๒ เดือนท่ี ๓ เดือนท่ี ๔ เดือนท่ี ๕ เดือนท่ี ๖ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 

- บันทึกเสียงและสรุปประเด็นการรับฟงความ

คิดเห็น 

        ผูรับผิดชอบ 

ผศ.ดร. กฤษณ รักชาตเิจรญิ 

๑๓. จัดประชุมเพื ่อถ ายทอดแผนยุทธศาสตร

กองท ุนฯ  พ .ศ .  ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐ ลงสู

แผนปฏิบัติการประจำป 

แนวทางการดำเนินงาน 

- ดำเนินการประสานบุคลากรของกองทุน

พ ัฒนาส ื ่ อปลอดภ ัยและสร  างสรรค ตอ            

การปฏิบัติงานครอบคลุมทุกฝาย เพื่อเขารวม

รับฟงการถายทอดแผนยุทธศาสตรกองทุนฯ 

พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ลงสูแผนปฏิบัติการ

ประจำป 

- บันทึกเสียงและสรุปประเด็นการร ับฟง   

ความคิดเห็น 

        ผูรับผิดชอบ 

        ผศ.ดร. กฤษณ รักชาติเจรญิ 

                        

๑. รายงานข้ันกลาง (Interim Report)                         
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ระยะเวลา    

กิจกรรม 

เดือนท่ี ๑ เดือนท่ี ๒ เดือนท่ี ๓ เดือนท่ี ๔ เดือนท่ี ๕ เดือนท่ี ๖ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 

๒. ปร ับปร ุงแผนย ุทธศาสตร ของกองท ุนฯ            

พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ตามขอเสนอแนะและ

จ ั ดทำแผนย ุ ท ธศ าสต ร  ข อ งกอ งท ุ นฯ              

ฉบับสมบูรณ 

แนวทางการดำเนินงาน 

- ดำเนินการปรับปรุงแผนยุทธศาสตรของ

กองท ุนฯ พ.ศ .  ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ตาม

ขอเสนอแนะ 

       - จัดทำเลมรายงานฉบับสมบูรณ 

        ผูรับผิดชอบ 

        รศ.ดร. กมลพร สอนศร ี

                        

๑. รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)                          

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๗๘ 

 

 

สวนท่ี ๓ 
การศึกษาและวิเคราะหสภาพปญหา อุปสรรค จุดแข็ง 

จุดออน ท้ังภายในและภายนอก ไดแก สภาพแวดลอมของ

สื่อในปจจุบัน เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี  

ขอมูลเชิงสถิติตางๆ ที่เกี่ยวของ และแผนยุทธศาสตรอื่นๆ

ของหนวยงานในดานการพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค เพ่ือนำมาจัดทำแนวทางท่ีชัดเจนและ 

เปนรูปธรรม 
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สวนที่ ๓ 

การศึกษาและวิเคราะหสภาพปญหา อุปสรรค จุดแข็ง จุดออน ทั้งภายในและภายนอก 

ไดแก สภาพแวดลอมของสื่อในปจจบุัน เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี  

ขอมูลเชิงสถิติตางๆ ที่เกีย่วของ และแผนยุทธศาสตรอ่ืนๆของหนวยงานในดานการ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เพ่ือนำมาจัดทำแนวทางที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม 

 

ทามกลางการพัฒนาของเทคโนโลยีดิจิทัล ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบการสื่อสารใน

ปจจุบันเกิดการปรับตัวและรูปแบบของสื่อ โดยเฉพาะผูผลิตสื่อที่ตองใหความสำคัญกับสื่อที่ไดผลิตและ

สื่อสารไปยังผูรับชม ทั้งนี้กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ซึ่งมีบทบาทสำคัญในการรณรงค 

สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค จำเปนที ่จะตองมีการศึกษาบริบท 

สถานการณสื่อ และสถาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค จากการศึกษา

เอกสารและวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ สามารถจำแนกประเด็นไดดังตอไปนี้ 

 

๓.๑ บริบท และสถานการณของส่ือในปจจุบัน 

 จากการศ ึกษาเอกสารและวรรณกรรมที ่ เก ี ่ยวข อง พบว า ในช วงหลายป ท ี ่ผ านมา                       

มีการเปลี่ยนแปลงสถานการณของสื่อมากในประเทศไทย ทั้งระบบการสื่อสารและสื่อสารมวลชน                

จากการใชโทรศัพทธรรมดาตามบานพัฒนาเปนโทรศัพทไรสายหรือที่เรียกวาโทรศัพทมือถือ (Mobile 

Phone) ที่สื่อสารไดอยางรวดเร็ว รวมถึงคอมพิวเตอร และเครื่องมืออิเล็กทรอนิกสตางๆ ที่เกิดจาก

ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ และดิจิทัลอยางรวดเร็วในชวง ๕-๑๐ ปนี้ ซึ่งกอใหการเกิด            

สื่อใหมๆ และบริการใหมๆ ผลตามมาคือเกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบและวิธีการใชสื่อของประชาชน

ทั่วไป อยางไรก็ตาม พัฒนาการของสื่อเกาและสื่อใหมก็ยังไมสามารถที่จะแยกออกจากกันไดทั้งหมด 

เปนเพียงการเพ่ิมบทบาทของสื่อชนิดใหมๆ ท่ีเกิดข้ึนเทานั้น  

ทั้งนี้สถานการณของสื่อในปจจุบัน สามารถกลาวไดถึง ๓ สวนหลักๆ คือ สื่อเกาหรือสื่อดั้งเดิม 

(traditional media) ที่ตองมีการปรับเปลี่ยนสูสภาพแวดลอมและการแขงขันที่เปลี่ยนไป และสื่อใหม 

(New Media) ที่ยังมีความทาทายตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม และปรากฎการณการหลอมรวมสื่อ  

ซ่ึงถือวาเปนตัวกระตุนในการเปลี่ยนผานจากสื่อเกาไปยังสื่อใหมอยางรวดเร็ว ดังนี้   

๓.๑.๑ ส่ือเกา หรือ ส่ือดั้งเดิม (traditional media)  

สื่อที่ผูสงสารทำหนาที่สงสารไปยังผูรับสารไดทางเดียว และที่ผูรับสารไมสามารถติดตอกลับ

ทางตรงไปยังผูสงสารได เชน หนังสือพิมพ สื่อโทรเลข สื่อวิทยุ สื่อโทรทัศน และสื่อภาพยนตร (ฐิตินัน  

บุญภาพ คอมมอน, ๒๕๕๖) ทั้งนี้สถานการณของสื่อเดิมในปจจุบันอาจพิจารณาไดเปนสองประเภท                  
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คือ สื่อหนังสือพิมพและนิตยสาร และสื่อโทรทัศนและสื่อวิทยุกระจายเสียง การเกิดขึ้นของสื่อใหม                 

มีผลกระทบตอสื่อเกาเปนอยางมาก ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้  

๑) หนังสือพิมพและนิตยสาร 

ในยุคของการหลอมรวมสื่อนั้น หนังสือพิมพและนิตยสารเผชิญปญหาจำนวนมาก                   

ทั้งลักษณะของขาวสารและชองทางการสื่อสาร รวมถึงขาวที่เกิดขึ้นเมื่อเผยแพรแลวก็นำไปผลิตตอและ

ทำซ้ำไดงายๆ ตนทุนของกระบวนการพิมพและจัดสง นอกจากนี ้พัฒนาการดานเทคโนโลยีทำให

พฤติกรรมของประชาชนผูรับสารท่ีเปลี่ยนไป และสงผลอยางรุนแรงตอธุรกิจสื่อสิ่งพิมพจากแพลทฟอรม

เดิมของสิ่งพิมพท่ีเปน “กระดาษ” เปลี่ยนเปนรูปแบบออนไลนท่ีสามารถเขาถึงผานอุปกรณตางๆ ทำให

การเขาถึงเอกสารอิเล็กทรอนิกสสะดวกกวาการพกพาหนังสือ (อารีย ปองสีดาและคณะ, ๒๕๕๙) 

ทามกลางการปรับตัวใหอยูรอดของสื่อสิ่งพิมพจำเปนตองมีการเพิ่มรูปแบบการทำงานใหมีการเนน                   

การเขาถึงและการสื่อสารไปยังกลุมผูอานมากขึ้นผานชองทางอื่นๆ มากขึ้น ทั้งการเพิ่มความคลองตัว

และความเปนอิสระในการทำงานของบุคลากร เพิ่มทักษะ เพื่อเปดรับความรูใหมๆ ในดานการเขียน

เนื้อหาที่สรางความดึงดูด เปลี่ยนรูปแบบภาพนิ่งเปนภาพเคลื่อนไหวที่สามารถอานจบไดภายในเวลา

อันรวดเร็ว นอกจากนี้องคกรยังตองเปดโอกาสใหบุคลากรสามารถเปลี่ยนสายงานไดอยางอิสระ ทั้งสื่อ

ทีวีดิจิตอล สื ่อออนไลน สื ่อหนังสือพิมพเดิม เพื ่อเปนชองทางในการพัฒนาความรู ความสามารถ                   

ใหมีความเชี่ยวชาญไดหลายสื่อมากข้ึน อีกท้ังมีการเรียนรูถึงพฤติกรรมการรับสารของผูบริโภค เพ่ือใหทัน

กับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และสามารถสรางความแตกตางท่ีคูแขงไมมี การสรางจุดยืนขององคกร

ธุรกิจสื่อท่ียังจำเปนจะตองตระหนักไว (กฤติเดช พุธวัฒนาภรณ, ๒๕๖๒) ซ่ึงผลกระทบดังกลาวทำใหมูลคา

ของบริษัทจดทะเบียนตลาดหลกัทรัพย 'หมวดธุรกิจสื่อและสิ่งพิมพ' ลดลงอยางตอเนื่อง ตั้งแต พ.ศ. ๒๕๕๕ 

พบวาการลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยระหวางเดือนใหอัตราตอบแทนเฉลี่ยตอเดือนรอยละ 

๑.๑๔๖๖ เทานั้น (ชญานุช อ่ิมอกใจ, ๒๕๖๐) และจากผลการศึกษาของสมาคมมีเดียเอเยนซ่ี และธุรกิจสื่อ

แหงประเทศไทย พบวารายไดจากการโฆษณาของธุรกิจหนังสือพิมพลดลงอยางเห็นไดชัดตั ้งแตป                    

พ.ศ. ๒๕๕๑ และเริ่มชัดเจนเมื่อ พ.ศ. ๒๕๕๘ ในขณะท่ีสื่อนิตยสารลดลงอยางตอเนื่องตั้งแต พ.ศ. ๒๕๕๑  

ท้ังนี้รายไดของโฆษณาของธุรกิจหนังสือพิมพและธุรกิจนิตยสารยอนหลัง ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๕๙- พ.ศ. ๒๕๖๓)  

ดังแผนภูมิตอไปนี้  
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แผนภูมิท่ี ๑ แสดงรายไดของโฆษณาของธุรกิจหนังสือพิมพและธุรกิจนิตยสารยอนหลัง ๕ ป  

(พ.ศ. ๒๕๕๙ - พ.ศ. ๒๕๖๓) (พันลานบาท)   

(ท่ีมา: สังเคราะหจากสมาคมมีเดียเอเจนซ่ีและธุรกิจสื่อแหงประเทศไทย, ๒๕๖๒) 

 

จากขอมูลขางตนทั้งมูลคาของบริษัทจดทะเบียนตลาดหลักทรัพยหมวดธุรกิจสื่อและ

สิ่งพิมพท่ีลดลงอยางตอเนื่อง และรายไดของโฆษณาของธุรกิจหนังสือพิมพและธุรกิจนิตยสารยอนหลัง                  

๕ ปขางตน สะทอนวาแมในชวงที ่ผานมาธุรกิจหนังสือพิมพและธุรกิจนิตยสารจะมีความพยายาม                  

ในการปรับตัว แตยังไมสามารถที่จะพลิกสถานการณใหดีขึ้นเหมือนอยางเดิมได ซึ่งผลจากรายไดที่ลดลง 

สะทอนถึงความนิยมในการบริโภคขาวสารผานชองทางสื่อสิ่งพิมพท่ีลดลงอยางชัดเจน และหมดความนิยม

อยางชัดเจน  

๒) ส่ือวิทยุ 

ดวยความกาวหนาของเทคโนโลยีการสื่อสารไมเพียงแตกระทบตอสื่อสิ่งพิมพเทานั้น             

ยังรวมถึงสื่อวิทยุที่ไดรับผลกระทบจากการหลอมรวมสื่อ ทั้งนี้ผูประกอบการในธุรกิจวิทยุกระจายเสียง            

ตางทำความเขาใจและปรับตัวใหเทาทันกับเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไป สถานีวิทยุหลายแหงไดปรับเปลี่ยน

รูปแบบและสรางสรรคเนื้อหารายการของสถานีใหมีความแปลกใหม มีคุณคาและเปนประโยชนตอสังคม

มากขึ้น (พัชราพร ดีวงษ, ๒๕๕๗)  นอกจากการปรับตัวดานเนื้อหาแลว ดานชองทางการสื่อสารตางมีการ

นำเนื ้อหาเขาสู แพลตฟอรม (platfrom) ที ่หลากหลายมากขึ ้น มีการปรับตัวเพื ่อประยุกตใชสื ่อใหม              

ในการนำเสนอมากข้ึน จากวิทยุท่ีกระจายเสียงผานคลื่นในชองทางออนแอร (on air) ไปสูการกระจายเสียง

และภาพผานเทคโนโลยีสื ่อใหมในชองทางออนไลน (on line) ควบคูกันไป อยางไรก็ตาม ผลกระทบ              

จากการแขงขันในการดำเนินธุรกิจวิทยุกระจายเสียงไมไดมีเพียงการแขงดานการจัดรายการเทานั้น 
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เนื ่องจากผู ฟงสามารถเลือกชองทางการรับฟงไดมากขึ ้น จึงไมไดร ับฟงเฉพาะชองทางวิทยุเพียง                  

ชองทางเดียว การเติบโตของชองทางสื่อที่หลากหลาย ทำใหตลาดการแขงขันของธุรกิจวิทยุกระจายเสียง              

มีการใหบริการในรูปแบบที่เปนลักษณะมัลติแพลตฟอรม (multi-platform) มากกวาการเนนสื่อวิทยุ            

เพียงชองทางเดียว ซ่ึงผลกระทบดังกลาวทำใหมูลคาของรายไดของโฆษณาสื่อวิทยุมีการลดลงอยางตอเนื่อง

ในชวง ๕ ปท่ีผานมา ดังแผนภูมิตอไปนี้ 

 
แผนภูมิท่ี ๒ แสดงรายไดของโฆษณาของสื่อวิทยุยอนหลัง ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๕๙ - พ.ศ. ๒๕๖๓) (พันลานบาท)   

(ท่ีมา: สังเคราะหจากสมาคมมีเดียเอเจนซ่ีและธุรกิจสื่อแหงประเทศไทย, ๒๕๖๒) 

 

อยางไรก็ตาม แมวามูลคาของตลาดจะลดลงอยางตอเนื่อง แตความนิยมของผูฟงวิทยุ

กลับสูงขึ้น อาจจะเนื่องดวยเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลประกอบกับการแพรระบาดของโควิด-๑๙ ในประเทศ 

สงผลใหประชาชนทำงานจากบานและใชเวลาอยูบานมากขึ้น เมื่อพิจารณาจากขอมูลจำนวนผูรับฟงวิทยุ

คลื่นหลักในระบบเอฟ.เอ็ม. จำนวน ๔๐ สถานี (๘๗.๕ MHz – ๑๐๗.๐ MHz) จากทุกชองทาง ในเขตพื้นท่ี

กรุงเทพฯ และปริมณฑล ที่รายงาน Thai media Landscape พบวา ในเดือนมกราคม ประชากรไทยอายุ

ตั้งแต ๑๒ ปข้ึนไป รับฟงวิทยุประมาณ ๙.๗ ลานคน เนื่องจากในชวงแรกจำนวนผูปวยโควิด-๑๙ ยังเพ่ิมข้ึน

ในอัตราที่ไมสูงมากนัก แตเมื ่อเกิดการระบาดครั้งใหญในเดือนมีนาคม สงผลใหรัฐบาลตองประกาศ

มาตรการควบคุมการแพรระบาดที่เขมขนมากขึ้น จำนวนผูฟงวิทยุก็พุ งขึ ้นแตะระดับ ๑๑.๔ ลานคน        

ในเดือนเมษายนและเพ่ิมสูงสุดในเดือนมิถุนายน หลังจากนั้น เม่ือสถานการณเริ่มคลี่คลายตามลำดับ ก็ยังมี

จำนวนสูงท่ีจำนวน ๑๒ ลานคนในเดือนสิงหาคม (สำนักงาน กสทช., ๒๕๖๓)  
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ภาพท่ี ๔ แสดงจำนวนผูรับฟงวทิยุจากทุกชองทาง (มกราคม - สิงหาคม ๒๕๖๓)   

(ท่ีมา: Thai media Landscape, ๒๕๖๓) 

 

และเมื่อพิจารณาลงไปในรายละเอียด พบวาผูฟงเนนนิยมฟงวิทยุในประเภท เพลงลูกทุง 

เพลงไทยสากล ขาวและกีฬา และเพลงสากล โดยในประเภทเพลงลูกทุงมีอัตราการเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง 

ในขณะที ่กลุ มขาวและกีฬามีอัตราการฟงเพิ ่มสูงขึ ้นในชวงพฤษภาคม-มิถุนายน ซึ ่งมีการรายงาน

สถานการณการแพรระบาดเปนระยะๆ และในสวนประเภทเพลงสากลนั้นมีอัตราการฟงสูงที่สุดคือชวง

เดือนมิถุนายน และยังพบอีกวา กลุมที่ฟงมากที่สุดเปนกลุมคนอายุตั้งแต ๔๐-๕๙ ปขึ้นไป มีผูฟงมากกวา 

๕ ลานคนเลยทีเดียว สวนกลุมอายุมากกวา ๖๐ ปขึ้นไป มีผูฟงเฉลี่ยเดือนละ ๒ ลานคน และกลุมอายุ              

๒๐-๓๙ ป มีผ ู ฟ งเฉลี ่ยเดือนละ ๔ ลานคน (Nielsen Advertising Information Service, ๒๕๖๔)              

กลาวไดวาสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-๑๙ ทำใหกระตุนการฟงของคนไทยมากข้ึนอีกดวย 
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ภาพท่ี ๕ แสดงจำนวนผูรับฟงวทิยุจากทุกชองทาง (มกราคม - สิงหาคม ๒๕๖๓)   

(ท่ีมา: สองสื่อ สังเคราะหจาก Nielsen Advertising Information Service, ๒๕๖๔) 

 

จากพฤติกรรมดังกลาวสะทอนใหเห ็นว า ยังมีกลุ มที ่บร ิโภคส ื ่อเก า เช น ว ิทยุ                       

อยางตอเนื่อง ทำใหในการผลิตสื่อยังคงตองใหความสำคัญควบคูกันไปทั้งสื ่อใหมและสื่อเกาเพื ่อให

ครอบคลุมผูรับสื่อในทุกๆ ชวงวัย โดยอาศัยความหลากหลายของสื่อ นอกจากนี้ยังพบอีกวาหลังจาก

แพลตฟอรมฟงเพลงออนไลนตางๆ เขามาทดแทนฐานผูฟงจากสื่อวิทยุ ผูประกอบกิจการวิทยุก็ตองปรับตัว

เพื่อพยุงรายไดตลอดหลายปที่ผานมา ซึ่งมักจะอาศัยกลยุทธการสรางรายไดของสื่อวิทยุจากหลายชองทาง 

ไมใชแคจากโฆษณาผานรายการวิทยุเพียงอยางเดียว ทำใหสะทอนการเพิ่มขึ้นของผูฟงวิทยุและมูลคา

โฆษณากลับลดลงอยางตอเนื่องนั่นเอง  

 

๓) ส่ือโทรทัศน 

ชวงหลายปที่ผานมามีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องสื่อเกิดขึ้นมากในประเทศไทย ที่เห็นได

ช ัดเจนคือการเก ิดข ึ ้นของ “ทีว ีด ิจ ิท ัล (Digital Television)” ซ ึ ่งเป นระบบการแพรส ัญญาณ                     

คลื่นโทรทัศนภาคพื้นดิน แตเปลี่ยนจากแบบอนาล็อก (Analog) เปนแบบดิจิทัลแทน ซึ่งทำใหสัญญาณ

ภาพและเสียงท่ีคมชัดรองรับการใชงานในรูปแบบสื่อผสมตางๆ มากมาย และมีจำนวนชองท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

ทำใหโทรทัศนประเภทรับชมไดทั่วไปเพิ่มขึ้นมากจาก ๖ ชองเปนถึง ๒๔ ชอง ซึ่ง “ทีวีดิจิทัล” เปนการ

ปฏิวัติวงการสื่อโทรทัศนไทยที่สงผลใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในวงการธุรกิจสื่อที่เกี่ยวเนื่อง ทั้งการเกิด

ผูประกอบการรายใหม และการเกิดธุรกิจที่เกี่ยวของกับสื่อโทรทัศน (อารีย ปองสีดาและคณะ, ๒๕๕๙) 
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อยางไรก็ตาม ทามกลางความแขงขันที ่สูงจากจำนวนชองและมูลคาการประมูล ทำใหบางองคกร                    

ไมสามารถแบกรับคาใชจายได ซึ่งในป พ.ศ. ๒๕๖๒ มีผูประกอบการทีวีดิจิทัลจำนวน ๗ ชอง ไดแก 

Voice TV ชอง ๒๑, สปริงนิวส ชอง ๑๙, สปริง ๒๖ (หรือชองเดิมคือ Now ๒๖), MCOT Family              

ชองหมายเลข ๑๔, ไบรททีวี ชองหมายเลข ๒๐, ชอง ๓ แฟมิลี่ หมายเลขชองที่ ๑๓ และชอง ๓ SD 

หมายเลขชองที่ ๒๘ แจงขอคืนใบอนุญาตประกอบกิจการทีวีดิจิทัลกับสำนักงาน กสทช. เนื่องจาก              

ยังประสบปญหาในการทำธุรกิจในภาวะที่การแขงขันสูง และเกรงวาหากเทคโนโลยี ๕G เปดใหบริการ 

จะยิ่งทำใหการแขงขันของการใหบริการคอนเทนตในแพลตฟอรมที่หลากหลายมากยิ่งขึ้นไปอีก ทำให

ผู ประกอบการทีวีดิจิทัลตัดสินใจที่จะไมดำเนินการตอ แมจะไดรับการยกเวนไมตองจายคาประมูล

ใบอนุญาตที่เหลือ และไมตองจายคาเชาใชโครงขาย (ประชาชาติธุรกิจ, ๒๕๖๒) อยางไรก็ตามภาพรวม

การแขงขันของสื ่อโทรทัศนก็ยังสูง เนื ่องจากยังเปนชองทางหลักของการรับชมขอมูลขาวสาร                  

ของประชาชน สะทอนไดจากมูลคาตลาดโฆษณาของสื่อโทรทัศนที่ยังคงสูงอยางตอเนื่อง (แผนภูมิที่ ๓) 

และจำนวนผูรับชมสูงอยางตอเนื่อง (ภาพท่ี ๖) ดังตอไปนี้ 

 

 
แผนภูมิท่ี ๓ แสดงมูลคาตลาดโฆษณาของสื่อโทรทัศนยอนหลัง ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๕๙- พ.ศ. ๒๕๖๓) (พันลาน) 

(ท่ีมา: สังเคราะหจาก Nielsen Advertising Information Service, ๒๕๖๔) 
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ภาพท่ี ๖ แสดงสัดสวนของผูชมสื่อโทรทัศน (พ.ศ. ๒๕๖๒- พ.ศ. ๒๕๖๓)   

(ท่ีมา: สังเคราะหจาก Nielsen Advertising Information Service, ๒๕๖๔) 

 

 หากพิจารณาพฤติกรรมการรับชมโทรทัศนตามชวงอายุนั ้น จากผลการศึกษาของสำนักงาน 

กสทช. พบวา ทุกชวงอายุมีการเปดรับชมรายการโทรทัศน อยางไรก็ดี พบวา กลุม Generation X 

มีการรับชมรายการโทรทัศนทั้งรายการปกติและผานอินเทอรเน็ตสูงที่สุด สวนอีก ๒ กลุมอายุ คือ               

กลุม Baby Boomer และกลุม Generation G.I. มีการรับชมสูงเปนอันดับถัดมา ตามลำดับ สวนกลุม

Generation Y และต่ำท่ีสุดคือ กลุม Generation Z และเม่ือพิจารณารูปแบบของการรับชมตามตาราง

การออกอากาศยังคงไดรับความนิยมสูงในกลุมผูสูงอายุ กลาวคือ Generation G.I. ที่มีอายุมากกวา  

๗๖ ปขึ้นไป นิยมการรับชมสดตามตารางที่ออกอากาศมากที่สุด รองลงมาเปนกลุม Baby Boomer 

Generation X และ Generation Y  โดยที่กลุม Generation Z เปนกลุมที่รับชมรายการสดนอยที่สุด 

และในทางกลับกัน การรับชมรายการแบบยอนหลัง และ On Demand นั้น ไดรับความนิยมสูงสุดจาก

กลุม Generation Z มากท่ีสุด รองลงมาเปนกลุม Generation Y กลุม Generation X และกลุม Baby 

Boomer เพียงโดยที่กลุม Generation G.I. ไมนิยมการรับชมยอนหลังหรือแบบ On Demand เลย 

อยางไรก็ตาม ในสวนของกลุ ม Generation Y และ Generation Z พบวา มีพฤติกรรมการรับชม

โทรทัศนตามตารางออกอากาศคูขนานไปกับการรับชมแบบยอนหลัง/ตามความตองการเพิ่มมากข้ึน             

ซึ่งสะทอนใหเห็นวา การแพรภาพออกอากาศโทรทัศนโดยสถานีสงสัญญาณภาพออกอากาศจะมีฐาน 

ผูรับชมเปนคนชวงวัยตั้งแตอายุ ๔๒ ปขึ้นไป ซึ่งสอดคลองกับแนวโนมของผูรับสารทั่วโลก ที่ระบุวา

โทรทัศน คือ พ้ืนท่ีของประชากรอายุ ๔๐ ปข้ึนไป ดังภาพตอไปนี้ 
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ภาพท่ี ๗ แสดงการเปรียบเทียบรูปแบบการรับชมรายการสดและรายการยอนหลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ 

(ท่ีมา: รายงานการสำรวจพฤติกรรมและแนวโนมการรับชมสื่อภาพเคลื่อนไหวของคนไทย ป ๒๕๖๒, 

๒๕๖๓) 

 

 
ภาพท่ี ๘ แสดงการรับชมรายการโทรทัศน แยกตามกลุมอายุ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

(ท่ีมา: รายงานการสำรวจพฤติกรรมและแนวโนมการรับชมสื่อภาพเคลื่อนไหวของคนไทย ป ๒๕๖๒, 

๒๕๖๓) 

 

 จากขอมูลขางตนจะสะทอนวาแมวาทีวีดิจิทัลจะมีการเติบโตอยางตอเนื่อง และยังคงมูลคา

รายไดจากการโฆษณาในสัดสวนท่ีคงท่ี แตในชวง พ.ศ. ๒๕๖๒ ไดมีการคืนทีวีดิจิทัลท้ัง ๗ ชอง ซ่ึงทำให

พิสูจนไดวาธุรกิจโทรทัศนจะตองดูทิศทางความตองการของผูบริโภคควบคูไปกับการลงทุนที่เหมาะสม 
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ทั้งการสรางเนื้อหา และแพลตฟอรมตางๆ เปนสาเหตุหนึ่งที่ทำใหชองสำหรับเด็กที่มีการประมูลได                

ไดขอคืนใบอนุญาตทั้งหมด ไดแก MCOT Family และชอง ๓ แฟมิลี่ เนื่องจากการออกแบบเนื้อหา

คอนขางยาก และกลุมเปาหมายที่จะบริโภคนั้น มีพฤติกรรมการรับขอมูลขาวสารจากผูปกครองหรือ            

สื่อออนไลนเปนสวนใหญ อยางไรก็ตาม พฤติกรรมของผูบริโภคโดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุยังรับขาวสาร

จากโทรทัศนเปนสวนใหญ ฉะนั้นสื่อโทรทัศนจึงมีความสำคัญในระดับสูง ทั้งนี้ในภาพรวมการแขงขัน

ของสื่อโทรทัศนก็ยังสูง เนื่องจากยังเปนชองทางหลักของการรับชมขอมูลขาวสารของประชาชน ฉะนั้น

กองทุนฯ จำเปนที่จะตองใชขอมูลในสวนนี้ ดำเนินการ ๒ สวนหลักๆ ไดแก สวนแรก การเขาถึง          

สื่อโทรทัศนเพื่อเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเขาถึงประชาชนไดอยางทั่วถึง อยางไรก็ตาม             

ตองพิจารณาถึงมูลคาและราคาของการออกอากาศในสถานีโทรทัศนที่มีราคาคอนขางสูงกวาชองทาง

อื่นๆ ทั้งนี้ปฏิเสธไมไดวาผลตอบกับยอมสูงกวาชองทางอื่นๆ สำหรับสวนที่สอง คือ ชองทางสำหรับ

การเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรคของเด็กที่ลดลง ซึ่งในจุดนี้เปนอีกประเด็นที่ทางกองทุนฯ 

ตองมีการพิจารณาแนวทางในการสงเสริมการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรคของเด็กใหมากข้ึน 

และสงเสริมการหาชองทางการเผยแพรท่ีเหมาะสม  

 

 ๓.๑.๒ ส่ือใหม (New Media)  

สื่อใหม (New Media) หรือสื่อดิจิทัลสมัยใหม (NDM/New Digital Media) เปนสื่อที่กลาวถึง

ในบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาจะมีความหมายและคุณลักษณะที่แตกตางกันออกไป ซึ่งมี

ลักษณะเปนสื่อที่เอื้อใหผูสงสารและผูรับสารทำหนาที่สงสารและรับสารไดพรอมกัน เปนการสื่อสาร 

สองทาง และสื่อยังทำหนาที่สงสารไดหลากหลายประกอบกัน คือ ภาพ เสียง และขอความโดยรวม

เทคโนโลยีของสื่อดั้งเดิมเขากับความกาวหนาของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ณัฏฐดา วัฒนาชัยผล, 

๒๕๖๐) กลาวไดวา “สื่อใหม” เกิดจากเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย โดยมีอินเทอรเน็ต

เปนสื ่อกลางในกลางเชื ่อมตอหรือปฏิสัมพันธเปนเครือขายสังคมออนไลนในคอมพิวเตอรและ            

แอปพลิเคชั่นในโทรศัพทมือถือ สามารถรับรูสื่อ ตอบโตสื่อและแบงปนความคิด ขาวสารตางๆ ไดรวดเร็ว 

รวมท้ังยังสามารถแกไขหรือเปลี่ยนแปลงเนื้อหาของสื่อได  

ทั้งนี้สถานการณสื่อใหมในยุคหลอมรวมสื่อ หรือในอีกลักษณะคือ สื่อดิจิทัล ซึ่งในปจจุบันเปน

นวัตกรรมที ่สรางขึ ้นมาทดแทนสิ ่งที ่มีอยู เดิม เพื ่อใหราคาถูกลงและเอื ้อประโยชนตอการใชสอย                    

ที่มากกวาเดิม แตยังคงรักษาไวซึ่งคุณภาพ การผสานเทคโนโลยีเขากับอุปกรณสื่อดิจิทัล เชน การใช

สมารทโฟนที่สามารถถายภาพ บันทึกคลิปวีดิทัศนสั้นๆ สามารถสงภาพและคลิปวีดิทัศน จากโทรศัพท

เครื่องหนึ่งไปยังอีกเครื่องหนึ่งหรือสงใหบุคคลอ่ืนโดยใชอีเมล การสื่อสารผานสื่อดิจิทัล ไมเพียงจะทำให

การติดตอสื่อสารมีประสิทธิภาพมากข้ึนเทานั้น แตในขณะเดียวกันยังมีสวนทำใหบทบาททางการสื่อสาร 

มีความเปลี ่ยนแปลงดวยการทำลายขอจำกัดทางการสื ่อสาร เชน ดานระยะเวลาการเผยแพร                     

จากตัวอยางท่ีกลาวมาบทบาททางการสื่อสารของผูรับสารอยูในลักษณะท่ีเปนผูตาม แตดวยคุณลักษณะ
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ของสื่อดิจิทัลที่เปดโอกาสใหผูรับสารสามารถเขาถึงเนื้อหาไดตามความตองการทั้งดานเวลา สถานท่ี

รวมถึงความสนใจ ผูรับสาร สามารถเขาถึงและแสวงหาขอมูลดวยตนเอง ทำใหบทบาทของผูรับสาร

เปนไปในลักษณะของการแสวงหาขอมูลหรือเปนผูเลือกมากกวาผูตามหรืออาจจะเรียกบทบาทนี้ได 

อีกอยางวาเปนผูแสวงหาหรือเลือกขอมูลท่ีโดยเสรี (อมรรัฏค เจริญโชติธรรมและคณะ, ๒๕๕๙)  

ท้ังนี้ชองทางของสื่อใหมท่ีเพ่ิมข้ึนมีดังตอไปนี้  

  ๑. เว็บไซต (Website) ในบริบทของการหลอมรวมสื ่อ เปนเนื ้อหาที ่ถูกนำเสนอ               

ในรูปแบบดิจิทัลซ่ึงเปลี่ยนแปลงกระบวนการเผยแพรภาพและกระจายเสียงแบบดั้งเดิมมาสูระบบ

อินเทอรเน็ตที่เชื่อมตอแบบไรสายและขามพรมแดน ทั้งในรูปแบบของบล็อก (Blog) โครงขายสังคม 

(Social Network หรือ Online Social Network) หรือ โครงขายวิชาชีพ หรือ Professional Network 

คลายกับโครงขายสังคมแตแยกออกมาตางหากเพราะมีจุดประสงคทางดานการงานอาชีพมากกวาสังคม

ทั ่วไป เปนพื ้นที ่แลกเปลี ่ยนความคิดเห็นและการแบงปนความรู  เชน LinkedIn เปนตน อีกท้ัง                       

ในสถานการณโควิด-๑๙ ท่ีเกิดข้ึนเปนสถานการณท่ีสงผลกระทบและกดดันใหสื่อมวลชนปรับโครงสราง

องคกร และปรับรูปแบบการนำเสนอขอมูลขาวสารเพื ่อความอยู รอดโดยการลดจำนวนพนักงาน                

แตสถานการณที่เกิดขึ้นก็ถือเปนโอกาสสำหรับกลุมนักขาวดวยการจัดทำเว็บไซตเพื่อนำเสนอขอมูล

ขาวสาร โดยอาศัยประสบการณและความชำนาญที่มีอยูเดิมมาใชกับชองทางการทำงานใหม เชน 

Sanook Kapook เปนตน โดยจากการศึกษา Thailand Digital Stat ๒๐๒๑ ของ We are social 

พบว า สถ ิต ิ เว ็บไซต ท ี ่คนไทยเข ามากท ี ่ส ุดในป  ๒๐๒๑ ได แก   Google (Google.com และ 

Google.co.th) กวา ๗๔๗ ลานครั่ง ท้ังนี้สำหรับเว็บขาวสารมีสถิติดังนี้ Sanook จำนวน ๑๔๒ ลานครั้ง 

Kapook จำนวน ๘๖.๕ ลานครั้ง ในขณะที่เว็บไซสของสำนักขาวอยาง Thairath จำนวน ๗๗.๒ ลาน

ครั้ง Siamsport จำนวน ๕๗.๕ ลานครั้ง และ MGR Online (ขาวสด) จำนวน ๔๖.๓ ลานครั้ง สะทอน

วาคนไทยมีการเขาถึงสื่อในรูปแบบเว็บไซต (Website) เปนจำนวนมาก แมในหลายๆ เว็บไซสจะมีสื่อ              

ในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ  

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๙๐ 

 

 
ภาพท่ี ๙ แสดงสถิติเว็บไซตท่ีคนไทยเขามากท่ีสุดในป ๒๐๒๑ 

(ท่ีมา: สังเคราะหจากThailand Digital Stat ๒๐๒๑, ๒๕๖๔) 

 

  ๒. การสงสัญญาณโทรทัศนภาคพื ้นดินดวยสัญญาณดิจิทัล (Digital Terrestrial 

Television: DTT) คือระบบปฏิบัติการที่สงคลื่นวิทยุไปยังโทรทัศนในที่อยูอาศัยของผูบริโภคในรูปแบบ

ของสัญญาณดิจิทัล ในยุคของการหลอมรวมสื่อ ท้ังนี้ ในแงหนึ่งการดำเนินธุรกิจโทรทัศนดิจิทัลก็เปนการ

ลดการใชคลื่นความถี่ซึ่งเปนทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัด กระนั้นก็ตามโจทยที่ตามมาคือความเร็วและ

การสงสัญญาณอินเทอรเน็ต อันเกี่ยวเนื่องกับเรื่องการสงขอมูล (Information Transport) ดังนั้นการ

กำกับดูแลจึงมีมิติของการพิจารณาชองทางเผยแพร (Outlet) ท่ีขึ้นอยูกับอินเทอรเน็ตและพื้นที่ไซเบอร 

กลาวอีกนัยหนึ่ง กระบวนการเปลี่ยนผานสูระบบดิจิทัล (Switch-Over Process) จึงตองมาพรอมกับ

ความพรอมของโครงสรางพื้นฐานทางดิจิทัล ซึ่งหมายรวมถึงกฎหมาย นโยบาย กลไก และมาตรการท่ี

เก่ียวของกับการอำนวยความสะดวกกับท้ังสังคม และภาคธุรกิจในระยะเปลี่ยนผาน  

  ๓. Podcast เปนสื่อที่สำคัญในยุคการหลอมรวมสื่อเพราะทำใหเนื้อหาในรูปแบบของ

เสียงถูกเผยแพรผานชองทางออนไลน มีผูฟงและผูติดตาม กลาวไดวาเปนการประกอบกิจการวิทยุ

สมัยใหม เพราะใครๆ ก็สามารถจัดรายการวิทยุผาน Podcast ได โดยไฟลเสียงสามารถถูกดาวนโหลด

มาโดยผูที่สมัครเปนสมาชิกของชอง Podcast นั้น จุดนี้ทำให Podcast ตางจาก Streaming ซึ่งผูฟงไม

สามารถดาวนโหลดเสียงได Carter & Lunt (๒๐๐๖) ชี้ใหเห็นวาในการกำกับดูแลการดำเนินการ Podcast 

สามารถทำไดผานการออกใบอนุญาตหากมีการนิยาม Podcast วาเปนการกระจายเสียงผานชองทางดิจิทัล

และมีการเขาถึงไดผ านระบบสมัครสมาชิก (Subscription Digital Audio Transmission) โดยจาก

การศึกษา Thailand Digital Stat ๒๐๒๑ ของ We are social พบวา กลุมผูใชงาน podcast หลักเปน

กลุมคนรุนใหม ในอายุ ๑๕-๓๔ ป เฉลี่ยรอยละ ๔๖-๕๓ ในกลุมอาย ุ๓๕-๔๔ ป ก็ฟง podcast ดวยเชนกัน 
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ภาพท่ี ๑๐ แสดงสถิติการฟง Podcast ในป ๒๐๒๑ 

(ท่ีมา: Digital ๒๐๒๑ - We Are Social, ๒๕๖๔) 

 

  ทั้งนี้สำหรับในประเทศไทย พบวา คนไทยชอบฟง Podcast สูงเปนอันดับ ๖ ของโลก 

จากสัดสวนผูใชงานกวารอยละ ๔๘.๑ และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดการฟง Podcast ที่นาสนใจ พบวา

ผูชายฟงมากกวาผูหญิงอยางเห็นไดชัด และชวงวัยที่ชอบฟงมากที่สุดกลับไมใชอายุนอยที่สุด แตเปนชวง 

Gen Y คือชวงอายุ ๒๕-๓๔ ป ซ่ึงนาจะเปนกลุมคนวัยทำงาน ซ่ึงสอดคลองกับพฤติกรรมของโลก 

๔. การบริการแพรภาพกระจายเสียงผานโครงขายอินเทอรเน็ต หรือ “Over-the-Top 

TV” (OTT TV) ยังคงเติบโตอยางตอเนื่อง และดวยการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส covid-๑๙ ซ่ึงมี

มาตรการใหประชาชนหลีกเลี่ยงการเดินทางออกไปยังสถานที่สาธารณะ ตลอดจนควบคุมการใหบริการ

ดานความบันเทิงรวมถึงพื้นที่สันทนาการตางๆ ดวยเหตุนี้ การรับชมความบันเทิงจากท่ีบานจึงเปน

ทางเลือกที่ไดรับความนิยม สงผลให OTT TV เปนชองทางการรับชมคอนเทนตที่ผู ชมเลือกใชงาน 

เนื่องจากสามารถรับชมคอนเทนตในเวลาใดและจากที่ใดก็ไดตามตองการ เพียงผานอุปกรณที่สามารถ

เชื่อมตอกับอินเทอรเน็ต จากการสำรวจพฤติกรรมการใชงานอินเทอรเน็ตของทั่วโลกโดย We Are 

Social พบวา ในชวงปครึ่งแรกของป ๒๕๖๓ ผูคนทั่วโลกใชงานบริการวิดีโอสตรีมมิ่งเพื่อรับชมรายการ

ตางๆ เพิ่มขึ้นกวารอยละ ๕๔ ผลสำรวจยังพบอีกวารอยละ ๖๗ ของผูใชงานอินเทอรเน็ตทั่วโลกมีความ

พรอมท่ีจะจายคาบริการเพื่อเขาถึงดิจิทัลคอนเทนตประเภทตางๆ และจากรายงานคาดการณสภาพ

กิจการตลาด OTT TV ในประเทศไทยของสำนักนโยบายและวิชาการกระจายเสียงและโทรทัศน (วส.) 

สำนักงาน กสทช. และขอมูลของ Ovum บริษัทจัดเก็บวิเคราะหขอมูลและที่ปรึกษาทางธุรกิจที่มีความ

เชี่ยวชาญดานโทรคมนาคมและเทคโนโลยีจากสหราชอาณาจักร ไดมีการคาดการณไววา ผูใหบริการ 

OTT TV ในทุกประเภทการใหบริการจะมีรายไดเพิ่มขึ้น เชนเดียวกับในประเทศไทยท่ีคาดการณวา 

รายไดของผูประกอบกิจการ OTT TV มีแนวโนมเติบโตข้ึนอยางตอเนื่อง ดังภาพตอไปนี้ 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๙๒ 

 

 
ภาพท่ี ๑๑ แสดงแนวโนมรายไดผูประกอบการ OTT TV (ลานบาท) 

(ท่ีมา: กสทช., ๒๕๖๓) 

 
ภาพท่ี ๑๒ แสดงแนวโนมจำนวนผูรับชม OTT TV ในประเทศไทย (ลานบาท) 

(ท่ีมา: กสทช., ๒๕๖๓) 
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ในขณะเดียวกัน Netflix หนึ่งในผูประกอบการระดับโลก พบวา คนไทยมีสมารทโฟน 

กวารอยละ ๗๐ และกวารอยละ ๘๙ ท่ีเลือกชมภาพยนตร ซีรีส และวิดีโอตางๆ ในรูปแบบสตรีมม่ิงผาน

สมารทโฟนในแตละเดือน ขณะที่สมาชิก Netflix ในประเทศไทยก็เลือกที่จะรับชมภาพยนตรและซีรีส

ผานหนาจอสมารทโฟนในอัตราสวนท่ีมากกวาคาเฉลี่ยท่ัวโลกถึง ๒ เทาตัว ดังภาพตอไปนี ้

 
ภาพท่ี ๑๓ แสดงจำนวนคนไทยท่ีใช VOD 

(ท่ีมา: สังเคราะหจากธนาคารกรุงเทพ, ๒๕๖๓) 

 

  ๕. อุตสาหกรรมเกมออนไลน ซึ่งถือวาเติบโตมาในชวงที่ผานมา โดยขอมูลของบริษัท

วิเคราะหอุตสาหกรรมเกม Newzoo ระบุวา มูลคาของอุตสาหกรรมเกมท่ัวโลกอยูท่ีราว ๑.๔๖ แสนลาน

ดอลลารสหรัฐในป ๒๐๑๙ ซึ่งสูงกวามูลคาอุตสาหกรรมเพลงและบ็อกซออฟฟศทั่วโลกในป ๒๐๑๙             

กวา ๒ และ ๓ เทาตามลำดับ และคาดการณวาในป ๒๐๒๓ จะมีมูลคาสูงถึง ๒.๑๘ แสนลานดอลลาร 

ดวยปจจัยการเขามาของเทคโนโลยีสมัยใหมๆ การเลนเกมบนสมารทโฟนที่สามารถเลนไดทุกที่ทุกเวลา 

พบวา จำนวนผูเลนเกมบนสมารทโฟนสูงถึง ๒.๕ พันลานคนหรือราว ๑ ใน ๓ ของประชากรโลก สำหรับ

ในประเทศไทย ในปจจุบันมีผูเลนเกมในประเทศไทยสูงถึง ๒๗ ลานคน จึงเปนโอกาสในการทำการตลาด

และโฆษณา ภายใน ecosystem ของเกมเพื ่อเขาถึงกลุ มผู บริโภคกลุ มนี ้มากขึ ้น เนื ่องจากเกมได

กลายเปนสวนหนึ่งของไลฟสไตลของผูบริโภคเหลานี้โดยเฉพาะกลุมคนรุนใหม และจากการสำรวจของ 

EATA พบวา ความนิยมในการเลนเกมออนไลนของไทยมีเพ่ิมมากข้ึนในชวง พ.ศ. ๒๕๖๓ ดังภาพตอไปนี้ 
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ภาพท่ี ๑๔ รอยละของกิจกรรมการเลนเกมออนไลนของประชาชนไทย 

(ท่ีมา: สังเคราะหจากสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส, ๒๕๖๓) 

 

กลาวไดวาอุตสาหกรรมเกมจึงเปนอุตสาหกรรมที่นาจับตามองเนื่องจากเปนธุรกิจท่ี

สามารถเติบโตและมีโมเดลธุรกิจใหมๆ ตามการพัฒนาของเทคโนโลยีสวนทางกับธุรกิจอ่ืนท่ีแนวทางการ

ทำธุรกิจเดิมถูก disrupt ดวยการเขามาของเทคโนโลยีใหมๆ ทั้งนี้โมเดลทางธุรกิจของเกมในปจจุบันจึง

ไมไดเนน การขายตัวเกมเปนหลัก แตเนนการสราง network effects ใหผูเลนชักชวนเพ่ือนมาเลนเกมเพ่ือ

ขยายฐานลูกคา และสราง engagement ของผูเลนใหอยูใน ecosystem ของเกมใหนานข้ึน 

๗. ติ๊กต็อก (TikTok) เปนแพลตฟอรมสรางสรรควิดีโอสั้น เนนฟงกชันการใชงาน

เพื่อใหผูใชงานสามารถดึงความคิดสรางสรรค และใสความสนุกสนานเขาไปในคลิปวิดีโอ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งในชวงล็อกดาวนโควิด-๑๙ โดยตัวเลขการเติบโตในประเทศไทยตั้งแตป ๒๕๖๑ - ๒๕๖๓ เติบโต

ข้ึนกวารอยละ ๑๐๐ และในป พ.ศ. ๒๕๖๓ พบวา TikTok ข้ึนเปนแอปท่ีคนไทยดาวนโหลดเยอะท่ีสุด 
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ภาพท่ี ๑๕ แสดงสถิติการดาวนโหลดแอปพลิเคชันมือถือของคนไทยในพ.ศ. ๒๕๖๓ 

(ท่ีมา: Digital ๒๐๒๑ - We Are Social, ๒๕๖๔) 

 

ปจจุบันกลุมผูใชงานสวนใหญของติ๊กต็อกอยูในกลุม “นักเรียน/นักศึกษา/วัยทำงาน

เริ่มตน” ซึ่งถือวาเปนความทาทายในการในการเปนชองทางในการเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ทั้งนี้ในทางตรงกันขามอาจจะเปนชองทางในการเผยแพรสื ่อที่ไมปลอดภัยและไมสรางสรรค เชน                

คลิปการเผยแพรการกินโรตีดิบหรือโรตีสด ซึ่งมียอดวิวรวมกันสูงกวา ๗๒ ลาน ทำตามกลายเปนไวรัล

พฤติกรรมการเลียนแบบในกลุมเยาวชนจำนวนมาก เปนตน (InfoQuest news, ๒๕๖๔) ฉะนั้นชองทาง

ติ๊กต็อก (TikTok) จึงถือวาเปนชองทางในการเผยแพรสื่อที่มีความทาทายทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ

ตอการสรางนิเวศส่ือท่ีดีในสังคมไทย อันเปนเปาหมายสำคัญหนึ่งของกองทุนฯ ได 

๘. คลับเฮาส (Clubhouse) เปนแอปพลิเคชันเนนการพูดคุยกันดวยเสียง (Audio-

only app) และเปรียบเสมือนการประชุมแบบซิมโพเซียม (Symposium) ที่มีผูเชี่ยวชาญมาบรรยาย

หัวขอตางๆ และเปดโอกาสใหผูฟงสามารถซักถามได และสามารถพูดคุยกับบุคคลที่มีชื่อเสียงไดอยาง

ใกลชิดผานการยกมือเพื่อขอโอกาสในการสนทนา โดยจุดที่เนนของชองทางออนไลนนี ้คือไมมีการ

บันทึกเสียงการสนทนา ไมสามารถยอนกลับไปฟงได และมีการจำกัดจำนวนผูฟงดวย ทำใหเปนชองทาง

ที่ดึงดูดการเขาฟงและแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารที่เพิ่มขึ้น ซึ่งจากผลการสำรวจของ Sensor Tower 

พบวา มียอดดาวนโหลดทั ่วโลกแลวกวา ๑๐ ลานครั ้งบน App Store และเพิ ่มขึ ้น ๒๒๑% จาก                 

เดือนมกราคม ที่มีมียอดดาวนโหลดประมาณ ๒.๔ ลานครั้ง และหลังจากนั้นเพียงแค ๖ เดือนก็มียอด

ดาวนโหลดถึง ๑๒.๗ ลาน และชวงเดือนมีนาคมมียอดดาวนโหลดรวม ๑๓ ลาน  
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ภาพท่ี ๑๖ แสดงสถิติการดาวนโหลดแอปพลิเคชัน Clubhouse รายสัปดาหท่ัวโลก 

(ท่ีมา: App Annie, ๒๕๖๔) 

 

 อยางไรก็ตามยังถือวาเปนปญหาสำคัญเนื ่องจากอาจจะมีการแสดงความเห็น                    

ในลักษณะพาดพิงหรือละเมิดสิทธิของผูอื่นจนไดรับความเสียหาย และอาจมีการกลาวขอมูลที่บิดเบือน

จนทำใหผูอื ่นเขาใจผิดหรือเกิดความสับสนวุนวายได ซึ่งถือวาเปนอีกหนึ่งความทาทายที่สำคัญของ

กองทุนฯ ที่จะตองมีการเสริมสรางการรูเทาทันสื่อที่ไดรับของประชาชนใหสามารถจำแนกสื่อที่ไมเปน

ประโยชนตอตนเองและสังคมได 

ฉะนั้นกองทุนฯ สื่อในฐานะองคกรที่มีบทบาทในการสงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค จำเปนท่ีตองเขาใจและปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว

ในยุครวมหลวมสื่อนี้ ทั้งรณรงค สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในเนื้อหา

ที่หลากหลาก เชน ขอมูลสุขภาพที่ถูกตอง การสงเสริมการรูเทาทันสื่อของประชาชนทุกชวงวัย ทั้งนี้             

สื ่อใหมที ่เกิดขึ ้นถือวาเปนโอกาสสำคัญในการพัฒนาสื ่อรูปแบบใหมๆ และเผยแพรผานชองทาง                      

ที่หลากหลาย และสามารถเลือกชองทางที่เหมาะสมในแตละกลุมเปาหมายได เชน การผลิตสื่อเกม                         

การเรียนรูท่ีเสริมสรางทักษะความรูท่ีเปนประโยชน และมีการสงเสริมผูประกอบการสื่อใหม เชน สำนัก

ข าวออนไลน , Facebook Fan page, YouTube, , Podcast, Clubhouse , Live Stream เป นตน              

ในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรคและเปนสื่อท่ีนาสนใจ 

 

๓.๓.๓ การเกิดปรากฏการณของการหลอมรวมส่ือ  

ในปจจุบันมีรูปแบบการสื่อสารใหมๆ ที่มีคุณลักษณะที่แตกตางและหลากหลาย ความสามารถ

ดานเทคโนโลยีการสื่อสาร จึงทำใหสามารถรับสงขอมูลในลักษณะตางๆ ไมวาจะเปนสัญญาณเสียง 

ภาพนิ่ง หรือภาพเคลื่อนไหว ไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น สามารถติดตอสื่อสารและโตตอบ                   
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มีปฏิสัมพันธกันไดอยางทันทีทันใด (Real-time Interaction) (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ            

การสื่อสาร, ๒๕๕๑; วราพร ดำจับ, ๒๕๖๐) ผลของการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและนวัตกรรม

อินเทอรเน็ต ทำใหเกิดชองทางการสื่อสารในรูปแบบใหมมากมาย สามารถใชเทคโนโลยีเขาถึงขอมูลตางๆ 

ไดมากขึ้นกวาในอดีต ดวยผลของพฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนไปนำไปสูปรากฏการณทางธุรกิจที่มีเปน

การเปลี่ยนแปลงการกาวขามจากพื้นที่สื ่อเกา (Old Media Landscape) ไปสูสื่อใหม (New Media 

Landscape) ที่นำทางไปสูการสรางการตลาดรูปแบบใหม การสรางกลยุทธที่สามารถเขาถึงผูบริโภค

ไดมากขึ้น (Philip, Kartajaya & Setiawan, ๒๐๑๗) ซึ่งสงผลใหรูปแบบการสื่อสารมีการเปลี่ยนแปลง

ไป มีการนำเทคโนโลยีมาใชเปนสื ่อกลางในกระบวนการสื ่อสารระหวางบุคคลเพื ่อชวยอำนวย                  

ความสะดวกใหกับผูสื่อสารท้ังสองฝายและก็ทำใหผูใชสื่อสามารถเปลี่ยนบทบาทกันเองเปนผูรับสารและ

ผูสงสารในกระบวนการสื่อสารได (McMillan, ๒๐๑๖) และจากการศึกษาเรื่องพัฒนาการสื่อใหม (New 

Media) พบวาพัฒนาการดานพฤติกรรมของผูใชสื่อวา สื่อแบบดั้งเดิมจะสงขอมูลขาวสารใหกับผูรับ               

ในลักษณะที่เปนผูรับสารแตเพียงอยางเดียว (Passive Audience) แตบทบาทของพฤติกรรมในการใช 

สื่อใหมนั้น ผูรับสารจะมีบทบาทในการเลือกที่จะรับสารหรือเปนผูสงสารเอง (Active Audience) คือ                

เปนฝายแสวงหาขอมูลขาวสารดวยตนเอง ตามความสนใจและความสงสัยอยากรู อยากเห็นของตัวเอง             

โดยอิสระเสรี (สุรสิทธิ์ วิทยารัฐ, ๒๕๕๙) ท้ังนี้เม่ือพิจารณาผลจากพฤติกรรมการรับสื่อของผูบริโภคจาก

ปรากฏการณของการหลอมรวมสื่อสามารถจำแนกเปน ๒ สวนหลักๆ ไดแก ชองทางการรับขอมูล

ขาวสารใหม และผลกระทบตอเนื้อหาและขอมูลในการรับขาวสาร 

๑. ชองทางการรับขอมูลขาวสารใหม 

จากขางตนจะเห็นไดวา การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อท่ีมีการเปลี่ยนแปลง

อยางรวดเร็วและทันสมัยมากขึ้นในยุคหลอมรวมสื่อ ทำใหตองมีการปรับตัวตามใหทันกับยุคสมัยและ

การดำเนินชีวิต เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการดำเนินชีวิต ซึ่งจากผลการสำรวจพฤติกรรมการใช                 

สื่อออนไลนและสื่อออฟไลน จากรายงานการสำรวจพฤติกรรมและแนวโนมการรับชมสื่อภาพเคลื่อนไหว

ของคนไทย ป ๒๕๖๒ พบวา ผลสำรวจพบวาคนไทยมีการบริโภคสื่อทีวีมากที่สุด  ไดแก การบริโภคสื่อ

กลางแจง (ปายโฆษณาตางๆ) สื่อวิทยุ สื่อภาพยนตรในโรงภาพยนตร สื่อสิ่งพิมพ มีผูบริโภคนอยที่สุด 

สะทอนไดวาคนไทยยังมีพฤติกรรม “การอาน” นอยกวาการฟงและการดูทีวี ในการเสพขอมูลประเภท 

“ขาวสาร” เห็นไดจากทั้งทีวีและวิทยุ มีรายการประเภท “เลาขาว” ที่นำขาวจากสื่อตางๆ มาอาน               

ใหผูชมฟงและเปนรายการท่ีไดรับความนิยม 
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ภาพท่ี ๑๗ แสดงการบริโภคสื่อในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๒ 

(ท่ีมา: รายงานการสำรวจพฤติกรรมและแนวโนมการรับชมสื่อภาพเคลื่อนไหวของคนไทย ป ๒๕๖๒, 

๒๕๖๓) 

 

นอกจากนี้ยังพบอีกวา การบริโภคสื่อของคนไทยในสื่อ ๔ ประเภท โดยเปนการเสพสื่อ 

ท้ังแบบออฟไลนและออนไลน จำแนกเปน 

- สื่อโทรทัศน สูงสุดที่สัดสวนรอยละ ๘๕.๙ แบงการรับชมเปน ๓ รูปแบบ คือ ดูสด

ตามผังรายการ ดูยอนหลังและออนดีมานด และดูท้ัง ๒ รูปแบบ 

- สื่อวิทยุ สัดสวนรอยละ ๕๕.๖ เปนการฟงทั้ง F.M.  A.M. มิวสิคสตรีมมิ่ง แบงเปน 

๓ รูปแบบ ฟงจากเครื่องรับวิทยุ ฟงเพลงออนไลนหรือมิวสิค สตรีมม่ิง และฟงท้ัง ๒ รูปแบบ  

- สื่อสิ่งพิมพ สัดสวนรอยละ ๕๑.๕ เปนการอานท้ังฉบับเลมและออนไลน  

ดังภาพตอไปนี้  
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ภาพท่ี ๑๘ แสดงการบริโภคสื่อในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๒ 

(ท่ีมา: รายงานการสำรวจพฤติกรรมและแนวโนมการรับชมสื่อภาพเคลื่อนไหวของคนไทย ป ๒๕๖๒, 

๒๕๖๓) 

  

ทั ้งนี ้ เม ื ่อพิจารณาการบริโภคสื ่อ หลังการระบาดใหญของ COVID-๑๙ เพื ่อตรวจสอบ                  

ความเคลื่อนไหวของอุตสาหกรรมสื่อ ไมวาจะเปนสื่อดิจิทัล สื่อทีวีและสื่อวิทยุ พบวา คนไทยมีความ

ตองการติดตามขาวสารขอมูลจึงทำใหการบริโภคสื่อหลักอยางทีวีดิจิทัล และวิทยุนั้นมีการเติบโตสูงข้ึน

เมื่อเทียบกับชวงกอนที ่จะเกิดการระบาดหนัก ในขณะที่เราจะเห็นไดวาเมื่อสถานการณเริ ่มเขาสู             

ความปกติใหม สื่อทีวีนั้นมีอัตราผูชมโดยเฉลี่ยกลับไปเทียบเทากับชวงกอนโควิด แตสื่อวิทยุยังคงระดับ

ผูชมที่เพิ่มขึ้น รวมถึงสื่อดิจิทัลที่ผูชมยังคงมีระยะเวลาการรับชมที่เพิ่มสูงขึ้นเมื่อเทียบกับกอนโควิด               

ดังภาพตอไปนี้ 
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ภาพท่ี ๑๙ แสดงสัดสวนของระยะเวลาการใชสื่อโทรทัศน สื่อดิจิทัล และสื่อวิทยุ 

(ท่ีมา: สังเคราะหจาก Nielsen Advertising Information Service, ๒๕๖๔) 

  

จากขางตนจะพบวา คนไทยโดยสวนใหญมีอัตราการใชสื่อดิจิทัลเพิ่มสูงขึ้น ซึ่งถือวา

เปนปจจัยที่สะทอนการเปลี่ยนผานจากยุคสื่อเกาไปสูสื่อใหมที่ชัดเจนอยางมาก โดยสำนักงานพัฒนา

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (สพธอ.) หรือ ETDA ไดดำเนินการสำรวจพฤติกรรมผูใชอินเทอรเน็ต                     

ในประเทศไทยอยางตอเนื่อง พบวา จำนวนผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทยมีจำนวนสูงข้ึนอยางตอเนื่อง 

(อัตราการเติบโต) ดังแผนภูมิที ่ ๙ และจำนวนชั่วโมงของการใชอินเตอรเน็ตของประชาชนก็สูงข้ึน              

อยางตอเนื่องเชนเดียวกัน และสูงขึ้นในทุกชวงวัย โดยเฉพาะประชาชนในกลุม Generation Y และ 

Generation Z ดังแผนภูมิตอไปนี้ 
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แผนภูมิท่ี ๔ แสดงจำนวนผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทย 

(ท่ีมา: สังเคราะหจากสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส, ๒๕๖๓) 

 

 
แผนภูมิท่ี ๕ แสดงจำนวนชั่วโมงการใชอินเทอรเน็ตในชวงวันทำงาน 

(ท่ีมา: สังเคราะหจากสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส, ๒๕๖๓) 
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แผนภูมิท่ี ๖ แสดงจำนวนชั่วโมงการใชอินเทอรเน็ตในชวงวันหยุด 

(ท่ีมา: สังเคราะหจากสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส, ๒๕๖๓) 

 

  ซึ่งจากขอมูลขางตนจะพบวาการใชอินเตอรเน็ตมากขึ้น และมีพฤติกรรมในการใช

อินเทอรเน็ตตอวันมีแนวโนมโดยรวมสูงมากขึ้น ทั้งในชวงของวันทำงานและวันหยุด ซึ่งพฤติกรรม

เหลานี้ทำใหประชาชนเลือกที่จะทำกิจกรรมตางๆ บนแพลตฟอรมออนไลนมากขึ้น โดยเฉพาะ

การพูดคุยผานสื่อสังคมออนไลน การดูทีวีหรือหนังในชองทางออนไลน (รวมถึงการดูยอนหลัง) 

และในชวงของการแพรระบาดของเชื้อไวรัส Covid-๑๙ ทำใหการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนหรือ

ประชุมออนไลนเพิ่มสูงขึ้นกวา รอยละ ๕๗.๕๐ และมีติดตอสื่อสารออนไลนทั้งการพูดคุยและโทร

มากกวารอยละ ๗๗.๘๐ ในป พ.ศ.๒๕๖๓ สะทอนวากิจวัตรประจำวันทั้งการทำงานและการใช

ชีวิตสวนตัวตางยายมาบนแพลตฟอรมออนไลนมากกวาครึ่งหนึ่ง ทำใหพฤติกรรมเหลานี้สะทอน

การเขาสูยุคหลอมรวมสื่อไดอยางชัดเจน ทำใหสื่อตางๆ ตองมีการปรับตัวเขาสูยุคการหลอมรวมสื่อ  

  

  ๒. ผลกระทบจากปรากฎการณหลอมรวมสื่อ ซึ่งสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

เนื้อหาท้ังในเชิงบวกและเชิงลบ ดังนี้  

๒.๑ ผลกระทบเชิงบวกจากการหลอมรวมสื่อ ไดแก 

๑) การเรียนรู ในเชิงสรางสรรคผานสื ่อออนไลน เทคโนโลยีที ่กาวหนาใน

ปจจุบันสงผลใหรูปแบบของการเรยีนรูเปนอยางมาก ไมไดจำกัดเพียงในหองเรียนเทานั้น สามารถเรียนรู

ไดตามความสะดวกไดตลอดเวลา ไดทุกสถานท่ีจากอุปกรณเทคโนโลยี ซ่ึงรวมไปถึงการทำงานท่ีสามารถ

ประชุมได      ทุกสถานที่ผานรูปแบบการทำงาน/ประชุมออนไลน หรือการพัฒนาทักษะบุคลากรท่ี

สามารถหาความรู  เพิ ่มเติมไดจากหลักสูตรออนไลนต างๆ จากหลากหลายองคกร โดยเฉพาะ

สถาบันการศึกษา ซึ่งกอใหเกิดหลักสูตรออนไลนประเภทตางๆ หลากหลายประเภท เชน หลักสูตร
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ออนไลนแบบเปด (Massive Open Online Courses : MOOCs) ที่มีมากกวา ๔๙๗ รายวิชา และมี

จำนวนสมาชิกเรยีนออนไลนในระบบกวา ๔๕๔,๕๕๙ คน ผูเรียนสมัครเรียนในรายวิชาตางๆ จำนวนกวา 

๘๘๒,๖๗๙ ครั้ง (ขอมูลเมื่อเมษายน ๒๕๖๓) หลักสูตรที่ใชสอนเฉพาะนักศึกษามหาวิทยาลัย (Small 

Private Online Course : SPOC) รวมถึงหลักสูตรการพัฒนาจากตางประเทศ เชน edX Coursera 

หรือ FutureLearn.com ซึ่งเปนแหลงรวมหลักสูตรจากสถาบันการศึกษาและองคกรชั้นนำระดับโลก 

ทั้งนี้จากผลการสำรวจพบวาในชวง พ.ศ.๒๕๖๒-๒๕๖๓ คนไทยมีการเรียนรูผานระบบออนไลนเพิ่มข้ึน

กวารอยละ ๓๓.๑ และการทำงาน/ประชุมผานระบบออนไลนเพิ่มขึ้นกวารอยละ ๓๖.๒ และชองทางท่ี

ใชในการทำงานและประชุมมากที ่สุด คือ Zoom meeting กวารอยละ ๗๐.๖ ซึ ่งท้ังนี ้อาจจะสืบ

เนื่องมาจากสถานการณแพรระบาดของเชื้อไวรัส Covid-๑๙ ดังภาพตอไปนี้ 

 
ภาพท่ี ๒๐ แสดงรอยละท่ีเพ่ิมของการเรียนออนไลนและการทำงานออนไลน ในชวง พ.ศ.๒๕๖๒-๒๕๖๓ 

(ท่ีมา: สังเคราะหจากสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส, ๒๕๖๓) 

 

การเรียนรูในเชิงสรางสรรคผานสื่อออนไลนเปนอีกปรากฎการณที่นาจับตา

มอง ซึ่งถือวาเปนโอกาสของกองทุนในการรณรงค สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค การผลิตสื ่อที ่สงเสริมใหเกิดการเรียนรูที ่มีความหลากหลายทางสังคม และรูปแบบท่ี

หลากหลาย 

   ๒) การเติบโตของธุรกิจออนไลน หรือ E-commerce 

   การเปลี่ยนผานของโลกไปสูยุคดิจิทัลท่ีการเชื่อมโยงผานอินเทอรเน็ตสงผลตอ

สภาพแวดลอม ทางธ ุรก ิจใหเปลี ่ยนแปลงไปสู E-commerce หรือพาณิชย อ ิ เล ็กทรอนิกส ๓                     

โดยนับตั้งแตความนิยม โทรศัพทมือถือสมารทโฟนไดเขามาเปนสื่อกลางใหผูคนเขาถึงสื่อสังคมออนไลน

มากขึ้น กระทั่งกลายเปนสิ่งที่มีบทบาทในชีวิตประจำวัน สงผลใหตลาด E-commerce ของไทยเปน

อยางมาก ซึ่งรูปแบบการซื้อขายที่เปลี่ยนไปสูระบบออนไลนดังกลาวขางตน เมื่อเชื่อมโยงกันมากข้ึน              
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จะกอใหเกิดเปนหวงโซอุปทานในรูปแบบใหมที่แตกตางไปจากเดิม ประกอบดวย E-marketplace 

ระบบชำระเงินอิเล็กทรอนิกส (E-payment) และระบบอี-โลจิสติกส (E-Logistics) โดยในระยะขางหนา

หวงโซอุทาน E-commerce มีแนวโนมขยายวงกวางขึ้นเรื่อยๆ และจะเต็มไปดวยโอกาสอีกมากมาย                

ดังภาพตอไปนี้  

 
ภาพท่ี ๒๑ แสดงหวงโซอุปทานของตลาด E-commerce 

(ท่ีมา: ศูนยวิจัยกสิกรไทย, ๒๕๖๐) 

 

ทั้งนี้การเกิดขึ้นของสื่อใหมหรือเทคโนโลยีดานสื่อใหมๆ ตลอดจนนวัตกรรม

ใหมๆ  ท่ีทำใหคุณภาพชีวิตดีข้ึน ไมวาจะเปนการใชโดรน ขนสงและตรวจตราความปลอดภัย วิดีโอสตรีม

มิ่งและถายทอดสดแบบ ๓๖๐ องศา โลกเสมือนจริงแบบสามมิติเพื่อการเรียนรู สิ่งเหลานี้จะขับเคลื่อน  

e-Commerce ไทยใหเติบโตขึ ้น โดยจากสถิต ิจาก  ETDA (เอ็ตดา) พบวา มูลคา e-Commerce                   

ในประเทศไทย มีม ูลคากวา ๔.๐๒ ลานลานบาท ในป ๒๕๖๒  หรือเติบโตขึ ้นร อยละ ๖.๙๑                       

จากป ๒๕๖๑ ทั้งนี้ศูนยวิจัยกสิกรไทย (๒๕๖๐) ไดวิเคราะหอีกวาสวนหนึ่งปจจัยทางดานโควิด-๑๙             

จะชวยกระตุ นใหตลาดคาปลีกออนไลนโตขึ ้นจากการเขาสู สภาวะ New normal แตอีกสวนหนึ่ง         

ก็กระทบตอกำลังซื้อของผูบริโภคที่หดตัว และคาดวาจะไมกลับมาฟนตัวไดเร็วนัก จึงประเมินวาตลาด 

คาปลีก ในป ๒๕๖๓ แมวาจะยังคงขยายตัวราวรอยละ ๘-๑๐ แตก็เปนอัตราที่ชะลอลงเมื่อเทียบกับ              

ปที่แลวที่ขยายตัวราวรอยละ ๒๐ ฉะนั้นผลของการหลอมรวมสื่อและการเกิดสื่อใหม จะสงผลกระทบ                

ใหธุรกิจออนไลน หรือ E-commerce เติบโตขึ้นเปนอยางมาก ซึ่งกองทุนฯ จะตองมีสวนสำคัญในการ

สงเสริมความรูดานตางๆ ทั้งทางการเงิน การรูเทาทันสินคาท่ีเหมาะสม เพื่อใหสามารถที่จะรูเทาทัน                 

วิถีการใชชีวิตในรูปแบบใหมได 

   ๓) พลวัติของขาวในยุคหลอมรวมสื่อ 

   สื่อใหมเขามาทำใหขอจำกัดนี้ที่เคยพบในสิ่งสิ่งพิมพ หรือสื่อโทรทัศน ซึ่งเปน

สื่อหลักในการนำเสนอขาวเปลี่ยนแปลงไป ไมมีขอจำกัดในดานเสรีภาพดานขาวสารและการนำเสนอ
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ขอมูลขาวสารที่หลากหลายอีกตอไป แตทั้งนี้สื่อมวลชนยังคงตองอาศัยหลักวิชาโดยมืออาชีพดานสื่อ 

เพ่ือใหสอดคลองกับหลักความถูกตอง ความสมดุล ความยุติธรรม แตสื่อใหมกลับปฏิเสธแนวทางเหลานี้

อยางสิ้นเชิง เพราะผูใชสื่อใหมตองการทำหนาที่ “Gatekeeper” ดวยตัวเอง อยางไรก็ตาม “ธรรมชาติ

ของขาว” (Nature of news) ในยุคหลอมรวมสื่อ (Convergence) ไดปรับสามารถอธิบายตามหลัก

วารสารศาสตร (Journalism Principle) ดังนี้  

(๑) การปรับเปลี่ยนการปดตนฉบับขาวเปนเรียลไทม (Continual deadline)  

(๒) การนำเสนอเนื้อหาขาวมีลักษณะเชิงปฏิสัมพันธ (Interactive content) 

มากข้ึน  

(๓) การบริการขาวในลักษณะเชื่อมโยง (Related links) บริการขาวออนไลน

จะไดรับการเชื่อมโยงไวกับบริการขอมูลอ่ืนๆ ทำใหขาวท่ีนำเสนอไมตองยืดยาวมาก  

(๔) การเขียนขาวไมย ึดโครงสราง (Nonlinear structure) ทำใหผู อ าน

สามารถเลือกอานเนื้อหาสวนท่ีตองการไดเอง  

(๕) การใหบริการฐานขอมูล (Database) การใหบริการขอมูลขาวในสื่อใหม

ทำใหผูอานสามารถคนหาขอมูลที่ตองการไดรวดเร็วมาก ทำใหขาวเกิดประโยชนตอผูรับสารตรงตาม

ความตองการไดมากยิ่งข้ึน  

(๖) การเก ิดข ึ ้นของนักข าวมือสมัครเล น (Personalized Journalism)                   

การใหบริการขาวออนไลนเปดโอกาสมากมายใหกับผูอานในการนำเสนอขาวสารของเขาเอง  

(๗) การเกิดขึ ้นของสายขาวเฉพาะดานมากยิ ่งขึ ้น (Specialized beats)              

การหลอมรวมสื่อมีบทบาทที่สำคัญที่ทำใหธรรมชาติ ของขาวที่เคยเปนมามีลักษณะที่เปลี่ยนแปลงไป

อยางมาก จึงใหความสนใจกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนี้วามีผลตอกระบวนการทำงานของนักขาว 

รวมถึงพฤติกรรมการรับขาวสารจากสื่อเปลี่ยนแปลงไป (ชนิดา รอดหยู, ๒๕๖๓) 

 

๒.๒ ผลกระทบเชิงลบจากการหลอมรวมสื่อ ไดแก 

๑) การเกิดขึ้นของ Fake News ในสังคมอยางรวดเร็ว ซึ่งในยุคหลอมรวมทุก

คนเปนไดท้ังผูรับและผูผลิตขาวสารขอมูล นอกจากจะมีขาวสารขอมูลท่ีเปนความจริงเปนประโยชนเแลว 

ยังมีเนื้อหาที่เปนเพียงความคิดเห็นสวนตัว โฆษณาชวนเชื่อ สรางความแตกแยก ความเขาใจผิดตางๆ 

ข อม ูลท ั ้ งจร ิงและไม จร ิง ซ ึ ่ งบางคนร ับมาแล วแชร  เน ื ้อหาผ ิดๆ นั้นออกไปโดยไม ได ต ั ้ ง ใจ 

(Misinformation) ฉะนั้นผลกระทบของ Fake News อาจจะสงผลใหผู รับไดขอมูลไมถูกตอง ทำให

ตัดสินใจผิดพลาด อาจสงผลเสียตอชีวิตและทรัพยสิน ผูรับสารเกิดความตระหนกตกใจ ตลอดจนขอมูลท่ี

ทำใหเกิดความขัดแยงในสังคมได ซึ่งขอมูลจากกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พบวาในชวง 

ธันวาคม ๒๕๖๓ - มิถุนายน ๒๕๖๔ มีขาวที่ตองคัดกรองจำนวนทั้งหมด ๑๔๕,๕๑๕,๖๐๕ ขอความ 
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ขอความขาวท่ีเขาเกณฑดำเนินการตรวจสอบ ๑๓,๑๖๕ ขอความ และพบขอความขาวท่ีตองดำเนินการ

ตรวจสอบ ๕,๐๑๐ เรือ่ง ดังภาพตอไปนี้  

 
ภาพท่ี ๒๒ แสดงจำนวนขาวปลอมในชวงธันวาคม ๒๕๖๓ - มิถุนายน ๒๕๖๔ 

(ท่ีมา: สังเคราะหจาก กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, ๒๕๖๔) 

 

   นอกจากนี ้ศูนยตอตานขาวปลอม ยังพบขอมูลจากการแจงเบาะแส และการใชสื่อ

โซเชียลมีเดียในโลกออนไลน เกี่ยวกับสถานการณโควิด-๑๙ ในชวงการระบาดรอบที่ ๒ ระหวางวันที่ ๑๙ ธ.ค. 

๖๓ ถึง ๒๘ ก.พ. ๖๔ พบขอความท่ีเกี่ยวของทั้งหมด จำนวน ๓๕.๔๗ ลานขอความ หลังจากคัดกรองแลวพบ

ขาวที่เขาหลักเกณฑ ๒,๗๘๔ ขอความ โดยมีขาวที่ตองดำเนินการตรวจสอบทั้งหมด ๑,๓๔๖ เรื่อง ซึ่งทาง              

ศูนยตอตานขาวปลอม ไดมีการเผยแพรขาวเกี่ยวกับโควิด-๑๙ ที่ผานการตรวจสอบสูสาธารณะแลว จำนวน 

๑๔๐ เรื่อง  

   ทั้งนี้ศูนยสำรวจความคิดเห็นบานสมเด็จโพลล ไดสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปญหาขาวปลอม (Fake News) ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเคยพบเห็นขาวปลอม 

(Fake News) รอยละ ๗๕.๗ และเคยตรวจสอบขอมูลขาวสารที่ทานคิดวาเปนขาวปลอม (Fake News)                   

ท่ีไดรับผานทางสื่อตางๆ รอยละ ๕๔.๒ โดยมีการตรวจสอบขอมูลขาวสารท่ีคิดวาเปนขาวปลอม (Fake News) 

ดวยวิธีคนหาจากแหลงขาวที่นาเชื่อถือ เปนอันดับหนึ่ง รอยละ ๕๙.๒ อันดับสอง คือ ไมคิดจะตรวจสอบ              

รอยละ ๒๓.๙ อันดับที่สาม คือ สอบถามผูเชี่ยวชาญ รอยละ ๑๖ นอกจากนี้การพบเห็นขาวปลอม (Fake 

News) ผ านเฟซบุ ค (Facebook) เปนอันดับหนึ ่ง รอยละ ๕๐.๑ อันดับสองคือ เว ็บไซด (Website)                         

รอยละ ๑๒.๕ อันดับที่สาม คือ ไลน(Line) รอยละ ๑๐ อันดับที่สี่ คือ มีคนเลาใหฟง รอยละ ๘.๖ อันดับที่หา 

คือ ทวิตเตอร (Twitter) รอยละ ๗.๗ และพบเห็นขาวปลอม (Fake News) มีเนื้อหาเกี่ยวกับประเด็นการเมือง 

เปนอันดับหนึ่ง รอยละ ๓๒.๗ อันดับสอง คือ หลอกขายสินคา รอยละ๒๑.๕ อันดับที่สาม คือ สุขภาพ                 

รอยละ ๑๙.๙ ดังภาพตอไปนี้ 
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ภาพท่ี ๒๓ แสดงสถิตคิวามคิดเห็นของประชาชนตอปญหาขาวปลอม (Fake News) ในเขตกรุงเทพมหานคร 

(ท่ีมา: สังเคราะหจากบานสมเดจ็โพลล, ๒๕๖๓) 

  

   และจากผลการประเมินความสามารถในการรับมือกับ fake news และขอมูล

ขาวสารท่ีผิดพลาดของเด็กอายุ ๑๕ ท่ัวโลก โดย OECD (๒๐๒๑) แมวากลุมประชากรวัยเด็กจะมีคะแนน

ความรู เทาทันสื ่อในระดับดี (รอยละ ๖๕-๘๐) แตหากพิจารณาเทียบกับตางประเทศ กลับพบวา

ความสามารถในการรับมือกับ fake news และขอมูลขาวสารที่เด็กไทยมีศักยภาพต่ำมากโดยอยูใน

อันดับ ๗๖ จาก ๗๗ ประเทศท่ัวโลกท่ีทำการประเมิน ซ่ึงสะทอนวาประชากรวัยเด็กของไทยแทจริงแลว

ยังรับมือกับขาวปลอมไดนอย ฉะนั้นถือวาเปนประเด็นสำคัญที่กองทุนฯ จะสงเสริมและสนับสนุนให

ประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชนและครอบครัวมีทักษะในการรูเทาทันสื่อ เฝาระวังสื่อท่ีไมปลอดภัยและ

ไมสรางสรรค และสามารถใชสื่อในการพัฒนาตนเองชุมชนและสังคม และสงเสริมใหมีการวิจัย พัฒนา

องคความรูเก่ียวกับดานขาวปลอม (Fake News) 

๒) การเกิดขึ ้นของ Cyber Bully หรือการกลั ่นแกลงกันบนโลกออนไลน 

รวมท้ังการใหราย การดาวา การขมเหง หรือการรังแกผูอ่ืน ซ่ึงจากงานวิจัยและการศึกษาหลายชิ้นพบวา 

สถานศึกษาเปนแหลงเกิดของ“วัฒนธรรมการบูลลี่” และเกิดขึ้นตั้งแตในระดับอนุบาล เนื่องจากความ       

ไมรูของเด็กบวกกับวาพอไดเริ่มลอเลียนแลวก็รูสึกสนุกปาก อีกทั้งพูดไปก็ไมมีใครทำโทษอะไร เพราะ

ผูใหญเห็นวาเปนแคเด็กเลนกัน มันจึงถูกปลูกฝงกลายเปนพฤติกรรม เปนปญหาเชิงโครงสรางทางสังคม 

กลายเปนวงจรการบูลลี่ และทวีคูณความรุนแรงมากข้ึน ซ่ึงจากผลสำรวจดัชนีชี้วัดความปลอดภัยบนสื่อ

ออนไลนสำหรับเด็กซึ ่งจัดทำรวมกับสถาบัน DQ ระดับโลก โดยความรวมมือกับ ๓๐ ประเทศ 

ทั่วโลก พบเด็กไทยเกี่ยวของกับการรังแกและเคยถูกรังแกบนโลกออนไลนสูงกวาคาเฉลี่ยของเด็ก
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ประเทศอ่ืนๆ ดังภาพท่ี ๒๔ ท้ังนี้ไดมีการแนะนำผูปกครอง โรงเรียน คุณครู ตองรวมกันสรางความเขาใจ 

และเรงพัฒนาทักษะความฉลาดทางดิจิทัล DQ ใหกับเด็กๆ อยางเรงดวน เพื่อเปนภูมิคุมกันใหเด็กรูจัก

แยกแยะ และจัดการปญหา อารมณ และทัศนคติ ในการรับมือกับการกลั่นแกลงบนโลกออนไลนไดอยาง

เหมาะสม 

 

 
ภาพท่ี ๒๔ ผลสำรวจดัชนีชี้วัดความปลอดภัยบนสื่อออนไลนสำหรับเด็ก 

(ท่ีมา: สถาบัน DQ, ๒๕๖๔) 

 

โดยจากผลสำรวจในประเทศไทย พบวา เด็กไทยมีความเสี่ยงในโลกไซเบอร 

พบประเด็นปญหา ๔ ดาน ไดแก (๑) เด็กไทยเผชิญกับความเสี่ยงในโลกออนไลนสูงกวาเด็กชาติอ่ืน             

โดยรอยละ ๔๘ ของเด็กไทยเกี่ยวของกับการกลั่นแกลงออนไลน ซึ่งสูงกวาคาเฉลี่ยทั่วโลกท่ีรอยละ ๓๓ 

และรอยละ ๔๑เคยถูกกลั่นแกลงบนโลกออนไลน (๒) เด็กผูชายเผชิญกับความเสี่ยงในโลกออนไลน
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มากกวาเด็กผูหญิง เนื่องจากเด็กชายรอยละ ๕๖ รูเห็นหรือเกี่ยวของกับการรังแกออนไลนมากกวา

เด็กผูหญิงซึ่งอยูท่ีรอยละ ๔๑ (๓) เด็กผูหญิงอายุ ๑๓-๑๙ ป อยูในกลุมที่มีความเสี่ยงสูง ๓ เรื่อง ไดแก 

การตกเปนเหยื่อการรังแกออนไลน ใชสื่อโซเชียลมากเกินไป และไดรับหรือพบเห็นภาพหรือคลิปวิดีโอ

เรื่องเซ็กส และ (๔) เด็กไทยอายุ ๘-๑๒ ป มีความเสี่ยงสูง ๕ เรื่อง ไดแก การถูกรังแกออนไลน ภาวะ 

ติดเกมในกลุมเด็กผูชาย พบเห็นเนื้อหาทางเพศ เจอคนชวนคุยเรื่องเซ็กส และถูกคุกคามในโลกไซเบอร 

 
ภาพท่ี ๒๕ แสดงสถิติ Cyberbullying ในประเทศไทย 

(ท่ีมา: สังเคราะหจากสถาบัน DQ, ๒๕๖๔) 

 

ฉะนั้นถือวา Cyberbullying ในประเทศไทยเปนประเด็นสำคัญที่กองทุนฯ  

จะสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชนและครอบครัวมีทักษะในการรูเทาทันสื่อ 

เฝาระวังสื่อที่ไมปลอดภัยและไมสรางสรรค และสามารถใชสื ่อในการพัฒนาตนเองชุมชนและสังคม             

และสงเสริมใหมีการวิจัยพัฒนาองคความรูดานการกลั่นแกลงบนโลกออนไลนผาน สื่อตางๆ (Cyber 

bullying) 

๓) การเพ่ิมข้ึนของวาจาสรางความเกลียดชัง (Hate Speech) 

วาจาท่ีสรางความเกลียดชัง หรือ Hate Speech นั้น ไมไดจำกัดอยูในรูปแบบ

ของถอยคำเทานั้น รวมถึงภาพวาด ภาพถาย คลิปวิดีโอ บทกวี คำใหสัมภาษณ ซ่ึงเจตนาของการสื่อสาร

แสดงความเกลียดชังตอบุคคลอยางชัดเจน โดยพุงเปาไปยังสิ่งท่ีเปนอัตลักษณรวมของกลุม ไมวาเชื้อชาติ 

ศาสนา สีผิว เปนตน เพื่อการแบงแยกทางสังคม และขจัดคนอีกกลุมออกไป (ARTICLE ๑๙, ๒๐๑๕)         

ซึ่งผลกระทบจาก Hate Speech จะสามารถนำไปสูการใชความรุนแรง และอาจลุกลามบานปลาย

กลายเปนสงครามกลางเมืองได และในปจจุบันการเขาถึงขอมูลขาวสารผานชองทางสื่อสังคมออนไลน  

ทำใหการเผยแพรวาจาสรางความเกลียดชัง (Hate Speech) มีการแพรกระจายที่รวดเร็วมากขึ้นและ

กระจายไปในวงกวางขึ้น ซึ่ง Facebook หนึ่งในสื่อสังคมออนไลนระดับโลก ไดมีการจัดการเนื้อหาท่ี            

ไมเหมาะสม เชน Hate Speech ขาวปลอม เนื้อหาที่มีความรุนแรง ภาพอนาจารผิดกฎหมาย เปนตน               

ซึ่ง Facebook มีระบบที่ใช Machine Learning มาตรวจดูวาเนื้อหาที่ไมเหมาะสม โดยเปนการตรวจ
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แบบ proactive ซึ่งในป Facebook ไดมีการเก็บรวบรวมจำนวนเนื้อหาที่มีคำพูดแสดงความเกลียดชัง

ในชวงไตรมาสที่สี่ของป ๒๐๑๗ ถึงไตรมาสที่สองของป ๒๐๒๑ ในชวงเวลาที่รายงานลาสุด Facebook 

ลบเนื้อหาที่มีคำพูดแสดงความเกลียดชัง ๓๑.๕ ลานครั้ง เพิ่มขึ้นจาก ๒๕.๒ ลาน ในไตรมาสแรกของ                                  

ป ๒๕๖๔ 

 
ภาพท่ี ๒๖ แสดงจำนวนการตรวจจับ Hate Speech ของ Facebook (ลานครั้ง) 

(ท่ีมา: Facebook’s Community Standards of Enforcement Report, ๒๐๒๑) 

 

   ๔) ความทาทายดานจริยธรรมสื่อในยุคดิจิทัล 

ความกาวหนาของเทคโนโลยีในปจจุบัน เปนสวนหนึ่งที่เขามาเปลี่ยนบทบาท

และรูปแบบการนำเสนอขาว โดยมีชองทางที่สื่อมวลชนสามารถรายงานขาวไดอยางรวดเร็ว พฤติกรรม

ในการเขาถึงส ื ่อส ังคมออนไลนส งผลให “ทุกคนเปนสื ่อได” เพราะถูกออกแบบใหใช ง ายบน

โทรศัพทมือถือ ทุกคนสามารถนำเสนอขาวผานสื่อตางๆ ไดอยางรวดเร็ว ซึ่งความรวดเร็วที่เกิดขึ้นนั้น 

ทำใหการเสนอขอมูลขาวสารไมมีความรอบคอบเทาที ่ควร นำมาซึ่งการกระทำที่ไรจริยธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ นักวิชาชีพวงการสื่อมวลชนถือไดวาไดรับผลกระทบโดยตรงความรวดเร็วที่เกิดข้ึน

ทำใหการเสนอขอมูลขาวสารไมมีความรอบคอบเทาท่ีควร (เทียนทิพย เดียวก่ี, ๒๕๕๙) อีกท้ังพฤติกรรม

การบริโภคขาวสารของประชาชนท่ีตองการความรวดเร็ว และความหลากหลาย องคกรสื่อบางแหงจึงลด
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บทบาทในการเปน Gatekeeper และบทบาทในการกำหนดสิ่งที่ประชาชนจะรับรูผานสื่อในการรับรู

เรื่องราวตางๆ เกิดการพัฒนารูปแบบขาวและการเลาเรื่องท่ีใชเทคโนโลยีมัลติมีเดียมากข้ึนจนเกิดการตั้ง

คำถามเรื่องจริยธรรมจรรยาบรรณของสื่อท้ัง  

- ดานความถูกตองของขอมูลขาวสาร จากความรวดเร็วและความหลากหลาย

ของขอมูลทำใหเกิดการบิดเบือนขอเท็จจริงเกิดขาวลือเกิดความคิดเห็นที่ตรวจสอบไมได โดยสวนใหญ

มักมีแหลงมากจากการโพสตบนสื่อสังคมออนไลนของนักขาว เชน นักขาวชองหนึ่งไดนำเสนอขอมูลและ

ภาพเกี่ยวกับประสิทธิภาพและผลกระทบของผูรับวัคซีนที่ไมถูกตอง และทำใหสื่อมวลชนสังกัดอื่นใช

ขอมูลและภาพจากบัญชีดังกลาวไปเผยแพรซ้ำ จนทำใหสังคมเกิดความเขาใจผิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพ

และผลกระทบของผูรับวัคซีน เปนตน  

- ดานการแขงขันทำใหมีการนำเสนอขาวที่ไมสนใจสิทธิมนุษยชน โดยเฉพาะ

กับเด็ก เพิ่มพื้นที่การขายขาวเพื่อความอยูรอดขององคกร ดังในหลายกรณี เชน ขาวการเสียชีวิตของ

นักแสดงชาย ปอ ทฤษฎี ขาวการคบซอนของปอบ ปองกุล ขาวการชวยเหลือเด็กที่ติดในถ้ำหลวง หรือ

การเสียชีวิตของนองชมพูและการสรางกระแสใหเกิดเปน ลุงพล ฟเวอร เปนตน 

- ดานการนำขอมูลมาจากแหลงที่ไมไดมีการตรวจสอบความจริงอยางแนชัด 

เชน กรณีคลิปเสียงท่ีแอบอางเปนเสียงการสนทนาของนักการเมืองบางทาน จนสรางความเขาใจผิดและ

แตกแยกในสังคม หรือการนำคลิปเสียงท่ีมีการแอบดักฟงจากวิทยุของทางราชการมาเผยแพรกอนท่ีจะมี

การตรวจสอบอยางแนชัด เปนตน 

ซึ ่งขางตนสะทอนปญหาจริยธรรมสื ่อในปจจุบันตกต่ำมากขึ ้น (Kendyl 

Salcito, ๒๕๖๑: ออนไลน, อิสรานิวส,๒๕๕๘: ออนไลน) อยางไรก็ตามหลักการทางจริยธรรมของ

สื่อมวลชนยุคดิจิทัลถือเปนสิ่งที่จำเปนอยางยิ่งที่ตองใครครวญอยางมาก โดยเฉพาะสื่อมวลชนในยุค                

สื่อใหมท่ียิ่งตองคำนึงถึงความประพฤติท่ีเหมาะสมหรือท่ีควรอันเปนความถูกตองท่ีมีกฎเกณฑ ทามกลาง

ความตองการท่ีรวดเร็วของขาวสาร  

กลาวไดว าขณะท่ีสื ่อดั ้งเดิมสงขอมูลขาวสารใหกับผู ร ับสารในลักษณะที ่เปน “Passive 

receivers” แตผูรับสารของสื่อใหมเปนผูรับสารที่มีลักษณะ “Active seeker” คือ เปนฝายแสวงหา

ขอมูลขาวสารดวยตนเอง ตามความสนใจของตนเองโดยอิสระเสรี ดังนั้นขอมูลที่ไมสามารถหาไดจาก              

สื่อดั้งเดิม เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน ก็สามารถหาไดจากสื่อใหมได

โดยไมมีขีดจำกัด ทั้งนี้ยังเห็นความแตกตางของการทำหนาที่ของสื่อ ซึ ่งกลุมสื่อเกาที่รายงานขาว                 

ผานทางหนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน ซ่ึงตองอิงกับสัปทานของรัฐนั้นจะตองปฏิบัติตัวตามกฎระเบียบ           

จึงไมกลาที่จะเปดประเด็นใหมๆ ในขณะที่กลุมสื่อใหมที่รายงานขาวทางออนไลน ซึ่งกลุมนี้จะมีท้ัง                

สื่อมืออาชีพและคนทั่วไปที่ใชแฟลตฟอรมออนไลนในการกระจายขาวสาร ขณะที่สื่อออนไลนมืออาชีพ

เองก็เกาะติดสถานการณและรายงานขาวแบบเรียลไทม ซึ่งสื่อออนไลนไดเปรียบตรงที่สามารถรายงาน

ไดเร็วกวา สดใหมกวา ไมตองผานข้ันตอนการตัดตอเหมือนสื่อดั้งเดิม 
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๓.๒ สถานการณท่ีเกี่ยวกับส่ือปลอดภัยและสรางสรรค   

ปจจุบันในสังคมท่ีมีขอมูลขาวสารจำนวนมาก มีสื่อใหเลือกมากมายและมีขอมูลขาวสาร ความรู

ตางๆ ที่หลากหลายอยูในเนื้อหาของสื่อ สามารถติดตามขาวสารที่เกิดขึ้นรอบตัวไดตลอดเวลา สามารถ

หาความรูเรื่องท่ีตนเองสนใจและสามารถเลือกหาความบันเทิงไดจากสื่อตางๆ ท้ังสิ่งท่ีเปนประโยชนและ

สิ่งที่เปนโทษปะปนกันจึงขึ้นอยูกับความสามารถในการเลือกรับ และรูจักแยกแยะวาสิ่งใดดีควรรับหรือ

สิ่งใดตองระวังและหลีกเลี่ยง เพราะสื่อมีหลากหลาย มีทั้งสื ่อที่ปลอดภัยและสรางสรรคและสื ่อท่ี                   

ไมปลอดภัยและไมสรางสรรค ซึ่งบริบทของสื่อปลอดภัยและสรางสรรค สามารถจำแนกเปนประเด็นได

ดังนี้  

๓.๒.๑ บริบทและเนื้อหาของส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคตามที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ 0

๑ ใหความหมายไววาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คือ สื่อที่มีเนื้อหาสงเสริม

ศีลธรรม จริยธรรม วัฒนธรรม และความม่ันคง สงเสริมความคิดสรางสรรค การเรียนรูทักษะการใชชีวิต

ของประชาชน โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนและสงเสริมความสัมพันธที่ดีในครอบครัวและสังคม รวมถึง

การสงเสริมใหประชาชนมีความสามัคคี และสามารถใชชีวิตในสังคมท่ีมีความหลากหลายไดอยางเปนสุข 

จากนิยามขางตนจะเห็นวา หากสื่อที่มีอยูมากมายวันนี้เปนสื่อที่ปลอดภัยและสรางสรรคสังคมไทย               

จะเปนสังคมท่ีมีคุณภาพมากข้ึน เพราะสื่อเปนเหมือนหองเรียนหองใหญของสังคมสิ่งท่ีประชาชนไดเห็น

ไดรับรูจากสื่อคือ การเรียนรูแบบหนึ่ง ตัวอยางที่เห็น ขอมูลที่ไดเล็กๆ นอยๆ ที่สะสมกัน ในที่สุดแลวก็

คือการปลูกฝงสิ่งดีงามใหแกสังคม 

ทั้งนี้ สื่อในปจจุบันมีความหลากหลายและมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ซึ่งสื่อทุกประเภท

ควรมีการผลิตสื่อที่มีคุณภาพ เพื่อสะทอนความเปนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยสำนักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) (๒๕๕๑) ไดอธิบายถึงสื่อสาธารณะที่ดีจะตองมุงรับใชผูชม             

โดยมองวาเปนสมาชิกของสังคมท่ีควรไดรับบริการท่ีมีคุณภาพใน ๓ หลักใหญๆ คือ การใหขอมูลขาวสาร

ที่ถูกตองแทจริงและเปนธรรม การใหความรูการศึกษาและการใหสาระบันเทิงที่มีคุณภาพและมีรสนยิม 

รวมถึงยังอธิบายถึงหลักการที่สื่อสาธารณะตองถือเปนภาระหนาที่สรางสรรคเปนคานิยมทางบวกให

เกิดข้ึนในสังคม ซ่ึงทาง สสส. ไดมีความพยายามในการสรางนิเวศสื่อท่ีดีโดยจัดสรรบประมาณในแตละป

เพื่อใหการสนับสนุนโครงการตางๆ ใหมีการผลิตสื่อในหลากหลายรูปแบบ ทั้ง Infographic ในประเด็น

ตางๆ หรือสื่อหนังสือ/สื่อสิ่งพิมพ ซ่ึงสะทอนไดมีหนวยงานตางๆ ท่ีรวมสรางสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

เพ่ือผลักดันนิเวศสื่อท่ีดี   

 
๑ http://web.krisdika.go.th/data/law/law๒/%A๑๑๔๙/%A๑๑๔๙-๒๐-๒๕๕๘-a๐๐๐๑.htm 
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อยางไรก็ตามปฎิเสธไมไดวายังสามารถพบสื่อไมปลอดภัย และไมสรางสรรคไดเปนจำนวนมาก 

ซึ่งทางคณะกรรมการกองทุนฯ 1

๒ ไดกำหนดลักษณะของสื่อที่ไมปลอดภัยและไมสรางสรรคไว ดังตอไปนี้ 

(๑) สื่อที่มีเนื้อหาขัดตอศีลธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมอันดีของสังคม หรือสงผลกระทบทางลบ               

ตอจิตใจหรือสุขภาพของประชาชน ครอบครัว ชุมชน และสังคมอยางรายแรง (๒) สื ่อที ่มีเนื ้อหา

กอใหเกิดความแตกแยก ยั่วยุ และสรางความเกลียดชังตอบุคคลหรือกลุมบุคคลจนอาจกอใหเกิด

ผลกระทบรายแรง ไมวาจะเปนทางรางกายหรือจิตใจ (๓) สื่อท่ีมีเนื้อหาสงเสริมการละเมิดสิทธิมนุษยชน

และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย (๔) สื่อท่ีมีเนื้อหาขัดตอกฎหมาย (๕) สื่อท่ีมีเนื้อหาขัดตอหลักจรรยาบรรณ

สื่อ หรือแนวปฏิบัติของวิชาชีพสื่อนั้นๆ ซ่ึงสามารถพบเห็นไดในรูปแบบของขาวปลอม หรือวาจา/วาทะท่ี

สรางความเกลียดชัง เปนตน ซ่ึงสื่อท่ีไมปลอดภัยและสรางสรรคเหลานี้ สงผลใหมีการดำเนินการ ๒ สวน

หลักๆ ไดแก  

  ๑. การเสริมสรางความตระหนักรู เทาทันสื่อสารสนเทศของประชาชนใหเพิ่มมากข้ึน 

จากผลสำรวจสถานการณการรูเทาทันสื่อสารสนเทศและดิจิทัลของประชาชนไทยป พ.ศ. ๒๕๖๓ ถึง 

๒๕๖๔ โดยกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค รวมกับ คณะวิศกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

(๒๕๖๔) พบวา ประชาชนไทยมีคะแนนการรูเทาทันสื่ออยูในระดับดี (รอยละ ๗๐.๔) การสำรวจแบงเปน 

๓ ดาน ไดแก การเขาถึง อยูในระดับดี (รอยละ ๖๖.๓) การประเมิน อยูในระดับดี (รอยละ ๗๔.๐) และ

การสรางอยูในระดับดี (รอยละ ๗๐.๙) สะทอนไดวาการเขาถึงสื่อปลอดภัยและสรางสรรคของประชาชน

มีมากขึ้น และสามารถที่จะรูเทาทันสื่อมากยิ่งขึ ้น แตอยางไรก็ตามยังไมอาจพิจารณาในภาพรวมได

เนื่องจากเปนการรวบรวมจากกลุมตัวอยางเพียง ๕,๐๐๐ ตัวอยางเทานั้น 

๒. ประเทศไทยเริ่มใหความสำคัญกับกระบวนการจัดการขาวปลอมมากข้ึน สะทอนได

จากมีหลายหนวยงานที่ดำเนินการตรวจสอบ มีชองทางการกลั่นกลอง ติดตามและตรวจสอบขอมูล

ขาวสารบนโลกออนไลนเนนพิจารณาขาวที่มีผลกระทบตอสังคมในวงกวาง เชน ศูนยตอตานขาวปลอม

ประเทศไทย (Anti – Fake News Center Thailand) กระทรวงดิจ ิท ัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม                    

ซ่ึงแสดงผลการดำเน ินงานใน ป   ๒๕๖๓ พบว า ม ีข อความข าวท ี ่ต องค ัดกรองท ั ้ งหมดกวา                                 

๓๙ ลานขอความ และเขาเกณฑตรวจสอบ ๗,๔๒๐ เรื่อง (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 

๒๕๖๓) 

  แตอยางไรก็ตามจากผลการสำรวจยังพบวา มีจำนวนกวาครึ่งหนึ่งของประชาชนท่ีพบเห็น

วาขอมูลขาวสารบนโลกอินเทอรเน็ตเปนความจริง สามารถเชื่อถือได โดยไมตองตรวจสอบ แตอีก

ครึ่งหนึ่งยังมีความเคลือบแคลง ลังเล และสงสัยถึงความนาเชื่อถือของขอมูลขาวสารที่พบ นอกจากนี้                

 
๒ ประกาศคณะกรรมการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเรื่อง กำหนดลักษณะของสื่อท่ีไมปลอดภัยและไม

สรางสรรค พ.ศ. ๒๕๖๑ 
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ยังมีอีกหลายหนวยงานที่ทำหนาที่ในการคัดกรองขาวสารและสื่อตางๆ ที่ไมสรางสรรคและปลอดภัย               

ทั้งสายดวย ๑๕๕๖ ของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา ซึ่งรับเรื่องรองเรียนจากสื่อและโฆษณา 

ที่เกินจริงในดานสินคาอุปโภค หรือสายดวน ๑๒๐๐ โดยสำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (สำนักงาน กสทช.) ในการรับเรื่องรองเรียนสื่อท่ี                

ไมเหมาะสมที่เผยแพรทางวิทยุและโทรทัศน (กระทรวงดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม, ๒๕๖๓)                      

ซึ่งสะทอนวาปจจุบันหนวยงานตางๆ มีกระบวนการในการสกัดกั้นสื่อที่มีสรางสรรคและไมปลอดภัย 

เชนเดียวกับการสงเสริมใหประชาชนมีการรูเทาทันสื่อ เทคโนโลยี และสารสนเทศเพ่ิมข้ึนไป 

 

๓.๒.๒ ชองทางของการเผยแพรส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

ในเบื้องตนตัวสื่อนั้นไมไดเปนสิ่งที่ดีหรือไมดีโดยตัวมันเอง สื่อเพียงทำหนาที่เปนชองทาง                 

รับสงสารเทานั้น ตัวสารตางหากที่เมื่อปรากฏในสื่อหรือเมื่อผูรับรับไปแลว สามารถสงผลโดยตรงหรือ              

มีอิทธิพลตอผูรับสารดังนั้น ถาเนื้อหาตางๆ ที่สงผานสื่อเปนสิ่งท่ีสงเสริมศีลธรรม จริยธรรม วัฒนธรรม

และความมั่นคงสงเสริมความคิดสรางสรรค การเรียนรูทักษะการใชชีวิตของประชาชนโดยเฉพาะเด็ก

และเยาวชน  

ทั้งนี้จากผลการสำรวจและขอมูลขางตน (แผนภูมิที่ ๔) พบวา ประชากรไทยใชอินเทอรเน็ต 

นานขึ้น ซึ่งเปนผลมาจากนโยบายของภาครัฐที่สงเสริมดานโครงสรางพื้นฐานทางอินเทอรเน็ต สงผลให

ประเทศไทยมีอินเทอรเน็ตความเร็วสูงครอบคลุมทุกพื้นที่ทั่วประเทศ นอกจากนี้ การพัฒนาเทคโนโลยี

การสื ่อสารที ่ท ันสมัย รวดเร็ว สามารถตอบสนองการใชงานของผู ใช โทรศัพทเคลื ่อนที ่ไดในทุก                      

ความตองการ ทุกเวลาและทุกสถานที่ รวมถึงการที่อุปกรณเคลื่อนที่ทั ้งหลายไมวาจะเปนสมารตโฟน              

แท็บเล็ต คอมพิวเตอรมีราคาถูกลงมาก ทุกเพศทุกวัยสามารถเปนเจาของไดโดยงาย รวมทั้งความจำเปนท่ี

ตองใชอินเทอรเน็ตมากขึ้น และบริการตางๆ ในชีวิตประจำวันสามารถทำผานออนไลนมากขึ้น ผนวกกับ

ผลกระทบจาก COVID-๑๙ ยังเปนอีกปจจัยหนึ่งที่ชวยกระตุนใหผู คนหันมาเลือกทำกิจกรรมออนไลน                

มากขึ้นแทนการเดินทางออกจากบานเรือน หรือเพื่อหลีกเลี่ยงการพบปะผูคนจำนวนมากในที่สาธารณะ 

โดยกิจกรรมการใชงานผานอินเทอรเน็ต ๕ อันดับแรก ในชวง พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๓ นั้นไมแตกตางกันมาก 

แตในบางกิจกรรมมีอัตราการใชงานพี่เพิ ่มขึ้นอยางชัดเจน เชน การดูทีวีออนไลน และการซื้อของ

ออนไลน ดังแผนภูมิตอไปนี้ 
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แผนภูมิท่ี ๖ แสดงรอยละกิจกรรมการใชงานผานอินเทอรเน็ต ๕ อันดับ (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๓) 

(ท่ีมา: สังเคราะหจากสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส, ๒๕๖๓) 

 

 จากขอมูลสถานการณท่ีเก่ียวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรคขางตนจะพบวา มีการผลิตสื่อ

ที่ปลอดภัยและสรางสรรคจำนวนมาก และประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารและสื่อตางๆ ผานของทาง            

สื ่อใหมหรือสื ่อออนไลนมากกวาสื ่อเกา สงผลตอรูปแบบการผลิตสื ่ออยางหลีกเลี ่ยงไมได ฉะนั้น                  

ทางกองทุนฯ จะตองใชจุดเดนประการนี้ในการพัฒนาสื่อใหมใหเขาถึงประชาชน อยางไรก็ตามไมควร 

ละทิ้งชองทางของสื่อเกา โดยเฉพาะโทรทัศนเนื่องจากยังมีสถิติการรับชมสูง อีกทั้งยังปรากฎขอควร

ระวังของการใชสื ่อใหม ไดแก การรูไมเทาทันและการเกิดขึ้นของ Fake new ที่เพิ่มขึ้นจำนวนมาก                

ทั้งการสรางเครือขายเฝาระวังสื่อไมปลอดภัยและตรวจสอบขาวปลอม หรือพัฒนาหลักสูตรสงเสริม               

การรูเทาทันสื่อ/ ความฉลาดทางดิจิทัลใหกับประชาชน ซึ่งกองทุนฯจะตองใหความสำคัญในสวนนี้               

เปนอยางมาก  

 

๓.๓ สถานการณและบริบทแวดลอมท่ีมีผลกระทบตอการพัฒนาส่ือสรางสรรค 

 จากการศึกษาเอกสารและวรรณกรรมที่เกี ่ยวของ พบวา บริบทและสถานการณของสื่อใน

ปจจุบัน ตลอดจนแนวโนมการเปลี่ยนแปลงของประเด็นภายนอกที่จะสงผลกระทบตอองคกรของสื่อ 

หรือผู ผลิตสื ่ออยางหลีกเลี ่ยงไมได และไมสามารถควบคุมได สามารถจำแนกเปนดานการเมือง                  

ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานประชากร ดานเทคโนโลยี ดานกฎหมาย และดานสภาพแวดลอม ดังนี้ 
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ดานการเมือง 

การรับรู ขาวสารของประชาชนถือวาเปนสิทธิขั ้นพื ้นฐานในระบบประชาธิปไตยเสรีนิยม 

เนื่องจากขาวสารในพื้นที่สาธารณะของสื่อมวลชนประเภทตางๆ ถือเปนหัวใจสำคัญของกระบวนการ

ประชาธิปไตย ซึ่งการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองและสถานการณตางๆ ทางการเมืองยอมสงผลตอสื่อ                 

ทั้งทางตรงและทางออม อีกทั้งสื่อมวลชนยังมีบทบาทรวมกับสถาบันการเมืองและสถาบันสังคมอื่นๆ 

เสมอ บอยครั ้งสื ่อมวลชนมีบทบาทชี ้นำทางการเมืองในฐานะคนกลางที ่ทำหนาที ่เสนอขาวสาร                     

และทัศนะในลักษณะตัวแทนประชามติและความคิดเห็นของคนกลุ มตางๆ (อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, 

๒๕๖๑) ท้ังนี้ในประเทศไทยสถานการณทางดานการเมืองท่ีสงผลกระทบตอสื่อในปจจุบัน คือ 

ความขัดแยงทางการเมือง  

ความขัดแยงทางการเมืองไทยในปจจุบันไดกลายเปนการปลุกระดมมวลชนใหออกมา

ตอตานรัฐบาลฝายตรงขามดวยวิธีการรุนแรง การใชประชาชนเปนเครื่องมือของการตอสูเพื่อใหบรรลุ

เปาหมายของตนเองอยางสุดโตง การบีบบังคับใหประชาชนตองเลือกขางและการใชสื่อเปนเครื่องมือ

โจมตีฝายตรงขามใหกลายเปนผูราย โดยที่ไมคำนึงถึงความแตกตาง กฎหมาย เหตุผลและเสียงขางมาก

ตามหลักการประชาธิปไตย (วรุตม อินทฤทธิ์, ๒๕๖๐) โดยประเด็นที่เปนรากเหงาของความขัดแยง

ทางการเมืองไทย พบวาปญหาใจกลางคือมุมมองที่แตกตางกันตอความเปนประชาธิปไตยของประเทศ             

ที่เกี ่ยวของกับระบบการจัดการอำนาจและทรัพยากรในสังคม ระหวางฝายหนึ ่งที ่ใหน้ำหนักตอ                   

การเลือกตั้งซ่ึงความชอบธรรมของผูบริหารประเทศอยูท่ี ‘เสียงขางมาก’ ของประชาชน กับอีกฝายหนึ่ง

ท่ีใหน้ำหนักตอ ‘คุณธรรมจริยธรรม’ ของผูบริหารประเทศมากกวาความเปนตัวแทนของคนสวนใหญ 

โดยท้ังสองมุมมองนี้ตางก็มีท้ังกลุมท่ีเชื่อม่ันอยางแรงกลาในมุมมองของตนกับกลุมท่ีอิง

อยูกับความเชื่อนั้นเพื่อแสวงหาและรักษาอำนาจตลอดจนผลประโยชนสวนตน ทั้งหมดไดสงผลให              

ความขัดแยงทางความคิดนี้มีความซับซอนมากยิ ่งขึ ้น ซึ่งปญหาใจกลางที่กลาวไปแลวนี้ไดเกิดข้ึน

ทามกลางบริบทของปญหาพื้นฐานในสังคมไทย คือ ความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม อันเปน

เงื่อนไขที่ตอกย้ำใหความแตกตางทางความคิดทางการเมืองกลับกลายเปนความแตกแยกและแหลมคม

มากยิ่งข้ึนมูลเหตุแหงความขัดแยงขางตนไดขยายตัวไปสูวงกวางมากข้ึนจากการสะสม ‘ความรูสึก’ ของ

ทั้งสองฝายวา อีกฝายหนึ่งไดใชอำนาจที่ไมเปนธรรมในการดำเนินการตามความเชื่อขางตนและ/หรือ

ผลประโยชนของตน อาทิ การแทรกแซงกลไกการตรวจสอบการใชอำนาจรัฐ หรือการรัฐประหารและ 

ถึงที ่ส ุดไดขยายตัวเปนความขัดแยงรุนแรงในทุกระดับของสังคมไทยจากการระดมฐานมวลชน                     

เพ่ือสนับสนุนฝายตนและจากการเสนอขาวของสื่อบางสวนท่ีมิไดเนนการนําเสนอขอคิดเห็นท่ีครอบคลุม

ทุกแงมุม (คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาแนวทางการสรางความปรองดองแหงชาติ, ม.ป.ป.) 

ซึ่งการนำเสนอขอมูลขาวสารทามกลางความขัดแยงทางการเมืองนั้น เปนประเด็นที่กองทุนฯ จะตองให

ความสำคัญ เนื่องจากในบางประเด็นอาจจะเขาขายสื่อท่ีไมปลอดภัยไมสรางสรรค และเปนภัยตอสังคม

สวนใหญ 
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ความพยายามการควบคุมสื่อโดยรัฐบาล 

สื่อมวลชนไทยถูกรัฐบาลทุกสมัยแทรกแซงโดยตลอด ในยุครัฐบาลทหารหรือยุคปฏิวัติ

รัฐประหารการแทรกแซงสื่อเปนในลักษณะใชอำนาจรัฐผานทางกฎหมายโดยตรง เชน ทุบแทนพิมพ             

เอาโซไปลอม ตรวจสอบเซ็นเซอร เปนตน สวนในยุครัฐบาลประชาธิปไตย การแทรกแซงสื่อแนบเนียน

และซับซอนยิ่งขึ้น ดวยการใชทั้งอำนาจรัฐและอำนาจทุน โดยมี ๖ รูปแบบ คือ (๑) แทรกแซงสื่อผาน 

งบโฆษณา (๒) แทรกแซงสื ่อผานความสัมพันธสวนตัว (๓) แทรกแซงสื ่อดวยการกวานซื ้อหุน                      

(๔) แทรกแซงสื่อผานระบบสัมปทาน (๕) แทรกแซงสื่อดวยกฎหมาย (๖) แทรกแซงสื่อผานหนวยงาน

ภาครัฐ (จริยา คงมา, ๒๕๖๐) และในยุคของขอมูลขาวสารทางสื ่อใหมตางๆ ทำใหการควบคุม

สถานการณและกลั่นกรองขอมูลเปนไปไดยาก เนื่องจากขอมูลมีความรวดเร็วและมาจากชองทางท่ี 

หลากหลาย ลาสุดรัฐบาลจึงไดออกคำสั ่งหัวหนาผู ร ับผิดชอบในการแกไขสถานการณฉุกเฉินที ่มี                

ความรายแรง ท่ี ๔/๒๕๖๓ เรื่อง ใหตรวจสอบและใหระงับการออกอากาศรายการท่ีมีลักษณะตามขอ ๒ 

ของขอกำหนดออกตามความในมาตรา ๙ ประกอบมาตรา ๑๑ แหงพระราชกำหนดการบริหารราชการ

ในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๔๘ 2

๓ ใหตรวจสอบและระงับการออกอากาศสื่อมวลชน ๔ แหง ไดแก 

Voice TV ประชาไท The reporter และ The STANDARD ซึ่งคำสั่งดังกลาวไดสงผลใหนักวิชาการ 

สายวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน แสดงความเห็นตอคำสั่งไมเห็นดวยและไดเรียกรองยกเลิก

ประกาศท่ีเปนการปดก้ันการทำหนาท่ีของสื่อทุกประเภท เนื่องจากการเขาถึงขอมูลและขาวสารจากเปน

สิทธิขั้นพื้นฐานของพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย พรอมทั้งเรียกรองใหรัฐบาลใหเสรีภาพสื่อไดทำ

หนาท่ีอยางอิสระ การเลือกปฏิบัติในการสั่งระงับหรือจำกัดการทำหนาท่ีของสื่อบางราย ในขณะเดียวกัน

ไดขอใหสื่อนำเสนอเนื้อหาขาวการชุมนุมอยางรอบดาน ปราศจากการชี้นำตอประชาชน เพ่ือลดโอกาสท่ี

จะนำไปสูการเพ่ิมความขัดแยงและใชความรุนแรง    

และวันที่ ๒๙ ก.ค. ๒๕๖๔ เว็บไซตราชกิจจานุเบกษา ไดเผยแพรขอกำหนดออกตาม

ความในมาตรา ๙ แหงพระราชกำหนดการบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๔๘ (ฉบับท่ี ๒๙)3

๔ 

โดยสาระสำคัญระบุวา “หามเผยแพรขอความอันเปนเท็จที่อาจทำใหประชาชนเกิดความหวาดกลัวหรือ

ขอมูลขาวสารท่ีบิดเบือน เพ่ือใหประชาชนเกิดความเขาใจผิดหรือสับสนจนเกิดความเสียหายหรือเหตุการณ

รายแรงมากขึ้นในสถานการณฉุกเฉิน จนกระทบตอความมั่นคงของรัฐ และใหอำนาจ กสทช. ระงับบริการ

อินเทอรเน็ต ซึ่งถือวาเปนการละเมิดสิทธิและเสรีภาพของสื่อเปนอยางมาก ทำใหตัวแทนสื่อออนไลนและ

ภาคีนักกฎหมายสิทธิมนุษยชนยื่นฟองตอนายกรัฐมนตรีเพิกถอนขอกำหนดดังกลาว ถือวาขัดตอกฎหมาย

อาญาเพราะการกำหนดตองชัดเจนไมคลุมเครือหรือกำกวม และขัดตอรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พ.ศ. ๒๕๖๐ และที่สำคัญสื่อมวลชนจะตองมีเสรีภาพในการนำเสนอขาวสารซึ่งไดรับรองตามรัฐธรรมนูญ 

 
๓ http://web.krisdika.go.th/data/law/law๒/%A๑๑๑๙/%A๑๑๑๙-๒๐-๒๕๔๘-a๐๐๐๑.pdf 
๔ http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/๒๕๖๔/E/๑๗๓/T_๐๐๐๑.PDF 
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การจำกัดเสรีภาพจากขอกำหนดดังกลาวเทากับเปนการจำกัดเสรีภาพในการเสนอขาวดวยความจริงอยาง

ตรงไปตรงมา (คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ, ๒๕๖๔) ซ่ึงในยุคของสื่อดิจิทัลท่ีมีการเผยแพรขอมูล

ท่ีรวดเร็ว ทำใหความพยายามควบคุมสื่อของรัฐเปนไปไดยากกวาเดิม   

ปรากฎการณ Hate Speech หรือถอยคำสรางความเกลียดชังทางการมือง  

ในปจจบัน ปรากฎการณ Hate Speech หรือถอยคำสรางความเกลียดชังทางการมือง 

คอนขางเปนประเด็นที่รุนแรง ทามกลางกระแสรอนแรงทางการเมืองของไทยนั้น ตางใชวาจาสราง 

ความเกลียดชังตอกัน ซ่ึงการแสดงออกของ Hate Speech มาจากฐานความคิด ความเชื่อ ทัศนคติของ

คนมากกวาการเมืองเปนแคตัวกระตุน ซึ่งจะเห็นไดวาสังคมไทยเกิดการปะทะ ทะเลาะเบาะแวงกันใน 

สื่อดิจิทัลและโจมตีกันดวยถอยคำหยาบคาย ดูถูก มีการตั้งฉายา มีการแชรลิงคขอมูลที่บิดเบือนจาก

ความเปนจริงเพื่อทำลายความนาเชื่อถือของอีกฝาย ถึงขนาดมีการขมขู คุกคามวาจะทำรายรางกาย 

นอกจากนั้น สื่อวิทยุระดับทองถิ่นเปนสื่อท่ีมีบทบาทสำคัญในฐานะตัวจุดและขยายกระแสความขัดแยง

และความเกลียดชังใหกระจายไปสูกลุมเปาหมายไดอยางกวางขวางแตเจาะกลุ มมากขึ้น จึงสราง

ผลกระทบดานลบแกสังคมที่แบงแยกขั้วทางการเมืองชัดเจนใหทวีความรุนแรงมากขึ้น ขณะเดียวกัน   

ยังพบอีกวาในสื่อออนไลนมีผูนำเนื้อหาที่มีระดับความรุนแรงและลักษณะการสื่อสารความเกลียดชังไป

เผยแพรในวงกวาง ซึ่งทั้งหมดนี้สงผลกระทบตอการพัฒนาสื่อสรางสรรคที่ควรตระหนักถึงการสงเสริม

และรณรงคหรือการผลักดันการพัฒนาจริยธรรมวิชาชีพ สรางกลไกการรับเรื่องรองเรียนและแกไข

เยียวยาที่มีประสิทธิภาพ จัดใหมีกระบวนการเรียนรูเพื ่อตระหนักถึงจริยธรรมสื่อและความเขาใจ               

ในประเด็นออนไหวทางสังคม การใหผูใหบริการที่เปนตัวกลางออนไลนดานเนื้อหาเขามามีสวนรวม               

ในการสอดสอง เปดพื้นที่ใหผูใชสื่อออนไลนสามารถชวยจับตามองความเปนไปในเนื้อหา แจงความ              

ไมเหมาะสมอยางรายแรงอยางจริงจัง 

ทั ้งนี ้ระดับความรุนแรงของ Hate Speech ของประเทศไทยในปจจุบ ัน พบวา                

ความแตกตางของอุดมการณทางการเมืองมีความรุนแรงสูงสุด แตยังไมถึงระดับการฆาหรือเปน                

ความรุนแรงทางรางกายแตท่ีปรากฏชัดเจน คือ การพยายามไมใหอยูรวมกันในสังคม คนท่ีตางกันไมควร

มีพื้นที่อยูใกลหรืออยูรวมในพื้นที่เดียวกัน โดย Hate Speech จะทำงานไดดีหากมีการอุปโลกนคนที่รัก

ใหอยูทางฝงของตนเองโดยอีกฝงหนึ่งก็มีคนที่รักหรือเชิดชูในฐานะตัวบุคคลดวย และเมื่อคนที่รัก                  

ถูกดูหมิ่นเหยียดหยามก็จะเชื่อมโยงมายังกลุ มที่ตนเองสังกัดอยู จึงปฏิเสธไมไดวา Hate Speech                 

เปนสวนหนึ่งที่สรางและขยายความขัดแยงของคนในสังคม รวมถึงในกรณีของประเทศไทยที่ผานมา  

และปจจุบัน Hate Speech ยังเปนสวนสำคัญที ่ทำใหสื ่อมีความไมปลอดภัยและไมสรางสรรค                      

เปนจำนวนมาก 

ทั้งหมดนี้ อาจกลาวไดวา สถานการณทางการเมืองมีผลตอการดำเนินงานของสื่อ 

อยางไรก็ตาม สื่อเปนปจจัยสำคัญที่สงผลตอการชี้นำกระแสทางการเมือง เปนกลุมคนสำคัญที่นำเสนอ

ขาวสาร ท่ีสงผลและมีอิทธิพลตอทุกคน ทำใหคนจำนวนมากสามารถรับรูเรื่องราวในแงมุมท่ีหลากหลาย
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ไดในหลายรูปแบบ ทั ้งวิทยุ สิ ่งพิมพ โทรทัศน อินเทอรเน็ต และโฆษณาตางๆ ซึ ่งเปนเหมือนกับ               

กระจกเงาที่สะทอนทั้งภาพ เสียง และขอมูลตางๆ ที่ไดรับไปสูมวลชนนั้นเอง แนนอนวาถาประชาชน

ไดรับขอมูลขาวสารดานใดดานหนึ่งเขาไป บทบาทของสื่อจึงมีความสำคัญมากที่จะสื่อสารใหประชาชน

เปนอยางมากอีกทั้งกองทุนฯ เองเปนหนวยงานที่สงเสริมและสนับสนุนประเด็นดานสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ดังนั้นประเด็นเหลานี้อาจเปนโอกาสของกองทุนฯเองในการการสรางสังคมใชสื่อออนไลน

อยางสรางสรรค เพ่ือลด “Hate speech”  

 จากสถานการณดานการเมือง พบวา ทั้งความขัดแยงทางการเมือง ความพยายามการควบคุม

สื ่อโดยรัฐบาล และปรากฎการณ Hate Speech หรือถอยคำสรางความเกลียดชังทางการมือง                    

เปนประเด็นที่เปนความทาทายตอการดำเนินงานของกองทุนฯ เปนอยางมาก โดยเฉพาะการรณรงค

สงเสริมสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยเฉพาะประเด็นปองกันสื่อที่การยั่วยุ ปลุกระดม กอความ

แตกแยกคนในสังคมหรือนำไปสูแบงฝายทางการเมือง หรือการสงเสริมใหมีการศึกษาวิจัย อบรม พัฒนา

องคความรู และการสรางนวัตกรรมดานสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยเฉพาะความรู ดานสราง                 

ความเกลียดชังผานสื่อ (Hate Speech)   

 

ดานเศรษฐกิจ 

 ตามหลักของบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชนนั้นตองปราศจากแรงกดดันจากระบบตลาดและ               

การแทรกแซงจากภาครัฐ เพราะสื่อมวลชนเปนกลไกขับเคลื่อนการแสดงออกซึ่งความคิดเห็นอยางมี

เสรีภาพ เสมอภาค ของบุคคลในสังคมระบอบประชาธิปไตยแบบเสรีนิยม อยางไรก็ตามปจจัยการตลาด

ยังมีผลตอการประกอบสรางเนื้อหาผานสื่อมวลชน และสะทอนสัดสวนการกำหนดวาระของสื่อมวลชน      

ท่ีใหความสำคัญกับทุนนิยมเปนอุดมการณหลักในการสื่อสารสูสังคม ปจจัยทางการตลาดเปนตัวควบคุม

ระบบการทำงานที่คิดเปนตัวเลขเรตติ้ง (พิมพร สุนทรวิริยกุล, ๒๕๕๑) ซึ่งจากความเสรีของตลาดทำให

การแขงขันดานสื่อมีเพ่ิมสูงข้ึนไปดวย  

  สถานการณผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) 

สถานการณผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) พบวา ลดลงรอยละ ๔.๒ ปรับตัวดี

ข้ึนเม่ือเทียบกับการลดลงรอยละ ๖.๔ ในไตรมาสท่ีสาม โดยรวมท้ังป ๒๕๖๓ เศรษฐกิจไทยปรับตัวลดลง

รอยละ ๖.๑ เทียบกับการขยายตัวรอยละ ๒.๓ ในป ๒๕๖๒ ทั้งนี้เมื ่อพิจารณาในสวนดานการผลิต              

ของสาขาขอมูลขาวสารและการสื่อสารขยายตัวรอยละ ๕.๗ ตอเนื ่องจากที ่ขยายตัวรอยละ ๔.๕                

ในไตรมาสที่ ๓/๒๕๖๓ เปนผลมาจากกิจกรรมโทรคมนาคมขยายตัวรอยละ ๘.๗ ตอเนื่องจากการ

ขยายตัวรอยละ ๗.๔ ในไตรมาสกอนหนา สอดคลองกับผลประกอบการของผูใหบริการดานการสื่อสาร 

ประกอบกับกิจกรรมการบริการสารสนเทศ และกิจกรรมการจัดทำโปรแกรมคอมพิวเตอรและการให

คำปรึกษาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ขยายตัวรอยละ ๙.๐ และรอยละ ๒.๕ ตามลำดับ ซึ่งสะทอนไดวา               
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การดำเนินงานของภาคขอมูลขาวสารและการสื่อสารมีการเติบโต แมวาภาพรวมของประเทศจะประสบ

ปญหา ซ่ึงถือวาเปนโอกาสของทางกองทุนฯ  

การจางงานในอุตสาหกรรมสื่อ/ดาน IT 

  จากผลการสำรวจของ JobsDB (จอบส ดีบี) (๒๕๖๔) ไดเปดรายงานสถานการณ

ตลาดแรงงานไทยป ๒๕๖๔ พรอมคาดการณป ๒๕๖๕ พบวาในไตรมาสที่ ๑ ของป ๒๕๖๔ อัตราการ

วางงานรายไตรมาสในประเทศไทยสูงสุดเมื่อเทียบกับ ๕ ปยอนหลัง และสูงที่สุดตั ้งแตเกิดวิกฤต   

COVID-๑๙ อยูท่ีรอยละ ๑.๙๖ ซ่ึงเพ่ิมข้ึนจากท่ีผานมาท้ังกอนเกิดการแพรระบาด และในปท่ีแลวอัตรา

การวางงานในประเทศไทยอยูท่ีโดยเฉลี่ยรอยละ ๑ ดังภาพท่ี ๒๗ และพบวาสายงานไอที เปนท่ีตองการ

ของตลาดกวารอยละ ๑๔.๘ อีกท้ังยังไมไดรับผลกระทบจากโควิด 

 
ภาพท่ี ๒๗ แสดงอัตราการวางงานในไตรมาสท่ี๑ ป ๒๕๖๔ 

(ท่ีมา: JobsDB, ๒๕๖๔) 

  

ท้ังนี้ยังพบวาแนวโนมดานคาตอบแทนในกลุมสายงานไอทีมีแนวโนมท่ีปรับสูงข้ึนในทุกป แตละ

องคกรมีการแขงขันในการเพ่ิมคาตอบแทนและสวัสดิการตางๆ เพ่ือดึงดูดและเก็บรักษาบุคลากรเหลานี้ 

สะทอนใหเห็นจากโครงสรางเงินเดือนของบุคลากรในสายงานไอทีเริ่มตั้งแตระดับบัณฑิตจบใหมไปจนถึง

ระดับผูบริหาร โดยเริ่มตั้งแตตนที่ ๑๕,๐๐๐ ไปจนถึง ๖๕๐,๐๐๐ ตอเดือน ขณะที่แรงงานดานไอที               

ในประเทศไทยและทั ่วโลกยังคงมีปญหาขาดแคลน ในขณะที ่ตลาดไอทีเติบโตสูง จากผลสำรวจ                     

การเติบโตของตลาดไอทีทั่วโลกของไอดีซี พบวา ตั้งแตป ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ตลาดไอทีมีสัดสวนการเติบโต

อยูท่ีรอยละ ๒๕.๘ ขณะที่ภาพรวมเศรษฐกิจดิจิทัลในไทย ภายในป ๒๕๖๕ คาดวาจะเติบโตที่ ๖๑                         

ของจีดีพี สงผลใหอัตราการจางงานดานไอทีเติบโตควบคูไปดวย 
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แผนภูมิท่ี ๗ แสดงจำนวนการจางงานดานเทคโนโลยี 

(ท่ีมา: สำนักงานสถิติแหงชาติ, ๒๕๖๔) 

 

ทั้งนี้เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของการจางงานในแวดวงสื่อ ทั้งที่เกี่ยวของกับการผลิตสื่อ 

ขอมูลขาวสารและผูที ่อยู ในวงการบันเทิง ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ โดยสำนักงานสถิติ

แหงชาติ (๒๕๖๔) ไดมีการจัดเก็บขอมูลภาวะการทำงานของประชากร ชวง พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๓ พบวา 

อัตราการจางงานเฉลี่ยของประชาชนที่ทำงานดานขอมูลขาวสาร ประมาณ ๑๙๗,๓๘๐ คน/เดือน                    

ซ่ึงเม่ือเทียบกับอัตราสวนผูท่ีมีงานทำเฉลี่ย (๓๗,๗๑๔,๙๑๐) เทากับ ๑: ๑๙๑ คน สวนอัตราการจางงาน

ดานวงการบันเทิง ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ ประมาณ ๒๗๓,๘๐๐ คน/เดือน ซึ่งเมื่อเทียบ

กับอัตราสวนผูท่ีมีงานทำเฉลี่ย (๓๗,๗๑๔,๙๑๐) เทากับ ๑: ๑๓๘ คน (ดังภาพท่ี ๓๐)  
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แผนภูมิท่ี ๘ แสดงอัตราการจางงานเฉลี่ยของประชาชนท่ีทำงานดานขอมูลขาวสารและดานศิลปะ  

ความบันเทิงและนันทนาการ พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๓ (พันคน) 

(ท่ีมา:สังเคราะหจากสำนักงานสถิติแหงชาติ, ๒๕๖๔) 

 

 นอกจากนั ้นผลการสำรวจพบวาในชวง ๒ ปที ่ผ านมาอัตราการจางงานไมได มี                  

ความแตกตางกันมาก อยางไรก็ตาม ในชวงการเกิดข้ึนของสื่อใหมและดานสถาการณ Covid-๑๙ ทำให

เกิดการเลิกจางพนักงานที่อยูในสื่อเกาจำนวนหนึ่ง เชน  ชวงปลายป ๒๕๖๓ มีกระแสขาวการลด

พนักงานของสถานีโทรทัศนขนาดใหญกวา ๓๐๐ คน หรือในชวงกลางป ๒๕๖๔ สำนักขาวขนาดใหญ

ออกประกาศนโยบายการลาหยุดโดยไมไดรับคาจางจำนวน ๓ เดือน ซึ่งสะทอนการพยายามปรับขนาด

องคกรใหมีขนากเล็กลงเพ่ือความอยูรอด 

  

 การแขงขันในยุคดิจิทัล 

จากขางตนสะทอนใหเห็นวาปจจัยกดดันทางเศรษฐกิจในระบบทุนนิยม ทำให

สื่อมวลชนตองประสบปญหาในเรื่องคูแขงในวงการวิชาชีพสื่อดวยกันเอง เชน สำนักขาวจะทำหนาท่ี             

ในการแสวงหาขอมูลขาวสารตางตองรีบแยงชิงพื้นที่สาธารณะในการนำเสนอขาวเพื่อความรวดเร็วกวา

สำนักขาวอ่ืนๆ ตลอดจนเจาของโฆษณาท่ีซ้ือพ้ืนท่ีในสื่อไมวาจะเปนสื่อดั้งเดิมหรือสื่อใหมก็ตาม ปญหาท่ี

ตามมาคือประชาชนจะไมไดรับรูขอมูลขาวสารที่เปนจริงและรอบดาน ทั้งนี้ในการนำเสนอพอสังเขป

ขางตนจะทำใหเห็นถึงพลังอำนาจของระบบทุนนิยมที่เขามาครอบงำสื่อมวลชน ซึ่งถือเปนปจจัยกดดัน

ทางเศรษฐกิจสงผลสัมพันธตอการสรางสารของสื ่อมวลชนที่สื ่อสารสู สังคม (เมตตา ดีเจริญ และ
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ประกอบเกียรติ อ่ิมศิริ, ๒๕๕๗) และยิ่งสะทอนมากข้ึนในยุคทีวีดิจิทัล ทำใหความรุนแรงของการแขงขัน

ระหวางสื่อโทรทัศนกับสื่อออนไลนมีเพิ่มมากขึ้น ทำใหการรายงานขาวและรายการประเภทสนทนา               

เชิงขาวของสถานีโทรทัศนเร ิ ่มละเลยจรรยาบรรณพึงมี ดังจะเห็นไดจากหลายๆ กรณีที ่ผ านมา                    

การนำเสนอเรื่องราวตางๆ ดังที่กลาวมานั ้น สื่อโทรทัศนมักจะอางวาตองนำเสนอเพราะสังคมให                

ความสนใจ แตพฤติกรรมดังกลาวผิดหลักจรรยาบรรณสื่อที่กำหนดในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพท่ี                 

สภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทยหลายขอ ทั้งเรื่องละเมิดสิทธิสวนบุคคล ละเมิดศักดิ์ศรีความเปน

มนุษยไมเปนประโยชนสาธารณะ และขาดความรับผิดชอบตอสังคม นอกจากนั้นยังผิดกฎหมายท่ีวาดวย

สิทธิสวนบุคคลอีกดวย (ภาณุพงษ ทินกร และพรพรหม ชมงาม, ๒๕๖๓) และในสถานการณแพรระบาด

ของไวรัสโควิด-๑๙ ในป ๒๕๖๓ ที ่ผานมา ไดสงผลกระทบตออุตสาหกรรมสื่อและบันเทิงทั่วโลก                 

อยางรุนแรงตามภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ำ ทำใหมูลคาการใชจายในอุตสาหกรรมลดลง โดยผลสำรวจ

ทิศทางอุตสาหกรรมสื่อและบันเทิง ป ๒๕๖๓-๒๕๖๗ ของ PwC พบวา มูลคาการใชจายในอุตสาหกรรม

สื ่อและบันเทิงทั ่วโลกในป ๒๕๖๓ ลดลงรอยละ ๕.๖ ในขณะที ่อุตสาหกรรมสื ่อและบันเทิงใน                  

ประเทศไทยก็ลดลง ๒% เชนเดียวกับจากผลการศึกษาของ TV Digital Watch พบวารายไดของ                    

ทีวีดิจิทัล ๑๐ สถานีชั้นนำ ชวง พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๓ มีรายไดท่ีลดลง ดังตารางตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี ๑ รายไดของทีวีดิจิทัล ๑๐ องคกรชั้นนำ (ลานบาท)   

ป 
รายไดเฉล่ีย 

(ลานบาท) 

สถานประกอบการ 

Workpoint MONO AMARIN GMM๒๕ ONE๓๑ ไทรัฐทีวี True๔U TNN๑๖ New ๑๘ PPTV 

๒๕๕๙ ๖๖๓.๗๘ ๒,๑๘๗.๗๙ ๑,๐๐๙.๓๙ ๒๒๙.๒๒ ๖๙๙.๒๔ ๕๐๗.๓๑ ๕๖๖.๒๙ ๗๒๖.๐๒ ๓๙๕.๖๕ ๘๔.๒๖ ๒๓๒.๖๒ 

๒๕๖๐ ๙๕๑.๖๐ ๓,๖๑๓.๖๙ ๑,๕๘๒.๓๔ ๕๒๕.๘๕ ๘๕๔.๖๖ ๕๖๗.๖๔ ๗๔๐.๓๗ ๗๙๔.๓๙ ๓๙๕.๖๔ ๑๒๔.๓๐ ๓๑๗.๑๖ 

๒๕๖๑ ๑,๑๗๗.๑๙ ๓,๐๒๘.๐๒ ๑,๙๐๓.๓๗ ๙๖๔.๖๖ ๘๕๘.๐๓ ๒,๐๓๓.๑๑ ๑,๐๙๙.๓๖ ๘๓๑.๙๑ ๔๔๐.๕๙ ๑๑๗.๖๓ ๔๙๕.๒๖ 

๒๕๖๒ ๑,๐๙๓.๙๒ ๒,๓๓๒.๔๕ ๑,๗๕๔.๔๖ ๑,๐๘๙. ๘๒๓.๐๓ ๒,๖๘๓.๔๓ ๑,๓๗๖.๑๐ ๕๙๑.๔๒ ๔๘๔.๑๐ ๑๒๔.๒๐ ๗๖๙.๙๙ 

๒๕๖๓ ๑,๐๔๒.๒๖ ๑,๙๗๖.๔๕ ๑,๑๘๑.๑๐ ๑,๔๘๘ ๘๑๙.๕๒ ๓,๐๐๑.๖๕ ๑,๕๑๕.๐๗ ๕๕๔.๒๔ ๗๐๘.๘๒ ๑๙๗.๑๔ ๔๖๘.๖๕ 

(ท่ีมา : TV Digital Watch, ๒๕๖๔ ) 

 

อยางไรก็ตาม ขอมูลจาก Nielsen Advertising Information Service, DAA  (ประเทศไทย) 

(๒๕๖๔) พบวา ภาพรวมมูลคาตลาดโฆษณาของสื่อโทรทัศนไตรมาสแรกของป ๒๕๖๓ เพ่ิมข้ึนรอยละ ๑ 

เมื ่อเทียบกับปกอน โดยสื ่อโทรทัศนคงยังเปนสื่อหลักที ่มีสัดสวนการใชเงินโฆษณา มากที่สุดคือ  

รอยละ ๕๗ แตก็อยูในสภาวะเติบโตคงท่ี ดังภาพตอไปนี้ 
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แผนภูมิท่ี ๙ แสดงมูลคาตลาดโฆษณาของสื่อโทรทัศนยอนหลัง ๕ ป (พ.ศ.๒๕๕๙- พ.ศ.๒๕๖๓)   

(ท่ีมา: สังเคราะหจาก Nielsen Advertising Information Service, ๒๕๖๔) 

 

อยางไรก็ดี คาดการณวาในปนี้จะสามารถฟนตัวไดจากการที่ธุรกิจตางๆ และผูบริโภค

เองสามารถปรับตัว ปรับรูปแบบการดำเนินธุรกิจ รวมถึงภาพรวมความเชื่อมั่นที่คาดวาจะปรับตัวดีข้ึน

หลังหลายประเทศเริ่มมีการแจกจายและฉีดวัคซีนใหกับประชาชน ซ่ึงท้ังหมดนาจะทำใหผูคนเริ่มกลับมา

ใชจายและภาคธุรกิจกลับมาลงทุนไดในท่ีสุด แตเหนือสิ่งอ่ืนใด การแพรระบาดของไวรัสโควิด-๑๙ ครั้งนี้ 

ยังนำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของรูปแบบการใชชีวิตและพฤติกรรมของผูบริโภคสื่อและ

บันเทิงใหกาวเขาสูโลกแหงความปกติใหมอยางเต็มรูปแบบ ซึ่งพฤติกรรมของผูบริโภคที่เปลี่ยนไปนี้เอง 

ทำใหผูประกอบการสื่อและบันเทิงตองมีการปรับรูปแบบการดำเนินธุรกิจใหสอดคลองกับสถานการณ

ปจจุบันและอนาคต ซึ่งธุรกิจที่ปรับตัวไดเร็วจะสามารถยืนอยูไดในโลกยุคดิจิทัล ดังนั้น สิ่งที่ผูนำธุรกิจ

ตองมีในเวลานี ้คือ Sense of urgency และจัดลำดับความสำคัญวาจะตองทำอะไรกอนหรือหลัง                  

เพื่อความอยูรอดและยั่งยืนในระยะยาว พรอมทั้งการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ เกิดขึ้นไดตลอดเวลา ฉะนั้น

ตองพรอมที่จะแสวงหาและทดลองวิธีใหมๆ เพื่อเขาถึงและตอบสนองความตองการของผูบริโภค               

ในปจจุบันและอนาคต 

 

 จากสถานการณดานเศรษฐกิจ พบวา ทั้งสถานการณตางๆ ทั้งรายไดของทีวีดิจิทัลที่ยังสูง            

อยางตอเนื่อง และมูลคาตลาดโฆษณาของสื่อโทรทัศนยังเปนอันดับหนึ่ง เปนโอกาสในการเผยแพรสื่อ             

ท่ีเหมาะสมของกองทุนฯ ท่ีจะใหความสำคัญในการเผยแพรสื่อทางโทรทัศนท่ีเขาถึงประชาชนไดมากข้ึน 

ในขณะท่ีแมการจางงานดาน IT ซ่ึงเก่ียวกับสื่อใหมรายไดจะเพ่ิมมากข้ึน แตเนื่องจากเทคโนโลยีท่ีเขามา

และการแขงขันที ่ส ูงทำใหการจางงานคนดานขอมูลขาวสารลดลง ฉะนั ้นทางกองทุนจะตองให
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ความสำคัญในการสงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพของผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยเฉพาะ                              

การวางแผนการผลิตสื่อหรือทักษะการผลิตสื่อตางๆ  

 

ดานสังคม 

 ในยุคที่สื่อใหม (New Media) กลายเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตประชาชนทั่วไป เปนทั้งสังคม

เทคโนโลยีเปนสื่อบนพื้นที่สาธารณะหรือเปนพื้นที่สวนตัว เทคโนโลยีการสื่อสารที่กำลังผสมผสานกัน                   

อยางรวดเร็วเพื่อกาวไปสูการเปนสื่อใหมในยุคดิจิตอลอยางเต็มรูปแบบ ซึ่งสงผลตอการลักษณะของสังคม

อยางชัดเจน อยางไรก็ตามสถานการณทางสังคมเองก็สงผลกระทบกับสื่ออยางหลีกเลี่ยงไมได ดังนี้ 

 

  สังคมผูสูงอายุ 

  สภาพสังคมไทยมีการเปลี ่ยนแปลงอยางรวดเร็วโดยเฉพาะอยางยิ ่งการเปลี ่ยน

โครงสรางทางสังคมที่ประเทศไทยกำลังกาวเขาสูสังคมสูงอายุในระดับ “สังคมสูงอายุโดยสมบูรณ” 

ภายในป พ.ศ. ๒๕๖๔ (UNWPP,๒๐๑๕) กลาวคือ ภาวะเจริญพันธุโดยรวมของคนไทยไดลดลงมาจนถึง

จุดท่ีต่ำกวาระดับทดแทนแลว ซ่ึงกระบวนการเปลี่ยนแปลงนี้ทำใหโครงสรางอายุของประชากรเปลี่ยนไป 

จากที่เคยเปนประชากรเยาววัยเมื่อ ๔๐-๕๐ ปที่ผานมา กลายเปนประชากรสูงวัยในปจจุบัน อันเปนจุด

เปลี่ยนทางประชากรครั้งสำคัญอีกจุดหนึ่งในสังคมไทย ดังตารางตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี ๒  สถิติจำนวนผูสูงอายุ จำแนกตามเพศ (วัยสูงอายุ (๖๐ ปข้ึนไป)) หนวย : คน 

เพศ 
ป พ.ศ. 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

ชาย ๔,๓๔๐,๑๓๗ ๔,๕๒๔,๐๒๑ ๔,๗๑๕,๕๙๘ ๔,๙๒๐,๒๙๗ ๕,๑๓๒,๙๐๑ 

หญิง ๕,๔๖๑,๙๔๓ ๕,๗๐๑,๓๐๑ ๕,๙๕๑,๒๐๕ ๖,๒๑๕,๗๖๒ ๖,๕๐๐,๒๘๗ 

รวม ๙,๘๐๒,๐๘๐ ๑๐,๒๒๕,๓๒๒ ๑๐,๖๖๖,๘๐๓ ๑๑,๑๓๖,๐๕๙ ๑๑,๖๓๓,๑๘๘ 

(ท่ีมา : สำนักงานสถิติแหงชาติ : สถิติประชากรศาสตร ประชากรและเคหะ, ๒๕๖๔ ) 

 

ทั้งนี้สำหรับการปรับตัวของสื ่อกับผู ส ูงอายุในภาพรวมนั ้น พบวา ยังมีนอยมาก                 

เมื่อเทียบกับสัดสวนจำนวนประชากรของผูสูงอายุ จนเกิดการตั้งคำถามที่วา “คนแกหายไปไหนในการ

สื ่อสาร” ทั้งนี ้เมื ่อการพิจารณาพฤติกรรมการใชสื ่อผู สูงอายุนั ้นมีในแงของการใชสื ่อยังพบอีกวา                 

ความตองการและการใชประโยชนรายการโทรทัศนเพ่ือผูสูงอายุ สวนใหญใชเพ่ือรับทราบขอมูลขาวสาร 

เพื ่อสรางความเบิกบานใจ ความสุข และคลายเหงา และเพื ่อนำเนื ้อหาไปปรับใชกับการดำเนิน

ชีว ิตประจำวันของตนเอง สวนสื ่อเขาถึงผู ส ูงอายุไดมากที ่ส ุดคือสื ่อโทรทัศน ในขณะที ่ส ื ่อวิทยุ 
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หนังสือพิมพ นิตยสารภาพยนตรและอินเทอรเน็ต ซึ่งโดยสวนใหญเปนสื่อเกา (ระวีวรรณ ทรัพยอินทร 

และญาศิณี เคารพธรรม, ๒๕๖๐) ซ่ึงผลการสำรวจ Nielsen Advertising Information Service, DAA 

(ประเทศไทย) (๒๕๖๔) พบวา สถานการณโควิด-๑๙ ตลอดป ๒๕๖๓ ไดปลุกทำใหคนหันมาดูทีวีมากข้ึน 

โดยเฉพาะกลุมอายุ ๓๕ ป และชวงอายุ ๕๐ ปข้ึนไป ดังภาพตอไปนี้ 

 

 
ภาพท่ี ๒๘ แสดงจำนวนเรตติ้งในชวง Prime time และ Non prime time จำแนกตามชวงอายุ 

 (ท่ีมา: Nielsen Advertising Information Service, ๒๕๖๔) 

 

  สถานการณความเหลื่อมล้ำของผูสูงอายุในประเทศไทย 

ในปจจุบัน ประเทศไทยไดกาวเขาสู “สังคมผูสูงอายุ” (ตามนิยามของธนาคารโลก คือ

มีสัดสวนผู สูงอายุมากกวารอยละ ๑๐ ของประชากรทั ้งหมด) และจำนวนผู สูงอายุจะเพิ ่มสูงข้ึน                  

อยางตอเนื่อง ซึ่งผูสูงอายุจำนวนมากยังตองทำงานหารายได เนื่องจากไมมีบุตรหลานเลี้ยงดูเปนที่พ่ึง 

และไมมีเงินออมพอที่จะใชดำรงชีวิตในวัยชรา โดยจากสรุปผลที่สำคัญของรายงานการทำงานของ

ผู ส ูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๕๗ ของสำนักงานสถิติแหงชาติ (๒๕๕๘) พบวา ในป ๒๕๕๗                      

มีผูสูงอายุท่ีทำงาน ๓.๘๔ ลานคน จากจำนวนผูสูงอายุท้ังสิ้น ๑๐.๐๕ ลานคน หรือคิดเปนรอยละ ๓๘.๒ 

ตั้งแต พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๗ ผูสูงอายุสวนใหญประกอบอาชีพผูปฏิบัติงานที่มีฝมือในดานการเกษตรและ

ประมง ในป ๒๕๕๗ มีผูสูงอายุที่ไดรับบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทำงาน รอยละ ๑๘.๒ ของผูสูงอายุ

ท่ีทำงานท้ังหมด ซ่ึงสังเกตไดวาจำนวนของผูสูงอายุท่ีทำงานมีจำนวนสูงข้ึน โดยเฉพาะในป ๒๕๖๓  
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ตารางท่ี ๓ แสดงจำนวนและรอยละของผูสูงอายุท่ีทำงาน จำแนกตามเพศ และภาค พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๓ 

ภาค 
๒๕๖๑ 

  

๒๕๖๒ 

  

๒๕๖๓ 

  
  รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง 

ทั่วราชอาณาจักร ๔,๓๖๑,๓๓๑ ๒,๕๔๗,๓๕๔ ๑,๘๑๓,๙๗๗ ๔,๒๓๕,๖๘๐ ๒,๔๖๙,๘๖๖ ๑,๗๖๕,๘๑๔ ๔,๗๐๔,๔๗๗ ๒,๖๘๓,๗๓๒ ๒,๐๒๐,๗๔๕ 

กรุงเทพมหานคร ๒๖๑,๕๖๗ ๑๔๘,๕๕๒ ๑๑๓,๐๑๕ ๒๕๑,๖๑๕ ๑๓๙,๐๕๐ ๑๑๒,๕๖๕ ๒๘๑,๒๘๓ ๑๕๔,๗๔๗ ๑๒๖,๕๓๖ 

ภาคกลาง ๙๕๙,๔๔๖ ๕๔๗,๑๖๑ ๔๑๒,๒๘๕ ๙๗๗,๖๓๘ ๕๔๗,๓๑๙ ๔๓๐,๓๑๙ ๑,๐๖๖,๑๒๙ ๕๘๕,๑๗๖ ๔๘๐,๙๕๓ 

ภาคเหนือ ๙๙๘,๙๔๒ ๕๘๕,๔๖๗ ๔๑๓,๔๗๕ ๑,๐๑๒,๙๕๘ ๕๘๖,๓๗๗ ๔๒๖,๕๘๑ ๑,๑๒๘,๓๐๗ ๖๓๘,๒๐๙ ๔๙๐,๐๙๘ 

ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ๑,๕๘๖,๙๔๓ ๙๓๙,๙๙๖ ๖๔๖,๙๔๗ ๑,๔๖๑,๖๕๒ ๘๘๗,๐๕๑ ๕๗๔,๖๐๑ ๑,๖๑๘,๗๕๒ ๙๖๓,๔๖๗ ๖๕๕,๒๘๕ 

ภาคใต ๕๕๔,๔๓๓ ๓๒๖,๑๗๘ ๒๒๘,๒๕๕ ๕๓๑,๘๑๗ ๓๑๐,๐๖๙ ๒๒๑,๗๔๘ ๖๑๐,๐๐๖ ๓๔๒,๑๓๓ ๒๖๗,๘๗๓ 

(ท่ีมา : สำนักงานสถิติแหงชาติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม,๒๕๖๔) 

 

และผลการสำรวจสถานการณการรูเทาทันสื่อสารสนเทศ และดิจิทัลของประชาชนไทย 

ป พ.ศ. ๒๕๖๓–๒๕๖๔ (๒๕๖๔) พบวา กลุมผูสูงอายุ ๖๑-๗๐ ป มีคะแนนนอยที่สุดรอยละ ๖๓.๖ 

รองลงมาคือ กลุมอายุ ๕๑-๖๐ ป รอยละ ๖๓.๘ ซึ่งมีคะแนนอยูเพียงระดับพื้นฐานเทานั้น (รอยละ ๕๐ 

ถึง ๖๕) ในขณะที่กลุมประชาชนกลุมชวงอายุ ๒๑-๓๐ ป มีคะแนนมากที่สุดรอยละ ๗๒.๘ ดังภาพ

ตอไปนี้ ยิ่งสูงอายุ/ยิ่งรูเทาทันนอย 

 

 
ภาพท่ี ๒๙ แสดงผลการสำรวจสถานการณการรูเทาทันสื่อสารสนเทศ และดิจิทัลของประชาชนไทย                  

ป พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๔ จำแนกตามชวงอายุ 

(ท่ีมา: สังเคราะหจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคและคณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหิดล ๒๕๖๔) 
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นอกจากยังประสบปญหาความเหลื่อมล้ำดานสุขภาพ ซึ่งจากรายงานปดชองวาง                

การเขาถึงบริการทางสุขภาพของผูสูงอายุ: ความเปนธรรมทางสุขภาพและความครอบคลุมทางสังคม              

ในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๕๙  (๒๕๖๐) โดยธนาคารโลกระบุวา แมวาประชาชนจะไดรับสิทธิประโยชน

จากระบบประกันสุขภาพ แตยังมีช องวางในการเขาถึงและใชบริการทางสุขภาพจากคาใชจาย                      

ที่ไมเกี่ยวกับการรักษา เชน การขาดผูดูแลและคาใชจายในการเดินทางมายังสถานพยาบาล โดยเฉพาะ

ผูสูงอายุยากจนและผูสูงอายุวัยปลาย (๘๐ ปขึ้นไป) ที่อาศัยอยูในพื้นที่ชนบทโดยเฉพาะ รวมถึงการ

เขาถึงสื่อตางๆ อยางเทาเทียมกับประชากรกลุมอ่ืนๆ  

 

สถานการณความเหลื่อมล้ำของผูพิการในประเทศไทย  

จากรายงานของกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พบวา สถานการณ                

คนพ ิการในประเทศไทย (๒๕๖๓) น ั ้น จำนวนคนพ ิการในประเทศไทย ม ีจำนวนท ั ้ งหมด                       

๒,๐๗๖,๓๑๓ คน แบงเปน เพศหญิง ๙๙๒,๗๕๗ คน เพศชาย ๑,๐๘๓,๕๕๖ คน เมื่อพิจารณาไปถึง

ประเภทของความพิการนั ้น เมื่อเรียงลำดับใน ๓ อันดับแรกของความพิการ จะพบวา อันดับที่ ๑                 

รอยละ ๔๙.๗๓ เปนผูพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางรางกาย อันดับท่ี ๒ รอยละ ๑๘.๘๗ เปนผูพิการ

ทางการไดยินหรือสื่อความหมาย และอันดับที่ ๓ รอยละ ๙.๒๐ เปนผูพิการทางการเห็น หากวิเคราะห 

ในชวงอายุ จะพบวา ผูพิการที่มีอายุตั้งแต ๖๐ ปขึ้นไป มีจำนวน ๑,๑๓๗,๘๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๕๔.๘๐ 

ของจำนวนคนพิการทั ้งหมด และผู พ ิการที ่อย ู  ในว ัยทำงาน อายุระหวาง ๑๕ - ๕๙ ป มีจำนวน                         

๘๕๗,๐๗๓ คน คิดเปนรอยละ ๔๑.๒๘ ของจำนวนคนพิการทั้งหมด ในสวนของระดับการศึกษา ผูพิการ

จำนวนรอยละ ๘๑.๘๔ ของจำนวนคนพิการทั้งหมด ไดรับการศึกษาสูงสุดในระดับประถามศึกษา ทายที่สุด 

คือ การประกอบอาชีพ มีผูพิการในวัยทำงานที่ประกอบอาชีพ จำนวน ๒๑๒,๓๘๒ คน หรือรอยละ ๒๔.๗๘ 

ของจำนวนคนพิการวัยทำงานท้ังหมด ท้ังนี้สำหรับการจางงานของคนพิการมีรายละเอียดดังภาพตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี ๔ เปรียบเทียบการแจงงานคนท่ัวไปและคนพิการ 

ป จางงานคน

ท่ัวไป 

จางงานคนพิการ รวม อัตราสวนคน

ท่ัวไป:คนพิการ ม.๓๓ สัมปทาน ๓๕ 

๒๕๖๒ ๓,๗๕๐,๐๐๐ ๓๙,๙๘๔ ๑๓,๑๖๙ ๕๓,๑๕๓ ๗๐.๕๕:๑ 

๒๕๖๓ ๓,๗๘๑,๐๐๐ ๔๐,๕๑๙ ๑๔,๐๒๘ ๕๔,๕๔๗ ๖๙.๓๑:๑ 

(ท่ีมา : กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย. 

(๒๕๖๔). และสำนักงานสถิติแหงชาติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, ๒๕๖๔) 
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  อยางไรก็ตามมีผูพิการที่อยูในวัยทำงานหรือผูพิการที่มีอายุ ๑๕-๕๙ ป ไมถึงครึ่งของ             

ผูพิการท้ังหมด มีอยูราว ๘.๕๗ แสนคน แตเปนผูพิการวัยทำงานท่ีประกอบอาชีพ ๒.๑๒ แสนคนเทานั้น 

ประกอบดวย ดังภาพตอไปนี้ 

 
ภาพท่ี ๓๐ แสดงจำนวนผูพิการท่ีอยูในวัยทำงาน 

 (ท่ีมา: รายงานผลการสำรวจของรายงานขอมูลสถานการณดานคนพิการในประเทศไทย พ.ศ.๒๕๖๓, 

๒๕๖๔) 

 

ดานสาธารณสุข พบวา คนพิการที่มีอายุตั้งแตอายุ ๗ ป ขึ้นไปมีความลำบากในการ

ดูแลตนเองหรือปญหาสุขภาพ สวนใหญอยูกับผูดูแล และสวนหนึ่งไมมีผู ดูแล เปนคนพิการรุนแรง 

จำนวน ๒๓๙,๗๘๒ คน คนพิการและครอบครัวตองการการชวยเหลือจากรัฐ โดยตองการเงินสนบัสนุน 

ตองการใหพยาบาลมาเยี่ยมบาน ตองรายไดและพาหนะเวลาจำเปน ซ่ึงคนพิการสามารถเขาถึงสิทธิตาม

ระบบหลักประกันคุณภาพ จำนวน ๕๕๗,๓๔๕ คน โดยสำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติเปน

ผูสนับสนุนคาใชจาย ครอบคลุมทุกประเภทความพิการ และทุกพื้นที่ โดยผานหนวยบริการปฐมภูมิ ไดแก

สถานีอนามัย ศูนยสุขภาพชุมชน หนวยทุติยภูมิ ไดแกโรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาลทั่วไป และหนวยติตย

ภูมิ ไดแกโรงพยาบาลศูนย และเปนหนวยท่ีเหนือข้ึนไป 

ดานการศึกษา พบวา คนพิการที ่ไดรับสิทธิดานการศึกษา ตาม พระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ ๒๕๔๒ และพระราชบัญญัติการศึกษาสำหรับคนพิการรวม จำนวน ๒๗๖,๑๒๙ คน 

จากรายงานผลการสำรวจของรายงานขอมูลสถานการณดานคนพิการในประเทศไทย พ.ศ.๒๕๖๓ พบวา

จากจำนวน ๒ ลานคน กวา ๑.๕ ลานคน เปนผูพิการท่ีไดรับการศึกษา แตในจำนวนนั้นก็มีสัดสวนกววา

รอยละ ๖๑.๗๐ ของจำนวนคนพิการทั ้งหมด หรือราว ๑.๒๘ ลานคนนั ้น ที ่จบการศึกษาในชั้น
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ประถมศึกษาเทานั้น ขณะเดียวกันมีผูพิการที่ไมไดรับการศึกษาอีก ๖.๐๔ หมื่นคน โดยเปนผูพิการที่มี

อายุถึงเกณฑแตไมไดรับการศึกษาราว ๓.๗๘ หมื่นคน เปนผูพิการที่ไมไดรับการศึกษา ๑.๘๖ ลานคน 

และอายุยังไมถึงเกณฑ ๓.๙ พันคน 

ดานสื่อเทคโนโลยีสำหรับคนพิการ พบวา คนพิการไดรับรู เรียนรู ตำราเรียน ขอมูล

ขาวสาร ในหลายรูปแบบ ซ่ึงขณะนี้ไดดำเนินการผลิตและกระจายสื่อไปยังสถานศึกษาตางๆ อยางท่ัวถึง 

ตามนโยบายเรงดวนของรัฐบาล ซึ่ง กระทรวงศึกษาธิการโดยศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา (ศท.)และ

สวนสงเสริมการผลิตสื่อการศึกษาเพื่อคนพิการ (สสพ.) ดำเนินการผลิตและเผยแพรสื่อการศึกษา เพ่ือ

เสริมการเรียนการสอน ทั้งการศึกษาในระบบและนอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สำหรับคน

พิการทุกประเภทอยางเหมาะสมและมีคุณภาพ ทั้งนี้ สื่อการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบอาทิเชน 

การนำโปรแกรม Speech Viewer  มาใช เพื ่อชวยในการฝกออกเสียงและฝกพูด การจัดอุปกรณ

สัญญาณเสียง การพัฒนาโปรแกรมชวยสื่อสารดวยภาษาไทย การพัฒนามัลติมีเดีย ภาษามือไทย และ

การพัฒนาหนังสือเสียงเปนตน 

ดานการเขาถึงขอมูลขาวสาร พบวา คนพิการสามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร จาก

โทรทัศนมากท่ีสุด รองลงมา คือ วิทยุ โทรศัพทมือถือ หนังสือพิมพรายวันและอินเทอรเน็ตตามลำดับ ซ่ึง

ขอมูลขาวสารที่คนพิการไดรับมีอยู ๒ ระดับ คือขอมูลขาวสารทางวิชาการ สวนใหญเปนคนพิการท่ี

ไดรับการศึกษา เพราะขอมูลขาวสารเหลานี้ จะอยูในเว็บไซตตางๆ และขอมูลจาการจัดกิจกรรมให

ความรู อีกสวนคือ ขอมูลขาวสารท่ัวไปเปนขอมูลขาวสารท่ีสื่อสารผานชองทางสาธารณะ เปนเรื่องตางๆ 

ท่ีคนพิการ หรือผูท่ีเก่ียวของควรรู เชน บริการตางๆสำหรับคนพิการ ขาวสารเก่ียวกับคนพิการ กิจกรรม

ของกลุมคนพิการตางๆ ซึ่งขาวสารในสวนนี้ ยังไมเพียงพอในการสรางความรูความเขาใจในการเขาถึง

สิทธิของคนพิการอยางแทจริง ทั้งนี้ทางสำนักคุมครองผูบริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน 

(บส.) ไดมีการสงเสริมใหเกิดการใหบริการโทรทัศนเพื่อการเขาถึงของคนพิการ ตามประกาศ กสทช. 

เรื่อง การสงเสริมและคุมครองสิทธิของคนพิการใหเขาถึงหรือรับรูและใชประโยชนจากรายการของ

กิจการโทรทัศนโดยตรง ไดบังคับใหมีบริการโทรทัศนเพ่ือการเขาถึงของคนพิการ ซ่ึงในยุคโทรทัศนดิจิทัล 

(Digital TV) ทำใหการการใหบริการตางๆ สามารถแทรกอยูภายใตระบบดิจิทัล อีกทั้งภาพ ตัวอักษร 

และเสียงมีคุณภาพที่ดีขึ้น รวมถึงคุณภาพสัญญานที่ทำใหสามารถสงตอขอมูลภาพและเสียงไดทันที แต

อยางไรก็ตามพบวายังพบขอติดขัดในการจัดบริการเนื่องจากผูประกอบการจะตองแบกรับคาใชจายใน

การจัดทำคอนขางสูง ซ่ึงสงผลใหการจัดทำบริการขางตนยังไมแพรกระจายไดอยางครอบคลุมมากหนัก 

จากสถานการณดานสังคม พบวา สถานการณความเหลื่อมล้ำของผูสูงอายุและสถานการณ

ความเหลื่อมล้ำของผูพิการในประเทศไทย พบวาผูสูงอายุมีอัตราการทำงานท่ีเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีผูพิการยัง

ไมสามารถเขาถึงการบริการภาครัฐไดเทาเทียมกับคนปกติ ฉะนั้นกองทุนมีโอกาสใหมๆ โดยควรที่จะให

ความสำคัญกับสังคมผูสูงอายุอยางมาก มีการผลิตสื่อที่สามารถทำใหเขาถึงกลุมผูสุงอายุไดมากข้ึน 
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เนื่องจากจำนวนของผูสูงอายุที่เพิ ่มขึ้นและยังมีพฤติกรรมที่เขาถึงและรับสื่ออยางตอเนื่องและให

ความสำคัญกับการสงเสริมการผลิตสื่อท่ีสรางความรูและความเขาใจที่ถูกตองในการบริโภคสื่อสังคม

ออนไลนในทุกกลุมอายุ โดยเฉพาะผูสูงอายุ หรือสงเสริมกิจกรรมรวมกันระหวางเยาวชนและผูสูงอายุใน

ชุมชนเนนใหรวมกันตรวจสอบขอมูลกอนตัดสินใจ เพื่อปองกันการหลงเชื่อการถูกหลอกลวงจากสื่อ 

สำหรับคนพิการมีโอกาสถูกจางงานนอยกวาคนปกติถึง ๗๐ เทา ซ่ึงสะทอนถึงความเหลื่อมล้ำในการจาง

งาน การศึกษา และการเขาถึงขอมูลขาวสาร อันจะสะทอนถึงรายไดตางๆ ท้ังนี้ยอมสงผลตอการใชชีวิต

ที่ปจจุบันตองใชเครื่องมือเทคโนโลยีเพื่อเขาถึงขอมูลขาวสารตางๆ หากไมมีรายไดยอมสงผลตอการ

เขาถึงสื่อตางๆ ซึ่งทางกองทุนฯ จะตองพิจารณาการผลิตสื่อและชองทางในการเขาถึงสื่อของผูพิการ 

ตลอดจนคำนึงถึงการผลิตสื่อที่มีบริการเสียงบรรยายภาพ (Audio Description หรือ AD) บริการคำ

บรรยายแทนเสียง (Closed Caption หรือ CC) และบริการลามภาษามือ (Sign Language หรือ SL) 

เพ่ือใหสื่อตางๆ เหลานี้เขาถึงผูพิการได  

 

 ดานการศึกษา 

  สถานการณการเรียนรูของเด็กและเยาวชน 

ประเทศไทยกำลังเผชิญกับความทาทายที่สำคัญคือการพัฒนาเยาวชนใหกลายเปน

ผูใหญที่มีคุณภาพและเปนผูนำที่จะพาประเทศไปสูความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจในระยะยาว 

เนื่องจากการเผชิญหนากับสังคมผูสูงอายุ สงผลใหวัยแรงงานตองทำงานหนักมากขึ้น ทำงานที่มีทักษะ

มากข้ึน สรางผลผลิตตอชั่วโมงไดสูงข้ึน เพ่ือรองรับจำนวน (เด็กและผูสูงอายุ) ท่ีมีมากข้ึน ดังนั้น เด็กและ

เยาวชนในยุคนี้จึงจำเปนท่ีจะตองเติบโตมามีความรู ความสามารถ และทักษะท่ีดีและจำเปน รวมถึงตอง

เหมาะสมตอสังคมในศตวรรษที่ ๒๑ และอนาคตตอไปดวย ซึ่งจำนวนของเด็กและเยาวชนไทยอายุ ๐ – 

๑๘ ป ซึ ่งเปนประชากรประมาณ ๑๔.๑๓ ลานคน หรือคิดเปน ๒๑% ของประชากรทั้งหมด พบวา

ปญหาและความทาทายของสังคมไทย (สำนักงานบริหารและพัฒนาองคความรู, ๒๕๖๐) ไดแก 

"สภาพทางเศรษฐกิจ" พบวา ครัวเรือนไทยมีความอบอุนลดลง ครอบครัวแหวงกลาง

จากการท่ีพอและแมตองออกไปทำงานในเมือง หนี้สินครัวเรือนสูงข้ึน ผูสูงอายุยังพ่ึงพิงเงินจากลูกหลาน

มากกวาเงินออม 

"ดานการศึกษา" เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศในกลุมอาเซียน พบวา อัตราการเขาเรียน

ในระดับประถมศึกษาของเด็กไทยคอนขางต่ำ แตอัตราการเรียนตอระดับอุดมศึกษากลับสูง ขาดแคลน

แรงงานทักษะระดับอาชีวศึกษาความสามารถทางดานวิชาการและกระบวนการคิดอยูในระดับต่ำ และ

ยังพบความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาท่ีเปนผลพวงจากเศรษฐกิจในระดับครอบครัวอีกดวย 

"ดานสุขภาวะ" พบวา สุขภาพของคนไทยดีข้ึน ระบบสาธารณสุขของประเทศดีข้ึนมาก 

แตพบปญหาจากพฤติกรรมและพันธุกรรมเพิ่มขึ้น เชน อุบัติเหตุบนทองถนน มีแนวโนมความพยายาม

ในการการฆาตัวตายเพ่ิมสูงข้ึน ปญหาคุณแมวัยใสและยาเสพติด 
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"ดานโอกาสและความเสี ่ยง" คนไทยใชเวลาในโลกดิจิทัลมากขึ ้น เทคโนโลยีทาง

การแพทยจะดีข้ึน รวมถึงคนไทยมีความใสใจสุขภาพ และความยั่งยืนของสิ่งแวดลอมมากข้ึน เด็กรุนใหม

ในครอบครัวท่ีมีฐานะดีจะมีชีวิตท่ีดี เกษตรกรรุนเดิมสามารถรักษาและฟนฟูทรัพยากรจนดินและน้ำอุดม

สมบูรณ มีท่ีดินทำกินอยางเพียงพอ แตก็พบปญหาและความเสี่ยงอันเกิดจากโอกาสท่ีเกิดข้ึนเชนกัน 

ดังนั้นการลงทุนในการพัฒนาบริการที่มีคุณภาพสำหรับวัยรุนและเยาวชน จึงเปน

สิ่งจำเปนเรงดวนที่จะชวยขับเคลื่อนประเทศใหบรรลุเปาหมายทางเศรษฐกิจและสังคมในอนาคตตอไป 

อยางไรก็ตามดวยความกาวหนาทางเทคโนโลยีส งผลใหร ูปแบบการเร ียนรู สำหรับคนรุ นใหม 

เปลี่ยนแปลงไปแบบกาวกระโดด โดยเฉพาะการเรียนรูรูปแบบออนไลน ถือวาเปนโอกาสในการพัฒนา

และสงเสริมทักษะของเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะ Platform ออนไลน ที่มีความนิยม มีตัวอยางที่เปนท่ี

ประสบความสำเร็จ มีการใชโดยแพรหลายท้ังในและตางประเทศ มีความสอดคลองกับพฤติกรรมของคน

รุนใหม มีโอกาสสูงท่ีคนรุนใหมจะเขาถึงได และมีแนวโนมท่ีจะทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการเรียนรูใน

อนาคตอันใกล ไดแก สื่อวีดิทัศน (Youtube) เกมคอมพิวเตอร (Games)  สื่อสังคม (Social Media) สื่อ

ทางเสียง (Audiobooks and Podcasts) เปนตน(สำนักงานบริหารและพัฒนาองคความรู, ๒๕๖๐) 

 รวมถึงการเรียนรู ผาน E-learning ดวยคลิปสั ้น ๆ ที ่เรียกวา Nanolearning คือ

ทางเลือกสำหรับการเรียนรูแบบขนาดพอดีคำ เปนการใหความรูแกนักเรียนในปริมาณที่นอยลง ในชวง

เวลาสั้น ๆ จะเห็นไดวาสื่อในลักษณะ สื่อคลิป สื่อออนไลน สื่อเกมมีสวนชวยในการกระตุนพัฒนาการ

เรียนรูของเด็ก แตอยางไรก็ตาม การใชสื่อออนไลน โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงสถานการณโควิด-๑๙ ท่ี

เด็กและวัยรุนตองใชชีวิตในบานและมีโอกาสใชสื่อออนไลนเพิ่มขึ้น จนอาจทำใหเกิดผลเสียทั้งสุขภาพ

กายและจิตใจ ที่สำคัญคืออาจจะสงผลตอการเรียนรูในระยะยาว ดังนั้นจึงมีขอเสนอแนะการใชสื่อ

ออนไลนในเด็กและวัยรุน ดังนี้ 

๑. ไมสนับสนุนการแจก tablet ใหแกเด็กทุกคนเพื่อใชในการเรียนการสอน โดยท่ี

ระบบสนับสนนุยังไมพรอม 

๒. การเรียนการสอน online สำหรับเด็กนักเรียนท้ังหมด ไมสามารถทดแทนการสอน

ตามปกติ แตสามารถนำมาใชในสถานการณพิเศษชั่วคราวได ท้ังนี้ตองคำนึงถึงความพรอมของเด็กแตละ

วัย พอแม ความสามารถของครู และบริบทท่ีแตกตางกัน 

๓. ไมแนะนําการเรียนการสอนโดยใชสื่อ online ในเด็กอนุบาล โดยขาดปฏิสัมพันธ

กับผูสอน(พอแมครู) 

๔. การปลอยใหเด็กและวัยรุนอยูกับสื่อออนไลน นานกวาที่กำหนดไว (๑ ชม. ในเด็ก

เล็ก ๒ ชม. ในเด็กโต) อาจทำใหเกิดผลเสียทั้งสุขภาพกาย จิตใจและสงผลตอการเรียนรูระยะยาว (ราช

วิทยาลัยกุมารแพทยแหงประเทศไทย, ๒๕๖๔) 

  กลาวไดวาการเรียนรูของสื่อแตละชนิดที่นำมาปรับใช ควรคำนึงถึงการเลือกสื ่อให

เหมาะสมกับความตองการและบริบท รวมท้ังเตรียมความพรอมเพ่ือใหไดรับประโยชนจากสื่อการเรียนรู
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อยางเต็มที่ เชน การสงเสริมสื่อวีดิทัศน การสงเสริมการใชเกมคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนรูโดยสงเสริม

การคิดอยางเปนระบบและการคิดเชิงคำนวณโดยใชเกม หรือใชเทคโนโลยีของเกมอยาง AR VR ในการ

สงเสริมการเรียนรู ท่ีควรมีการเลือกใหเหมาะสมกับกลุมเด็กและเยาวชน  

 

การเปลี่ยนแปลงการเรียนรูของคนรุนใหม  

จากสภาพเศรษฐกิจและสังคมปจจุบันในยุคของขอมูลขาวสารเทคโนโลยีเปนสวน

ผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของระบบการศึกษา ตลาดแรงงาน อาชีพใหมเกิดข้ึน อาชีพเกาบางอาชีพ

จะลดความสำคัญลง ปริมาณความรูมีอัตราการเติบโตสูง ปจจัยตางๆ เหลานี้ สงผลใหเกิดแนวโนมท่ี

ชัดเจนเกี่ยวกับความจำเปนของกระบวนการเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งรูปแบบการเรียนรูแบบเกาอาจไม

สามารถรองรับการสรางอาชีพใหกับคนรุนใหมตลอดชีวิตไดอีกตอไป ผูประกอบอาชีพตองปรับตัวและ

พรอมเรียนรูใหมอยูเสมอ อุตสาหกรรมตองพัฒนาทักษะของลูกจางใหเหมาะสม รูปแบบการเรียนรูท่ี

เหมาะสมกับยุคขอมูลขาวสารคือ รูปแบบที่สามารถนำเทคโนโลยีมาใชประโยชนซึ่งมวลชนหมูมาก

สามารถเรียนรูไดแตตองเรียนรูอยางเหมาะสมกับความสนใจและความสามารถของแตละบุคคลดวย ทำ

ใหเกิดรูปแบบการเรียนรูใหม อาทิ หลักสูตรออนไลนแบบเปดสำหรับมวลชน (MOOCs) หรือชอง

ทางการเรียนรูอื่นๆ ไมวาจะเปนภาพ เสียง วีดิทัศน สื่อสังคม เกม จึงนับเปนโอกาสดีของคนรุนใหมใน

การเลือกรูปแบบการเรียนรูที่เหมาะสมกับตนเองได นอกจากนั้น Platform ออนไลน ที่มีความนิยม มี

ตัวอยางที่เปนที่ประสบความสำเร็จ มีการใชโดยแพรหลายทั้งในและตางประเทศ มีความสอดคลองกับ

พฤติกรรมของคนรุ นใหม มีโอกาสสูงที ่คนรุ นใหมจะเขาถึงได และมีแนวโนมที ่จะทำใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงในการเรียนรูในอนาคตอันใกล  

กลาวไดว าเทคโนโลยีการศึกษา (Education Technology : EdTech) เปนการ

เปลี่ยนแปลงการเรียนรูของคนรุนใหม ซึ ่ง EdTech เติบโตขึ้นและมีแนวโนมเติบโตมากยิ่งขึ ้นจาก

สถานการณ COVID-๑๙ โดยป ๒๐๒๐ มีมูลคา ๒๒๗ พันลานดอลลารสหรัฐ เพ่ิมข้ึนจาก ๑๘๓ พันลาน

ดอลลารสหรัฐในป ๒๐๑๙ และคาดการณวาในป ๒๐๒๕ จะมีมูลคาเพิ่มขึ้นเปน ๔๐๔ พันลานดอลลาร

สหรัฐ  ในขณะท่ีประเทศไทยอุตสาหกรรม EdTech เติบโตข้ึน โดยสวนใหญเปนแพลตฟอรมคอรสออน

ไลนที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะเฉพาะดานและอาชีพในกลุมวัยแรงงานที่มีเศรษฐฐานะดีเปนหลัก 

รองลงมาคือกลุมนักศึกษาที่มีแนวโนมในการเรียนผาน EdTech เนื่องจากมีแพลตฟอรมกลางจากรัฐท่ี

รวมกับมหาวิทยาลัยตาง ๆ หรือโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร (Thai MOOC) ในการเขาเรียน ซ่ึงในชวง

สถานการณ COVID-๑๙ มีผูเรียนผาน Thai MOOC เพิ่มขึ้นอยางมากจาก ๒.๖๖ แสนคนในชวงกอน 

COVID-๑๙ เพ่ิมเปน ๘ แสนคน (ขอมูล ณ กุมภาพันธ ๒๕๖๔ ) ดังภาพตอไปนี้ 
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ภาพท่ี ๓๑ แสดงจำนวนผูเรียนผาน Thai MOOC เทียบกอน COVID-๑๙ และหลัง COVID-๑๙ 

(ท่ีมา: สังเคราะหจากสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, ๒๕๖๔) 

 

ท้ังนี้จากผลการสำรวจพบวาในชวง พ.ศ.๒๕๖๒-๒๕๖๓ คนไทยมีการเรียนรูผานระบบ

ออนไลนเพิ ่มขึ ้นกวารอยละ ๓๓.๑ ซึ ่งจะเปนโอกาสตอการพัฒนารูปแบบการสื่อสารทางดานสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคเปนอยางมาก  

 

  หลักสูตรเก่ียวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

  จากรูปแบบการเรียนรูที่ไดมีความหลากหลายมากขึ้น เมื่อการเรียนรูไมไดจำกัดแค

หลักสูตรในมหาวิทยาลัย หรือโรงเรียน เปนการเรียนในรูแปบบ online learning platform ซึ่งการ

เรียนรูนั้นอาจไมเปนทางการ ตลอดจนสามารถเรียนรูไดตามความสะดวก ไดตลอดเวลา ไดทุกสถานท่ี 

รวมถึงเรียนรูไดจากหลากหลายอุปกรณ องคกรสามารถสงเสริมพนักงานของตนใหศึกษาหาความรู

เพ่ิมเติมผานระบบออนไลนได รวมถึงสงเสริมใหพนักงานไดเรียนรูเรื่องตาง ๆ ตามความสนใจของตนเอง

ไดอยางไมมีขีดจำกัดอีกดวย ตลอดจนสามารถสรางคอรสออนไลนขององคกรเองเผื่อเผยแพรใหกับ

พนักงานในองคกรไดเรียนรูและพัฒนาศักยภาพ ทั้งนี้หลักสูตรที่เกี่ยวสื่อ เชน หลักสูตรการสรางสรรค

เนื้อหาออนไลน (Online Content Creation) ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หรือหลักสูตรความเขาใจ

และการใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางมีประสิทธิภาพ หลักสูตรการใชเครื่องมือดิจิทัลเพื่อการทำงานภาครัฐ 

(Essential Digital Tools for Workplace) และหลักสูตรการสรางความตระหนักรูดานความม่ันคงทาง

ไซเบอร ( Cybersecurity Awareness) ของ สถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐดานดิจิทัล และยังพบ

หลักสูตรของภาคเอกชนจำนวนมาก ซึ่งจะมีคาใชจายแตกตางกันไป ทั้งนี้หลักสูตรยังพบหลักสูตรท่ี

เกี่ยวของกับบุคลากรทางดานสื่อ โดยเฉพาะผูประกาศขาว ซึ่งทางสำนักงาน กสทช.  ไดมีการเล็งเห็น

ความสำคัญและจัดโครงการฝกอบรมผู ประกอบวิชาชีพนักขาวในกิจการกระจายเสียงและกิจการ

โทรทัศนในหัวขอ “ผลิตขาวอยาไรใหไดคุณภาะและมีความนาเชื่อถือในกิจการโทรทัศน” และโครงการ
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ฝกอบรมการผลิตและนำเสนอขาวสารยุคดิจิทัล ซึ่งมีการดำเนินการจัดฝกอบรมมาแลว ๒ ครั้ง เพื่อให

เกิดการเพ่ิมทักษะการผลิตขาวท่ีเพ่ิมข้ึน มีคุณภาพ และเปนสื่อมวลชนมืออาชีพ ท้ังนี้สำหรับทางกองทุน

ฯ เอง ไดมีการใหทุนสนับสนุนโครงการฝกอบรมจำนวนมาก ท้ังท่ีมุงเนนการสงเสริมศักยภาพของผูผลิต

สื่อ โดยเฉพาะสื่อออนไลน การสรางหลักสูตรเพื่อเสริมสรางการรูเทาทันสื่อ โดยเฉพาะกับเด็กและ

เยาวชน เนนการสรางเครือขายภายในโรงเรียน ฉะนั้นหากมีการพัฒนาหลักสูตรตางเปนรูปแบบ online 

learning platform จะทำใหเขาถึงประชาชนมากข้ึน จากพฤติกรรมการเรียนรูของคนท่ีเปลี่ยนไป  

 

จากสถานการณดานการศึกษาจ พบวา มีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรูของคนรุนใหมไทยมีการ

เรียนรูผานระบบออนไลนเพิ่มขึ้นกวา และมีหลักสูตรเกี่ยวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ซึ่งจะเปน

โอกาสตอการพัฒนารูปแบบการสื่อสารทางดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเปนอยางมาก ทั้งนี้กองทุน

ควรมีดำเนินการและสงเสริมใหมีสื่อปลอดภัยและสรางสรรคที่ทุกคนสามารถเขาถึงและใชประโยชนได

อยางทั ่วถึง พรอมทั ้งสงเสริมเขาถึงผานทางแพล็ตฟอรมการเรียนออนไลน เชน MOOCs, SPOC, 

Coursera, edX, Domestika, Master Class, Skill Lane เปนตน ใหมากข้ึน 

 

 ดานประชากร 

สถานการณผูสูงอายุในประเทศไทย 

 

ตารางท่ี ๕ สถิติ จำนวนผูสูงอายุ จำแนกตามเพศ (วัยสูงอายุ (๖๐ ปข้ึนไป)) หนวย : คน 

เพศ 
ป พ.ศ. 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

ชาย ๔,๓๔๐,๑๓๗ ๔,๕๒๔,๐๒๑ ๔,๗๑๕,๕๙๘ ๔,๙๒๐,๒๙๗ ๕,๑๓๒,๙๐๑ 

หญิง ๕,๔๖๑,๙๔๓ ๕,๗๐๑,๓๐๑ ๕,๙๕๑,๒๐๕ ๖,๒๑๕,๗๖๒ ๖,๕๐๐,๒๘๗ 

รวม ๙,๘๐๒,๐๘๐ ๑๐,๒๒๕,๓๒๒ ๑๐,๖๖๖,๘๐๓ ๑๑,๑๓๖,๐๕๙ ๑๑,๖๓๓,๑๘๘ 

(ท่ีมา : กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย,๒๕๖๔) 
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ภาพท่ี ๓๒ แสดงโครงสรางอายุของประชากรประเทศไทย 

(ท่ีมา: World population prospects, ๒๐๐๘) 

  

จากตารางและภาพขางตน แสดงใหเห็นถึงสถานการณท่ีมีจำนวนผูสูงอายุในสัดสวนท่ีสูง สงผล

ตออัตราการพึ ่งพิงวัยแรงงานและสงผลกระทบตอเศรษฐกิจและสังคม และสถานการณนี ้จะเปน

สถานการณเชิงโครงสรางซึ ่งจะตองใชเวลานานหากจะแกไข การบริหารจัดการและการเตรียม 

ความพรอมจึงเปนมาตรการเบื้องตนท่ีทุกภาคสวนตองใหความสำคัญ และรวมกันแกปญหาแบบองครวม 

ซ่ึงเม่ือพิจารณาการศึกษาของ ปทมา วาพัฒนวงศ และปราโมทย ประสาทกุล (ม.ป.ป.) ชี้ใหเห็น

วาในชวงป พ.ศ. ๒๕๔๘ – ๒๕๗๘ ประชากรท่ีอยูในวันเด็ก (อายุต่ำกวา ๑๕ ป) จะมีจำนวนลดลงเหลือ 

๙ ลานคนเศษ (คิดเปนรอยละ ๑๔.๔) ประชากรวัยแรงงาน (อายุ ๑๕-๕๙ ป) จะมีจำนวนประมาณ               

๓๘ ลานคน (คิดเปนรอยละ ๖๐.๕) ในขณะที่ประชากรสูงวัย (๖๐ ปขึ ้นไป) จะมีจำนวนประมาณ                  

๑๖ ลานคน (คิดเปนรอยละ ๒๕.๑) ซึ่งสอดคลองกับขอมูลจากมูลนิธิพัฒนางานผูสูงอายุ ที่ระบุวาในป 

พ.ศ. ๒๕๕๖ ไทยมีจำนวนประชากร ๖๔.๖ ลานคน เปนผูสูงอายุ ๙.๖ ลานคน มีการคาดการณวาในป 

พ.ศ. ๒๕๗๓ จะมีจำนวนผูสูงอายุ ๑๗.๖ ลานคน หรือรอยละ ๒๖.๓ และในป ๒๕๘๓ จะมีจำนวนถึง ๒๐.๕ 

ลานคน หรือรอยละ ๓๒.๑ (มูลนิธิพัฒนางานผูสูงอายุ, ๒๕๕๘) โดยปจจัยหลักของการเขาสูสภาวะสังคม

ผูสูงวัยของประเทศไทยในอนาคตนั้นเกิดจากภาวะเจริญพันธุที่ลดลงและการที่อายุของคนไทยยืนยาว

มากขึ้นนั่นเอง (พัฒนวงศ และปราโมทย ประสาทกุล, ม.ป.ป.) ซึ ่งการเพิ่มขึ้นของประชากรผูสูงวัย

ดังกลาวมีนัยตอการขับเคลื่อนประเด็นสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

 

ความหลากหลายของชวงวัย  

 ทามกลางกระแสการพัฒนาประเทศที่ผานมาดวยการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โดยมุงเนนโครงสรางพ้ืนฐานตางๆ เชน อินเทอรเน็ตความเร็วสูง (Broadband Internet) กระจายอยาง
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ทั่วถึง ประชาชนสามารถเขาถึง รู เทาทัน และใชประโยชนจากสารสนเทศไดอยางงายดาย ทำให

พฤติกรรมในการใชอินเทอรเน็ตของประชากรไทย พบวา ป พ.ศ. ๒๕๖๓ “ประเทศไทย” เปนประเทศท่ี

ใชเวลาตอวันอยู กับอินเทอรเน็ตมากแหงหนึ่งของโลก ซึ่งสถิติจาก We Are Social ๒๐๒๑ พบวา              

คนไทยใชโซเชียลมีเดียเปนชองทางหลักในการอัพเดทขาวเปนอันดับ ๑ ของโลกในปนี้ หรือคิดเปน             

รอยละ ๗๘ และกวารอยละ ๙๑ อานขาวออนไลนมากเปนอันดับสองของโลก ซึ่งสะทอนถึงพฤติกรรม

การเขาสูสังคมดิจิทัลอยางสมบูรณแบบ ท้ังนี้ยังพบประเด็นความแตกตางของชวงวัยในการเขาถึงและ 

ใชสื่อตางๆ โดยเมื่อพิจารณาตามชวงอายุ (Generation) และพฤติกรรมการใชงานอินเทอรเน็ตของ

ประชากรไทยอยูในอัตราสูง มีการเติบโตอยางรวดเร็วในชวง ๒ – ๓ ปที่ผานมา ก็มีความแตกตางกัน 

โดยแตละ Generation มีรายละเอียดดังนี้ 

Baby Boomer หรือ Gen B เปนกลุมประชากรที่เกิดกอน พ.ศ.๒๕๐๗ มีพฤติกรรมการรับ

ขาวสารทางโทรทัศนบอยที่สุด รองลงมาคือ หนังสือพิมพ สื่อสังคมออนไลน (Social Media) เว็บไซต 

(Website) และแอปพลิเคชั่นขาว และวิทยุ ตามลำดับ ท้ังนี้ รอยละ ๙๓.๙ มีโทรศัพทมือถือและมีการใช

งานอินเทอรเน็ต ๘ ชั่วโมง ๕๙ นาที ในวันธรรมดา และ ๗ ชั่วโมง ๕๘ นาที ในวันหยุด โดยรอยละ 

๘๙.๓ มีการใชสื ่อสังคมออนไลนมากที ่สุด รองลงมาคือ คนหาขอมูลออนไลน และดูโทรทัศนและ                  

หนังออนไลน ตามลำดับ 

Generation X หรือ Gen X เปนกลุมประชากรเกิดประมาณปพ.ศ. ๒๕๐๘-๒๕๒๓ มีพฤติกรรม

การใชเทคโนโลยีเพื่อการทำงานในทางที่มีประโยชน ใชอยางเหมาะสมพอดีกับความจำเปน ซึ่งมี

พฤติกรรมในการรับขาวสารคือ FOMO (Fear of Missing Out) คนกลุมนี้กลัวตกขาว จึงรับขาวสารทาง

ออนไลนผานสำนักขาวที่เปนทางการและคนใกลชิดมากขึ้น ติดตามขาวทางสื่อใหมเพื่อใหทันกระแส

สังคมแตไมได ให ความเช ื ่อถือ โดยเฉพาะขาวทางสื ่อส ังคมออนไลนหรือโซเช ียลเน็ตเว ิร คท่ี               

Generation X ใหความเชื ่อถือในระดับนอย แตใหความเชื ่อถือในสื ่อที ่เปนประเภทสื ่อดั ้งเดิมใน               

ระดับมาก ทั้งนี้ Generation X เปนกลุมคนที่รับขาวสารผานทางสื่อโทรทัศนมากกวาสื่ออื่น จากการ

สำรวจพบมีการใชงานอินเทอรเน็ต ๑๐ ชั ่วโมง ๒๖ นาที ในวันธรรมดา และ ๑๐ ชั ่วโมง ๕ นาที                    

ในวันหยุด โดยรอยละ ๙๔ มีการใชสื่อสังคมออนไลนมากที่สุด รองลงมาคือ คนหาขอมูลออนไลน และ

ติดตอสื่อสารออนไลน ตามลำดับ  

Generation Y หรือ Gen Y กลาวไดวาปจจุบันเปนยุคของ Generation Y ซึ่งเกิดระหวางป

พ.ศ. ๒๕๒๔ – ๒๕๔๓ ซึ่งเปนยุคของวิวัฒนาการดานเทคโนโลยี ทั้งอุปกรณและอินเทอรเน็ตเขาถึง

ขอมูลตางๆ ไดง ายและรวดเร็ว ดวยสภาพแวดลอมที ่เก ิดมาทามกลางเทคโนโลยีทำใหคนรุน 

Generation Y มีความสามารถดานการใชเทคโนโลยี ซึ่ง Generation Y มีพฤติกรรมการรับขาวสาร

แบบใชสื่อใหม ไวใจสื่อดั้งเดิม กลาวคือ การรับขาวสารผานชองทางสื่อสังคมออนไลนหรือโซเชียลมีเดีย

บอยที่สุด รองลงมาคือ สื่อโทรทัศน เว็บไซต หรือแอปพลิเคชั่นขาว หนังสือพิมพ และวิทยุตามลำดับ  

แมจะรับขาวสารทางสื่อใหมมากแตใหความเชื่อถือในสื่อโทรทัศนและหนังสือพิมพมากกวาขาวสาร             
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จากสื่อใหม แตมีแนวโนมที่จะเชื่อถือในสื่อใหมมากขึ้น ทั้งนี้จากการสำรวจพบวามีอัตราการใชงาน

อินเทอรเน็ตมากที่สุด โดยในวันวันธรรมดาใชงานอินเทอรเน็ตจำนวน ๑๒ ชั่วโมง ๒๑ นาที และใน

วันหยุดจำนวน ๑๒ ชั่วโมง ๓๙ นาที โดยรอยละ ๙๗.๓ ใชอินเทอรเน็ตในการใชสื่อสังคมออนไลน 

(Social Media) รองลงมาคือ ดูโทรทัศน/หนังออนไลน และคนหาขอมูลตามลำดับ 

Generation Z หรือ Gen Z ซึ ่งเกิดตั ้งแตปพ.ศ. ๒๕๔๔ เปนตนไป เปนคนรุ นที ่เกิดมาใน

สภาพแวดลอมที่ทุกอยางเปนเทคโนโลยี มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีตางๆ และเรียนรูไดเร็ว 

Generation Z มีพฤติกรรมรับสื่อแบบติดสื่อใหม ไวใจสื่อดั้งเดิม เปนกลุมที่มีพฤติกรรมในการรับ

ขาวสารทางสื่อสังคมออนไลนหรือโซเชียลเน็ตเวิรคบอยที่สุดและมากกวาชวงวัยอื่นๆ รองลงมาคือ                

สื่อโทรทัศน สื่อเว็บไซต หรือแอปพลิเคชันขาว หนังสือพิมพ และวิทยุ ตามลำดับ ทั้งนี้ Generation Z 

ยังคงใหความเชื ่อถือในสื ่อโทรทัศนมาก การรับขาวสารทางสื ่อใหมของคนกลุ มนี ้ร ับขาวสารจาก                

สำนักขาวออนไลนที่ไมเปนทางการและรับขาวที่แชรมาจากคนใกลชิดบอยกวาการรับขาวสารจาก          

สำนักขาวออนไลนที ่เปนทางการ แตใหความเชื ่อถือในสำนักขาวที ่เปนทางการมากกวาตนตอ                  

ขาวออนไลนอ่ืนๆ แนวโนมในการรับสารของคนกลุมนี้มีโอกาสท่ีจะมีความเชื่อถือในขาวสารจากสื่อใหม

มากขึ้น ทั้งนี้จากการสำรวจพบวามีการใชงานอินเทอรเน็ต ๑๑ ชั่วโมง ๕๓ นาที ในวันธรรมดา และ  

๑๒ ชั่วโมง ๔๖ นาที โดยกิจกรรมท่ีท่ีนิยมท่ีสุดคือการใชสื่อสังคมออนไลน (Social Media) รองลงมาคือ 

ดูโทรทัศน/หนังออนไลน และคนหาขอมูล ตามลำดับ  

กลาวในภาพรวมไดวาเนื ่องจากกลุ ม Generation Y เปนชวงอายุที ่ไดรับการศึกษาและ 

สามารถคิด วิเคราะห แยกแยะสื่อตางๆ ไดในระดับที่ดี ในขณะที่จะพบวา Generation Z ยังคงเปน

กลุมคนท่ีมีวุฒิภาวะต่ำกวาชวงอายุอ่ืนๆ อีกท้ังกระแสการพัฒนาของเทคโนโลยีอยางกาวกระโดด มีการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทำใหการตัดสินใจรับรู เขาใจ และการรูทันสื่อสารสนเทศยังไมมากพอ 

ในขณะที่ชวงอายุอื่นๆ แมจะสามารถรูทันสื่อสารสนเทศ และเขาใจดิจิทัลในระดับที่เพียงพอ ซึ่งในการ

พัฒนาสื่อจึงตองมีความจำเปนที่จะตองเขาใจบริบทความตาง และบริบทของการใชอินเทอรเน็ต                

ท่ีตางกัน เพ่ือการพัฒนาท่ีเหมาะสมในแตละชวงวัย 

 

จากสถานการณดานประชากร พบวาการเพิ ่มขึ ้นของประชากรผู สูงวัยดังกลาวมีนัยตอ          

การขับเคลื่อนประเด็นสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยเฉพาะการสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชน               

มีทักษะในการรูเทาทันสื่อ เฝาระวังสื่อที่ไมปลอดภัยและไมสรางสรรค และสามารถใชสื่อในการพัฒนา

ตนเองชุมชนและสังคม และการผลิตสื่อที่สงเสริมการพัฒนาความสัมพันธระหวางบุคคลครอบครัว            

และสังคม ท้ังนี้รวมถึงความแตกตางของชวงวัยที ่ทางกองทุนฯ ควรใหความสำคัญเกี่ยวกับชองทาง                 

การเผยแพรหลังจากที่มีการสงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคใหเหมาะสมกับ

ประชาชนในแตละชวงวัย ซึ่งจะทำใหกลุมเปาหมายแตละกลุมไดรับสื่อที่เหมาะสมกับพฤติกรรมการรับสื่อ

ของตนเอง 
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ดานเทคโนโลยี 

 การพัฒนาเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การพัฒนาประเทศไทยไปสูการเปน

ประเทศที่พัฒนาแลวใหมีความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืนในระยะยาวไดนั้น ตองเรงพัฒนาปจจัยพื้นฐาน  

เชิงยุทธศาสตรในทุกดาน ไดแก การเพิ่มการลงทุนเพื่อการวิจัยและพัฒนาการพัฒนาวิทยาศาสตร

เทคโนโลยีและนวัตกรรม สามารถบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่เปนสภาพแวดลอมการดำเนินชีวิต 

ไดอยางดี รวมถึงใชในการพัฒนาทุนมนุษยและการสื่อสารใหทั่วถึงในทุกพื้นที่ เพื่อการรับใชสังคมและ

ประโยชนในเชิงสาธารณะ (สุรัตน เพชรนิล และ ศิริณา จิตตจรัส, ๒๕๖๑) ในปจจุบันมีรูปแบบ                 

การสื่อสารใหมๆ ที่มีคุณลักษณะที่แตกตางและหลากหลาย เชน การใชโปรแกรม ซอฟทแวร เว็บไซต 

ตลอดจนแอปพลิเคชั่นบนโทรศัพทเคลื่อนท่ีท่ีนำมาใชเพ่ือเพ่ิมสวนขยายทางการสื่อสาร การใชเครือขาย

สังคมแบบออนไลน (Social Networking) เพ่ือสรางปฏิสัมพันธตอกันไดหลากหลายรูปแบบ ทั้งการ

ตอบกลับในเวลาตอมาและการโตตอบแบบทันทีทันใด ความสามารถดานเทคโนโลยีการสื่อสาร จึงทำให

เราสามารถรับสงขอมูลในลักษณะตางๆ ไมวาจะเปนสัญญาณเสียง ภาพนิ่ง หรือภาพเคลื่อนไหว ไดอยางมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สามารถติดตอสื่อสารและโตตอบ มีปฏิสัมพันธกันไดอยางทันทีทันใด (Real-time 

Interaction) (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, ๒๕๕๑; วราพร ดำจับ, ๒๕๖๐) นอกจากนี้

การพัฒนาของเทคโนโลยีสารสนเทศยังกอใหเกิดนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีในการทำสื่อรูปแบบใหมๆ         

ท่ีจะทำใหสื่อเปนท่ีนาสนใจมากข้ึน เชน 

    เทคโนโลยีสื่อสารไรสาย ๕G คือ Generation ใหมของเทคโนโลยีเครือขายไรสายท่ี

จะมาแทนที่ระบบ ๔G ที่กำลังใชอยูในปจจุบัน ซึ่งมันจะไมจำกัดแคมือถือเทานั้น แตรวมถึงอุปกรณ              

ทุกชนิดที่เชื่อมอินเตอรเน็ตได (Internet of Things หรือ IoT) ซึ่ง ๕G จะชวยใหเกิดตอบสนองไวข้ึน 

สามารถสั่งงานและควบคุมสิ่งตางๆ ไดอยางรวดเร็ว หรือเรียกวาแทบจะทันที ซึ่งเร็วมากพอที่จะดูวิดีโอ 

๘K ออนไลนแบบ ๓ มิติ หรือดาวนโหลดภาพยนตร ๓ มิติ ไดภายใน ๖ วินาที อีกทั้งยังสามารถรองรับ

การใชงานที่มากกวา นอกจากนี้เทคโนโลยี ๕G ยังถูกออกแบบมาเพื่อรองรับการเชื่อมตอจำนวนมากๆ 

ผานอินเตอรเน็ต หรือที่เรียกกันวา IoT อาทิ รถยนตไรคับ รวมถึงชวยใหเกิดการใชงาน AR และ VR           

ในกิจกรรมตางๆ อาทิ การสำรวจภาคสนาม ความบันเทิง ซ่ึง ๕G ชวยพัฒนาศักยภาพของระบบคาปลีก 

การซื้อของออนไลน รวมถึงการใชงานตางๆ ของออฟฟศอัจฉริยะ (Smart Office) และนำไปสูระบบ

เมืองอัจฉริยะ (Smart Cities) ในอนาคต 

เทคโนโลยี“ปญญาประดิษฐ” (Artificial Intelligence: AI) ซึ ่งภายในอนาคต AI                     

จะเขามามีบทบาทอยางสูงตอการนำเสนอขาวสารของสื ่อมวลชนทั่วโลก อาทิ สำนักขาว Korea 

JoongAng Daily สื่อขาวของประเทศเกาหลีใต ไดรายงานวาสถานีโทรทัศนชอง MBN ไดมีการนำเอา

เทคโนโลยี AI มาใชในการรายงานขาว โดยไดนำตนแบบมาจากคุณ Kim Ju-ha เพื่อใชในการพัฒนาให

กลายเปน AI ที่หนาตาคลายกับมนุษยตนแบบ และยังสามารถทำงานไดตลอดเวลาแบบไมหยุดพัก               
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อีกดวย ทั้งนี้การนำเทคโนโลยี AI มาใชเพื่อที่จะสามารถนำเสนอขาวไดอยางทันทวงที ๒๔ ชั่วโมง               

แบบไมหยุดพัก เพ่ือใหทันตอเหตุการณและความไวของขาวตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนนั่นเอง 

เทคโนโลยี Social TV หรอื Social Television เปนปรากฏการณใหมท่ีเกิดจากการมี

อินเตอรเน็ตที่ไดหลอมรวมเทคโนโลยี (Technology Convergence) ระหวาง Social Network และ

การรับชมโทรทัศนในรูปแบบเดิม ดังนั้น Social TV มีลักษณะของการรับชมดังนี้ ๑) เปนทางเลือก            

ของจอที่สอง (Second Screen) ในการรับชม ๒) ปฏิสัมพันธกับผูรับชมรายการโทรทัศนคนอื ่นๆ             

ผาน Social Network ๓) มีการสื่อสารและรับรูขาวสารไดหลากหลายชองทาง และ ๔) สามารถรับชม

ไดทุกที ่ทุกเวลา ซึ ่งลักษณะขางตนสามารถสรุปไดว าเปนการเผยแพรแบบคู ขนานกับรายการ                        

ที่ออกอากาศผานทางชองทางหลัก Live Video Streaming/Broadcast หรือใชเปนชองการสราง

ปฏิสัมพันธระหวางรายการ/สถานี และผูชม โดย Social TV เปนการมีปฏิสัมพันธที่มากกวารูปแบบ 

การรับชมแบบปกติ และยังคงอาศัยความไดเปรียบจากองคประกอบของ Social Network นอกจากนี้

ย ังอาศ ัยความได  เปร ียบจากอ ุปกรณของจอที ่สอง (Second Screen) ท ี ่ม ีความหลากหลาย                             

โดยเป นอุปกรณอ ัจฉร ิยะ (Smart Device) ท ี ่สามารถเข าถ ึงอ ินเทอร เน ็ตได อย างครบวงจร                         

(เธียรทศ ประพฤติชอบ, ๒๕๕๖) 

สตูดิโอเสมือนจริง (Virtual Studio) เทคโนโลยีการจัดรายการสด (Live Virtual 

Studio) นำมาใชในการจัดรายการประเภทตางๆ ไมวาจะเปนเกมโชว ทอลคโชว เรียลลีตี้ หรือละคร 

การนำความสามารถของดิจิทัลมาสรางฉากหลังจะเปนฉากสีฟาหรือเขียวเพิ ่มความสมจริงดวย                  

ฉากกราฟก ๓ มิติพรอมแสงและเงา ซ่ึงเราคงไดเห็นแพรหลายในสถานีโทรทัศนระดับบิ๊ก คุณประโยชน

ท่ีสำคัญ คือประหยัดเวลาและทรัพยากรในการสรางและปรับเปลี่ยนฉากจริง 

เทคโนโลยีการจับภาพเคลื่อนไหว (Motion Capture Technology) เทคโนโลยีในการ

นำแอนิเมชันมาใชกับคน (RealTime Mo-cap Character Animation) สรางความตื่นตาตื่นใจดวย  

แอนิเมชั่น การตูน หรือแมสค็อต มาพูดคุยโตตอบกัน ซึ่งปจจุบันมีความสมจริง โดยไดอิทธิพลและ              

แรงบันดาลใจมาจากภาพยนตรฮอลลีวูดตางๆ 

จากสถานการณดานเทคโนโลยี พบวา การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและสื ่อมีการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและทันสมัยมากขึ้น เหมาะกับการใชชีวิตในปจจุบันที่มีความเรงรีบ ทำใหเรา

ตองมีการปรับตัวตามใหทันกับยุคสมัยและการดำเนินชีวิต เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการดำเนินชีวิต 

ซึ่งพัฒนาการของเทคโนโลยีการสื่อสารดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนรูปแบบของสื่อตางๆ ทั้งวิทยุกระจายเสียง 

โทรทัศน ทั้งยังสามารถจัดทำสื่อออนไลนในรูปแบบของการเรียนการสอนในชวงที่เกิดวิกฤตโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา ที่ชวยใหทุกคนสามารถที่จะติดตอสื่อสารกันได และสามารถที่จะหาความรูเพิ่มเติมไดจาก

แหลงขอมูลตางๆ ในทุกชวงเวลา และยังทำใหเกิดกระบวนทัศนใหมการผลิตและเผยแพรสื่อ                     

โดยเทคโนโลยีท่ีมีในซีรีสนี้ คือการใชเทคโนโลยีดานดิจิทัลและ CG (Computer Graphics) ในการผลิต
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คอนเทนทสมัยใหม ฉะนั้นกองทุนฯ จะตองสงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพของผูผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีตางๆ โดยเฉพาะทักษะดานการผลิตสื่อ 

 

 ดานนโยบายและกฎหมาย 

   กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

   จากการศึกษาบริบทของสื่อพบวามีความเกี่ยวเนื่องกับกฎหมายตางๆ ซึ่งประเด็น

กฎหมายที่จะตองใหคำสำคัญมากที่สุด คือ พระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

พ.ศ. ๒๕๕๘ ซ่ึงไดกำหนดขอบเขตของคำวา สื่อ และสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ไวอยางชัดเจน ไดแก  

“สื่อ” หมายความวา สิ่งที่ทำใหปรากฏดวยตัวอักษร เครื่องหมาย ภาพ หรือเสียง           

ไมวาจะไดจัดทำในรูปของเอกสาร สิ่งพิมพ ภาพเขียน ภาพพิมพ ภาพระบายสี รูปภาพ ภาพโฆษณา 

เครื่องหมาย รูปถาย ภาพยนตร วีดิทัศน การแสดง ขอมูลคอมพิวเตอรในระบบคอมพิวเตอร หรือได

จัดทำในรูปแบบอ่ืนใดตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวง 
“สื่อปลอดภัยและสรางสรรค” หมายความวา สื่อท่ีมีเนื้อหาสงเสริมศีลธรรม จริยธรรม 

วัฒนธรรมและความมั่นคง สงเสริมความคิดสรางสรรค การเรียนรูทักษะการใชชีวิตของประชาชน

โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน และสงเสริมความสัมพันธที่ดีในครอบครัวและสังคม รวมถึงการสงเสริม               

ใหประชาชนมีความสามัคคีและสามารถใชชีวิตในสังคมท่ีมีความหลากหลายไดอยางเปนสุข 

อีกทั ้งย ังมีการกำหนดวัตถุประสงคของการจัดตั ้งกองทุนอยางชัดเจน ทำให                          

การดำเนินการสงเสริมกองทุนมีทิศทางและแนวทางในการดำเนินงานที่ชัดเจน อีกทั้งไดรับการสงเสริม

จากนโยบายของกระทรวงวัฒนธรรม ที ่มุ งเนนการสงเสริมอุตสาหกรรมวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค              

เพื่อสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ มีแนวทางการพัฒนาที่สำคัญทั้งการสงเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร

และวีดิทัศนการสงเสริมและสนับสนุนบทบาทศิลปน เพื่อการสรางงาน และสรางรายได และพัฒนา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สนับสนุนการนำทุนและทรัพยากรทางวัฒนธรรมมาตอยอด เพื่อเพิ่มมูลคา

ทางเศรษฐกิจ และเพื่อใหแนวทางการดำเนินงานที่ชัดเจน กองเฝาระวังทางวัฒนธรรม กระทรวง

วัฒนธรรมไดจัดทำแผนพัฒนาดานการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๓ ถึง 

พ.ศ. ๒๕๖๕) ซึ่งมีเปาหมายใหสื่อมีคุณภาพสูงภายใตหลักแหงคุณธรรมและจริยธรรม ประชาชนใชสื่อ

อยางสรางสรรค รู เทาทันสื่อ กอใหเกิดสังคมแหงการเรียนรูบนพื้นฐานวัฒนธรรมที่ดีงาม โดยเนน                  

ท้ังผูผลิตสื่อมีจริยธรรม มีผลผลิตสื่อท่ีมีความปลอดภัยและสรางสรรค ประชาชนทุกกลุมมีความรูเทาทัน

สื่อ มีจริยธรรม และความรับผิดชอบในการสื่อสาร และกอใหเกิดกลไกการบูรณาการการทำงานรวมกัน

ระหวางหนวยงานที ่เก ี ่ยวข อง ซึ ่งกฎหมายและนโยบายขางตนสงผลใหทิศทางและแนวทาง                         

การดำเนินงานของกองทุนมีความชัดเจนมากข้ึน 

 อยางไรก็ตามยังมีกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการผลิตและเผยแพรสื่อ ดังนี้ พระราชบัญญตัิ

ภาพยนตรและวีดีทัศน พ.ศ. ๒๕๕๑ ที่กำหนดลักษณะของภาพยนตรที่มีเนื้อหา (๑) กระทบกระเทือน
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ตอสถาบันพระมหากษัตริย หรือการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน

ประมุข (๒) สาระสำคัญของเรื่องเปนการเหยียดหยามหรือนำความเสื่อมเสียมาสูศาสนาหรือไมเคารพ 

ตอปูชนียบุคคล ปูชนียสถาน หรือปูชนียวัตถุ (๓) กอใหเกิดการแตกความสามัคคีระหวางคนในชาติ                      

(๔) กระทบกระเทือนตอสัมพันธไมตรีระหวางประเทศ (๕) สาระสำคัญของเรื ่องเกี ่ยวกับการมี

เพศสัมพันธ (๖) แสดงการมีเพศสัมพันธที ่เห็นอวัยวะเพศ หรือ พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำ

ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ.๒๕๕๐ ท่ีมีการกำหนดถึงลักษณะของการกระทำความผิดโดยการ

นำเขาขอมูลคอมพิวเตอรปลอมไมว าทั ้งหมดหรือบางสวน หรือขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ                       

หรือนาจะเกิดความเสียหายตอความมั่นคงของประเทศหรือกอใหเกิดความตื่นตระหนกแกประชาชน 

เก่ียวกับความม่ันคงแหงราชอาณาจักร หรือความผิดเก่ียวกับการกอการรายตามประมวลกฎหมายอาญา 

หรือขอมูลคอมพิวเตอรอันมีลักษณะลามก รวมถึงประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ

โทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ เรื่อง หลักเกณฑการจัดทำผังรายการสำหรับการใหบริการ

กระจายเสียงหรือโทรทัศน พ.ศ. ๒๕๕๖ ซึ ่งไดกลาวถึงเนื ้อหารายการโทรทัศนที ่ต องหามไมให

ออกอากาศและมาตรการในการออกอากาศรายการโทรทัศนประเภทตางๆ เนื่องจากเปนเนื้อหาที่มี

ความไมเหมาะสมตอสาธารณชนจำนวนมาก ซึ่งขอกฎหมายเหลานี้เปนอีกหนึ่งสถานการณที่ทางสื่อ

จะตองพิจารณา  

   นโยบายท่ีเก่ียวของ 

   คณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธิการ ซึ ่งประกอบดวย คณะอนุกรรมการ                  

ดานศาสนา คณะอนุกรรมการดานคุณธรรมและจริยธรรม คณะอนุกรรมการดานศิลปะและวัฒนธรรม 

และคณะอนุกรรมการติดตาม เสนอแนะ เรงรัดและการปฏิรูปประเทศ มีความเห็นตอรายงานประจำป 

๒๕๖๓ กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ประกอบกับศึกษาขอมูลในเว็บไซตของกองทุน               

เรื ่อง แผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ประจำป พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ 

(www.thaimediafund.or.th) และขอมูลโครงการที่ดำเนินการตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

ประเด็นการปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม ในสวนของแผนยอยที่ ๓ การใชสื่อและสื่อสารมวลชน      

ในการปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมในสังคม เพื่อนำมาเปนขอมูลประกอบการพิจารณา ซึ่งมีประเด็น               

ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนากองทุนฯ ดังนี้  

   ประเด็นเรื่องความไมสอดคลองการใชงบประมาณของกองทุนและผลลัพธที่ได ซึ่งการ

ดำเนินงานโครงการสนับสนุนทุน ทำใหเกิดสื่อปลอดภัยและสรางสรรคขึ้นในรูปแบบและชองทางท่ี

หลากหลาย สามารถเขาถึงไดจากทุกชองทางการสื่อสาร เชน โทรทัศน วิทยุ สิ่งพิมพ สถานที่จัดฉาย

ภาพยนตร เวทีประชุมอบรม การแสดงศิลปวัฒนธรรม นิทรรศการ ฯลฯ รวมถึงชองทางออนไลน ซึ่งมี

ความเห็นวา ผลงานตางๆ ที่เปนประโยชนและมีคุณคาโดยกองทุนสนับสนุนงบประมาณ รวมกวา               

๒๘๕ ลานบาทตอปนั้น ณ ปจจุบันยังไมสามารถเห็นผลงานที่มีคุณคาในเชิงการตอยอดขยายผลได               

สวนในเชิงคุณภาพไมมีการวิเคราะหและจัดการความรู นอกจากนั ้นในรายงานประจำปไมมีผล                   
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การวิเคราะหผลลัพธและผลกระทบที่เปนผลสัมฤทธิ์เชิงประจักษทั้งของโครงการและของกองทุน                 

ในภาพรวมแตละดานตามแผนและยุทธศาสตรกองทุน 

   ประเด็นเรื ่องการพัฒนานิยามสื่อในมิติดานศิลปะและวัฒนธรรม พบวา การใหทุน

ประเภทเชิงยุทธศาสตร (Strategic Grant) ประเด็นการอนุรักษประวัติศาสตรทองถิ ่น มีจำนวน                 

๑๖ โครงการ งบประมาณ ๕๐ ลานบาท พบวา ท้ังหมดไมมีโครงการท่ีสนับสนุนการเปดพ้ืนท่ีสรางสรรค

ดวยทุนวัฒนธรรม ฉะนั้นควรทบทวนและพัฒนานิยามของสื่อ และสื่อปลอดภัยและสรางสรรคของ

กองทุนในมิติของสื่อศิลปะและวัฒนธรรม ทุนวัฒนธรรม ใหมีความชัดเจนเปนรูปธรรมของการสนับสนุน

ในเชิงรุกใหเกิดเปนโครงการตนแบบเชิงยุทธศาสตร (Strategic Grant) ทั ้งในเชิงตนแบบพื ้นท่ี                  

ทางกายภาพ ในลักษณะพื้นที่ทางวัฒนธรรม (Cultural Space) ที่คำนึงถึงอัตลักษณทุนทางวัฒนธรรม

และความหลากหลายของพหุวัฒนธรรม  

   ประเด็นเรื่องการสงเสริมและพัฒนาการผลิตสื่อในมิติดานศาสนา คุณธรรม จริยธรรม 

                  สังคมไทยกำลังประสบปญหาสังคมเพิ่มมากขึ้น ประกอบกับสังคมในยุคปจจุบันที่สื่อ      

มีอิทธิพลตอการเรียนรูและพฤติกรรมของเด็กเยาวชน และประชาชนสวนใหญที่นำเสนอขอมูลและ

ขอเท็จจริงตางๆ ไดผานมือถือ แตในทางกลับกันหากมีการผลิตสื่ออยางสรางสรรคสามารถแกไขปญหา

สังคมวงกวางได อาทิ การใชสื่อเพ่ือเผยแพรนำหลักคำสอนทางศาสนา หลักคุณธรรม จริยธรรม ผานสื่อ

ตางๆ ซึ่งจะชวยขัดเกลาใหเด็กเยาวชนและประชาชนทั่วไปประพฤติปฏิบัติดีทั้งทางกาย วาจาและใจ  

ซ่ึงจะลดปญหาพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยได ฉะนั้นควรสนับสนุนทุนสำหรับการผลิต 

พัฒนา และเผยแพรสื ่อดานศาสนา ดานคุณธรรม และจริยธรรมมากขึ้น สงเสริมและสนับสนุนให

หนวยงานดานการศาสนาใหเขาถึงกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคอยางทั ่วถึงมากข้ึน                 

และสงเสริมโครงการผลิตสื่อท่ีมีเปาประสงคเปนการยกยองบุคคลหรือองคกรท่ีดำเนินงานดานคุณธรรม

จริยธรรม หรือดำเนินงานที่เปนประโยชนตอสังคมโดยรวมจนเปนที่ประจักษ เพื่อใหเปนแบบอยางที่ดี

และเปนตนแบบของการทำความดีในสังคม 

 จากสถานการณดานนโยบายและกฎหมาย พบวา กฎหมายและนโยบายขางตนสงผลให

ทิศทางและแนวทางการดำเนินงานของกองทุนมีความชัดเจนมากข้ึน และยังมีกฎหมายในการกำกับดูแล

ปองกันสื่อที่ไมสรางสรรคและไมปลอดภัยจำนวนมาก อีกทั้งยังมีกฎหมายและแนวทางในการสนับสนุน

และสงเสริมการดำเนินงานผลิตสื่อที่มีคุณภาพ ในขณะเดียวกันทางกองทุนฯ จะตองการผลักดันให 

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคมีการปกปองทรัพยสินทางปญญา และสงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพของ

ผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ดานความรูเกี่ยวกับดานกฎหมาย ลิขสิทธิ์ ทรัพยสินทางปญญาและ

จริยธรรมในการผลิตสือ่ ซ่ึงเปนถือวาเปนขอกฎหมายสำคัญท่ีประชาชนตองมีความรูในประเด็นนี้ 
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ดานสภาพแวดลอม 

 สถานการณสิ่งแวดลอมท่ัวโลก 

ขอมูลการประเมินสถานการณสิ่งแวดลอมซ่ึงพิจารณาพ้ืนท่ีเมืองใหญท่ัวโลกในรายการ 

the Global Environment Outlook ๖ (GEO-๖) โดยองคการสหประชาชาติ เผยใหเห็นถึงประเด็น

สถานการณและแนวโนมสิ่งแวดลอมในเมืองในภาพรวมไวดังนี้  

๑) ปญหามลพิษทางอากาศถือเปนประเด็นเรงดวนสำหรับเมืองทั่วโลก กลาวคือ 

นอกเหนือจากผลกระทบในเชิงสุขภาพอันเนื่องจากปญหามลพิษ อาทิ โรคที่เกี่ยวของกับระบบทางเดิน

หายใจ เปนตน แลวนั้น ผลการวิเคราะหผลกระทบในทางเศรษฐศาสตร พบวาปญหามลพิษในเมือง

ขนาดใหญทั่วโลกมีสวนกอใหเกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจไมนอยกวา ๕.๑ ลานลานดอลลารสหรัฐ 

หรือไมนอยกวา รอยละ ๖.๖ ของผลิตภัณฑมวลรวมของเศรษฐกิจโลก (UNEP, ๒๐๑๙) นอกจากนี้ 

ประชากรกลุมเปราะบาง อาทิ ผูสูงอายุ ผูปวย และผูมีรายไดต่ำ ในเมืองใหญมีแนวโนมไดรับผลกระทบ

สูงกวาประชาชนกลุมอื่นๆ อยางชัดเจนและมีผลตอความทาทายในการลดความเหลื่อมล้ำดวยเชนกัน 

รายงานขององคการอนามัยโลกชี้ชัดวามีผูท่ีเสียชีวิตอันเนื่องมาจากการไดรับมลพิษทางอากาศเปนระยะ

เวลานานในเมือง อาทิ มะเร็งปอด โรคทางเดินหายใจ เปนตน เสียชีวิตประมาณ ๘ ลานคน (WHO, 

๒๐๑๘) และคาดวารอยละ ๔๓ ของประชากรท่ัวโลกกำลังอาศัยอยูในเมืองท่ีมีคุณภาพอากาศท่ีเสี่ยงตอ

การเปนปญหาสุขภาพในอนาคต (WHO, ๒๐๑๖) ดังแสดงในภาพตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี ๓๓ แสดงอัตราผูเสียชีวิตตอประชากากร ๑๐๐,๐๐๐ คน ในป ๒๐๑๖ อันมีสาเหตุจากฝุน PM๒.๕ 

(ท่ีมา: World Health Organization, ๒๐๑๖) 
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๒. ลดการปลอยกาซเรือนกระจก โดยการปฏิรูประบบการขนสงมวลชนสาธารณะของ

เมืองทั้งระบบ การมุงลดการปลอยกาซเรือนกระจกในเมืองถือวาเปนอีกหนึ่งจุดหมายสำคัญที่เมืองท่ัว

โลกใหความสำคัญ สืบเนื่องจากการขอมูลของ UNEP บงชี้วา การเปลี่ยนแปลงระบบขนสงมวลชน

สาธารณะของเมืองใหลดการพึ่งพิงแหลงพลังงานฟอซซิลไปสูการใชแหลงพลังงานสะอาดมากยิ่งขึ้นมี

สวนสำคัญในการชวยใหเมืองลดการปลอยกาซเรือนกระจก อันมีสวนชวยบรรเทาและลดผลกระทบการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศไดโดยตรง ดังปรากฎใหเห็นในเมืองใหญในภูมิภาคอเมริกาเหนือและยุโรป

ที่มีการเรงรัดใหมีการเปลี่ยนระบบขนสงมวลชนขนาดใหญ อาทิ รถโดยสารสาธารณะ รถไฟฟาใหใช

พลังงานจากแหลงพลังงานหมุนเวียนอยางเปนรูปธรรม เปนตน  

๓. การเปลี่ยนผานระบบการจัดการขยะไปสูการจัดการท่ียั่งยืน ยังคงเปนความทาทาย

สำคัญของเมืองในประเทศกำลังพัฒนา แมวาในประเทศพัฒนาแลวจะมีมาตรการและเทคโนโลยีในการ

บริหารจัดการใหมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมไดมากเพียงใด หากในประเทศกำลังพัฒนายังคงเปนความ

ทาทายอยางยิ่ง โดยเฉพาะตนทุนในการเปลี่ยนผานระบบการจัดการขยะแบบดั้งเดิม อาทิ การฝงกลบ

หรือเทกองขยะมูลฝอย เปนตน ไปสูระบบการจัดการแบบที่มีความยั่งยืนตลอดจนการลดปริมาณการ

ผลิตขยะมูลฝอยดวยเชนกัน ขอมูลของ International Solid Waste Association (๒๐๑๕) บงชี้วา มี

ประชากรไมนอยกวา ๓ พันลานคนที่ยังไมสามารถเขาถึงระบบการจัดเก็บขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิภาพ

ไดและมีประชากรไมนอยกวา ๖๔ ลานคนทั่วโลกที่ไดรับกระทบจากการที่ตั้งถิ่นฐานอยูใกลแหลงกำจัด

ขยะที่ไมถูกสุขอนามัย ในขณะเดียวกัน ปริมาณขยะที่เพิ่มสูงขึ้นตามการขยายของเมืองอันไมไดรับการ

จัดการอยางถูกวิธีสงผลโดยตรงตอการเพ่ิมข้ึนของการปลอยกาซเรือนกระจกสูชั้นบรรยากาศ โดยเฉพาะ

ขยะอินทรียท่ีพบวา ๑ ใน ๓ ของขยะมูลฝอยท่ัวโลก (UNEP, ๒๐๑๖) คือ อาหารพืชผลทางเกษตร และ

วัสดุอินทรียท่ีมิไดรับการกำจัดอยางถูกตอง 

สถานการณการระบาดของโรคโควิด-๑๙ 

ดวยสถานการณการระบาดของโรคโควิด-๑๙ ตั ้งแตชวงตนป ๒๕๖๓ ที ่ผานมา                     

ไดกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงทั่วโลก ไมวาจะเปนดานสภาพจิตใจ การดำรงชีวิต หรือผลกระทบ                 

ท่ีเกิดข้ึนทางเศรษฐกิจจากการเปลี่ยนแปลงในดานพฤติกรรมการใชจายและการบริโภคสื่อ ซ่ึงผลกระทบ

ดังกลาวทำใหการบริโภคสื่อของผูบริโภคมีความเปลี่ยนแปลงไปดวยเชนกนั โดยในชวงที่เกิดการระบาด

ของโควิด-๑๙ คนไทยมีความตองการติดตามขาวสารขอมูล จึงทำใหการบริโภคสื่อหลักอยางทีวี ดิจิทัล 

และวิทยุนั้นมีการเติบโตสูงขึ้นเมื่อเทียบกับชวงกอนที่จะเกิดการระบาดหนัก ในขณะที่เราจะเห็นไดวา

เม่ือสถานการณเริ่มเขาสูความปกติใหม สื่อทีวีนั้นมีอัตราผูชมโดยเฉลี่ยกลับไปเทียบเทากับชวงกอนโควิด 

แตสื่อวิทยุยังคงระดับผูชมที่เพิ่มขึ้น รวมถึงสื่อดิจิทัล ที่ผูชมยังคงมีระยะเวลาการรับชมที่เพิ่มสูงข้ึน               

เมื่อเทียบกับกอนโควิด สำหรับสื่อดิจิทัลในชวงที่เกิดการระบาด โดยรวมแลวระยะเวลาที่คนไทยใชบน

สื่อดิจิทัลเพิ่มสูงขึ้นในทุกกลุมอายุ และยังสะทอนผลกระทบทางสิ่งแวดลอมนี้ คือ ในชวงกักตัวหรือ
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ทำงานจากที ่บาน (Work From Home) คนไทยมีการดูทีวีเพิ ่มขึ ้นเปนอยางมาก เนื ่องจากความ

ตองการอัปเดตขาวสารขอมูล อยางไรก็ตาม ตั้งแตเดือนมิถุนายนเปนตนมา เมื่อสถานการณตางๆ                  

ในประเทศไทยเริ่มดีขึ้น เคอรฟวถูกยกเลิก หลายๆ ธุรกิจเริ ่มเปดกิจการ บริษัทฯ และโรงเรียนเริ่ม 

ทยอยเปด อัตราการดูทีวีของคนไทยจึงเริ่มปรับกลับมาเปนจำนวนเทียบเทากับชวงกอนเกิดการระบาด

หนักในเดือนมกราคม-กุมภาพันธ ๒๕๖๓  

นอกจากนั้น วิกฤตการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ กระตุนและ            

เร งใหเก ิดการเปลี ่ยนแปลงในมุมต างๆ เช น การเปลี ่ยนแปลงไปสู  Digitalization ที ่มากกวา                         

แค Digitization โดย Digitalization คือ การนำเทคโนโลยีดิจิทัลใหมๆ เขามาแลวทำใหกระบวนการ

ทำงานเปลี ่ยนไป ทำใหการทำงานมีประสิทธิภาพมากขึ ้น โดยมีประเด็นสำคัญคือ การเปลี ่ยน

ประสบการณของคน (User Experience) ซึ่งแตกตางจาก Digitization ที่เปนเพียงแคการลงทุนระบบ

เทคโนโลยีดิจิทัล เชน การจัดหาระบบคอมพิวเตอร การเก็บขอมูลข้ึนระบบคลาวด หรือการเปลี่ยนแปลง

ขอมูลตางๆ ในองคกรใหอยูในรูปดิจิทัล การเวนระยะหาง (Physical/Social Distancing) และ “Work 

from Home” หรือ WFH ท่ีมีความหมายตรงๆ คือ “การทำงานท่ีบาน” เปนแนวโนมการทำงานยุคใหม

ที่ตามมากับเทคโนโลยีสารสนเทศที่พัฒนาไปจนทำใหผูคนสามารถติดตอสื่อสารกันไดอยางสะดวก 

รวดเร็ว และมีตนทุนท่ีต่ำลง ประกอบกับพฤติกรรมการทำงานของคนรุนใหมที่มองหาการทำงานแบบ

อิสระ ใหคุณคาทั้งงาน และการเดินทางเพื่อรับประสบการณใหมๆ ใหกับชีวิต เมื่อเทคโนโลยีที่กาวหนา

เขาถึงคนสวนใหญผานทางอุปกรณสวนตัวได ท้ังแลปท็อป สมารทโฟน จึงชวยใหเกิดแนวโนมการทำงาน

ที ่บานชัดเจนขึ ้น สามารถทำงานและสื ่อสารกันที ่ไหนเมื ่อไหรก็ได นอกจากนี ้ แนวโนมดังกลาว                    

จะนำไปสูการ “Learn Anyway” ท่ีไหน เม่ือไหร ก็เรียนได ๒๔ ชั่วโมง ไมมีวันหยุด ซ่ึงแนวโนมรูปแบบ

การทำงานท่ีบาน (Work From Home : WFH) พบวา อัตราการทำงานท่ีบานป ๒๕๕๒-๒๕๖๔ เพ่ิมข้ึน 

กวารอยละ ๑๕๗ (Global Workplace Analytics และ Owl Labs, ๒๕๖๔) และผลจากการสำรวจ

ของสวนดุสิตโพล (๒๕๖๔) พฤติกรรมการทำงานชวง C๐VID-๑๙ ของคนไทย พบวา มีคนไทยกวา              

รอยละ ๔๓ ทำงานที ่บาน และคนไทยกวารอยละ ๓๔ ทำงานทั ้งที ่บ านและท่ีทำงาน ในขณะท่ี                 

รอยละ ๒๓ ไมไดทำงานที่บาน ซึ่งสอดคลองกับผลการสำรวจของสถาบันวิจัยเศรษฐกิจปวย อึ๊งภากรณ 

(๒๕๖๔) ท่ีพบวาอาชีพท่ีปรับมา WFH ไดยากท่ีสุด ไดแก การปฏิบัติงานกับเครื่องจักร และอาชีพท่ีปรับ

มา WFH ไดงายที่สุด ไดแก งานวิชาชีพดานตางๆ ดังภาพที่ ๓๔ และยังพบอีกวาประเทศไทยยังไมมี

ความพรอมสำหรับการปรับรูปแบบการทำงานมาเปนการทำงานจากที่บาน โดยพบขอสังเกตดังนี้              

กลุมคนอายุ ๔๖ ปข้ึนไป ไมพรอมทำงานจากท่ีบานสูงสุด เนื่องจากขาดทักษะท่ีเอ้ือตอการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ บางรายมีภาระดูแลครอบครัว ดูแลลูกที่เรียนออนไลน และกลุมคนที่มี

การศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไปมีความพรอมในการปรับรูปแบบการทำงานมากท่ีสุด เนื่องจากมีทักษะ

ดานดิจิทัล ยังพบอีกวากลุมคนรายไดนอยปรับเปลี่ยนสถานที่ทำงานไดยาก โดยเฉพาะกลุมท่ีรายได 

๖,๐๐๐-๙,๐๐๐ บาทตอเดือน  
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ภาพท่ี ๓๔ ดัชนีความยากงายตอการปรับเปลี่ยนมาทำงานท่ีบานของอาชีพตางๆ 

(ท่ีมา: สถาบันวิจัยเศรษฐกิจปวย อ๊ึงภากรณ, ๒๕๖๔) 

 

จากสถานการณสภาพปญหาดานสิ ่งแวดลอมตางๆ ทำใหหนวยงานที ่เกี ่ยวของ                   

พึงตระหนักถึงการสื่อสารผานสื่อตางๆ ในการเปนกลไกหนึ่งในการสื่อสาร เพื่อชวยแกปญหาดาน

สิ่งแวดลอม สภาพแวดลอม รวมท้ังสถานการณการระบาดโควิด-๑๙ ยังกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิด

ขึ้นกับอุตสาหกรรมสื่อในประเทศไทย ซึ่งทางกองทุนฯ จะตองมีการพิจารณา เนื่องจากคนไทยเริ่มหัน

กลับมาดูโทรทัศนมากขึ้น ในขณะเดียวกันก็มีการรับชาวจากสื่อสังคมออนไลนมากขึ้น ฉะนั้นรณรงค 

สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยเฉพาะการสนับสนุนการผลิตสื่อที่ให

ความรูและสื่อสารขอมูลสุขภาพที่ถูกตอง เชน การดูแลตนเองในสถานการณระบาดของโรคโควิด-๑๙ 

เพ่ือลดการสรางและเผยแพรขาวปลอมในสังคม อีกท้ังสงเสริมศักยภาพของผูผลิตสื่อใหมีความรูเก่ียวกับ

สถานการณสื่อ บทบาทและการปรับตัวของสื่อปลอดภัย และสรางสรรคได เพ่ือท่ีจะสามารถปรับตัวเขา

กับสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป
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สวนท่ี ๔ 
การศึกษา รวบรวม และวิเคราะหขอมูลทุติยภูมิที่

เกี่ยวของ เชน ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พรบ.กองทุนสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ ยุทธศาสตรกระทรวง

วัฒนธรรม แผนพัฒนาดานการพัฒนาสื่อปลอดภัย 

และสรางสรรค ระยะที่ ๑ 
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สวนที่ ๔ 

การศึกษา รวบรวม และวิเคราะหขอมูลทุติยภูมิที่เกี่ยวของ เชน ยทุธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป 

แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาติ พรบ.กองทุนสื่อปลอดภยัและสรางสรรค  

พ.ศ. ๒๕๕๘ ยุทธศาสตรกระทรวงวฒันธรรม แผนพัฒนาดานการพัฒนาสื่อปลอดภัย 

และสรางสรรค ระยะที ่๑ 

 

๔.๑ นโยบายและแผนระดับตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

 

๔.๑.๑ ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 

ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป ท่ีสอดคลองกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ไดแก  

ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ในประเด็นอุตสาหกรรมและบริการ

แหงอนาคต ซึ่งอุตสาหกรรมและบริการไทยตองพรอมรับมือและสรางโอกาสจากความทาทายที่เกิดข้ึน

จากการปฏิวตัิอุตสาหกรรมครั้งที่ ๔ โดยเฉพาะการหลอหลอมเทคโนโลยีดิจิทัล เทคโนโลยีชีวภาพ และ

เทคโนโลยีทางกายภาพเขาดวยกัน กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมอยางรวดเร็วเปน

วงกวางและลึกซึ้งทั้งระบบอยางที่ไมเคยปรากฏมากอน ประเทศไทยจึงจำเปนตองเปลี่ยนแปลงพื้นฐาน

โครงสรางอุตสาหกรรมและบริการ โดยสรางอุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคตที่ขับเคลื่อนประเทศ

ไทยไปสูประเทศพัฒนาแลวดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแหงอนาคต เพ่ิมบุคลากรท่ีมีทักษะและความรู

ตามความตองการของตลาด สรางระบบนิเวศอุตสาหกรรมและบริการที ่เหมาะสม และสนับสนุน                 

การพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอยางยั่งยืน 

ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ในประเด็นการ

ปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม มุงเนนใหสถาบันทางสังคมรวมปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมท่ีพึงประสงค 

โดยบูรณาการรวมระหวาง “ครอบครัว ชุมชน ศาสนา การศึกษา และสื่อ” ในการหลอหลอมคนไทย             

ใหมีคุณธรรม จริยธรรม ในลักษณะที่เปน ‘วิถี’ การดำเนินชีวิต โดยในการใชสื่อและสื่อสารมวลชน               

ในการปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมของคนในสังคม โดยสงเสริมใหสื่อและสื่อสารมวลชนปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณสื่ออยางเครงครัด การจัดเวลาและพ้ืนท่ีออกอากาศใหแกสื่อสรางสรรค ในชวงเวลาท่ีมีผูชม

มากที่สุด รวมทั้งการสงเสริมการใชสื่อออนไลนและเครือขายสังคมออนไลนอยางสรางสรรค นำเสนอ

ตัวอยางของการมีคุณธรรม จริยธรรม และการมีจิตสาธารณะ เพื่อปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม และ

คานิยมท่ีพึงประสงค 

ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในประเด็นการเสริมสราง

พลังทางสังคม ซึ ่งสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและสื ่อสรางสรรค เพื ่อรองรับสังคม                   
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ยุคดิจิทัล พัฒนาระบบโครงสรางเครือขายดานขอมูลเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารท่ี

ถูกตองทันสมัยไดอยางรวดเร็ว สงเสริมเสรีภาพของสื่อสาธารณะควบคูไปกับมาตรการสรางความ

รับผิดชอบของสื่อตอสังคม รวมถึงสงเสริมบทบาทขององคกรที่เกี ่ยวของในการใหความรูเรื่องสิทธิ                 

เพื่อคุ มครองการใชเทคโนโลยีและสื่อตามมาตรฐานความปลอดภัยและกฎหมาย ตลอดจนพัฒนา                   

สื่อสรางสรรคท้ังในเชิงเนื้อหาและการสรางความตระหนักและภูมิคุมกันของผูเสพสื่อ  

ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ในประเด็น              

การพัฒนาภาครัฐที่ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความตองการ และใหบริการอยางสะดวก

รวดเร็ว โปรงใส โดยรวมมือและชวยเหลือกันในการปฏิบัติหนาที่ มีระบบการบริหารจัดการที่ทันสมัย              

มีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส ใหการบริหารราชการแผนดิน และการพัฒนาสูภาครัฐบริหารงานแบบ

บูรณาการโดยมียุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายและเชื่อมโยงในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุก

พื้นที่ และการเสริมสรางใหภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับภารกิจ สงเสริมใหประชาชนและทุก 

ภาคสวนมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ พรอมทั้งมีการกำหนดความสัมพันธระหวางการบริหารงาน              

ใหมีความชัดเจน ไมซ้ำซอนกัน รวมทั้งมีการถายโอนภารกิจที่สำคัญและการกระจายอำนาจในระดับ              

ท่ีเหมาะสม 

 

๔.๑.๒ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป ที่สอดคลองกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ไดแก  

แผนแมบทภายใต ย ุทธศาสตร ชาต ิ ประเด ็น การปร ับเปล ี ่ยนคาน ิยมและว ัฒนธรรม                     

(พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) เพื่อปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมที่พึงประสงคของประชาชนไทยในชวงระยะเวลา 

๒๐ ปขางหนา โดยเฉพาะการมีวินัย  ความซื่อสัตยสุจริต การมีจิตอาสา จิตสาธารณะ และความ

ตระหนักถึงหนาที่ตอประโยชนสวนรวม รวมทั้งการสงเสริมใหประชาชนยึดมั่นสถาบันหลักที ่เปน                

ศูนยรวมจิตใจใหเกิดความรัก ความสามัคคี ความภาคภูมิใจในความเปนไทยที่มีอัตลักษณและความ               

โดดเดนจนเปนที่ประจักษแกสายตาชาวโลก ทั้งในดานความมีน้ำใจ ความเอื้อเฟอเผื่อแผ ความมีไมตรี

ความเปนมิตร แผนแมบทดานการปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม มุงเนนใหสถาบันทางสังคมรวม

ปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมท่ีพึงประสงค บูรณาการรวมระหวางภาคีตางๆ อาทิ ครอบครัว ชุมชน ศาสนา 

การศึกษา สื่อ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในการหลอหลอมคนไทยใหมีคุณธรรม จริยธรรม               

ในลักษณะท่ีเปนวิถีการดำเนินชีวิต โดยวางรากฐานการพัฒนาคนใหมีความสมบูรณ เริ่มตั้งแตการพัฒนา

คนใหมีสุขภาพกายและใจที่ดี บนพื้นฐานของการมีสวนรวมของสถาบันสังคมและวัฒนธรรมที่เขมแข็ง 

ทั ้งครอบครัว ชุมชน ศาสนา การศึกษา สื ่อ และภาคเอกชน โดยแผนแมบทไดกำหนดแผนยอยท่ี

เกี่ยวของกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คือ การใชสื ่อและสื่อสารมวลชนในการปลูกฝง

คานิยมและวัฒนธรรมของคนในสังคม โดยการพัฒนาสื่อสรางสรรคและเสริมสรางคานิยมที่ดีใหกับ
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เยาวชนและประชาชนท่ัวไป พัฒนาสื่อเผยแพรเพ่ือสรางเสริมศิลปะและวัฒนธรรม และจัดสรรเวลาและ

เปดพ้ืนท่ีใหสื่อสรางสรรคสำหรับเด็ก เยาวชน และประชาชนในการปลูกจติสำนึกและสรางเสริมคานิยม

ท่ีดี 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น การพัฒนาการเรียนรู (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)               

เพื่อการพัฒนาการเรียนรู มุงเนนผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรู และมีใจใฝเรียนรูตลอดเวลา มีการ

ออกแบบระบบการเรียนรูใหม การเปลี่ยนบทบาทครูการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา 

และการพัฒนาระบบการเรียนรู ตลอดชีว ิต การวางพื ้นฐานระบบรองรับการเรียนรู โดยใชดิจ ิทัล

แพลตฟอรม และการสรางระบบการศึกษาเพื ่อเปนเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ อีกทั ้งยังให

ความสำคัญกับการสงเสริมการพัฒนาคนไทยตามพหุปญญาใหเต็มตามศักยภาพ การสรางเสริมศักยภาพ

ผูมีความสามารถพิเศษใหสามารถตอยอดการประกอบอาชีพไดอยางมั่นคง รวมถึงการพัฒนากลไก              

การทำงานในลักษณะการรวมตัวของกลุมผูมีความสามารถพิเศษในหลากสาขาวิชา ในการรวมนักวิจัย

และนักเทคโนโลยีชั้นแนวหนาเพื่อพัฒนาตอยอดงานวิจัยในการสรางสรรคนวัตกรรมเพื่อตอบโจทยการ

พัฒนาประเทศ และเสริมสรางศักยภาพและความเขมแข็งของประเทศ โดยแผนแมบทไดกำหนด                 

แผนยอยที่เกี ่ยวของกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คือ แผนยอยการปฏิรูปกระบวนการ

เรียนรูที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ ๒๑ ทั้งในประเด็นการเพิ่มประสิทธิภาพระบบ

บริหารจัดการศึกษาในทุกระดับ ทุกประเภท จัดใหมีมาตรฐานขั้นต่ำของโรงเรียนในทุกระดับ และการ

พัฒนาระบบการเรียนรูตลอดชีวิต โดยเนนการจัดระบบการศึกษาและระบบฝกอบรมบนฐานสมรรถนะ               

ที่มีคุณภาพสูงและยืดหยุนผานการพัฒนากลไกตางๆ นอกจากนี้ตองพัฒนาระบบการเรียนรูในชุมชน                  

ใหเขาถึงความรูไดทุกท่ี ทุกเวลา ปรับปรุงแหลงเรียนรูในชุมชนใหเปนพ้ืนท่ีเรียนรูเชิงสรางสรรคและมีชีวิต 

รวมถึงการเรียนรูและทบทวนทักษะพื้นฐาน ไดแก การอานออก เขียนได คิดเลขเปน โดยระดมทรัพยากร

จากภาคเอกชนและภาคประชาสังคม การพัฒนาทัศนคติและแรงบันดาลใจที่อยากเรียนรู การสรางนิสัย             

ใฝเรียนรูและใหผูเรียนไดตระหนักถึงสิ่งท่ีเกิดข้ึนรอบตัว รวมท้ังนำความรูไปพัฒนาตอยอดหรือประยุกตใช

ในการดำเนินชีวิตได รวมทั้งการวางพื้นฐานระบบรองรับการเรียนรูโดยใชดิจิทัลแพลตฟอรม โดยเนน               

การพัฒนาทักษะดิจิทัล ทักษะการคัดกรองความรู องคความรู การใชเทคโนโลยีผสมผสานกับคุณคา 

บทบาทและประสบการณของครูไปพรอมกัน การพัฒนาสื่อการเรียนรูที ่มีคุณภาพท่ีประชาชนสามารถ

เขาถึงทรัพยากรและใชประโยชนจากระบบการเรียนรูและพัฒนาตนเองผานเทคโนโลยีการเรียนรูสมัยใหม

ใหเกิดประโยชนสูงสุด 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็น อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต (พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ถึง พ.ศ. ๒๕๘๐) จะใหความสำคัญกับการพัฒนาตอยอดอุตสาหกรรมเปาหมายของประเทศไปสู

อุตสาหกรรมอนาคต การพัฒนาเปนองครวมและการสรางระบบนิเวศใหอุตสาหกรรมและบริการ                

แหงอนาคต โดยแผนแมบทไดกำหนดแผนยอยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คือ 

แผนยอยอุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ขอมูล และปญญาประดิษฐ โดยใหความสำคัญกับการสงเสริม
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ใหมีการวิจัย พัฒนาและสรางนวัตกรรมทางอุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ขอมูล และปญญาประดิษฐ 

เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและความสามารถในการแขงขันของภาคเกษตรภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ  

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ                    

(พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) มุงเนนพัฒนาการใหบริการของรัฐใหมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพเปนท่ียอมรับของ

ผูใชบริการ และเปนการพัฒนาแบบครอบคลุมทั่วถึง บูรณาการไรรอยตอ โดยใหความสำคัญกับการ

พัฒนาบริการดิจิทัล ดำเนินการพัฒนาระบบอำนวยความสะดวกในการบริการภาครัฐ เพ่ือใหประชาชน

และผู ร ับบริการทุกกลุ มสามารถเขาถึงไดโดยงาย สะดวก รวดเร็ว โปรงใส หลากหลายชองทาง 

ตรวจสอบได ไมมีขอจำกัดของเวลา พ้ืนท่ี และกลุมคน โดยแผนแมบทไดกำหนดแผนยอยท่ีเก่ียวของกับ

การพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คือ แผนยอยการพัฒนาบริการประชาชน เนนการใหบริการ

ภาครัฐที่สามารถอำนวยความสะดวกใหกับประชาชนไดอยางรวดเร็ว โปรงใส แผนยอยการปรับสมดุล

ภาครัฐ เนนการใหภาคสวนอื่นๆ สงผลใหภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสม และทุกภาคสวนมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจเพื่อกอใหเกิดบริการสาธารณะเพื่อประชาชน และแผนยอยการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ 

เนนการพัฒนาระบบฐานขอมูลภาครัฐและการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชเพื่อประโยชนในการ

บริหารการตัดสินใจและการบริการที่เปนเลิศ รวมทั้งการเปดโอกาสใหเอกชน ประชาชน เขาถึงขอมูล

ขาวสารภาครัฐ เพื่อเพิ่มโอกาสในการแขงขันและประโยชนในการใชชีวิตใหวิธีการทำงานของหนวยงาน

ราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 

๔.๑.๓ แผนปฏิรูปประเทศ 

แผนปฏิรูปประเทศ สอดคลองกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ไดแก 

แผนการปฏิรูปประเทศดานสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งการสื่อสารมวลชนและ

เทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือสำคัญของประเทศในการเผยแพรขอมูลขาวสารสูประชาชนทุกระดับ

ในวงกวาง สรางบรรทัดฐานและคานิยมของสังคม ทั้งนี้ ในปจจุบันสื่อสารมวลชนของประเทศไทยกำลัง

เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอยางรุนแรง โดยมีสถานการณและแนวโนมที่สำคัญ อาทิ การเปลี่ยนแปลง

ทางเทคโนโลยีดานการสื่อสาร สงผลกระทบตออุตสาหกรรมสื ่อโดยรวมที ่ต องแขงขันและเพ่ิม

ประสิทธิภาพใหสอดรับกับเทคโนโลยีดังกลาว ทั้งในแงของคุณภาพของเนื้อหาสาระ ตนทุน และรายได

จากการดำเนินการ การเปลี่ยนแปลงบทบาทของผูบริโภคสื่อกลายเปนผูผลิตสื่อสืบเนื่องจากการพัฒนา

ทางเทคโนโลยีขางตน โดยผูบริโภคสื่อสามารถเปนทั้งผูรับและเปนผูคิดหรือสื่อสารสงตอขอมูลออกไป

การเปลี่ยนแปลงจริยธรรมในการทำหนาท่ีของสื่อในบางกรณีสื่อยังขาดจริยธรรมในการทำหนาท่ี ทำใหมี

การเสนอขาวสารที่อาจไมเหมาะสมหรืออาจไมกอใหเกิดประโยชนสำหรับสาธารณชน รวมทั้งประเด็น

ความรูเทาทันสื่อของประชาชน ความสามารถในการแยกแยะคุณภาพของสื่อและขอมูลขาวสารท่ี               

เปนโทษ ไมเปนประโยชนหรือขาวลวงของประชาชนไทย โดยแผนการปฏิรูปประเทศดานสื่อสารมวลชน 

เทคโนโลยีสารสนเทศมีความกาวหนาในการดำเนินงานในแตละเรื่องและประเด็นการปฏิรูป ดังนี้ 
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๑) การปฏิรูปการรูเทาทันสื่อของประชาชน  

๒) แนวทางการสงเสริมจริยธรรมและมาตรฐานวิชาชีพสื่อ  

๓) การปฏิรูปโครงสรางอุตสาหกรรมสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

๔) การปฏิรูปแนวทางการกำกับดูแลสื่อออนไลน มีกิจกรรมในการเพ่ิมประสิทธิภาพ 

๕) การปฏิรูปการบริหารจัดการความปลอดภัยไซเบอร/กิจการอวกาศ และระบบและเครื่องมือ

ดานการสื่อสารมวลชนและโทรคมนาคม เพ่ือสนับสนุนภารกิจการปองกันบรรเทาสาธารณภัยฯ  

๖) การปฏิรูประบบการบริหารจัดการขอมูลขาวสารภาครัฐ มีกิจกรรมหลักในการพัฒนา                

การประชาสัมพันธภาครัฐ ไดแก การเรงรัดการดำเนินการของคณะกรรมการประชาสัมพันธแหงชาติ 

เพ่ือเปนกลไกในการบรูณาการดานการประชาสัมพันธ และการบริหารจัดการขอมูลขาวสารภาครัฐ  

แผนปฏิรูปประเทศดานเศรษฐกิจ ตามหลักการสรางความยั่งยืนและครอบคลุมมิติที่สำคญัรวม 

๓ ดานหลัก ท้ังนี้ดานท่ีเก่ียวเนื่องกับการพัฒนาสื่อ ไดแก ดานท่ี ๑ การเพ่ิมความสามารถในการแขงขัน

ของประเทศใหกับทุกภาคสวนในระบบเศรษฐกิจ โดยในระยะสั้นตองเรงเพิ่มผลิตภาพการผลิตใน

อุตสาหกรรมหลักท่ีประเทศไทยมีความชำนาญและสรางฐานอุตสาหกรรมใหมท่ีมีศักยภาพในการเติบโต

ในอนาคต ซ ึ ่ งต องพ ัฒนาและเสร ิมสร างท ักษะบ ุคลากรในด านต างๆ ท ี ่จำเป นต ออนาคต                             

เพิ่มประสิทธิภาพดวยการใชวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมทั้งปรับปรุงกฎระเบียบตางๆ  

ใหเอื้อตอการลงทุนและการดำเนินธุรกิจ ระยะกลางตองสรางการรวมกลุมในภูมิภาคเพื่อขยายตลาด

และสรางฐานการลงทุนดวยการสรางความเชื่อมโยงกับประเทศตางๆ และระยะยาวตองสรางระบบ

นิเวศดานการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการแขงขัน 

 

๔.๑.๔ กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 

การวางกรอบทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี ๑๓ มีจุดประสงคเพ่ือ

พลิกโฉมประเทศไทย หรือ เปลี่ยนแปลงประเทศขนานใหญ (Thailand’s Transformation) ภายใต

แนวคิด “Resilience” ซึ่งมีจุดมุงหมายในการลดความเปราะบาง สรางความพรอมในการรับมือกับ 

การเปลี่ยนแปลง สามารถปรับตัวใหอยูรอดไดในสภาวะวิกฤติ โดยสรางภูมิคุมกันทั้งในระยะสั้นและ

ระยะยาวเพื่อใหประเทศสามารถเติบโตไดอยางยั่งยืน โดยการพลิกโฉมประเทศไทยครอบคลุมตั้งแต 

การเปลี่ยนแปลงในระดับโครงสราง นโยบาย และกลไก ในขณะเดียวกัน กรอบแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี ๑๓ 

ยังมุงกำหนดทิศทางการพัฒนาประเทศใหสอดคลองกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ผานการสราง

ความสมดุลในการกระจายผลประโยชนจากการพัฒนาแกทุกภาคสวนเศรษฐกิจและสังคมอยาง 

เปนธรรม รวมทั ้งการสรางความสมดุลระหวางความสามารถในการแขงขันกับตางประเทศกับ

ความสามารถในการพ่ึงตนเอง พรอมท้ังการปรับเปลี่ยนองคาพยพในมิติตาง ๆ ใหเทาทันและสอดคลอง

กับพลวัตและบริบทใหมของโลก โดยคำนึงถึงเงื ่อนไขของสถานการณ[และทรัพยากรของประเทศ 

นอกจากนี้ กรอบแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๓ ยังใหความสำคัญกับเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน ในการ
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เสริมสรางคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชนทุกกลุม และสงตอทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมท่ีดีไปยัง

คนรุนตอไป เพื ่อใหการขับเคลื ่อนการพัฒนาประเทศเกิดผลสัมฤทธิ ์ตามเปาหมายที ่กำหนดไวใน

ยุทธศาสตรชาติ และสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาประเทศท้ังหมดตามท่ีกลาวถึงขางตน การพลิกโฉม

ประเทศไทย (Thailand’s Transformation) ในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑3 จึงมีเปาหมายหลักเพ่ือ

พลิกโฉมประเทศไปสู “เศรษฐกิจสรางคุณคา สังคมเดินหนาอยางยั ่งยืน” หรือ “Hi-Value and 

Sustainable Thailand” โดยใชองคความรู ความคิดสรางสรรค เทคโนโลยี และนวัตกรรมเปน

เครื่องมือในการขับเคลื่อนการยกระดับศักยภาพและพัฒนาประเทศในทุกมิติ เพื่อสนับสนุน เสริมสราง

การสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและขีดความสามารถในการแขงขัน และเพื่อสงเสริมโอกาสและความ

เสมอภาคทางสังคมอยางทั่วถึง ตลอดจนเพื่อใหเกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบการผลิตและการบริโภคให

เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ใหเปนไปในทิศทางท่ีประเทศสามารถปรับตัวและรองรับกับการเปลี่ยนแปลงได

อยางเทาทัน ตลอดจนสามารถอยูรอดและเติบโตไดอยางตอเนื่องในระยะยาวไปพรอมกับการรักษา

ความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

ทั้งนี้องคประกอบหลักของกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๓ พ.ศ. 

๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ท่ีสอดคลองกับการพัฒนากองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ไดแก ดานสังคมแหง

โอกาสและความเสมอภาค (High Opportunity Society) ซ่ึงทุกกลุมคนในประเทศมีโอกาสในการเลื่อน

สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมอยางเต็มศักยภาพ ประชาชนไดรับความคุมครองทางสังคมที่เพียงพอ 

เหมาะสม ทุกภาคสวนในสังคมมีสวนรวมและไดรับประโยชนจากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 

อยางเสมอภาค และประเทศมีความเหลื่อมล้ำลดลงในทุกมิติโดยการใชเทคโนโลยี ฐานขอมูลสารสนเทศ 

และดิจิทัลแพลตฟอรม เปนเครื ่องมือในการสงเสริมการแขงขันที ่เปดกวางและเปนธรรมเพื ่อลด 

ความเหลื่อมล้ำในเชิงธุรกิจ และผลักดันใหเกิดการเพิ่มผลิตภาพและพัฒนานวัตกรรมอยางตอเนื่อง  

การสงเสริมกิจกรรมทางเศรษฐกิจและยกระดับคุณภาพบริการสาธารณะในเมืองหลักและทองถ่ิน

ตางจังหวัด เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำในเชิงพ้ืนท่ีตลอดจนการชวยเหลือผูมีรายไดนอยดอยโอกาสอยางตรง

กับปญหาความตองการ การใชนโยบายการเงินการคลังเพื่อสนับสนุนการกระจายรายได และการจัด

ความคุมครองทางสังคมอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มพลวัตการเลื่อนสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม

(socioeconomic mobility)  

 

๔.๑.๕ พระราชบัญญัติกองทุนส่ือปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘  

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเปนนิติบุคคล มีฐานะเปนหนวยงานของรัฐที่ไมเปน

สวนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ จัดตั้งตามพระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค               

พ.ศ. ๒๕๕๘ มีวัตถุประสงค ๗ ขอ ตามมาตรา ๕ แหงพระราชบัญญัติดังกลาว ดังนี้ 

๑) รณรงค สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๒) สงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพของผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 
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๓) สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชน และครอบครัวมีทักษะ

ในการรูเทาทันสื่อ เฝาระวังสื่อที่ไมปลอดภัยและไมสรางสรรค และสามารถใชสื่อในการพัฒนาตนเอง 

ชุมชนและสังคม 

๔) สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนอยางกวางขวาง เพื่อใหเกิด               

การพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๕) สงเสริมใหมีการศึกษาวิจัย อบรม พัฒนาองคความรูและการสรางนวัตกรรมดาน 

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๖) สงเสริมบุคคล องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรสาธารณประโยชน สวนราชการ 

รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานอื่นของรัฐ ที่ดำเนินกิจกรรมเกี่ยวกับสื่อใหมีการผลิตและพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

๗) ดำเนินการและสงเสริมใหมีสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคที ่ทุกคนสามารถเขาถึง               

และใชประโยชนไดอยางท่ัวถึง 

  รวมถึงการกำหนดนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค การออกประกาศกำหนดลักษณะของสื่อที่ไมปลอดภัยและไมสรางสรรค กำหนดมาตรการ

เพื่อสงเสริมการพัฒนาและสรางทักษะในการรูเทาทันสื่อ รวมทั้งเพื่อสงเสริมการใชสื่อเปนเครื่องมือ               

ในการเรียนรูและพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม หรือกำหนดมาตรการเพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของ

ประชาชนในการเฝาระวังสื่อ พรอมทั้งกำหนดมาตรการเพื่อเสริมสรางความรวมมือและประสานงาน

ระหวางสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ และหนวยงานอ่ืนของรัฐ รวมท้ังภาคเอกชน ในการพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค หรือกระทำการอ่ืนใดท่ีจำเปนเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของกองทุน 

 

๔.๑.๖ กรอบทิศทางยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป ของกระทรวงวัฒนธรรม  

กระทรวงวัฒนธรรมรวมกับภาคีเครือขายทางวัฒนธรรมทุกระดับจะดำเนินการพัฒนา                     

การดำเนินงานดานวัฒนธรรม โดยมีเปาหมายใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการแลกเปลี่ยนเรียนรู              

ทางศิลปวัฒนธรรมในระดับนานาชาติ มีภาพลักษณ ความสัมพันธที่ดี และไดรับการยอมรับในเวทีทาง

วัฒนธรรมระดับสากล ผลักดันสังคมไทยใหเปนสังคมแหงคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม เอื้ออาทร มีความ

ปรองดองสมานฉันทเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนใหประเทศไทยมีรายไดและความมั่งคั่งจาก

อุตสาหกรรมสรางสรรคและบริการทางวัฒนธรรมเพิ่มมากขึ้น ภายใตแนวคิด “วัฒนธรรมสรางคนดี 

สังคมดี สรางรายได สรางภาพลักษณและเกียรติภูมิประเทศไทยในเวทีโลก” โดยมีเปาหมายของ               

กรอบทิศทางยุทธศาสตรดานวัฒนธรรมระยะ ๒๐ ปประกอบดวย 

(๑) คนดีที่สังคมคาดหวัง : มีคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตยสุจริต มีวินัย มีความรับผิดชอบ                

มีสำนึกรักบานเกิด หวงแหนแผนดิน เทิดทูนชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย ร ักและภาคภูมิใจ                      
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ในวัฒนธรรมไทยและเปนพลเมืองดีของชาติ เด็กและเยาวชนไทยเลนดนตรี นาฏศิลป ศิลปะการแสดง 

อยางนอย ๑ อยาง 

(๒) สังคมดีท่ีคาดหวัง : มีนำ้ใจไมตรี เอ้ืออาทร สามัคคี ปรองดองสมานฉันท เคารพและยอมรับ

ความแตกตางหลากหลายทางวัฒนธรรม ปลอดภัยและสันติสุข 

(๓) สรางรายไดจากฐานวัฒนธรรม : ตนทุน มรดก ภูมิปญญาและทรัพยากรทางวัฒนธรรม 

สรางอาชีพ สรางรายไดใหแกประชาชน ชุมชนทองถ่ินและประเทศชาติ 

(๔) วัฒนธรรมนำความเปนไทยสู สากล : ประเทศไทยเปนศูนยกลางแลกเปลี ่ยนเรียนรู                

ทางศิลปวัฒนธรรมระดับนานาชาติ สรางภาพลักษณ ความสัมพันธท่ีดีและเกียรติภูมิของไทยในเวทีโลก 

วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรกระทรวงวัฒนธรรม 

กระทรวงวัฒนธรรมไดทบทวนปรับปรุง วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรกระทรวงวัฒนธรรม

เพื่อใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป กรอบทิศทางตามนโยบายการพัฒนาสูประเทศไทย 

๔.๐ กรอบทิศทางตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) 

รวมทั ้งขอคิดเห็นจากสภาขับเคลื ่อนการปฏิรูปประเทศที ่เก ี ่ยวของดานวัฒนธรรม และบริบท                    

การเปลี่ยนแปลงทั้งทางดานการเมืองเศรษฐกิจและสังคมวัฒนธรรมทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

ดังนี้ 

วิสัยทัศน 

วัฒนธรรมสรางคนดี สังคมสันติสุข ทุนทางวัฒนธรรมเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจไทยเปนศูนยกลาง

การแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมในระดับนานาชาติ 

พันธกิจ 

(๑) เทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และทำนุบำรุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 

ใหมีการรักษา สืบทอดและพัฒนาอยางยั่งยืน 

(๒) สรางจิตสำนึก สรางคานิยม และวิถีชีวิตท่ีดีงามในสังคมไทย 

(๓) สงเสริมการพัฒนาและตอยอดทุนทางวัฒนธรรมเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจ 

(๔) จัดการศึกษา วิจัย บริหารจัดการองคความรู และสรางนวัตกรรมดานศาสนา ศิลปะและ

วัฒนธรรม 

(๕) สงเสริมและพัฒนาความสัมพันธทางวัฒนธรรมกับตางประเทศเพ่ือนำความเปนไทยสูสากล 

ยุทธศาสตร 

(๑) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานในการอนุรักษ และสืบทอดวัฒนธรรม 

(๒) เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม คานิยม และความเปนไทย 

(๓) สงเสริมอุตสาหกรรมวัฒนธรรมเชิงสรางสรรคเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจ 

(๔) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานในการจัดการศึกษา วิจัย บริหารจัดการความรู และสราง

นวัตกรรมดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม 
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(๕) พัฒนาศักยภาพการเสริมสรางความสัมพันธ เกียรติภูมิและภาพลักษณท่ีดีเพ่ือนำความเปน

ไทยสูสากล 

(๖) พัฒนากลไกและยกระดับการบริหารจัดการงานวัฒนธรรม 

เปาประสงค 

(๑) วัฒนธรรมไดรับการอนุรักษและสืบทอดอยางมีคุณภาพและมาตรฐาน 

(๒) ประชาชนมีสวนรวมในการอนุรกัษ พัฒนาและสืบสานมรดกทางศิลปะและวัฒนธรรม 

(๓) คนไทยมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีดีงาม 

(๔) คนไทยมีความรัก ภูมิใจในวัฒนธรรมและความเปนไทย 

(๕) ประเทศไทยมีรายไดจากอุตสาหกรรมวัฒนธรรมเชิงสรางสรรคเพ่ิมมากข้ึน 

(๖) การจัดการศึกษาดานนาฏศิลปและดนตรีมีคุณภาพและมาตรฐาน 

(๗) ประเทศไทยมีความสัมพันธ เกียรติภูมิและภาพลักษณทางวัฒนธรรมท่ีดีในระดับนานาชาติ

เพ่ิมมากข้ึน 

(๘) กระทรวงวัฒนธรรมมีกลไกและยกระดับการบริหารจัดการงานวัฒนธรรมท่ีมีประสิทธิภาพสูง 

แนวทางการพัฒนาในแตละยุทธศาสตร 

(๑) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานในการอนุรักษ และสืบทอดวัฒนธรรม มีแนวทางการพัฒนา 

ท่ีสำคัญ ดังนี้ 

(ก) สงเสริมการจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยู หัวและ               

พระบรมวงศานุวงศ รวมท้ังกิจกรรมเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 

(ข) ดำเนินงานตามพระราชดำริ และสงเสริมการนำปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง                

สูการปฏิบัติ 

(ค )  อน ุร ักษ   พ ัฒนาและส ืบสานมรดกทางศ ิลปะและว ัฒนธรรม โดยการ

บูรณะปฏิสังขรณ อนุรักษ ฟนฟู ขึ้นทะเบียน ปกปองคุมครอง เผยแพร พัฒนาและสืบสานมรดกทาง

ศิลปะและวฒันธรรม 

(๒) เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม คานิยม และความเปนไทย มีแนวทางการพัฒนาที่สำคัญ 

ดังนี้ 

(ก) อุปถัมภคุ มครองศาสนา และสงเสริมการนำหลักธรรมทางศาสนามาใช ใน

ชีวิตประจำวัน 

(ข) เสริมสรางคานิยมหลักของคนไทย ๑๒ ประการ ตามนโยบายของคณะรักษา            

ความสงบแหงชาติ และรัฐบาล 

(ค) เสริมสรางและพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม ใหแกเด็ก เยาวชน และประชาชนท่ัวไป 
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(ง) เสริมสรางภูมิคุมกันใหแกเด็ก เยาวชนและประชาชนท่ัวไป โดยใชมิติทางวัฒนธรรม

สงเสริมการรูเทาทันสื่อ การพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ตลอดจนเปดพ้ืนท่ีสรางสรรคสำหรับเด็ก

และเยาวชน 

(จ) สงเสริมการเรียนรูประวัติศาสตรชาติไทยและประวัติศาสตรทองถ่ิน 

(ฉ) รณรงคสงเสริมความเปนไทยท้ังในระดับทองถ่ิน ระดับชาติและนานาชาติ 

(๓) สงเสริมอุตสาหกรรมวัฒนธรรมเชิงสรางสรรคเพื่อสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ มีแนวทาง

การพัฒนาท่ีสำคัญ ดังนี้ 

(ก) สงเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตรและวีดิทัศน 

(ข) สงเสริมการพัฒนาสินคา ผลิตภัณฑและบริการทางวัฒนธรรม 

(ค) พัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวและสงเสริมการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 

(ง) สงเสริมกิจกรรม ประเพณีหรือเทศกาลสำคัญเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว และสราง

รายไดใหแกประชาชนและชุมชน 

(จ) สงเสริมและสนับสนุนบทบาทศิลปน เพ่ือการสรางงาน และสรางรายได 

(ฉ) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการนำทุนและทรัพยากรทาง

วัฒนธรรมมาตอยอด เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ 

(๔) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานในการจัดการศึกษา วิจัย บริหารจัดการความรู และสราง

นวัตกรรมดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม มีแนวทางการพัฒนาท่ีสำคัญ ดังนี้ 

(ก) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาเฉพาะดานศิลปวัฒนธรรม 

(ข) พัฒนาศักยภาพแหลงเรียนรูทางศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 

(ค) พัฒนาการบริการการเรียนรูในรูปแบบที่หลากหลาย ทันสมัยและนาสนใจ รวมท้ัง

สงเสริมกิจกรรมการเรียนรูทางศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม ใหแกเด็ก เยาวชน และประชาชนท่ัวไป 

(ง) สงเสริมการวิจัยและพัฒนาทางดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม รวมถึง                     

การจัดการความรู และการนำผลงานวิจัยมาใชประโยชนในการดำเนินงาน การแกไขปญหาและพัฒนา

สังคมในมิติวัฒนธรรม 

(๕) พัฒนาศักยภาพการเสริมสรางความสัมพันธ เกียรติภูมิและภาพลักษณท่ีดีเพ่ือนำความเปน

ไทยสูสากล มีแนวทางการพัฒนาท่ีสำคัญ ดังนี้ 

(ก) เชื่อมโยงและพัฒนาความรวมมือทางวัฒนธรรมกับสมาชิกอาเซียน และนานาชาติ

ท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 

(ข) ผล ิตส ื ่อเผยแพร และส งเสร ิมก ิจกรรมทางศาสนา ศิลปะและว ัฒนธรรม                       

เพ่ือเสริมสรางภาพลักษณ วัฒนธรรมและนำความเปนไทยสูสากล โดยดำเนินงานท้ังเชิงรับและเชิงรุก 

(ค) สงเสริมบทบาทดานศิลปวัฒนธรรมของประเทศไทยในเวทีอาเซียน และนานาชาติ 
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(ง) พัฒนาศูนยวัฒนธรรมแหงประเทศไทยเปนศูนยกลางแลกเปลี่ยนเรียนรู ทาง

ศิลปวัฒนธรรมระดับนานาชาติ 

(จ) เสริมสรางและพัฒนาบทบาทของสภาวัฒนธรรม ศูนยว ัฒนธรรม และภาคี

เครือขายทางวัฒนธรรมในตางประเทศ 

(๖) พัฒนากลไกและยกระดับการบริหารจัดการงานวัฒนธรรม มีแนวทางการพัฒนาที่สำคัญ 

ดังนี้ 

(ก) พัฒนากฎหมาย และกฎระเบียบที่เกี่ยวของ เพื่อสงเสริมสนับสนุนการดำเนินงาน

ทางศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 

(ข) เสริมสรางภาคีเครือขายทางวัฒนธรรม รวมทั้งพัฒนาศักยภาพ และบูรณาการ             

การดำเนินงานรวมกับภาคีเครือขายทางวัฒนธรรมอยางเปนรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ 

(ค) เสริมสรางและพัฒนากลไกอื ่นๆ เพ่ือสงเสริมสนับสนุนงานวัฒนธรรม อาทิ

มาตรการภาษี มาตรการดานงบประมาณและกองทุน มาตรการความรับผิดชอบตอสังคมและ

สิ่งแวดลอมขององคกร (CSR) ฯลฯ 

 

๔.๑.๗ แผนพัฒนาดานการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๓ -  

พ.ศ. ๒๕๖๕) 

กองเฝาระวังทางวัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรมไดจัดทำแผนพัฒนาดานการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค ระยะท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๓ - พ.ศ. ๒๕๖๕) ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

วิสัยทัศน 

สื่อมีคุณภาพสูงภายใตหลักแหงคุณธรรมและจริยธรรม ประชาชนใชสื่ออยางสรางสรรค รูเทา

ทันสื่อ กอใหเกิดสังคมแหงการเรียนรู บนพ้ืนฐานวัฒนธรรมท่ีดีงาม 

พันธกิจ 

๑. สงเสริมและพัฒนาองคความรูเพ่ือสนับสนุนการผลิตและพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

อยางมีจริยธรรมและความรับผิดชอบตอสังคม 

๒. สงเสริมใหประชาชนทุกกลุมเปาหมาย เกิดการรูเทาทันสื่อรวมถึงการสรางการมีสวนรวมใน

การเฝาระวังและตรวจสอบสื่อท่ีไมเหมาะสม 

๓. พัฒนากลไกการบูรณาการการทำงานรวมกัน 

๔. สนับสนุนการปรับปรุงและแกไขกฎหมายใหทันสมัย 

เปาหมาย 

๑. ผูผลิตสื่อมีจริยธรรม มีผลผลิตสื่อที่มีความปลอดภัยและสรางสรรค หรือสงเสริมใหเกิดสื่อ

เชิงนวัตกรรมเพ่ิมมากข้ึน 
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๒. ประชาชนทุกกลุมมีความรู เทาทันสื ่อ มีจริยธรรม และความรับผิดชอบในการสื ่อสาร                 

มีทักษะและพฤติกรรมในการใชสื่ออยางสรางสรรค และสามารถเขามามีสวนรวมในการเฝา

ระวังและตรวจสอบสื่อที่ไมเหมาะสมได โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมเด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ 

และคนพิการ 

๓. กลไกการบูรณาการการทำงานรวมกันระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของ ท้ังเครือขายวัฒนธรรม 

ตลอดจนหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม มีความเปนรูปธรรม และมี

ประสิทธิภาพ 

๔. กฎหมายมีความทันสมัย และกลไกในการบังคับใชกฎหมายมีประสิทธิภาพ 

 

ตัวช้ีวัดหลัก 

๑. สื ่อปลอดภัยและสรางสรรคและสื ่อเชิงนวัตกรรมในสังคมมีจำนวนเพิ ่มมากขึ ้น และ

ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 

๒. ผู ผลิตสื ่อ ผลิตและเผยแพรสื ่อที ่ปลอดภัยและสรางสรรคอยางมีความรู ความเขาใจ                     

มีจริยธรรมและความรับผิดชอบมากยิ่งข้ึน 

๓. ประชาชนมีความร ู  เท าท ันส ื ่อ ร ู จ ักการเฝ าระว ังส ื ่อท ี ่ ไม  เหมาะสม มีจร ิยธรรม                        

ความรับผิดชอบ มีสัดสวนความนิยมในการรับสื่อที่ปลอดภัยและสรางสรรคเพิ่มมากข้ึน             

ทุกป เครือขายเฝาระวังและตรวจสอบสื่อที่ไมเหมาะสมในสังคมมีความเขมแข็ง เพียงพอ 

และมีประสิทธิภาพในทุกกลุ มของประชาชน โดยเฉพาะ เด็กเยาวชน ผู สูงอายุ และ                

คนพิการ 

๔. การบูรณาการในการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคของทุกภาคสวน  

๕. กฎหมายและกลไกตาง ๆ มีความชัดเจนเปนรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร 

ยุทธศาสตรท่ี ๑ การสนับสนุนการผลิตและเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

สนับสนุนใหมีการพัฒนาประมวลจริยธรรม และแนวปฏิบัติที่ดีของสื่อแตละแขนง ซึ่งรวมถึง

เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น และการสงเสริมหรือจูงใจใหสื่อสรางจรรยาบรรณของสื่อมวลชนเปน

มาตรฐานกลางขับเคลื่อนกิจกรรมเพื่อสนับสนุนการผลิตและพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคใน

รูปแบบตางๆ สงเสริมใหผู ผลิตสื่อมีองคความรูในการผลิตและเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรค              

สรางแรงจูงใจในการผลิตสื่อและเผยแพรสื ่อคุณภาพอยางมีจริยธรรมและความรับผิดชอบ พัฒนา

อุตสาหกรรมสื่อ เพื่อสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ รวมทั้งศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาองคความรูเกี่ยวกับสื่อ             

ท่ีมีความหลากหลาย และครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ การสงเสริมความรูเทาทันสื่อ พฤติกรรมการใชสื่อเชิงสรางสรรค เฝาระวัง และ

ตรวจสอบสื่อท่ีไมปลอดภัยและไมสรางสรรค 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๑๖๑ 

 

พัฒนาแนวทางเพื ่อสรางและสนับสนุนการรู  เทาทันและเฝาระวังสื ่อ สนับสนุนใหเกิด

กระบวนการแลกเปลี ่ยนเรียนรูดานสื่อระหวางภาคีเครือขายทุกภาคสวน ทั้งเครือขายวัฒนธรรม 

หนวยงานภาครัฐ ภาคประชาสังคม เอกชน และหนวยงานรูปแบบอ่ืนๆ มีการรณรงคเพ่ือสรางวัฒนธรรม

ในการใชสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคในประชาชนทุกกลุมโดยเฉพาะเด็กและเยาวชน ผูสูงอายุและ               

คนพิการ รวมถึงศึกษาวิจ ัยเกี ่ยวกับความรู  เท าทันสื ่อ การเฝาระวัง และพฤติกรรมการใชสื่อ                     

อยางสรางสรรคของประชาชนทุกกลุม 

ยุทธศาสตรที่ ๓ การบูรณาการกลไกการทำงานอยางมีประสิทธิภาพ และสรางการมีสวนรวม

จากทุกภาคสวนผานการสื่อสารสาธารณะ 

จัดทำแผนปฏิบัต ิการใหม ีความสอดคลองกับยุทธศาสตรระดับชาติ มีการสรางกลไก                   

ความรวมมือและการมีสวนรวม ที ่เปนรูปธรรมระหวางหนวยงานและภาคสวนตางๆ ที ่เกี ่ยวของ                 

ท้ังเครือขายวัฒนธรรมหนวยงานภาครัฐ ภาคประชาสังคม ภาคเอกชน รวมถึงหนวยงานในรูปแบบอ่ืนๆ 

สนับสนุนใหมีการใชงบประมาณอยางเปนระบบ รวมถึงศึกษาวิจัยแนวทางและปจจัยสนับสนุนในการ 

บูรณาการกลไกการทำงานใหมีประสิทธิภาพ และสนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวม และเกิดการสื่อสาร

สาธารณะอยางกวางขวาง 

ยุทธศาสตรท่ี ๔ การพัฒนาและบูรณาการการบังคับใชกฎหมายท่ีเก่ียวของกับสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

สรางและพัฒนากลไกการประสานงานระหวางหนวยงานที่บังคับใชกฎหมายที่เกี ่ยวกับสื่อ

พัฒนาองคความรู สนับสนุนใหมีการปรับปรุงและพัฒนากฎหมาย สรางองคความรู และเผยแพร

ประชาสัมพันธเรื่องการบังคับใชกฎหมายใหสังคมไดรับทราบ รวมถึงศึกษาวิจัยเก่ียวกับการปรับปรุงและ

พัฒนากฎหมายใหมีประสิทธิภาพและทันตอสถานการณมากยิ่งข้ึน 

 

๔.๑.๘ ยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ 

จากพระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ นั้น กองทุนพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคไดกำหนดยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ถึง พ.ศ. ๒๕๖๕ ประกอบดวย วิสัยทัศน คือ “ประชาชนเขาถึง เขาใจ และฉลาดใชสื่ออยางปลอดภัย

และสรางสรรค ดวยนิเวศสื่อที่ดี” โดยมีพันธกิจที่สำคัญ ๓ ประการ คือ  ๑) สงเสริม สนับสนุน ภาคี

เครือขายทุกภาคสวนในการผลิตและพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๒) สงเสริมใหประชาชนเขาถึง 

เขาใจ และใชประโยชน จากสื่อปลอดภัยและสรางสรรคอยางทั่วถึง และ ๓) สงเสริมใหประชาชน

โดยเฉพาะเด็ก เยาวชน และครอบครัวมีทักษะในการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ โดยมุ งขับเคลื่อน               

การดำเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่วา “ประชาชนกลุมเปาหมายทุกชวงวัยสามารถเขาถึงและ                

ใชประโยชนจากสื่อปลอดภัยและสรางสรรคไดเพิ่มขึ้น ไดเรียนรู พัฒนาตนเอง และครอบครัว พัฒนา

งาน และเกิดความเขาใจสังคมท่ีแตกตางหลากหลาย สามารถอยูรวมกันอยางสมานฉันท  
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 ทั้งนี ้ เพื ่อใหการดำเนินงานบรรลุตามเปาหมายดังกลาว กองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ไดกำหนดยุทธศาสตรเพ่ือเปนแนวทางการดำเนินไว ๔ ประเด็น  

๑) ยุทธศาสตรสงเสริมและพัฒนาการผลิตและเผยแพรส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค มีเปาหมายรวมที่ตองการให “สื่อ” เปน

โรงเรียนของสังคมในการใหความรูแกประชาชน ปลูกฝงวัฒนธรรมของชาติ และปลูกฝงทัศนคติท่ีดีและ

กำหนดตัวชี้วัดที่สำคัญ เพื่อผลิตรายการที่มีเนื้อหาสาระสรางสรรคมีประโยชน บนสำนึกของความเปน

ไทยรวมสมัย และสอดคลองกับการดำรงตนของประชาชนในสังคมไทยและสังคมโลกอยางผูมีอารยธรรม

ใหเพิ่มขึ้น โดยกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคสงเสริม สนับสนุน และรณรงคการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคและสามารถใชสื่อในการพัฒนาตนเองชุมชน และสังคม พรอมท้ังใหความสำคัญ

การพัฒนาศักยภาพของผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และสงเสริมใหประชาชน โดยเฉพาะเด็กและ

เยาวชนใหมีทักษะในการรู เทาทันสื ่อ เฝาระวังสื ่อไมปลอดภัยและสรางสรรคตลอดจนสนับสนุน                

สรางนวัตกรรมสื่อท่ีมีคุณภาพ 

แนวนโยบายกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในชวง ๓ ปขางหนา มุงเนน 

การพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคสำหรับเด็กและเยาวชนในยุคดิจิทัล โดยสรางสรรคนวัตกรรมสื่อ

สำหรับการเรียนรูของเด็กและเยาวชนที่จำเปนสำหรับศตวรรษที่ ๒๑ ตลอดจนการพัฒนากำลังคน  

“เด็กและเยาวชน” ใหเปนพลเมืองที่ดี มีคุณภาพ มีพลัง ความรู ความเขาใจ ดานการรูเทาทันสื่อ 

สารสนเทศและดิจ ิท ัล (Media Information and Digital Literacy หรือ MIDL) ม ุ งเน นส งเสริม

คุณธรรมจริยธรรม สิทธิและหนาที่ การคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) ความตระหนักใน

อิทธิพลของสื่อ (Media Effect Awareness) และการรูเทาทันตนเอง (Self-awareness) เพื่อใหเกิด

พฤติกรรมเชิงบวกในการใชสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค และลดพฤติกรรมเสี ่ยงในการใชส ื ่อท่ี                         

ไมเหมาะสมและเปนอันตรายตอตนเอง ผูอ่ืน และสังคม อันจะนำไปสูการสรางภูมิคุมกันและรูเทาทันสื่อ

ในยุคดิจิทัลของเด็กและเยาวชน นอกจากนี้ “การสรางระบบนิเวศสื่อที่ดีที่ปลอดภัยและสรางสรรค

สำหรับเด็กและเยาวชน” (Media Ecosystem) เปนปจจัยแวดลอมที่สำคัญและมีอิทธิพลตอเด็กและ

เยาวชนเปนอยางมาก อาทิ พอแม โรงเรียนชุมชน หนวยงานภาครัฐและเอกชน ถือเปนบริบทของ             

นิเวศสื่อที่เอื้อใหเกิดสภาพแวดลอมในการสรางสรรคสื่อที่ดีและพื้นที่สื่อที่เหมาะสมสำหรับเด็กและ

เยาวชน 

๒) ยุทธศาสตรสงเสริมและพัฒนาองคความรู ในการพัฒนาสื ่อและนิเวศส่ือ                  

ท่ีปลอดภัยและสรางสรรค 

ปจจุบันการเทคโนโลยีที่กาวหนาอยางรวดเร็วระบบนิเวศของสื่อเปลี่ยนแปลงไป                    

การเกิดขึ้นของสื่อออนไลน ทำใหชองทางการสื่อสารมีปริมาณและความหลากหลายมากขึ้น ผูคน

สามารถเขาถึงสื่อไดทุกท่ีทุกเวลา และสามารถแสดงความคิดเห็น เผยแพร สงตอ รวมถึงผลิตสื่อไดอยาง

งายดาย สถานการณเหลานี้ทำใหผูผลิตสื่อ ตองปรับเปลี่ยนตนเองโดยหันมาทำธุรกิจบนสังคมออนไลน
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มากขึ้น ดังจะเห็นไดจากลักษณะพฤติกรรมของผูบริโภคที่เปดรับสื่อผานทางเครื่องมือที่หลากหลาย 

(Multi-screen) อีกทั้งเมื ่อพิจารณาจากสถานการณการขยายตัวของธุรกิจสื่อพบวา ธุรกิจ OTT TV              

ซึ่งเปนบริการแพรภาพกระจายเสียงผานเครือขายอินเทอรเน็ต สถานการณดังกลาวสงผลใหระบบ             

การคัดกรองสื่อไมสามารถทำไดอยางครอบคลุม เนื่องจากประเทศไทยยังขาดระบบการวัดคุณภาพ

เนื้อหาของสื่อที่นำเสนอตอสังคม และระบบวัดคุณภาพของสื่อที่ใชในอุตสาหกรรมสื่อ ปจจุบันเปน           

การวัดการเปดรับสื่อของผูชมผูฟงในเชิงปริมาณเทานั้น นอกจากนี้ยังทำใหเกิดสื่อที่ไมปลอดภัยและ             

ไมสรางสรรคเปนจำนวนมาก สื ่อเหลานี ้ล วนแลวแตสงผลกระทบทางลบใหแกผู ร ับสารที ่ขาด

วิจารณญาณในการรับขอมูลขาวสาร  

จากสถานการณขางตน ทำใหองคกรที่เกี ่ยวของสามารถวางแผนและปรับเปลี ่ยน              

กลยุทธการทำงานเพ่ือสรางสังคมท่ีมีสื่อปลอดภัยและสรางสรรคได ขณะเดียวกันบุคลากรและคนทำงาน

ดานสื่อที่ปจจัยที่สำคัญอยางยิ่งในการขับเคลื่อนงานดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค อยางไรก็ตาม 

พบวา บุคลากรดานสื่อยังขาดความรู ทัศนคติ และทักษะการปฏิบัติงานที่ถูกตอง ดังนั้นการพัฒนา 

ศักยภาพบุคลากรและคนทำงานดานสื่อจึงเปนสิ่งที่จำเปน ซึ่งจะทำใหการดำเนินงานดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคพัฒนาไปอยางไมหยุดนิ่ง จะเห็นไดวาการที่จะทำใหสังคมไทยเปนสังคมที่มีสื ่อที ่มี           

ความปลอดภัยและสรางสรรคจำเปนตองพัฒนาทั้งดานฐานขอมูล กำลังคน และระบบกลไกที่เกี่ยวของ

กับการผลิตสื่อ ทั้งนี ้เมื ่อพิจารณายุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคระยะ ๕ ป                

(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) จะพบวายุทธศาสตรที่ ๒ สงเสริมและพัฒนาองคความรูในการพัฒนาสื่อและ

นิเวศสื่อที่ปลอดภัยและสรางสรรค มีเปาหมายเพื่อใหเกิดนวัตกรรมสื่อเพื่อพัฒนาการเรียนรูของสังคม 

รวมทั้งเกิดการสรางองคความรูและฐานขอมูลระดับประเทศเพื่อนำมาขับเคลื่อนนโยบายที่เกี่ยวของกับ

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค เปาหมายของยุทธศาสตร ดังกลาวสอดรับกับสถานการณที่เกิดขึ้นในสังคม

ปจจุบัน  

๓) ยุทธศาสตรสงเสริมและพัฒนาใหเกิดกลไก และกระบวนการคัดกรอง เฝาระวัง 

และการรูเทาทันสื่อ 

จากสถานการณความกาวหนาทางเทคโนโลยี และการสื่อสารทางดิจิทัล ท่ีมีการพัฒนา

ไปอยางรวดเร็วในปจจุบัน กอใหเกิดความตระหนักในการสงเสริมความเข็มแข็ง และสรางภูมิคุมกัน            

ดานสื่อในสังคมไทย เพ่ือใหเปนสังคมแหงการเรียนรูปลอดภัยและสรางสรรคเพ่ิมข้ึน และการดำเนินงาน

เปนไปในทิศทางที่สงเสริมและเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป ในดานการพัฒนาและเสริมสราง

ศักยภาพมนุษย การใชสื ่อและสื่อสารมวลชนในการปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมของคนในสังคม 

ตลอดจนเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ ใน เปาหมายที่ ๑ คนไทย            

สวนใหญมีทัศนคติและพฤติกรรมตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม และเปาหมายที่ ๒ คนในสังคมไทย              

ทุกชวงวัยมีทักษะความรูและความสามารถเพ่ิมข้ึน และแผนปฏิรูปประเทศ ในการปฏิรูปการรูเทาทันสื่อ 

ของประชาชน ในการดำเนินงานจึงมุงใหเกิดมาตรการเพ่ือสงเสริมการพัฒนาและสรางทักษะในการรูเทา
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ทันสื่อใหเกิดขึ้นในสังคมไทยอยางเปนรูปธรรม กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค จึงกำหนด

แนวทางการดำเนินงานเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงค ของการจัดตั้งตามมาตรา ๕ ภายใตวิสัยทัศน 

“ประชาชนเขาถึง เขาใจ และฉลาดใชสื่ออยางปลอดภัยและสรางสรรค ดวยนิเวศสื่อที่ดี” โดยกำหนด

ยุทธศาสตรในระยะ ๕ ปแรก พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ ใน ๔ ดาน ซึ่งในยุทธศาสตรที่ ๓ สงเสริมและ

พัฒนาใหเกิดกลไก และกระบวนการคัดกรอง เฝาระวัง และการรูเทาทันสื่อ ซึ่งจะดำเนินงานภายใต            

การกำกับดูแลโดยคณะอนุกรรมการเกี่ยวกับการเฝาระวังสื่อที่ไมปลอดภัยและไมสรางสรรค ไดกำหนด

กรอบการดำเนินงานเพ่ือสงเสริมใหเกิดกลไกการเฝาระวังสื่อท่ีไมปลอดภัยและไมสรางสรรค เพ่ือนำไปสู

กระบวนการแกไข ปองกัน และการสรางภูมิคุมกันแกประชาชน กอใหเกิดสังคมที่มีความรูเทาทันสื่อ  

คนในสังคมมีวิถีชีวิตการบริโภคสื่อท่ีปลอดภัยและสรางสรรค เกิดการมีสวนรวมในสังคมท่ีมีคุณภาพ 

 

๔) ยุทธศาสตรสงเสริมและพัฒนาชองทางเพื่อสื่อสารกับสังคม ใหเกิดการรับรูและ

มีสวนรวมของประชาชนและภาค ี

การเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีอยางรุนแรง (Technology Disruption) สงผล

กระทบตอนิเวศสื ่อของประเทศไทยครั ้งใหญ โดยเฉพาะการเขามาของอินเทอรเน็ตความเร็วสูง              

สมารทโฟน สมารททีวี โทรทัศนดิจิทัล ตลอดจนแพลทฟอรมหลักจากตางประเทศ นอกจากไดชวยเพ่ิม

ชองทางในการติดตอและรับขอมูลขาวสารของผู บริโภคแลว ในขณะเดียวกันก็สงผลกระทบตอ                 

การเปลี่ยนแปลงบทบาทของผูบริโภคสื่อ ประชาชนจึงไดรับขาวสารจากทุกทิศทาง และมีบทบาทเปนท้ัง 

ผูรับขาวสาร (Receiver) และเปนผูสงสาร (Sender) ทำใหขาวสารถูกรับและสงตอกันอยางรวดเร็ว            

ทั้งโดยถูกตอง และไมถูกตอง สรางสรรคและไมสรางสรรค กอใหเกิดประโยชน เสียประโยชน และ

ผลกระทบตอผูเกี่ยวของอยางมากมาย บางครั้งเกิดปญหาเพราะขาดการตรวจสอบ ขาดจรรยาบรรณ            

ในการนำเสนอ และกระทบสิทธิของผูเกี่ยวของ ในขณะที่ประชาชนยังขาดความรูเทาทันสื่อหรือยังไม

อาจแยกแยะคุณภาพของสื่อ ยังไมเขาใจจริยธรรมของสื่อ และธุรกิจสื่อท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไปในรูปแบบ

เช ิงธ ุรก ิจมากขึ ้น ทำให ม ีประชาชนจำนวนมากสนับสนุนส ื ่อท ี ่ ไม ม ี  มาตรฐานดานคุณภาพ                          

และผูประกอบการสื่อจะนำเสนอเรื่องราวขาวสารที่ประชาชนผูเสพสื่อนิยม ลดสัดสวนการนำเสนอ

เนื้อหาที่สรางสรรคลง และบางสวนยังเปนขอมูลขาวสารที่เปนโทษหรือไมเปนประโยชน ขาวลวง              

ขาวปลอม เปนตน ตัวอยางการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรม ประสบการณการเรียนรูของคนแตละรุนนั้น

แตกตางกันจากภูมิทัศนสื่อและสภาพแวดลอมทางสังคม คนรุนกอน (คนสูงวัย รุนพอแม) นั้น มีสื่อใน

ชีวิตจริงนอยมาก การเรียนรูจึงเนนมาจากประสบการณรวมของผูคนในชีวิตจริงรวมกัน แตคนรุนหลังจะ

ใชสื่อมากและเรียนรูประสบการณจากจอจากสื่อมากกวาคนรุนกอน การสอนใหเด็กและเยาวชนรูเทา

ทันสื่อ จึงตองรูเทาทันคนผลิตสื่อและรูเทาทันตัวเราเองในฐานะผูใชงานอินเทอรเน็ตและสื่อสังคม                 

ดวยประสบการณการเรียนรูจากสองโลกท่ีแตกตางกันนี้เองทำใหโลกทัศนการเรียนรูโลกของคนแตละรุน

แตกตางกันไปดวย สงผลตอพฤติกรรมและระดับความเทาทันตอขอมูลขาวสารท่ีหลั่งไหลเขามาแตกตาง
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กันตลอดจนความซับซอนของธุรกิจสื่อและรูปแบบการหารายไดจากขาวสารของแพลทฟอรมตางๆ 

ปจจัยเหลานี้เอง ทำใหการสงเสริมและพัฒนาชองทางเพ่ือสื่อสารกับสังคม ใหเกิดการรับรูและมีสวนรวม

ในการรูเทาทันและจัดการกับขาวสารขอมูลที่ไมปลอดภัยและไมสรางสรรคทวีความสำคัญมากข้ึน          

เรื่อย ๆ 

 ทั้งนี้สามารถวิเคราะหความเชื่อมโยงนโยบายและแผน และความเกี่ยวของกับการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค ดังตอไปนี้  

 

นโยบายและแผน ความเช่ือมโยงกับการพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 

ยุทธศาสตรชาติดานการ

สรางความสามารถในการ

แขงขัน 

การหลอหลอมเทคโนโลยีดิจิทัล กอใหเกิดการเปลี ่ยนแปลงทาง

เศรษฐกิจและสังคมอยางรวดเร็วเปนวงกวางและลึกซึ้งทั้งระบบอยาง

ที ่ไมเคยปรากฏมากอน ประเทศไทยจึงจำเปนตองเปลี ่ยนแปลง

พ้ืนฐานโครงสรางอุตสาหกรรมและบริการ โดยสรางอุตสาหกรรมและ

บริการแหงอนาคตท่ีขับเคลื่อนประเทศไทยไปสูประเทศพัฒนาแลว  

ยุทธศาสตรชาติดานการ

พัฒนาและเสริมสราง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย 

การปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม มุงเนนใหสถาบันทางสังคม  รวม

ปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมท่ีพึงประสงค โดยการใชสื่อและสื่อสารมวลชน

ในการปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมของคนในสังคมโดยสงเสริมใหสื่อ

และสื่อสารมวลชนปฏิบัติตามจรรยาบรรณสื่ออยางเครงครัด 

ยุทธศาสตรชาติดานการ

สรางโอกาสและความเสมอ

ภาคทางสังคม 

การเสริมสรางพลังทางสังคมเพื ่อรองรับสังคมยุคดิจิทัล เพื่อพัฒนา

ระบบโครงสรางเครือขายดานขอมูลเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึง

ขอมูลขาวสารที่ถูกตองทันสมัยไดอยางรวดเร็ว สงเสริมเสรีภาพของสื่อ

สาธารณะควบคูไปกับมาตรการสรางความรับผิดชอบของสื่อตอสังคม 

ยุทธศาสตรชาติดานการ

ปรับสมดุลและพัฒนาระบบ

การบริหารจัดการภาครัฐ 

การพัฒนาภาครัฐที ่ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความ

ตองการ และใหบริการอยางสะดวกรวดเร็ว โปรงใส โดยรวมมือและ

ชวยเหลือกันในการปฏิบัติหนาที่ มีระบบการบริหารจัดการที่ทันสมัย 

มีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส ใหการบริหารราชการแผนดิน และ

การพัฒนาสูภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตรชาติ

เปนเปาหมายและเชื่อมโยงในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และ

ทุกพื้นที่ และการเสริมสรางใหภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับ

ภารกิจ สงเสริมใหประชาชนและทุกภาคสวน มีสวนรวมในการพัฒนา

ประเทศ พรอมทั้งมีการกำหนดความสัมพันธระหวางการบริหารงาน
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นโยบายและแผน ความเช่ือมโยงกับการพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

ใหมีความชัดเจน ไมซ้ำซอนกัน รวมทั้งมีการถายโอนภารกิจที่สำคัญ

และการกระจายอำนาจในระดับท่ีเหมาะสม 

แผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ ประเด็น 

การปรับเปลี่ยนคานิยมและ

วัฒนธรรม 

การใชสื่อและสื่อสารมวลชนในการปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมของคน

ในสังคม โดยการพัฒนาสื่อสรางสรรคและเสริมสรางคานิยมที่ดีใหกับ

เยาวชนและประชาชนท่ัวไป พัฒนาสื่อเผยแพรเพ่ือสรางเสริมศิลปะและ

วัฒนธรรม และจัดสรรเวลาและเปดพื้นที่ใหสื่อสรางสรรคสำหรับเด็ก 

เยาวชน และประชาชนในการปลูกจิตสำนึกและสรางเสริมคานิยมท่ีดี 

แผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ ประเด็น 

การพัฒนาการเรียนรู  

การพัฒนาทักษะดิจิทัล และทักษะการคัดกรองความรูองคความรู 

โดยการใชเทคโนโลยีผสมผสานกับคุณคา บทบาทและประสบการณ

ของครูไปพรอมกัน การพัฒนาสื่อการเรียนรูที่มีคุณภาพที่ประชาชน

สามารถเขาถึงทรัพยากรและใชประโยชนจากระบบการเรียนรู และ

พัฒนาตนเองผานเทคโนโลยีการเรียนรูสมัยใหมใหเกิดประโยชนสูงสุด 

แผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติประเด็น 

อุตสาหกรรมและบริการแหง

อนาคต  

การพ ัฒนาต อยอดอ ุตสาหกรรมเป  าหมายของประเทศไปสู

อุตสาหกรรมอนาคต การพัฒนาเปนองครวมและการสรางระบบนิเวศ

ใหอุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต โดยแผนแมบทไดกำหนด 

แผนยอยที่เกี ่ยวของกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คือ 

แผนยอยอุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ขอมูล และปญญาประดิษฐ 

โดยใหความสำคัญกับการสงเสริมใหมีการวิจัย พัฒนาและสราง

นว ัตกรรมทางอ ุตสาหกรรมและบร ิการด ิจ ิท ัล  ข อม ูล  และ

ปญญาประดิษฐ เพื่อเพิ่มศักยภาพและความสามารถในการแขงขัน

ของภาคเกษตรภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ  

แผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติประเด็น 

การบรกิารประชาชนและ

ประสิทธิภาพภาครัฐ  

- การพัฒนาบริการประชาชน เนนการใหบริการภาครัฐที่สามารถ

อำนวยความสะดวกใหกับประชาชนไดอยางรวดเร็ว โปรงใส  

-การปรับสมดุลภาครัฐ เนนการใหภาคสวนอื่น ๆ สงผลใหภาครัฐ                

มีขนาดที่เหมาะสม และทุกภาคสวนมีสวนรวมในการตัดสินใจเพ่ือ

กอใหเกิดบริการสาธารณะเพ่ือประชาชน  

-การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ เนนการพัฒนาระบบฐานขอมูล

ภาครัฐและการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชเพ่ือประโยชนในการ

บริหารการตัดสินใจและการบริการท่ีเปนเลิศ  



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๑๖๗ 

 

นโยบายและแผน ความเช่ือมโยงกับการพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

แผนปฏิรปูประเทศ 

สอดคลองกับการพัฒนาสื่อ

ปลอดภยัและสรางสรรค 

การปฏิรูปการรูเทาทันสื่อของประชาชน การกำกับดูแลสื่อออนไลน  

มีกิจกรรมในการเพ่ิม การบริหารจัดการความปลอดภัยไซเบอร  

แผนปฏิรปูประเทศดาน

เศรษฐกิจ 

การเพิ่มความสามารถในการแขงขันของประเทศใหกับทุกภาคสวนใน

ระบบเศรษฐกิจ โดยในระยะสั ้นตองเรงเพ่ิมผลิตภาพการผลิตใน

อุตสาหกรรมหลักที ่ประเทศไทยมีความชำนาญและสร างฐาน

อุตสาหกรรมใหมท่ีมีศักยภาพในการเติบโตในอนาคต  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และ

สังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓ 

ดานสังคมแหงโอกาสและความเสมอภาค โดยการใชเทคโนโลยี 

ฐานขอมูลสารสนเทศ และดิจิทัลแพลตฟอรม เปนเครื่องมือในการ

สงเสริมการแขงขันที่เปดกวางและเปนธรรมเพื่อลดความเหลื่อมล้ำใน

เชิงธุรกิจ และผลักดันใหเกิดการเพิ่มผลิตภาพและพัฒนานวัตกรรม

อยางตอเนื่อง การสงเสริมกิจกรรมทางเศรษฐกิจและยกระดับคุณภาพ

บริการสาธารณะในเมืองหลักและทองถิ่นตางจังหวัด เพื่อลดความ

เหลื่อมล้ำในเชิงพ้ืนท่ี 

พระราชบัญญัติกองทุนสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

พ.ศ. ๒๕๕๘ 

การกำหนดมาตรการเพื ่อสงเสร ิมการพัฒนาและสรางทักษะใน               

การรูเทาทันสื่อ รวมทั้งเพื่อสงเสริมการใชสื่อเปนเครื่องมือในการ

เรียนรูและพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม หรือกำหนดมาตรการเพ่ือ

สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการเฝาระวังสื่อ 

กรอบทิศทางยุทธศาสตร

ชาติระยะ ๒๐ ป ของ

กระทรวงวัฒนธรรม 

การสรางจิตสำนึก สรางคานิยม และวิถีชีวิตท่ีดีงามในสังคมไทย 

แผนพัฒนาดานการพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ระยะท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๓ ถึง 

พ.ศ. ๒๕๖๕) 

- สงเสริมและพัฒนาองคความรูพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

อยางมีจริยธรรมและความรับผิดชอบตอสังคม 

-ประชาชนมีความรู เทาทันสื่อรู จักการเฝาระวังสื ่อที ่ไมเหมาะสม                   

มีจริยธรรม ความรับผิดชอบมีสัดสวนความนิยมในการรับสื ่อท่ี

ปลอดภัยและสรางสรรคเพ่ิมมากข้ึนทุกป 

-  กฎหมายและกลไกต างๆ ม ีความช ัดเจนเป นร ูปธรรมและ                       

มีประสิทธิภาพ 

สามารถสรุปความเชื่อมโยงนโยบายและแผน และความเกี่ยวของกับการพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค ดังภาพตอไปนี้ 



รายงานขั้นกลาง         ๑๖๘ 
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สวนท่ี ๕ 
การรวบรวม วิเคราะห และประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ตามแผนยุทธศาสตร พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕  

ตลอดจนนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเก่ียวกับ 

การพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 
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สวนที่ ๕ 

การรวบรวม วิเคราะห และประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร  

พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ ตลอดจนนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับ 

การพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

 

จากการศึกษาเอกสารและวิเคราะหสภาพปญหา อุปสรรค จุดแข็ง จุดออน ทั้งภายในและ

ภายนอก พบวา ปรากฎการณการรวมสื่อ ทั้งความทาทายของสื่อเกา ทั้งการเปลี่ยนผานของสื่อสิ่งพิมพ 

การขยายแพลตฟอรมของสื่อวิทยุ หรือการกาวสูทีวีดิจิทัล เพื่อความอยูรอด และการเกิดขึ้นและ                    

มีอิทธิพลของสื่อใหม เชน เว็บไซต TikTok OTT TV หรืออุตสาหกรรมเกมออนไลน ในการเขาถึงกลุม

ผูบริโภคทามกลางการแขงขันที่สูง ทำใหชองทางการสื่อสารและบริบทเนื้อหาที่เปลี่ยนแปลงไป มีท้ัง           

เชิงบวก ไดแก การเรียนรูในรูปแบบใหมๆ และเชิงลบทั้งประเด็นขาวปลอม Cyber Bully หรือการ           

กลั่นแกลงกันบนโลกออนไลน ปญหาดานจริยธรรมสื่อ เปนตน สงผลถึงสถานการณดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคในการดำเนินการใหสอดคลองกับปรากฎการณตางๆ เหลานี้ อีกทั้งสภาพแวดลอมของ

สื่อในปจจุบัน ทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ประชากร เทคโนโลยี และสิ่งแวดลอมตางๆ ที่มี

ผลกระทบตอการดำเนินงานของกองทุนการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคอยางหลีกเลี่ยงไมได และ

ตองมีการปรับตัว เพ่ือใหสอดรับกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป  

นอกจากนี้ทิศทางในการบริหารประเทศทั้งยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ ถึง               

พ.ศ. ๒๕๘๐) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ โดยเฉพาะดานการปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม 

แผนปฏิรูปประเทศ ดานการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ ๑๓ พรบ.กองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ กรอบทิศทางยุทธศาสตรชาติระยะ 

๒๐ ป ของกระทรวงวัฒนธรรม และแผนพัฒนาดานการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะที่ ๑ 

(พ.ศ. ๒๕๖๓- พ.ศ. ๒๕๖๕) ยังเปนกรอบทิศทางการดำเนินงานของกองทุนฯ ท่ีสำคัญอีกดวย  

จากการดำเนินงานของกองทุนฯที่ผานมา พบวาการดำเนินงานบรรลุเปาหมายหรือวิสัยทัศน

เปนสวนใหญ ในสวนของคำวา “ประชาชนเขาถึง” จากการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคที่มีคุณภาพจำนวนมากและมีการเผยแพรหลากหลายชองทาง สงผลใหประชาชนสามารถ

เขาถึงสื่อที่มีเนื้อหาปลอดภัยและสรางสรรคไดงายมากยิ่งขึ้น สวนของคำวา “เขาถึง” และ “เขาใจ” 

จากการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาเสริมและพัฒนาองคความรูในการพัฒนาสื่อและนิเวศสื่อจำนวนมาก และ

มีการเผยแพรหลากหลาย มีการสรางเครือขายเพื่อขยายความรู โดยเนนที่เยาวชนใหสามารถเขาใจสื่อที่ดี

และมีประโยชนได สงผลใหประชาชนสามารถเขาถึงสื่อที่ดี เขาใจสื่อท่ีมีเนื้อหาปลอดภัยและสรางสรรค             

ในสวนของคำวา “ฉลาดใชสื่ออยางปลอดภัยและสรางสรรค” จากการสงเสริมและสนับสนุนใหเกิด

ความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกร ชุมชน และภาคีเครือขายทุกภาคสวนในระดับพื้นที่ ในการ



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๑๗๑ 

 

สงเสริมใหประชาชนเกิดการรูเทาทันและรวมกันเฝาระวังสื่อ และสามารถพัฒนาจนเปนพื้นที่ตนแบบ        

ในการขับเคลื่อนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และ “นิเวศสื่อที่ดี” ในประเด็นนิเวศสื่อที่ดียังตองมีการ

พิจารณาในขอบเขตท่ีกวางข้ึน เนื่องจากการสรางนิเวศสื่อท่ีดีจะตองสามารถลดปริมาณสื่อท่ีไมปลอดภัย

และไมสรางสรรคอีกดวย อยางไรก็ตามจากบริบทของสื่อที่เปลี่ยนไปทำใหเกิดขาวปลอม และภัยทาง            

ไซเบอรหลากหลายมากขึ้น สงผลใหนิเวศสื่อยังตองเผชิญกับสื่อไมดีเหลานี้ อยางไรก็ตาม หากมีการ

สงเสริมใหประชาชนรูเทาทันมากขึ้น ก็จะเกิดการฉลาดใชสื่ออยางปลอดภัยและสรางสรรคนั ่นเอง              

ซึ ่งจากขอมูลขางตนนำไปสูการปรับจัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนา        

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ใหมีความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล 

ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป และแผนระดับประเทศอ่ืนๆ  

 

๕.๑ ผลการดำเนินงานของการดำเนินงานโครงการท่ีไดรบัทุนสนับสนุน พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔ 

การติดตามประเมินผลการดำเนินงานแผนยุทธศาสตรกองทุนสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค               

ในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕  ในสวนนี้จะเปนผลการดำเนินงานของการดำเนินงานโครงการ             

ที่ไดรับทุนสนับสนุน พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔ ซึ่งการดำเนินโครงการจะมีความสอดคลองกับยุทธศาสตร

ของกองทุน ดังตอไปนี้ 

 ยุทธศาสตรที่ ๑ สงเสริมและพัฒนาการผลิตและเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เปนการ

ดำเนินการเกี่ยวกับการใหความรูแกประชาชน ปลูกฝงวัฒนธรรมของชาติ และปลูกฝงทัศนคติที่ดี              

และการสรางระบบนิเวศสื่อท่ีดีท่ีปลอดภัยและสรางสรรคสำหรับเด็กและเยาวชน 

ยุทธศาสตรที่ ๒ สงเสริมและพัฒนาองคความรูในการพัฒนาสื่อและนิเวศสื่อที่ปลอดภัยและ

สรางสรรค เปนการดำเนินการเกี่ยวกับการทำเพื่อใหเกิดนวัตกรรมสื่อเพื่อพัฒนาการเรียนรูของสังคม 

รวมทั้งเกิดการสรางองคความรูและฐานขอมูลระดับประเทศเพื่อนำมาขับเคลื่อนนโยบายที่เกี่ยวของกับ

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

 ยุทธศาสตรที่ ๓ สงเสริมและพัฒนาใหเกิดกลไกและกระบวนการคัดกรอง เฝาระวัง และการ

รู เทาทันสื ่อ เปนการดำเนินการเกี ่ยวกับสงเสริมใหเกิดกลไกการเฝาระวังสื ่อที ่ไมปลอดภัยและ                      

ไมสรางสรรค เพื่อนำไปสูกระบวนการแกไข ปองกัน และการสรางภูมิคุมกันแกประชาชน กอใหเกิด

สังคมที่มีความรูเทาทันสื่อ คนในสังคมมีวิถีชีวิตการบริโภคสื่อที่ปลอดภัยและสรางสรรค เกิดการมี             

สวนรวมในสังคมท่ีมีคุณภาพ 

 ยุทธศาสตรที่ ๔ สงเสริมและพัฒนาชองทางเพื่อสื่อสารกับสังคม ใหเกิดการรับรูและมีสวนรวม

ของประชาชน เปนการดำเนินการเกี่ยวกับการสงเสริมและพัฒนาชองทางเพื่อสื่อสารกับสังคม ใหเกิด

การรับรูและมีสวนรวมในการรูเทาทันและจัดการกับขาวสารขอมูลที่ไมปลอดภัยและไมสรางสรรค                

ทวีความสำคัญมากข้ึน 
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 ทั ้งนี ้  เพื ่อใหสะทอนการดำเน ินงานในภาพของยุทธศาสตร ทั ้ง ๓ ป การประเมินผล                       

การดำเนินงานของการดำเนินงานโครงการที่ไดรับทุนสนับสนุน พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔ 4

๕ จะวิเคราะห

และประเมินรายยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี ๑ สงเสริมและพัฒนาการผลิตและเผยแพรส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

ผลการประเมินการดำเนินงานของการดำเนินงานโครงการที ่ไดร ับทุนสนับสนุนภายใต

ยุทธศาสตรที่ ๑ จะตองมีการพิจารณาจากโครงการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ทั้งสำหรับเด็ก

และเยาวชน และประชาชนทั่วไป ซึ่งในแตละปงบประมาณมีการจัดสรรทุนทั้งโครงการเปดรับทั่วไป 

(Open Grant) โครงการเชิงยุทธศาสตร (Strategic Grant) และโครงการดานการใหทุนประเภท               

ความรวมมือ (Collaborative Grant) ในจำนวนท่ีแตกตางกัน ท้ังนี้สามารถสรุปโครงการประเภทพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค ตั้งแต พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔ และโครงการท่ียกเลิกสัญญา ดังนี้ 

 

จำนวนโครงการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ 

ประเภทโครงการ ไดรับทุน ยกเลิก

ทุน* 

ไดรับ

ทุน 

ยกเลิก

ทุน* 

ไดรับ

ทุน 

ยกเลิก

ทุน* 

ไดรับ

ทุน 

ยกเลิก

ทุน* 

โครงการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

สำหรับเด็กและเยาวชน 

๔๗ ๒ ๔๐ ๑ ๒๕ ๐ ๒๒ - 

โครงการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

สำหรับประชาชนท่ัวไป 

๔๓+

๑** 

๐ ๕๓ ๓ ๒๒ ๐ ๒๘+

๑** 

- 

*ยกเลิก สละสิทธ์ิ หรืออยูระหวางรอยกเลิก 

**อนุมัติโครงการอยูระหวางรอทำสัญญา 

 

 จากผลการพิจารณาจำนวนโครงการพ ัฒนาส ื ่อปลอดภ ัยและสร างสรรค จะพบวา                        

ตลอดระยะเวลาการดำเนินการใหทุนสนับสนุนของกองทุนฯ ตั ้งแต พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๔  มีสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคเพิ่มขึ้น จำนวน ๒๗๗ ชิ้น จำแนกเปน สื่อปลอดภัยและสรางสรรค สำหรับเด็ก

และเยาวชน จำนว ๑๓๒ ชิ้น และสื่อปลอดภัยและสรางสรรค สำหรับประชาชนท่ัวไป จำนวน ๑๔๕ ชิ้น 

 
๕ ขอมูลตัวเลขที่นำมาวิเคราะหจำนวนโครงการมีขอจำกัดดังนี้ 

๑.ในพ.ศ. ๒๕๖๒ ฐานขอมูลปรากฎเฉพาะโครงการทุนเชิงยุทธศาสตร (Strategic Grant) และโครงการดานการใหทุนประเภทความ

รวมมือ (Collaborative Grant) (T๒/T๓) 

๒. ในพ.ศ. ๒๕๖๓ ประเภททุนโครงการดานการใหทุนประเภทความรวมมอื (Collaborative Grant) พบวาไมไดจำแนกตามประเภทของ

โครงการ ระบุเพียงวา ผูเชี่ยวชาญ สำนกังานกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๓. ในพ.ศ. ๒๕๖๔ มีจำนวน ๒ โครงการที่รอการทำสัญญาและไมมีการระบปุระเภทโครงการ  
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ซ่ึงสอดคลองกับเปาหมายของยุทธศาสตรนี้ คือ มีสื่อท่ีมีเนื้อหาปลอดภัยและสรางสรรคในรูปแบบตางๆ 

ท่ีมีความหลากหลาย ไมนอยกวา ๒๕๐ ชิ้นงาน ท่ีกลุมเปาหมายสามารถรับรูและเขาใจในเนื้อหาของสื่อ 

อีกทั ้งเมื ่อพิจารณาคุณภาพของสื่อ ไมนอยกวา ๑๐ ชิ ้นงาน ตามผลการศึกษาโครงการสนับสนุน

คณะกรรมการประเมินผลฯ ในการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคตามกรอบหลักเกณฑและตัวชี้วัดการประเมินของคณะกรรมการประเมินผลฯ ประจำป

งบประมาณ ๒๕๖๓ พบวา เฉพาะในป ๒๕๖๓ จากการประเมินคุณภาพสื่อนั้น มีจำนวนสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคที่มีคุณภาพและถูกใชประโยชนจากโครงการสนับสนุนทุนแบบเปดรับทั่วไปประจำป 

๒๕๖๑ จากโครงการสนับสนุนทุนแบบเปดรับทั ่วไปประจำป ๒๕๖๑ และโครงการสนับสนุนทุน                  

เชิงยุทธศาสตร ประจำป ๒๕๖๑ ท้ัง ๔ กลุม รวมท้ังสิ้น ๙๒ โครงการ พบวา สื่อปลอดภัยและสรางสรรค

สำหรับประชาชนที่มีคุณภาพและถูกใชประโยชน จำนวน ๒๕ โครงการ 5

๖ จากที่มีการประเมินทั้งหมด 

๒๗ โครงการ คิดเปนรอยละ ๙๒.๕๙ ดังภาพตอไปนี้ 

 
และสื่อปลอดภัยและสรางสรรคสำหรับเด็กและเยาวชนท่ีมีคุณภาพและถูกใชประโยชน จำนวน 

๒๕ โครงการ จากท่ีมีการประเมินท้ังหมด ๔๔ โครงการ คิดเปนรอยละ ๗๙.๕๔ ดังภาพตอไปนี้ 

 

 
๖ คากลางของคะแนนเฉล่ียการประเมินคุณภาพเทียบกับคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน เทากัน  ๗๐.๖๒ ซ่ึงเกณฑการประเมินส่ือปลอดภัย

และสรางสรรคที่มีคุณภาพ  : นอยกวา ๕๐ = ส่ือไมมีคุณภาพ/ ๕๐ – ๕๙ ส่ือมคุีณภาพคอนขางต่ำ/ ๖๐ – ๖๙ งานวิจยัมีคุณภาพ

ปานกลาง/ ๗๐ – ๗๙ ส่ือมีคุณภาพสูง/ ๘๐ ขึ้น งานวิจยัมีคุณภาพสูงมาก 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๑๗๔ 

 

นอกจากนี้ทางกองทุนฯ ไดมีการจัดสรรทุนใหแกโครงการที่สอดคลองกับสถาการณการแพร

ระบาดของไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ซึ่งมีการประเมินโครงการประเภทนี้ทั้งสิ้น ๑๒ โครงการ ซึ่งทั้งหมด               

ถือวาเปนสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีมีคุณภาพและถูกใชประโยชน รอยละ ๑๐๐ 

ซึ ่งจากผลการประเมินขางตนสะทอนวา สื ่อที ่ผลิตภายใตการสนับสนุนทุนจากกองทุนฯ 

โดยเฉพาะสื่อสำหรับประชาชน และสื่อสำหรับเด็กและเยาวชน เปนสื่อมีเนื ้อหาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีมีคุณภาพ และมีการเผยแพรเพื่อนำไปใชประโยชนไดจำนวนมาก สำหรับการพัฒนา

ศักยภาพและทักษะดานการสรางสรรคผลงานสื่อใหแกผูผลิตสื่อท่ัวประเทศ ไดมีการดำเนินผานโครงการ

ตางๆ เชน โครงการพัฒนานักสื่อสารสรางสรรคดานการเรียนรู สู การเปลี่ยนแปลง โครงการสราง

หลักสูตรนำรองการพัฒนาศักยภาพผูผลิตสื่อและประชาชนทั่วไปเกี่ยวกับนวัตกรรมสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค หรือการอบรมการผลิตสื่อสรางสรรคและปลอดภัยเพื่อความเขาใจเกษตรอินทรียอยาง

ถูกตอง ผลิตหลักสูตร “นักสื่อสารเกษตรอินทรีย” (Organic Media Creator) ในรูปแบบที่หลากหลาย 

โดยเปนการใชกระบวนการของคายอบรมเชิงปฎิบัติการ ซ่ึงมุงเนนการเสริมสรางองคความรูควบคูไปกับ

การเพิ่มพูนทักษะการผลิต โดยนอกจากกลุมผูผลิตสื่อมืออาชีพแลว ยังไดมีการพัฒนากลุมผูผลิตสื่อ             

หนาใหม และมือสมัครเลนตางๆ ผานชองทางการอบรมที่หลากหลาย นำไปสูการสรางภาคีเครือขาย             

ที่เขมแข็งได แตอยางไรก็ตาม ยังไมสะทอนถึงผลลัพธของการสงเสริมการผลิตสื่อวากลุมเปาหมาย

สามารถเขาถึงไดมากเพียงใด และกอใหเกิดนิเวศสื่อท่ีดี มีผลกระทบตอสังคมอยางไร 

 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ สงเสริมและพัฒนาองคความรูในการพัฒนาส่ือและนิเวศส่ือท่ีปลอดภัยและ

สรางสรรค 

ผลการประเมินการดำเนินงานของการดำเนินงานโครงการที ่ไดร ับทุนสนับสนุนภายใต

ยุทธศาสตรที่ ๒ จะตองมีการพิจารณาจากโครงการพัฒนางานวิจัย ชุดความรู หรือนวัตกรรมเกี่ยวกับ 

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค ซึ่งในแตละปงบประมาณมีการจัดสรรทุนทั้งโครงการเปดรับทั่วไป (Open 

Grant) และโครงการเชิงยุทธศาสตร (Strategic Grant) ในจำนวนที่แตกตางกัน ทั้งนี ้สามารถสรุป 

โครงการประเภทพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ตั้งแต พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔ และโครงการท่ียกเลิก

สัญญา ดังนี้  
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จำนวนโครงการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ 

ประเภทโครงการ ไดรับ

ทุน 

ยกเลิก

ทุน* 

ไดรับทุน ยกเลิก

ทุน* 

ไดรับ

ทุน 

ยกเลิก

ทุน* 

ไดรับ

ทุน 

ยกเลิก

ทุน* 

โครงการพัฒนางานวจิัย 

ชุดความรู หรือนวัตกรรม

เก่ียวกับสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๑๗+

๑** 

๐ ๒๓ ๒ ๑๕ ๐ ๑๔ - 

*ยกเลิก สละสิทธ์ิ หรืออยูระหวางรอยกเลิก 

**อนุมัติโครงการอยูระหวางรอทำสัญญา 

 

 จากผลการพิจารณาจำนวนโครงการพัฒนางานวิจัย ชุดความรู  หรือนวัตกรรมเกี ่ยวกับ                   

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค จะพบวาตลอดระเวลาการดำเนินการใหทุนสนับสนุนของกองทุนฯ ตั้งแต 

พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔  มีจำนวนงานวิจัย ชุดความรู หรือนวัตกรรมเก่ียวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

เพ่ิมข้ึน จำนวน ๖๘ ชิ้น ซ่ึงถือวาเปนการสงเสริมและสนับสนุนใหมีฐานขอมูลในการดำเนินงาน เพ่ือการ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค อีกทั้งสงเสริมใหมีการพัฒนาองคความรูหรือสรางนวัตกรรมเพื่อใช 

ในการพัฒนาใหเกิดสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และการรูเทาทันและการเฝาระวังสื่อนิเวศสื่อและ

พฤติกรรมการบริโภคสื่อ ซึ่งสอดคลองกับเปาหมายของยุทธศาสตรนี้ ทั้งนี้ตามผลการศึกษาโครงการ

สนับสนุนคณะกรรมการประเมินผลฯ ในการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคตามกรอบหลักเกณฑและตัวชี้วัดการประเมินของคณะกรรมการประเมินผลฯ ประจำป

งบประมาณ ๒๕๖๓ พบวา มีงานวิจัย ชุดความรู หรือนวัตกรรมเกี่ยวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

จำนวน ๑๕ ชิ้นที่มีคุณภาพ (จากโครงการสนับสนุนทุนแบบเปดรับทั่วไปประจำป ๒๕๖๑ โครงการ

สนับสนุนทุนเชิงยุทธศาสตร ประจำป ๒๕๖๑ และโครงการสนับสนุนทุนแบบเปดรับทั่วไปประจำป 

๒๕๖๒) ซึ่งในการประเมินครั้งนี้มีงานวิจัยชุดความรู หรือนวัตกรรม จำนวน ๑๙ ชิ้น6

๗ และในจำนวนนี้

อยางนอยรอยละ ๕๐ ไดรับการเผยแพรในชองทางสาธารณะ พบวา งานวิจัย ชุดความรู หรือนวัตกรรม

เกี่ยวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในภาพรวมยังมีคุณภาพคอนขางต่ำ และมีคุณภาพปานกลาง 

อยางไรก็ตาม การประเมินคุณภาพของงานวิจัย ชุดความรู หรือนวัตกรรมมีขอจำกัดในดานขอมูลท่ีไดรับ

สำหรับการประเมินเปนขอมูลที่อยูในระหวางการเผยแพร ซึ่งหลายๆ งานวิจัยจะไมไดมีการนำเสนอ               

ในกระบวนการการดำเนินงาน   

 
๗ โครงการสนับสนุนทุนแบบเปดรบัท่ัวไปประจำป ๒๕๖๑ ถูกนำมาประเมินจำนวน ๙ โครงการ โครงการสนับสนุนทุน

เชิงยุทธศาสตร ประจำป ๒๕๖๑ ถูกนำมาประเมินจำนวน ๘ โครงการ และโครงการสนับสนุนทุนแบบเปดรับท่ัวไป

ประจำป ๒๕๖๑ ถูกนำมาประเมนิจำนวน ๒ โครงการ 
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 ซึ่งจากผลการประเมินขางตนสะทอนวาการพัฒนาพัฒนาองคความรูเพื ่อใหฐานขอมูลในการ

ดำเนินงาน พบวากองทุนฯ สามารถดำเนินการไดดีและอยางตอเนื่อง มีการเผยแพรในชองทางสาธารณะและ

มีผูเขาถึงองคความรูหรือสื่อปลอดภัยและสรางสรรคนั้นๆ แมวาผลการประเมินจะพบวางานวิจัย ชุดความรู 

หรือนวัตกรรมเกี่ยวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในภาพรวมยังมีคุณภาพคอนขางต่ำ และมีคุณภาพ             

ปานกลาง อยางไรก็ตาม ยังเพียงพอที่จะสงเสริมใหเกิดการรู เทาทันและการเฝาระวังสื ่อนิเวศสื่อ                    

และพฤติกรรมการบริโภคสื่อท่ีเพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้ไดมีการสงเสริมความรวมมือในการพัฒนาตนแบบ    

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค กับภาคสวนตางๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสัคม องคกรวิชาชีพ 

สถาบันการศึกษา เปนตน ซ่ึงทำใหเกิดการออกแบบสื่อการเรียนรูเพ่ือเตรียมความพรอมสูการเปนพลเมือง

ดิจิทัล หรือมีการพัฒนาหลักสูตรตนแบบสำหรับการอบรมนักขาวและบุคลากรดานสื่อ Media Lab                   

เปนตน 

 

ยุทธศาสตรที่ ๓ สงเสริมและพัฒนาใหเกิดกลไก และกระบวนการคัดกรอง เฝาระวัง และ

การรูเทาทันส่ือ 

ผลการประเมินการดำเนินงานของการดำเนินงานโครงการที ่ไดร ับทุนสนับสนุน ภายใต

ยุทธศาสตรที่ ๓ จะตองมีการพิจารณาจากโครงการที่เกี่ยวกับการพัฒนาความรู การรูเทาทันสื่อหรือ             

ใชประโยชนจากสื่อ หรือการพัฒนาใหเกิดกลไก และกระบวนการคัดกรอง เฝาระวัง และการรูเทาทันสื่อ 

ซึ ่งในแตละปงบประมาณมีการจัดสรรทุนทั ้งโครงการเปดรับทั ่วไป (Open Grant) และโครงการ 

เชิงยุทธศาสตร (Strategic Grant) ในจำนวนที่แตกตางกัน ทั้งนี้สามารถสรุป โครงการประเภทพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค ตั้งแต พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔ และโครงการท่ียกเลิกสัญญา ดังนี ้ 

 

จำนวนโครงการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ 

ประเภทโครงการ ไดรับ

ทุน 

ยกเลิก

ทุน* 

ไดรับทุน ยกเลิก

ทุน* 

ไดรับ

ทุน 

ยกเลิก

ทุน* 

ไดรับ

ทุน 

ยกเลิก

ทุน* 

โครงการท่ีเก่ียวกับการพัฒนา

ความรู การรูเทาทันสื่อหรือใช

ประโยชนจากสื่อ หรือการ

พัฒนาใหเกิดกลไก และ

กระบวนการคัดกรอง เฝา

ระวัง และการรูเทาทันสื่อ 

๒๖ ๐ ๓๑+

๑** 

๐ ๒๓ ๐ ๒๕ - 

*ยกเลิก สละสิทธ์ิ หรืออยูระหวางรอยกเลิก 

**อนุมัติโครงการอยูระหวางรอทำสัญญา 
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 จากผลการพิจารณาจำนวนและโครงการหรือกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการรูเทาทัน

และเฝาระวังสื่อพบวาตลอดระเวลาการดำเนินการใหทุนสนับสนุนของกองทุนฯ ตั้งแต พ.ศ. ๒๕๖๑ ถึง 

พ.ศ. ๒๕๖๔ มีจำนวนและโครงการหรือกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ 

เพิ่มขึ้น จำนวน ๑๐๖ โครงการ โดยมีเปาหมายเพื่อพัฒนาทักษะความรู การรูเทาทัน หรือใชประโยชน

จากสื ่อแกเด็ก เยาวชนและประชาชนทั่วไป อีกทั ้งยังมีการสนับสนุนในการสรางและบูรณาการ                 

ความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกร ชุมชน และภาคีเครือขายทุกภาคสวนในระดับพ้ืนที่ ในการ

สงเสริมใหประชาชนเกิดการรูเทาทันและรวมกันเฝาระวังสื่อ ซึ่งจากผลการศึกษาโครงการสนับสนุน

คณะกรรมการประเมินผลฯ ในการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคตามกรอบหลักเกณฑและตัวชี้วัดการประเมินของคณะกรรมการประเมินผลฯ ประจำป

งบประมาณ ๒๕๖๓ พบวา ประชาชนกลุมเปาหมายมีความรู การรูเทาทันสื่อหรือใชประโยชนจากสื่อ 

อยางนอยรอยละ ๗๐ ซึ่งจากการวิเคราะห พบวา กลุมเปาหมายจำนวน ๔๐๐ คน มีความรู การรู                     

เทาทันสื่อหรือใชประโยชนจากสื่อรอยละ ๑๐๐ โดยมีคะแนนเฉลี่ยการประเมินความรู การรูเทาทันสื่อ 

และการใชประโยชนจากสื่อ ๔ ดาน ไดแก ทักษะการสืบคนและการเขาถึงสื่อ ทักษะการวิเคราะหและ

ประเมินเนื้อหาสื่อ ทักษะการใชประโยชนและรวมสรางสรรคสื่อ และความเปนพลเมืองดิจิทัล เทากับ 

๔.๑๕ (ระดับมาก) และมีคะแนนเฉลี่ยการประเมินทักษะการสังเคราะหและสะทอนประเด็นจากเนื้อหา

สื่อ (ข้ันอุดมคติของการรูเทาทันสื่อ) เทากับ ๓.๕๘ (ระดับมาก)  

 ซึ่งจากผลการประเมินขางตนสะทอนวา การพัฒนาพัฒนาองคความรูเพื่อใหฐานขอมูลในการ

ดำเนินงาน พบวากองทุนฯ สามารถดำเนินการไดดีและอยางตอเนื่อง มีการเผยแพรในชองทางสาธารณะ

และมีผูเขาถึงองคความรูหรือสื่อปลอดภัยและสรางสรรคนั้นๆ แมวาผลการประเมินจะพบวางานวิจัย  

ชุดความรู หรือนวัตกรรมเกี่ยวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในภาพรวมยังมีคุณภาพคอนขางต่ำ และ 

มีคุณภาพปานกลาง อยางไรก็ตามยังเพียงพอที่จะสงเสริมใหเกิดการรูเทาทันและการเฝาระวังสื่อนิเวศสื่อ 

และพฤติกรรมการบริโภคสื่อที่เพิ่มมากขึ้น ทั้งนี้กองทุนฯ ไดมุงเนนการดำเนินงานสงเสริมการแสดง

บทบาทของภาคีเครือขายจากภาคสวนตางๆ เพ่ือเปนรากฐานสำคัญในการรวมมือกันพัฒนาและ

ขับเคลื่อนกลไกในการเฝาระวังและรูเทาทัน ตั้งแตระดับสถานศึกษาจนถึงระดับประเทศในลักษณะของ

ภาคีเครือขายภาคประชาชนในบริบทพ้ืนท่ีตางๆ เพ่ือออกแบบกระบวนการคายหรือการอบรม                         

เชิงปฏบิัติการสำหรับพัฒนาทักษะการรูเทาทันสื่อแกสมาชิก ทำใหเกิดแกนนำเฝาระวังสื่อในทองถ่ินและ

การจัดตั้งเครือขายเฝาระวัง เชน โครงการขยายผลหลักสูตรตนแบบ: ครูผูนำนักสื่อสารเพื่อการเรียนรู

อยางเทาทัน โครงการคายเด็กติดเกม “ไซเบอรอเวนเจอร แคมป” (Cyber Avengers Camp) เปนตน 
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 ยุทธศาสตรที่ ๔ สงเสริมและพัฒนาชองทางเพื่อสื่อสารกับสังคม ใหเกิดการรับรูและมี               

สวนรวมของประชาชน 

 ผลการประเม ินการดำเน ินงานของการดำเน ินงานโครงการท ี ่ ได ร ับท ุนสน ับสนุน                            

ทั้ง ๓ ยุทธศาสตร ทั้งการพัฒนาการผลิตและเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ทั้งกลุมเปาหมายท่ี

เปนกลุมเด็กและเยาวชน และกลุมประชาชน การพัฒนาองคความรูในการพัฒนาสื่อและนิเวศสื่อ                   

ที่ปลอดภัยและสรางสรรค ใหมีฐานขอมูลในการดำเนินงานเพื่อการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

การพัฒนาใหเกิดกลไก และการบูรณาการกลไกความรวมมือในระดับพื้นที่ ในการสงเสริมใหประชาชน 

เกิดการรูเทาทันและรวมกันเฝาระวังสื่อไดมีผลการดำเนินงานภาพรวมอยูในระดับที่ดีและมีประสิทธิภาพ  

ท้ังนี้ในยุทธศาสตรท่ี ๔ จึงมุงเนนไปท่ีการขยายผลตอยอดผลงานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค การเผยแพร

ประชาสัมพันธในการเพิ ่มชองทางการสื ่อสาร การสงเสริมกระบวนการภาคีและเครือขายตางๆ                  

ผานโครงการเหลานี้ เชน เวทีเผยแพรผลงานและการเสวนา “อดีต ปจจุบัน และอนาคตของการรูเทาทัน

สื่อในประเทศไทย” เปนการจัดงานขยายผลตอยอดโครงการวิจัยสถานภาพความรูเกี่ยวกับการรูเทาทันสื่อ

ในประเทศ ระหวางป ๒๕๔๐ – ๒๕๖๐ หรือโครงการปญหาประทุษวาจาในเอเชีย ความทาทายและ                

แนวทางแกไข (Hate Speech in Asia: Challenges and Solutions) ที่เปนความรวมมือของกองทุนฯ 

และ Asia Centre ประกอบดวยการจัดกิจกรรมท้ังหมด ๓ กิจกรรม ไดแก งานสัมมนายอยในประเทศ                

๒ ครั้ง และการประชุมวิชาการนานาชาติ ๑ ครั้ง เปนตน 

 

๕.๒ การประเมินผลการดำเนินงานรายยุทธศาสตรของแผนยุทธศาสตรกองทุนสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕   

การติดตามประเมินผลการดำเนินงานแผนยุทธศาสตรกองทุนสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค                

ในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕  คณะที่ปรึกษาไดดำเนินการประเมินผลการดำเนินงานแผน

ยุทธศาสตรกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ ผานการวิเคราะห

เปรียบเทียบกับแผนหรือทิศทางระดับชาติ รวมถึงหลักเกณฑการกำหนดกลยุทธ ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

และความสอดคลองของโครงการภายใตกลยุทธ โดยจะมุงติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานแผน

ยุทธศาสตรกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ ซ่ึงผลการประเมิน

สามารถแสดงรายละเอียดไดดังนี้  
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๑) ความสอดคลองของวัตถุประสงคการจัดตั้งกองทุนฯ (Objective) วิสัยทัศน พันธกิจ

และประเด็นยุทธศาสตร  

จากการดำเนินการประเมินผลการดำเนินงานแผนยุทธศาสตรกองทุนสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรคในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

วัตถุประสงคการจัดตั้งกองทุนฯ (Objective) 

๑. รณรงค สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๒. สงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพของผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๓. สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชนและครอบครัว มีทักษะในการรู              

เทาทันสื่อ เฝาระวังสื่อที่ไมปลอดภัยและไมสรางสรรค และสามารถใชสื่อในการพัฒนาตนเองชุมชนและ

สังคม 

๔. สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนอยางกวางขวาง เพื่อใหเกิดการพัฒนา            

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๕. สงเสริมใหมีการศึกษาวิจัย อบรม พัฒนาองคความรูและการสรางนวัตกรรมดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

๖. สงเสริมบุคคล องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรสาธารณประโยชน สวนราชการ 

รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานอื่นของรัฐ ที่ดำเนินกิจกรรมเกี่ยวกับสื่อใหมีการผลิตและพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

๗. ดำเนินการและสงเสริมใหมีสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคที่ทุกคนสามารถเขาถึงและใช

ประโยชนไดอยางท่ัวถึง 

 

วิสัยทัศนของยุทธศาสตร 

“ประชาชนเขาถึง เขาใจ และฉลาดใชสื่ออยางปลอดภัยและสรางสรรค ดวยนิเวศสื่อท่ีดี” 

 

พันธกิจ (Mission) 

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค มีบทบาทการทำงานเพื่อการขับเคลื่อนสังคมตามท่ี

กำหนดในมาตรา ๕ แหงพระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ กองทุน

จึงกำหนดพันธกิจของกองทุน ไวเปน ๓ พันธกิจ ดังนี้ 

๑. สงเสริม สนับสนุน ภาคีเครือขายทุกภาคสวนในการผลิตและพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรค   

๒. สงเสริมใหประชาชนเขาถึง เขาใจ และใชประโยชนจากสื่อปลอดภัยและสรางสรรคอยาง

ท่ัวถึง 
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๓. สงเสริมใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชน และครอบครัวมีทักษะในการรูเทาทันและเฝา

ระวังสื่อ 

 

ยุทธศาสตร 

 ยุทธศาสตรท่ี ๑ สงเสริมและพัฒนาการผลิตและเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรค   

ยุทธศาสตรที่ ๒ สงเสริมและพัฒนาองคความรูในการพัฒนาสื่อและนิเวศสื่อที่ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

 ยุทธศาสตรที่ ๓ สงเสริมและพัฒนาใหเกิดกลไกและกระบวนการคัดกรอง เฝาระวัง และการ

รูเทาทันสื่อ 

 ยุทธศาสตรที่ ๔ สงเสริมและพัฒนาชองทางเพ่ือสื่อสารกับสังคม ใหเกิดการรับรูและมีสวนรวม

ของประชาชน 

 

จากการวิเคราะหความสอดคลองของวัตถุประสงคการจัดตั้งกองทุนฯ (Objective) วิสัยทัศน 

พันธกิจและประเด็นยุทธศาสตร พบวา เปนวิสัยทัศนที่มีความทาทายและสอดคลองกับวัตถุประสงค 

การจัดตั้งกองทุนฯ (Objective) อีกทั้งมีความเปนไปไดและมีโอกาสบรรลุเปาหมายไดในอนาคต โดยมี

พันธกิจของทั้ง ๓ พันธกิจ ที่เปนแนวทางการดำเนินงานที่สำคัญในการบรรลุวิสัยทัศน ครอบคลุมท้ัง 

การสรางเครือขายผลิตสื่อ พัฒนาบุคลากรผลิตสื่อ พัฒนาทักษะการรูเทาทันสื่อของประชาชน อีกทุก

พันธกิจมียุทธศาสตรรองรับเพ่ือเปนกลไกในขับเคลื่อนการดำเนินงานตามพันธกิจใหบรรลุวิสัยทัศน ท้ังนี้

สามารถสรุปความเชื่อมโยงวัตถุประสงคการจัดตั้งกองทุนฯ วิสัยทัศน พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร  

 

วัตถุประสงคการจัดตั้ง

กองทุนฯ 

วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร 

๑. รณรงค สงเสริม และ

สนับสนุนการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๒. สงเสริมใหมีการพัฒนา

ศักยภาพของผูผลิตสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๔. สงเสริมและสนับสนุน 

การมีสวนรวมของ

ประชาชนอยางกวางขวาง 

ประชาชนเขาถึง 

เขาใจ  

ดวยนิเวศสื่อท่ีดี 

๑. สงเสริม สนับสนุน 

ภาคีเครือขายทุกภาค

สวนในการผลิต และ

พัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค   

ยุทธศาสตรท่ี ๑ สงเสริม

และพัฒนาการผลิตและ

เผยแพรสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค   
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วัตถุประสงคการจัดตั้ง

กองทุนฯ 

วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร 

เพ่ือใหเกิดการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๖. สงเสริมบุคคล องคกร

ชุมชน องคกรเอกชน 

องคกรสาธารณประโยชน 

สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ 

หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐ 

ท่ีดำเนินกิจกรรมเก่ียวกับ

สื่อใหมีการผลิตและ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๕. สงเสริมใหมีการ

ศึกษาวิจัย อบรม พัฒนา

องคความรูและการสราง

นวัตกรรมดานสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

ฉลาดใชสื่อ

อยางปลอดภัย

และสรางสรรค  

ดวยนิเวศสื่อท่ีดี 

๒. สงเสริมให

ประชาชนเขาถึง 

เขาใจ และใช

ประโยชน จากสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคอยาง

ท่ัวถึง 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ สงเสริม

และพัฒนาองคความรูใน

การพัฒนาสื่อและนิเวศสื่อท่ี

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๗. ดำเนินการและสงเสริม

ใหมีสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีทุกคน

สามารถเขาถึงและใช

ประโยชนไดอยางท่ัวถึง 

 ยุทธศาสตรท่ี ๔ สงเสริม

และพัฒนาชองทางเพ่ือ

สื่อสารกับสังคม ใหเกิดการ

รับรูและมีสวนรวมของ

ประชาชน 

๓. สงเสริมและสนับสนุน

ใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก 

เยาวชนและครอบครัวมี

ทักษะในการรูเทาทันสื่อ

เฝาระวังสื่อท่ีไมปลอดภัย

และไมสรางสรรค และ

สามารถใชสื่อในการพัฒนา

ตนเองชุมชนและสังคม 

นิเวศสื่อท่ีดี ๓. สงเสริมให

ประชาชนโดยเฉพาะ

เด็ก เยาวชน และ

ครอบครัวมีทักษะใน

การรูเทาทันและเฝา

ระวังสื่อ 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ สงเสริม

และพัฒนาใหเกิดกลไก และ

กระบวนการคัดกรอง เฝา

ระวัง และการรูเทาทันสื่อ 
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๒) ผลการประเมินแตละประเด็นยุทธศาสตร 

การติดตามประเมินผลการดำเนินงานแผนยุทธศาสตรกองทุนสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค               

ในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕  ในสวนนี้จะเปนการติดตามผลการดำเนินงานในรายยุทธศาสตร 

โดยพิจารณาจากเกณฑความสอดคลองของประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคและตัวชี้วัดในแตละ

ยุทธศาสตรกับความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฯลฯ 

นอกจากนั้น ยังไดพิจารณาถึงความสำเร็จของการดำเนินงานโครงการภายใตกลยุทธ โดยพิจารณาถึง

ความสอดคลองและตอบสนองกลยุทธอยางชัดเจน และนําไปสูผลสำเร็จของเปาประสงค ตลอดจน 

ความพอเพียงและชัดเจนของโครงการ/กิจกรรมท่ีตอบสนองตอกลยุทธ ซ่ึงจะสะทอนถึงความสำเร็จของ

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร ดังรายละเอียดของเกณฑ ดังนี้  

 

ประเด็นพิจารณา รายละเอียดหลักเกณฑ 

ประเด็นยุทธศาสตร มีความชัดเจนและสอดคลองกับพันธกิจและวิสัยทัศน 

แสดงใหเห็นถึงทิศทางการพัฒนา 

มีความเชื่อมโยงและสามารถตอบสนองปญหาหรือทิศทางการพัฒนาใน

อนาคตได 

มีความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฯลฯ 

มีความสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานสากล 

เปาประสงค มีความสอดคลองและสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร   

มีความชัดเจน เปนรูปธรรมแสดงใหเห็นวามีความตองการท่ีจะบรรลุอะไรในชวง 

๔-๕ ป 

ตัวชี้วัดและคา

เปาหมาย 

ตัวชี้วัดมีความชัดเจนและสอดคลองกับเปาประสงค 

ตัวชี้วัดกลยุทธในแตละประเด็นยุทธศาสตรสะทอนถึงผลลัพธตาม

เปาประสงค 

คาเปาหมายมีความชัดเจนและแสดงความกาวหนาในแตละป 

คาเปาหมายมีความเปนไปไดท้ังในดานปริมาณ งบประมาณและเชิงเทคนิค 

กลยุทธในแตละ

ประเด็นยุทธศาสตร 

มีการกำหนดกลยุทธของแตละประเด็นยุทธศาสตรท่ีสอดรับและสนับสนุน

การบรรลุผลตามเปาประสงคของแตละประเด็นยุทธศาสตร 

มีการแสดงแนวทางการดําเนินงาน/วิธีการท่ีชัดเจนเพ่ือนําไปสูการกำหนด

แผนงานโครงการ 
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ประเด็นพิจารณา รายละเอียดหลักเกณฑ 

แผนงานหรือ

โครงการภายใต 

กลยุทธ 

โครงการสอดคลองและตอบสนองกลยุทธอยางชัดเจน และนําไปสูผลสำเร็จ

ของเปาประสงค 

ความพอเพียงและชัดเจนของโครงการ/กิจกรรมท่ีตอบสนองตอกลยุทธ   

 

ท้ังนี้ รายละเอียดของผลการประเมินแตละประเด็นยุทธศาสตร สามารถแสดงรายละเอียด ดังนี้   

 

การติดตามประเมินผลตามยุทธศาสตรที ่ ๑ สงเสริมและพัฒนาการผลิตและเผยแพร                   

ส่ือปลอดภัยและสรางสรรค   

ภายใตยุทธศาสตรที่ ๑ สงเสริมและพัฒนาการผลิตและเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

สามารถสรุปเปาประสงค กลยุทธ และตัวชี้วัดไดดังตารางตอไปนี้ 

 

เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

๑. มีเนื้อหาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค ท่ีสงเสริม

การเรียนรูของเด็ก เยาวชน 

และครอบครัว ในจำนวนท่ี

เพ่ิมมากข้ึน 

๑.๑ สงเสริมและ

สนับสนุนใหเกิดการผลิต

สื่อท่ีมีเนื้อหาปลอดภัย

และสรางสรรค 

(๑) เกิดสื่อท่ีมีเนื้อหาปลอดภัยและ

สรางสรรคในรูปแบบตางๆ ท่ีมีความ

หลากหลาย ไมนอยกวา ๒๕๐ ชิ้นงาน ท่ี

กลุมเปาหมายสามารถรับรูและเขาใจใน

เนื้อหาของสื่อ 

(๒) เกิดสื่อท่ีมีเนื้อหาคุณภาพสูง ไมนอย

กวา ๑๐ ชิ้นงาน 

๑.๒ สงเสริมและ

สนับสนุนใหเกิดการ

เผยแพรสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

(๓) สื่อท่ีมีเนื้อหาปลอดภัยและสรางสรรค  

ไดรับการเผยแพรไมนอยกวา ๖ ชองทาง

หลัก โดยในชองทางออนไลนมีผูเขาถึง         

ไมนอยกวา ๕,๐๐๐,๐๐๐ คน/ครั้ง 

(๔) สื่อท่ีมีเนื้อหาคุณภาพสูง ไดรับการ

เผยแพรใน ๖ ชองทางหลัก โดยใน

ชองทางออนไลนมีผูเขาถึงไมนอยกวา 

๒,๕๐๐,๐๐๐ คน/ครั้ง 

๑.๓ สงเสริมและพัฒนา

ผูผลิตสื่อสรางสรรคและ 

ปลอดภัย 

ผูผลิตสื่อท้ังท่ีเปนบุคคลและองคกรไดรับ

การสงเสริม และ/หรือ พัฒนาใหมีขีด

ความสามารถสูงข้ึนในการผลิตสื่อ
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เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

ปลอดภัยและสรางสรรค ไมนอยกวา 

๒๐๐ คน/องคกร 

๒.เกิดความรวมมือของ

ภาคีเครือขายพันธมิตร ใน

การสนับสนุนและขยาย

ชองทางการเผยแพร

ผลงานภาคี เครือขายและ

กองทุนฯ รวมท้ัง ให

ความรู ความเขาใจ เรื่อง

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ไปยัง

กลุมเปาหมาย 

๒.๑ สงเสริมและ

สนับสนุนใหเกิด

เครือขายของภาคีผูผลิต

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ท่ีสามารถ

ผลิตและเผยแพรสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค

ตนแบบ 

(๕) ชุมชนเครือขายฯ สามารถสรางใหเกิด

สื่อตนแบบไมนอยกวา ๒๐ สื่อในทุก

แพลตฟอรม  

(๖) ไดรายงานการสังเคราะหบทเรียนการ 

ผลิตสื่อตนแบบ 

๒.๒ สงเสริมและ

สนับสนุนใหเกิด

เครือขายของภาคีผูผลิต

สื่อสังคมออนไลน ท่ี

สามารถเพ่ิมยอดผูเขาถึง

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีมีอยู 

(๗) เครือขายฯ สามารถเพ่ิมยอดผู 

เขาถึงสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีมีอยู

ผานสื่อสังคมออนไลนไดไมนอยกวา               

๗๐ ชองทาง /แพลตฟอรม โดยมีผูเขาถึง

เพ่ิมข้ึนไมนอยกวา ๔,๐๐๐,๐๐๐ คน / 

ครั้ง 

 

ทั้งนี้ จากการพิจารณาเปรียบเทียบผลการดำเนินงานภายใตประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑ กับ 

นโยบายและทิศทางในระดับประเทศ รวมถึงหลักเกณฑการกำหนดตัวชี้วัด และคาเปาหมาย สามารถ

ประเมินผลการดำเนินงานไดดังรายละเอียดตอไปนี้ 

(๑) ความสอดคลองของนโยบายและทิศทางในระดับประเทศ 

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของประเด็นยุทธศาสตร พบวา ประเด็น

ยุทธศาสตรที่ ๑ สงเสริมและพัฒนาการผลิตและเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรค มีความสอดคลอง

และเปนไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตรชาติในดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 

ในประเด็นการปรับเปลี ่ยนคานิยมและวัฒนธรรม มุ งเนนใหสถาบันทางสังคมรวมปลูกฝงคานิยม

วัฒนธรรมที่พึงประสงค โดยบูรณาการรวมระหวาง “ครอบครัว ชุมชน ศาสนา การศึกษา และสื่อ”               

ในการหลอหลอมคนไทยใหมีคุณธรรม จริยธรรม ในลักษณะท่ีเปน ‘วิถี’ การดำเนินชีวิตการใชสื่อและ

สื่อสารมวลชนในการปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมของคนในสังคม และยุทธศาสตรชาติดานการสราง

โอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในประเด็นการเสริมสรางพลังทางสังคม ซึ่งสนับสนุนการพัฒนา
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เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสรางสรรค เพื่อรองรับสังคมยุคดิจิทัล ตลอดจนพัฒนาสื่อสรางสรรคทั้งใน

เชิงเนื้อหาและการสรางความตระหนักและภูมิคุมกันของผูเสพสื่อ อีกทั้งยังสอดคลองกับแผนแมบท

ภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ในการ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คือ การใชสื่อและสื่อสารมวลชนในการปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรม

ของคนในสังคม และยังสอดคลองกับแผนการปฏิรูปประเทศดานสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ 

รับมือกับการเปลี่ยนแปลงบทบาทของผูบริโภคสื่อกลายเปนผูผลิตสื่อ โดยผูบริโภคสื่อสามารถเปนท้ัง

ผูรับและเปนผูคิดหรือสื่อสารสงตอขอมูลออกไปการเปลี่ยนแปลงจริยธรรมในการทำหนาที่ของสื่อ            

ในบางกรณีสื่อยังขาดจริยธรรมในการทำหนาที่ทำใหมีการเสนอขาวสารที่อาจไมเหมาะสมหรืออาจ              

ไมกอใหเกิดประโยชนสำหรับสาธารณชน ซึ่งสะทอนไดวาประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑ มีความสอดคลองไป

ในทิศทางเดียวกับแผนหรือทิศทางระดับชาติ 

(๒) เปาประสงค  

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของเปาประสงค พบวา เปาประสงค ท้ัง                     

๒ เปาประสงค ไดแก ๑. มีเนื้อหาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีสงเสริมการเรียนรูของเด็ก เยาวชน และ

ครอบครัว ในจำนวนท่ีเพ่ิมมากข้ึน และ ๒. เกิดความรวมมือของภาคีเครือขายพันธมิตร ในการสนับสนุน

และขยายชองทางการเผยแพรผลงานภาคี เครือขายและกองทุนฯ รวมท้ังใหความรู ความเขาใจ เรื่องสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคไปยังกลุมเปาหมาย มีความสอดคลองและสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรให

ความสำคัญกับการผลิตสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค และพัฒนาภาคีเครือขายในการเผยแพรสื่อ                    

ซึ่งเปาประสงคทั้ง ๒ เปาประสงค มีความชัดเจน เปนรูปธรรมแสดงใหเห็นวามีความตองการที่จะบรรลุ

ยุทธศาสตรพัฒนาการผลิตและเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ในชวง ๔-๕ ป 

(๓) กลยุทธในแตละประเด็นยุทธศาสตร  

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของกลยุทธในแตละประเด็นยุทธศาสตร 

พบวา การกำหนดกลยุทธภายใตประเด็นยุทธศาสตรนี้ โดยสวนใหญมีการแสดงแนวทางการดําเนินงาน/

วิธีการที่ชัดเจนเพื่อนําไปสูการกำหนดแผนงานโครงการ ทำใหสามารถเขาใจถึงแนวทางในการดำเนิน

โครงการในแตละโครงการภายใตกลยุทธอยางชัดเจน ทั้งนี ้กลยุทธสวนใหญสอดรับกับตัวชี้วัดและ

สนับสนุนการบรรลุผลตามเปาประสงคของแตละประเด็นยุทธศาสตร กลาวไดวากลยุทธภายใต

เปาประสงคสามารถเปนแนวทางท่ีจะทำใหเปาประสงคบรรลุผลตามยุทธศาสตร 

(๔) ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย 

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามแผนฯ พบวา 

ตัวชี้วัดโดยสวนใหญมีความสอดคลองกับเปาประสงค และสามารถตอบสนองตอกลยุทธไดอยางชดัเจน 

การกำหนดคาเปาหมายที่มีความชัดเจนและระบุถึงความกาวหนาในแตละป ซึ่งจากผลการดำเนินงาน

ตามตัวชี้วัดภายใตยุทธศาสตรท่ี ๑ สามารถอธิบายไดรายตัวชี้วัดดังนี้ 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๑๘๖ 

 

(๑) เกิดสื่อท่ีมีเนื้อหาปลอดภัยและสรางสรรคในรูปแบบตางๆ ท่ีมีความหลากหลาย ไมนอยกวา 

๒๕๐ ชิ้นงาน ที่กลุมเปาหมายสามารถรับรูและเขาใจในเนื้อหาของสื่อ ทั้งนี้จากผลการดำเนินงานของ

กองทุน พบวา มีการสนับสนุนการใหทุนโครงการในการพัฒนาสื่อมีเนื้อหาปลอดภัยและสรางสรรคได

อยางครบถวน ท้ังสิ้น ๒๗๗ ชิ้นงาน ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุ 

(๒) เกิดสื่อที่มีเนื ้อหาคุณภาพสูง ไมนอยกวา ๑๐ ชิ้นงาน ทั้งนี้จากผลการดำเนินงานของ

กองทุน พบวา จากการประเมินคุณภาพสูงเนื ้อหาของสื ่อที ่ไดรับจัดสรรทุนนั ้นมีจำนวนมากกวา                  

๑๐ ชิ้นงาน เนื่องจากในป ๒๕๖๓ ไดมีการการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคตามกรอบหลักเกณฑและตัวชี้วัดการประเมินของคณะกรรมการประเมินผลฯ ประจำป

งบประมาณ ๒๕๖๓ พบวา จากโครงการสนับสนุนทุนแบบเปดรับทั่วไปประจำป ๒๕๖๑ และโครงการ

สนับสนุนทุนเชิงยุทธศาสตร ประจำป ๒๕๖๑ ทั้ง ๔ กลุม รวมทั้งสิ้น ๙๒ โครงการ พบวา สื่อปลอดภัย

และสรางสรรคสำหรับประชาชนท่ีมีคุณภาพและถูกใชประโยชน จำนวน ๒๕ โครงการ และสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคสำหรับเด็กและเยาวชนท่ีมีคุณภาพและถูกใชประโยชน จำนวน ๒๕ โครงการ รวมท้ังสิ้น

กวา ๕๐ ผลงานท่ีมีคุณภาพสูง ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุ 

(๓) สื่อท่ีมีเนื้อหาปลอดภัยและสรางสรรค ไดรับการเผยแพรไมนอยกวา ๖ ชองทางหลัก โดยใน

ชองทางออนไลนมีผูเขาถึงไมนอยกวา ๕,๐๐๐,๐๐๐ คน/ครั้ง ทั้งนี้จากผลการดำเนินงานของกองทุน 

พบวา มีเนื้อหาปลอดภัยและสรางสรรค ไดรับการเผยแพรทั้งสื่อออนไลน สื่อสิ่งพิมพ สื่อวิทยุ สื่อทีวี 

การประชุม นิทรรศการ และการแสดงสด เปนตน ซ่ึงมีมากกวา ๖ ชองทาง อยางไรก็ตามไมมีการจัดทำ

ฐานขอมูลผูรับชมสื่อสรางสรรคและปลอดภัยที่ชัดเจน จึงยังไมสามารถระบุไดวามีเขาถึงไมมากกวา 

๕,๐๐๐,๐๐๐ คน/ครั้ง หรือไม ฉะนั้นจึงถือวาตัวชี้วัดบรรลุบางสวนเทานั้น 

(๔) สื่อที่มีเนื้อหาคุณภาพสูง ไดรับการเผยแพรใน ๖ ชองทางหลัก โดยในชองทางออนไลน 

มีผูเขาถึงไมนอยกวา ๒,๕๐๐,๐๐๐ คน/ครั้ง ทั้งนี้จากผลการดำเนินงานของกองทุน พบวา มีเนื้อหา

ปลอดภัยและสรางสรรค ไดรับการเผยแพร ทั้งทั้งสื ่อออนไลน สื ่อสิ่งพิมพ สื ่อวิทยุ สื ่อทีวี เปนตน 

อยางไรก็ตาม ยังไมพบชองทางที่ครบถวน ๖ ชองทางหลัก อยางไรก็ตาม ไมมีการจัดทำฐานขอมูล                  

ผูรับชมสื่อสรางสรรคและปลอดภัยท่ีชัดเจน ฉะนั้นจึงถือวาตัวชี้วัดบรรลุบางสวนเทานั้น 

(๕) ผ ู ผล ิตสื ่อทั ้งที ่ เป นบุคคลและองคกรไดร ับการสงเสริม และ/หรือ พัฒนาใหม ีขีด

ความสามารถสูงขึ้นในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ไมนอยกวา ๒๐๐ คน/องคกร ทั้งนี้จากผล

การดำเนินงานของกองทุน พบวา ผูผลิตสื่อไดรับการพัฒนาใหมีขีดความสามารถสูงข้ึนนั้นมีจำนวน

มากกวา ๒๐๐ คน เนื่องจากเพียงโครงการคายสรางแกนนำรุนเยาว Young Safe Internet Leader 

Camp ในการสรางสรรคผลงานในการแกปญหาภัยรายในโลกออนไลน จำนวน ๒ ครัง้มีจำนวนมากกวา 

๓๐๐ คน หรือ โครงการพัฒนานักสื่อสารสรางสรรคดานการเรียนรูสูการเปลี่ยนแปลง (LEARNING ๔ 

CHANGE) ในการผลิตสื ่อดิจิทัลสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาศักยภาพสำหรับเด็กและเยาวชนใน

ศตวรรษท่ี ๒๑ ในการจัดพัฒนานักสรางสรรคสื่อไมต่ำกวา ๑๐ ทีม ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุ 
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(๖) ชุมชนเครือขายฯ สามารถสรางใหเกิดสื่อตนแบบไมนอยกวา ๒๐ สื่อในทุกแพลตฟอรม  

ทั้งนี้จากผลการดำเนินงานของกองทุน พบวา มีสื่อตนแบบในการพัฒนาสื่อ เชน The matter เพื่อเผน

แพรองคความรูและความสำคัญของการศึกษาดานโปรแกรมม่ิงหรือโคดดิ้ง ซ่ึงเปนทักษะสำคัญแหง

อนาคตโดยการจัดทำวีดีโอ โครงการดำเนินการถอดบทเรียนการสนับสนุนทุนของโครงการดานวิจัยและ

ขับเคลื่อนสังคม โครงการนิเวศสื่อพื้นบานสูนวัตกรรมสื่อดิจิทัลออนไลน: การสรางพื้นที่ทางสังคมเชิง

สรางสรรคสำหรับเยาวชนและประชาชนกลุมชาติพันธุในภาคเหนือประเทศไทย หรือเวทีแลกเปลี่ยน

เรียนรู ๑๔ ผลงานสื่อสรางสรรค ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุ 

(๗) ไดรายงานการสังเคราะหบทเรียนการผลิตสื่อตนแบบ ทั้งนี้จากผลการดำเนินงานของ

กองทุน พบวา มีการดำเนินงานโดยฝายพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคสำหรับเด็กและเยาวชน และ

ฝายสงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุ 

(๘) เครือขายฯ สามารถเพิ่มยอดผูเขาถึงสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคที ่มีอยู ผานสื่อสังคม

ออนไลนไดไมนอยกวา ๗๐ ชองทาง/แพลตฟอรม โดยมีผูเขาถึงเพิ่มขึ้นไมนอยกวา ๔,๐๐๐,๐๐๐ คน/

ครั้ง ทั้งนี้จากการพิจารณาผลการดำเนินงานยังไมปรากฏขอมูลเหลานี้ชัดเจน ฉะนั้นจึงถือวาตัวชี้วัด

บรรลุบางสวนเทานั้น 

ซึ่งจากผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดภายใตยุทธศาสตรที่ ๑ ระหวางปงบประมาณ ๒๕๖๑ ถึง 

๒๕๖๔ (ไตรมาสที่ ๑) สามารถสรุป ไดดังนี้ ผลการดำเนินการเสร็จสิ้น ๗ ตัวชี้วัด และยังไมสามารรถ

ระบุผลการประเมินได ๑ ตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด บรรลุ ไมบรรลุ 

๑. มีเนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ี

สงเสริมการ

เรียนรูของเด็ก 

เยาวชน และ

ครอบครัว ใน

จำนวนท่ีเพ่ิมมาก

ข้ึน 

๑.๑ สงเสริมและ

สนับสนุนใหเกิด

การผลิตสื่อท่ีมี

เนื้อหาปลอดภัย

และสรางสรรค 

(๑) เกิดสื่อท่ีมีเนื้อหาปลอดภัยและ

สรางสรรคในรปูแบบตางๆ ท่ีมี

ความหลากหลาย ไมนอยกวา ๒๕๐ 

ชิ้นงาน ท่ีกลุมเปาหมายสามารถ

รับรูและเขาใจในเนื้อหาของสื่อ 

  

(๒) เกิดสื่อท่ีมีเนื้อหาคุณภาพสูง 

ไมนอยกวา ๑๐ ชิ้นงาน 

  

๑.๒ สงเสริมและ

สนับสนุนใหเกิด

การเผยแพรสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

(๓) สื่อท่ีมีเนื้อหาปลอดภัยและ

สรางสรรค ไดรับการเผยแพร            

ไมนอยกวา ๖ ชองทางหลัก โดย

ในชองทางออนไลนมีผูเขาถึงไม

นอยกวา ๕,๐๐๐,๐๐๐ คน/ครั้ง 

 ขาด

ฐานขอมูล 

เขาถึงทำให

ไมสามารถ

ประเมินได 
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เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด บรรลุ ไมบรรลุ 

(๔) สื่อท่ีมีเนื้อหาคุณภาพสูง ไดรับ

การเผยแพรใน ๖ ชองทางหลัก 

โดยในชองทางออนไลนมีผูเขาถึง

ไมนอยกวา ๒,๕๐๐,๐๐๐ คน/ครั้ง 

  

๑.๓ สงเสริมและ

พัฒนาผูผลิตสื่อ

สรางสรรคและ 

ปลอดภัย 

(๕) ผูผลิตสื่อท้ังท่ีเปนบุคคลและ

องคกรไดรับการสงเสริม และ/หรือ 

พัฒนาใหมีขีดความสามารถสูงข้ึน

ในการผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ไมนอยกวา ๒๐๐ คน/

องคกร 

  

๒.เกิดความ

รวมมือของภาคี

เครือขาย

พันธมิตร ในการ

สนับสนุนและ

ขยายชองทางการ

เผยแพรผลงาน

ภาคี เครือขาย

และกองทุนฯ 

รวมท้ัง ใหความรู 

ความเขาใจ เรื่อง

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ไปยัง

กลุมเปาหมาย 

๒.๑ สงเสริมและ

สนับสนุนใหเกิด

เครือขายของภาคี

ผูผลิตสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค ท่ี

สามารถผลิตและ

เผยแพรสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคตนแบบ 

(๖) ชุมชนเครือขายฯ สามารถ

สรางใหเกิดสื่อตนแบบไมนอย

กวา ๒๐ สื่อในทุกแพลตฟอรม  

  

(๗) ไดรายงานการสังเคราะห

บทเรียนการผลิตสื่อตนแบบ 

  

๒.๒ สงเสริมและ

สนับสนุนใหเกิด

เครือขายของภาคี

ผูผลิตสื่อสังคม

ออนไลน ท่ีสามารถ

เพ่ิมยอดผูเขาถึงสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีมีอยู 

(๘) เครือขายฯ สามารถเพ่ิมยอด

ผูเขาถึงสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีมีอยูผานสื่อสังคม

ออนไลนไดไมนอยกวา ๗๐ 

ชองทาง/แพลตฟอรม โดยมีผู

เขาถึงเพ่ิมข้ึนไมนอยกวา 

๔,๐๐๐,๐๐๐ คน/ครั้ง 
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การติดตามประเมินผลตามยุทธศาสตรที่ ๒ สงเสริมและพัฒนาองคความรูในการพัฒนาส่ือ

และนเิวศส่ือท่ีปลอดภัยและสรางสรรค 

ภายใตยุทธศาสตรที่ ๒ สงเสริมและพัฒนาองคความรูในการพัฒนาสื่อและนิเวศสื่อที่ปลอดภัย

และสรางสรรค สามารถสรุปเปาประสงค กลยุทธ และตัวชี้วัดไดดังตารางตอไปนี้ 

 

เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

๑. เกิดการพัฒนาองค

ความรู ท้ังการศึกษาวิจัย 

และการสรางนวัตกรรม 

เก่ียวกับสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีมีผลในการ

สรางการเปลี่ยนแปลง 

หรือนำไปสูการพัฒนา

นวัตกรรมของสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

ภายใตระบบนิเวศสื่อท่ีดี 

๑.๑ สงเสริมและ

สนับสนุนใหมี

ฐานขอมูล 

ในการดำเนินงาน เพ่ือ

การพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

(๑) (ไมมีการระบุชื่อตัวชี้วัด บอกเพียงคา

เปาหมาย) 

ระดับท่ี ๑ =“สื่อไมปลอดภัยและไม

สรางสรรค” ท่ีผานการรับฟงความคิดเห็นจาก

ทุกภาคสวน 

ระดับท่ี ๒ มีฐานขอมูลสำรวจสถานการณสื่อใน

สังคมไทย  

ระดับท่ี ๓ มีรายงานการสำรวจสถานการณสื่อ

และตัวชี้วัดคุณภาพสื่อปลอดภัยและ 

สรางสรรคในประเทศไทย  

ระดับท่ี ๔ เกิดการใชประโยชนจากการสำรวจ

สถานการณสื่อและตัวชี้วัดคุณภาพสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคในประเทศไทย เพ่ือนำมาสูการ

สื่อสารสังคมเพ่ือสรางกระบวนการเรียนรู 

ระดับท่ี ๕ เกิดการนำผลจากการสำรวจ

สถานการณไปใชประโยชนเพ่ือเวทีแลกเปลี่ยน

เรียนรู สรางองคความรู เพ่ือการพัฒนานโยบาย

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยการรวมมือกับ

ทุกภาคสวน (ประชาชน ภาควิชาการ ภาครัฐ

และภาคประชาสังคม) 

๑.๒ สงเสริมใหมีการ

พัฒนาองคความรู 

และ/หรือ สราง

นวัตกรรมเพ่ือใชในการ

พัฒนาใหเกิดสื่อ

(๒) ๓๐ เรื่อง โดยอยางนอยตองศึกษาชองวาง

การพัฒนาท่ีสามารถนำไปใชในการกำหนด 

แผนฯ ป ๒๕๖๒ 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๑๙๐ 

 

เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

ปลอดภัยและสรางสรรค 

และการรูเทาทันและ

การเฝาระวังสื่อนิเวศสื่อ 

และพฤติกรรมการ

บริโภคสื่อ 

๒. เกิดกลไกหรือความ

รวมมือทางวิชาการ ท่ี

มุงเนนการพัฒนากลไก 

การขับเคลื่อนสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค

เพ่ือใหเกิดประโยชนท่ี

สามารถขยายผลและ

พัฒนาระบบนิเวศสื่อท่ีดี

สอดรับกับการขับเคลื่อน

ของสังคม 

๒.๑ สนับสนุนและ

สงเสริมใหเกิดศูนย 

วิชาการสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคเพ่ือเปน

กลไกในการสงเสริมให

เกิดการพัฒนาองค

ความรู การวิจัย และ

การสรางนวัตกรรม

ตนแบบดานสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

(๓) (ไมมีการระบุชื่อตัวชี้วัด บอกเพียงคา

เปาหมาย) 

ระดับท่ี ๑ มีการประชุมระดมความคิดจัดตั้ง

ศูนยวิชาการสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ระดับท่ี ๒ มีคณะทำงานศูนยวิชาการสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

ระดับท่ี ๓ มีการจัดทำแผนยุทธศาสตรศูนย

วิชาการสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ระดับท่ี ๔ ศูนยวิชาการสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคจัดโครงสรางองคกรและมี

แผนปฏิบัติการท่ีกอใหเกิดการสรางองคความรู 

การพัฒนาศักยภาพ และการขับเคลื่อน

นโยบายดวยองคความรู 

๔.๑ การวิจัยและพัฒนาความรูสูการพัฒนา

นโยบาย 

๔.๒ การพัฒนาศักยภาพผูผลิตสื่อ วิชาชีพ หรือ

เครือขายนักวิชาการ 

๔.๓ การใชงานวิชาการสื่อสารสังคม ถึงสภาวะ

ผลการเปลีย่นแปลงสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

ในสังคมไทย 

ระดับท่ี ๕ ศูนยวิชาการสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคสามารถผลิตองคความรู การพัฒนา

ศักยภาพผูผลิตสื่อ พรอมท้ังมีบทบาทสำคัญใน

การพัฒนานโยบาย 
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เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

๓.เผยแพรงานวิชาการ

และองคความรูตอ

สาธารณะ 

๑.๑ สนับสนุนใหมีเวที

วิชาการท่ีสราง 

แรงบันดาลใจในการ

สรางองคความรู สื่อ 

ตนแบบ และนวัตกรรม

สื่อปลอดภัยและ 

สรางสรรค ในการ

ปรับปรุงนิเวศสื่อ 

(๔) มีการประชุมวิชาการประจำป สื่อปลอดภัย

และสรางสรรค อยางนอย ๑ ครั้ง 

(๕) เกิดเครือขายนักปฏิบัติเพ่ือพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค ดานสื่อสิ่งพิมพ/สื่อ

โทรทัศน/สื่อแอนิเมชนั/สื่อวัฒนธรรมประจำ

ถ่ิน/สื่อใหม (new platform) 

(๖) เกิดขอเสนอแนะเชิงนโยบาย เกิดการ

เปลี่ยนแปลงระบบนิเวศสื่อ 

๑.๒ สนับสนุนใหเกิด

คลังความรู สื่อปลอดภัย

และสรางสรรค

ระดับประเทศ 

(๗) ผูเขาถึงองคความรูหรือสื่อปลอดภัยและ 

สรางสรรคเพ่ิมข้ึน รอยละ ๒๐ 

 

ทั้งนี้ จากการพิจารณาเปรียบเทียบผลการดำเนินงานภายใตประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒ กับ 

นโยบายและทิศทางในระดับประเทศ รวมถึงหลักเกณฑการกำหนดตัวชี้วัด และคาเปาหมาย สามารถ

ประเมินผลการดำเนินงานไดดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

(๑) ความสอดคลองของนโยบายและทิศทางในระดับประเทศ 

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของประเด็นยุทธศาสตร พบวา ประเด็น

ยุทธศาสตรที่ ๒ สงเสริมและพัฒนาองคความรูในการพัฒนาสื่อและนิเวศสื่อที่ปลอดภัยและสรางสรรค 

มีความสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย ในประเด็นการปรับเปลี ่ยนคานิยมและวัฒนธรรม มุ งเนนใหสถาบันทางสังคม                 

รวมปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมที่พึงประสงค โดยบูรณาการรวมระหวาง “ครอบครัว ชุมชน ศาสนา 

การศึกษา และสื่อ” ในการหลอหลอมคนไทยใหมีคุณธรรม จริยธรรม ในลักษณะท่ีเปน ‘วิถี’ การดำเนิน

ชีว ิต โดยในการใชสื ่อและสื ่อสารมวลชนในการปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมของคนในสังคม                      

โดยสงเสริมใหสื่อและสื่อสารมวลชนปฏิบัติตามจรรยาบรรณสื่ออยางเครงครัด การจัดเวลาและพื้นท่ี

ออกอากาศใหแกสื่อสรางสรรค ในชวงเวลาที่มีผูชมมากที่สุด รวมทั้งการสงเสริมการใชสื่อออนไลนและ

เครือขายสังคมออนไลนอยางสรางสรรค นำเสนอตัวอยางของการมีคุณธรรม จริยธรรม และการมีจิต

สาธารณะ เพื่อปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค และยุทธศาสตรชาติดานการสราง

โอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในประเด็นการเสริมสรางพลังทางสังคม ซึ่งสนับสนุนการพัฒนา
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เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสรางสรรค เพื่อรองรับสังคมยุคดิจิทัล รวมถึงสงเสริมบทบาทขององคกร             

ท่ีเก่ียวของในการใหความรูเรื่องสิทธิ เพ่ือคุมครองการใชเทคโนโลยีและสื่อตามมาตรฐานความปลอดภัย

และกฎหมาย ตลอดจนพัฒนาสื่อสรางสรรคทั้งในเชิงเนื้อหาและการสรางความตระหนักและภูมิคุมกัน

ของผูเสพสื่อ อีกทั้งยังสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการปรับเปลี่ยนคานิยม

และวัฒนธรรม เพื่อปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมที่พึงประสงคของประชาชนไทยในชวงระยะเวลา ๒๐ ป 

มุงเนนใหสถาบันทางสังคมรวมปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมที่พึงประสงค บูรณาการรวมระหวางภาคตีางๆ 

อาทิ ครอบครัว ชุมชน ศาสนา การศึกษา สื่อ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในการหลอหลอม                 

คนไทยใหมีคุณธรรม จริยธรรม ในลักษณะที่เปนวิถีการดำเนินชีวิต โดยการใชสื่อและสื่อสารมวลชนใน

การปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมของคนในสังคม โดยการพัฒนาสื่อสรางสรรคและเสริมสรางคานิยมท่ีดี

ใหกับเยาวชนและประชาชนทั่วไป พัฒนาสื่อเผยแพรเพื่อสรางเสริมศิลปะและวัฒนธรรม และจัดสรร

เวลาและเปดพื ้นที ่ใหสื ่อสรางสรรคสำหรับเด็ก เยาวชน และประชาชนในการปลูกจิตสำนึกและ                  

สรางเสริมคานิยมที่ดี ซึ่งสะทอนไดวาประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒ มีความสอดคลองไปในทิศทางเดียวกับ

แผนหรือทิศทางระดับชาติ 

(๒) เปาประสงค  

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของเปาประสงค พบวา เปาประสงค                

ทั้ง ๓ เปาประสงค ไดแก ๑. เกิดการพัฒนาองคความรู ทั ้งการศึกษาวิจัยและการสรางนวัตกรรม 

เก่ียวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีมีผลในการสรางการเปลี่ยนแปลง หรือนำไปสูการพัฒนานวัตกรรม

ของสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ภายใตระบบนิเวศสื่อที่ดี ๒. เกิดกลไกหรือความรวมมือทางวิชาการ                

ที่มุ งเนนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เพื่อใหเกิดประโยชนที่สามารถ            

ขยายผลและพัฒนาระบบนิเวศสื่อที่ดีสอดรับกับการขับเคลื่อนของสังคม และ ๓. เผยแพรงานวิชาการ

และองคความรูตอสาธารณะมีความสอดคลองและสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรใหความสำคัญกับ           

การพัฒนาองคความรูดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรคภายใตระบบนิเวศสื่อที่ดี การสรางกลไก/ความ

รวมมือทางวิชาการในการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค ตลอดจนการมุง

เผยแพรงานวิชาการและองคความรูตอสาธารณะ ซึ่งเปาประสงคทั้ง ๓ เปาประสงค มีการจำแนก

ประเด็นอยางชัดเจน และมีความเปนรูปธรรมแสดงใหเห็นวามีความตองการที่จะบรรลุยุทธศาสตร

พัฒนาการผลิตและเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ในชวงระยะ ๕ ป 

(๓) กลยุทธในแตละประเด็นยุทธศาสตร  

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของกลยุทธในแตละประเด็นยุทธศาสตร 

พบวา การกำหนดกลยุทธภายใตประเด็นยุทธศาสตรนี้ มีการกำหนดแนวทางการดำเนินงาน/วิธีการ                

ที่ชัดเจนวาจะสามารถตอบสนองตอเปาหมายอยางไร และมีความชัดเจนไปสูการกำหนดแผนงาน

โครงการตอไป ทั้งนี้กลยุทธสวนใหญสอดรับกับตัวชี้วัดและสนับสนุนการบรรลุผลตามเปาประสงคของ
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แตละประเด็นยุทธศาสตร กลาวไดวากลยุทธภายใตเปาประสงคสามารถเปนแนวทางที ่จะทำให

เปาประสงคบรรลุผลตามยุทธศาสตร 

(๔) ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย 

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามแผนฯ พบวา 

ตัวชี้วัดโดยสวนใหญมีความสอดคลองกับเปาประสงค และสามารถตอบสนองตอกลยุทธไดอยางชดัเจน 

การกำหนดคาเป าหมายที ่ม ีความชัดเจนและระบุถ ึงความกาวหนาในแตละป อยางไรก็ตาม                        

ในยุทธศาสตรนี ้พบวาไมมีการระบุตัวชี้วัด มีเพียงการระบุคาเปาหมาย ซึ่งทำใหในการดำเนินงาน                

ไมชัดเจนได เชน กลยุทธสงเสริมและสนับสนุนใหมีฐานขอมูลในการดำเนินงาน เพื่อการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค มีเพียงการระบุคาเปาหมายที่เปนรระดับ ไมมีการระบุตัวชี้วัดที่ชัดเจน ซึ่งจาก

ผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดภายใตยุทธศาสตรท่ี ๒ พบวา  

(๑) ตัวชี้วัด กลยุทธ ๑.๑ สงเสริมและสนับสนุนใหมีฐานขอมูลในการดำเนินงาน เพ่ือการพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค ทั้งนี้จากผลการดำเนินงานของกองทุน พบวา มีการดำเนินการจัดทำ

ฐานขอมูลสำรวจสถานการณสื่อในสังคมไทย รายงานการสำรวจสถานการณสื่อและตัวชี้วัดคุณภาพ               

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคในประเทศไทย ในรายงานการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนพัฒนา

สื ่อปลอดภัยและสรางสรรคตามกรอบหลักเกณฑและตัวช ี ้ว ัดการประเมินของคณะกรรมการ                     

ประเมินผลฯ ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๓ และมีการใชประโยชนจากการสำรวจสถานการณสื่อและ

ตัวชี ้ว ัดคุณภาพสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคในประเทศไทย แตยังไมมีการนำผลจากการสำรวจ

สถานการณไปใชประโยชนเพื ่อเวทีแลกเปลี ่ยนเรียนรู  สรางองคความรู  เพื ่อการพัฒนานโยบาย                    

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยการรวมมือกับทุกภาคสวน (ประชาชน ภาควิชาการ ภาครัฐและ              

ภาคประชาสังคม) ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุ ระดับ ๔ เทานั้น 

(๒) ๓๐ เรื่อง โดยอยางนอยตองศึกษาชองวางการพัฒนาที่สามารถนำไปใช ทั้งนี้จากผลการ

ดำเนินงานของกองทุน พบวา จากโครงการสนับสนุนทุนแบบเปดรับทั่วไปประจำป ๒๕๖๑ โครงการ

สนับสนุนทุนเชิงยุทธศาสตร ประจำป ๒๕๖๑ และโครงการสนับสนุนทุนแบบเปดรับทั่วไปประจำป 

๒๕๖๒ มีการศึกษางานวิจัย ชุดความรู หรือนวัตกรรมเกี่ยวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรค จำนวน            

๑๕ ชิ้น ที่มีคุณภาพ และรอยละ ๕๐ ไดรับการเผยแพรในชองทางสาธารณะ ซึ่งเปนการศึกษาตาม

ประเด็นที่ทางการทุนฯ กำหนดอันถือวาเปนชองวางการพัฒนาที่สามารถนำไปใชใน ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึง

บรรลุ 

(๓) ตัวชี้วัด กลยุทธ ๒.๑ สนับสนุนและสงเสริมใหเกิดศูนยวิชาการสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

เพื่อเปนกลไกในการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาองคความรู การวิจัย และการสราง นวัตกรรมตนแบบ            

ดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ทั้งนี้จากผลการดำเนินงานของกองทุน พบวา มีการจัดตั้งศูนยวิชาการ

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยเปน Media Lab ที่รวมกับเครือขายอื ่นๆ เชน สถาบันการศึกษา 

วิชาชีพ หรือเครือขายนักวิชาการ เปนตน ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุ  
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(๔) มีการประชุมวิชาการประจำป สื่อปลอดภัยและสรางสรรค อยางนอย ๑ ครั้ง ทั้งนี้จากผล

การดำเนินงานของกองทุน พบวา ทางกองทุนฯ มีการประชุมวิชาการพัฒนาแนวทางการรับรอง

มาตรฐานเครือขายและระดมสมองการจัดทำแนวทางมาตรฐานเครือขายสูการใหทุนประเภทเครือขาย

และความรวมมือเพื่อมุงผลลัพธ (Collaborative grant) หรือเวที “หลอมรวมสื่อ รวมคนสูหนทาง

สรางสรรค : สังเคราะหองคความรูจากงานวิจัย จึงถือวามีการจัดประชุมวิชาการ แตอยางไรก็ตามควรมี

การดำเนินการจัดประชุมวิชาการประจำป สื่อปลอดภัยและสรางสรรค อยางนอย ๑ ครั้ง/ป แตทั้งนี้            

ถือวาตัวชี้วัดนี้บรรลุ 

(๕) เกิดเครือขายนักปฏิบัติเพื่อพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ดานสื่อสิ่งพิมพ/สื่อโทรทัศน 

/สื่อแอนิเมชั่น/สื่อวัฒนธรรมประจำถิ ่น/สื่อใหม (new platform) ทั้งนี้จากผลการดำเนินงานของ

กองทุน พบวา ทางกองทุนฯ ไดมีการพัฒนาใหเกิดเครือขายนักปฏิบัติเพื่อพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคผานโครงการพัฒนาและฝกอบรมจำนวนมาก ท้ังการอบรมปฏิบัติการและการอบรมออนไลน 

(๖) เกิดขอเสนอแนะเชิงนโยบาย เกิดการเปลี ่ยนแปลงระบบนิเวศสื ่อ ทั ้งนี ้จากผลการ

ดำเนินงานของกองทุน พบวา ทางกองทุนฯ ยังไมมีผลการดำเนินงานท่ีชัดเจนวาตัวชี้วัดนี้บรรลุ 

(๗) ผูเขาถึงองคความรูหรือสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเพิ่มขึ้น รอยละ ๒๐ ทั้งนี้จากผลการ

ดำเนินงานของกองทุน ทั้งนี้จากการพิจารณาผลการดำเนินงานยังไมปรากฏขอมูลเหลานี้ชัดเจน จึงไม

สามารถระบุผลการประเมินตัวชี้วัดได 

ซึ่งจากผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดภายใตยุทธศาสตรที่ ๒ ระหวางปงบประมาณ ๒๕๖๑ ถึง 

๒๕๖๔ (ไตรมาสที่ ๑) สามารถสรุปไดดังนี้ ระหวางปงบประมาณ ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔ (ไตรมาสที่ ๑) มีผล

การดำเนินการเสร็จสิ้น ๔ ตัวชี้วัด และยังไมสามารรถระบุผลการประเมินได ๓ ตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด บรรลุ ไมบรรลุ 

๑. เกิดการพัฒนา

องคความรู ท้ังการ

ศึกษาวิจัย และการ

สรางนวัตกรรม 

เก่ียวกับสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีมีผลใน

การสรางการ

เปลี่ยนแปลง หรือ

๑.๑ สงเสริมและ

สนับสนุนใหมี

ฐานขอมูล 

ในการดำเนินงาน 

เพ่ือการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

ระดับท่ี ๑ =“สื่อไมปลอดภัยและ

ไมสรางสรรค” ท่ีผานการรับฟง

ความคิดเห็นจากทุกภาคสวน 

ระดับท่ี ๒ มีฐานขอมูลสำรวจ

สถานการณสื่อในสังคมไทย  

ระดับท่ี ๓ มีรายงานการสำรวจ

สถานการณสื่อและตัวชี้วัด

คุณภาพสื่อปลอดภัยและ 

สรางสรรคในประเทศไทย  

 
ระดับ ๔ 

เทานั้น 

- 
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เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด บรรลุ ไมบรรลุ 

นำไปสูการพัฒนา

นวัตกรรมของสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค ภายใต

ระบบนิเวศสื่อท่ีดี 

ระดับท่ี ๔ เกิดการใชประโยชน

จากการสำรวจสถานการณสื่อ

และตัวชี้วัดคุณภาพสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคในประเทศไทย 

เพ่ือนำมาสูการสื่อสารสังคมเพ่ือ

สรางกระบวนการเรียนรู 

ระดับท่ี ๕ เกิดการนำผลจากการ

สำรวจสถานการณไปใชประโยชน

เพ่ือเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู สราง

องคความรู เพ่ือการพัฒนา

นโยบายสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค โดยการรวมมือกับทุก

ภาคสวน  

๑.๒ สงเสริมใหมี

การพัฒนาองค

ความรู และ/หรือ 

สรางนวัตกรรม

เพ่ือใชในการ

พัฒนาใหเกิดสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค และ

การรูเทาทันและ

การเฝาระวังสื่อ 

นิเวศสื่อ และ

พฤติกรรมการ

บริโภคสื่อ 

๓๐ เรื่อง โดยอยางนอยตอง

ศึกษาชองวางการพัฒนาท่ี

สามารถนำไปใชในการกำหนด

แผนฯ ป ๒๕๖๒ 

  

๒. เกิดกลไกหรือ

ความรวมมือทาง

วิชาการ ท่ีมุงเนน

การพัฒนากลไก 

๒.๑ สนับสนุน

และสงเสริมให

เกิดศูนย 

ระดับท่ี ๑ มีการประชุมระดม

ความคิดจัดตั้งศูนยวิชาการสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 
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การขับเคลื่อนสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคเพ่ือให

เกิดประโยชนท่ี

สามารถขยายผล

และพัฒนาระบบ 

นิเวศสื่อท่ีดีสอดรับ

กับการขับเคลื่อน

ของสังคม 

วิชาการสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคเพ่ือ

เปนกลไกในการ

สงเสริมใหเกิด

การพัฒนาองค

ความรู การวิจัย 

และการสราง 

นวัตกรรมตนแบบ

ดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

ระดับท่ี ๒ มีคณะทำงานศูนย

วิชาการสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

ระดับท่ี ๓ มีการจัดทำแผน

ยุทธศาสตรศูนยวิชาการสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

ระดับท่ี ๔ ศูนยวิชาการสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคจัด

โครงสรางองคกรและมี

แผนปฏิบัติการท่ีกอใหเกิดการ

สรางองคความรู การพัฒนา

ศักยภาพ และการขับเคลื่อน

นโยบายดวยองคความรู 

๔.๑ การวิจัยและพัฒนาความรูสู

การพัฒนานโยบาย 

๔.๒ การพัฒนาศักยภาพผูผลิต

สื่อ วิชาชีพ หรือเครือขาย

นักวิชาการ 

๔.๓ การใชงานวิชาการสื่อสาร

สังคม ถึงสภาวะผลการ

เปลี่ยนแปลงสื่อปลอดภัยและ 

สรางสรรคในสังคมไทย 

ระดับท่ี ๕ ศูนยวิชาการสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคสามารถ

ผลิตองคความรู การพัฒนา

ศักยภาพผูผลิตสื่อ พรอมท้ังมี

บทบาทสำคัญในการพัฒนา

นโยบาย 
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เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด บรรลุ ไมบรรลุ 

๓.เผยแพรงาน

วิชาการและองค

ความรูตอ

สาธารณะ 

๑.๑ สนับสนุนให

มีเวทีวิชาการท่ี

สรางแรงบันดาล

ใจในการสราง

องคความรู สื่อ 

ตนแบบ และ

นวัตกรรมสื่อ

ปลอดภัยและ 

สรางสรรค ในการ

ปรับปรุงนิเวศสื่อ 

(๑) มีการประชุมวิชาการ

ประจำป สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค อยางนอย ๑ ครั้ง 

  

(๒) เกิดเครือขายนักปฏิบัติเพ่ือ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ดานสื่อสิ่งพิมพ/                

สื่อโทรทัศน /สื่อแอนิเมชั่น/            

สื่อวัฒนธรรมประจำถ่ิน/สื่อใหม 

(new platform) 

  

(๓) เกิดขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

เกิดการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศสื่อ 

N/A N/A 

๑.๒ สนับสนุนให

เกิดคลังความรู 

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค

ระดบัประเทศ 

ผูเขาถึงองคความรูหรือสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคเพ่ิมข้ึน 

รอยละ ๒๐ 

  

 

การติดตามประเมินผลตามยุทธศาสตรท ี ่ ๓ สงเสริมและพัฒนาใหเก ิดกลไก และ

กระบวนการคัดกรอง เฝาระวัง และการรูเทาทันส่ือ 

ภายใตยุทธศาสตรที่ ๓ สงเสริมและพัฒนาใหเกิดกลไก และกระบวนการคัดกรอง เฝาระวัง 

และการรูเทาทันสื่อ สามารถสรุปเปาประสงค กลยุทธ และตัวชี้วัดไดดังตารางตอไปนี้ 

 

เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

๑. เกิดการบูรณาการกลไก 

ความรวมมือในระดับพ้ืนท่ี  

ในการสงเสริมใหประชาชน 

เกิดการรูเทาทันและ

รวมกันเฝาระวังสื่อ และ

สามารถพัฒนาจนเปนพ้ืนท่ี

สงเสริมและสนับสนุนให

เกิดความรวมมือระหวาง  

หนวยงาน องคกร ชุมชน 

และภาคีเครือขายทุก

ภาคสวนในระดับพ้ืนท่ี  

ในการสงเสริมให

ประชาชนเกิดการรู         

ระดับท่ี ๑ เกิดกลไกความรวมมือในการ

ทำงานของหนวยงาน องคกร ภาคีเครือขาย

ดานการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อทุกภาค 

สวนในระดับพ้ืนท่ี และเกิดประเด็นรวมกัน

ในการขับเคลื่อนพ้ืนท่ีตนแบบสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค  
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ตนแบบในการขับเคลื่อน

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

 

เทาทันและรวมกันเฝา

ระวังสื่อ และสามารถ

พัฒนาจนเปนพ้ืนท่ี

ตนแบบในการขับเคลื่อน

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

ระดับท่ี ๒ เกิดแผนปฏิบัติการรวมกันกับ

หนวยงาน องคกร ภาคีเครือขายดานการ

รูเทาทันและเฝาระวังสื่อทุกภาคสวน มีการ 

ขับเคลื่อนกลไกพัฒนาพ้ืนท่ีนำรองสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค ไมนอยกวา               

๔ พ้ืนท่ีใน ๔ ภูมิภาค 

ระดับท่ี ๓ เกิดการพัฒนากลไกพ้ืนท่ีนำรอง

ใน ๔ พ้ืนท่ีใน ๔ ภูมิภาค พรอมสรางแกน

นำฉลาดรูสื่อในระดับพ้ืนท่ี จนเปนพ้ืนท่ี 

ตนแบบสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ี

สามารถขยายผลในพ้ืนท่ีอ่ืนได 

ระดับท่ี ๔ เกิดนโยบายการขับเคลื่อนและ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคระดับ

จังหวัด และแนวทางการปฏิบัติรวมกัน ใน 

การสรางพ้ืนท่ีสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

ใน ๔ ภูมิภาค จำนวน ๒๓ จังหวัด (รอยละ 

๓๐ ของจังหวัดในประเทศไทย) 

ระดับท่ี ๕ เกิดนโยบายการขับเคลื่อนและ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคระดับ

จังหวัด และแนวทางการปฏิบัติรวมกัน ใน 

การสรางพ้ืนท่ีสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

ใน ๔ ภูมิภาค จำนวน ๓๙ จังหวัด            

(รอยละ ๕๐ ของจังหวัดในประเทศไทย)  

และเกิดขอเสนอเชิงนโยบายในการ

ขับเคลื่อนนโยบายพ้ืนท่ีสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคระดับประเทศ 

๒. เกิดองคความรู และ 

แนวทางปฏิบัติในการเฝา 

ระวัง และการรูเทาทันสื่อ

ในชุมชน ผานกลไก 

สนับสนุนและขับเคลื่อน

ใหเกิด School 

Channel ท่ีเปนแหลง

การเรียนรูของสังคม 

ระดับท่ี ๑ เกิดความรวมมือกับเครือขาย

โรงเรียนท้ังในและนอกระบบการศึกษา 

รวมถึงหนวยงาน องคกรภาคีเครือขายท่ี 
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School Channel จน

นำไปสูการพัฒนาและ

ขยายผลเปนหลักสูตร

สำหรับกลุมเปาหมาย 

โดยเฉพาะเด็ก เยาวชนท้ัง

ในระบบและนอกระบบ

การศึกษา 

ผานหลักสูตรการรู           

เทาทันสื่อและเฝาระวัง

สื่อท่ีทุกคนสามารถ

เขาถึงและนำไปใช

ประโยชนไดอยางท่ัวถึง 

เก่ียวของ ในการพัฒนาหลักสูตรตนแบบ

เรื่องการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อสำหรับ

เด็กและเยาวชนในระดับประถมศึกษาและ

มัธยมศึกษา 

ระดับท่ี ๒ เกิดหลักสูตรตนแบบเรื่องการ

รูเทาทันและเฝาระวังสื่อสำหรับเด็กและ

เยาวชนในระดับประถมศึกษาและ

มัธยมศึกษา พรอมท้ังเกิดการนำหลักสูตรไป

ใชในโรงเรียนนำรองใน ๔ ภูมิภาค ไมนอย

กวา ๑๐ โรงเรียน  

ระดับท่ี ๓ มีแผนปฏิบัติการรวมกันกับ

กระทรวงศึกษาธิการและภาคีเครือขายท่ี

เก่ียวของ พรอมเกิดการลงนามความรวมมือ 

(MOU) เพ่ือการบูรณาการหลักสูตรกลาง

เรื่องการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อสู School 

Channel ท่ีนำหลักสูตรกลางดังกลาวไปใช

ในการเรียนการสอนในโรงเรียนใน                 

๔ ภูมิภาค ไมนอยกวา ๒๐ โรงเรียน  

ระดับท่ี ๔ โรงเรียนท่ีนำหลักสูตรกลางไปใช

ไดรับการยกระดับเปนศูนยการเรียนรูสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคสำหรับเด็ก  

เยาวชน และชุมชน ไมนอยกวา ๔ โรงเรียน

ใน ๔ ภูมิภาค ท่ีสามารถสรางแกนนำครู 

และนักเรียน จากทุกภูมิภาคท่ัวประเทศ  

ท้ังจากในระบบและนอกระบบการศึกษาท่ี

สามารถนำหลักสูตรดังกลาวไปใช ในการ

เรียนการสอนได  

ระดับท่ี ๕ ศูนยการเรียนรูสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค สามารถขยายผลใหโรงเรียนใน

ภูมิภาคตนเองไมนอยกวา ๕ โรงเรียน 
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นำเอาหลักสตูรกลางเรื่องการรูเทาทันและ

เฝาระวังสื่อไปใชในการเรียนการสอนและ

ยกระดับจนเปนศูนยการเรียนรูสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค และสามารถถอดบทเรียน

จากการดำเนินงานและไดขอเสนอเชิง

นโยบายในการนำหลักสูตรดังกลาวเขาสู

นโยบายการศึกษาระดับประเทศ 

๓. เกิดองคความรู และ

แนวทางปฏิบัติในการ

สรางความฉลาดทางดิจิทัล 

(การเฝาระวัง และการ

รูเทาทันสื่อ) ผานชองทาง

ออนไลน จนนำไปสูการ

พัฒนาและขยายผลเปน

หลักสูตรออนไลนสำหรับ

กลุมเปาหมาย โดยเฉพาะ

เด็ก เยาวชน ท้ังในระบบ

และนอกระบบการศึกษา 

๓.๑ สงเสริมและพัฒนา

ใหเกิดหลักสูตรสำหรับ 

ครแูกนนำท่ีสามารถ

สรางหลักสูตรออนไลน 

สำหรับเด็กและเยาวชน

ในการเฝาระวังและรูเทา

ทันสื่อ 

(๑) ขยายฐานครูแกนนำฯ เพ่ิมข้ึนจำนวน 

ไมนอยกวา ๕๐ คน ใน ๔ ภูมิภาค  

(๒) เด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายจำนวน

ไมนอยกวา ๑๐,๐๐๐ คน ไดรับการพัฒนา

ทักษะการเฝาระวังและรูเทาทันสื่อ             

โดยครูแกนนำผานหลักสูตรออนไลน โดยใน

จำนวนนี้ไมนอยกวารอยละ ๗๐ ผานการ

ทดสอบวามีความรูความเขาใจในดานทักษะ

การเฝาระวังและรูเทาทันสื่อเพ่ิมข้ึน 

(๓) เกิดครูตนแบบในการพัฒนาทักษะการ

เฝาระวังและรูเทาทันสื่อสำหรับเด็กและ

เยาวชนจำนวนไมนอยกวา ๑๐ คน  

(๔) เกิดรายงานการสังเคราะหบทเรียน 

ในการพัฒนาครูตนแบบฯ และขอเสนอเชิง 

นโยบาย 

๓.๒ สนับสนุนและ

พัฒนาใหเกิดกลไก

เครือขายใน 

การสรางการเรียนรูใน

การเฝาระวัง และรูเทา

ทันสื่อและความฉลาด

ทางดิจิทัล (Digital 

Intelligence Quotient 

(๑)  เด็กและเยาวชนกลุมเปาหมาย จำนวน

ไมนอยกวา ๓,๐๐๐ คน สามารถพัฒนา 

ความฉลาดทางดิจิทัลของตนเอง ผาน

หลักสูตรการเรียนรูออนไลน 

(๒) เกิดรายงานการสังเคราะหบทเรียน 

ในการพัฒนาเด็กเยาวชนผานหลักสูตรการ

เรียนรูออนไลน และขอเสนอเชิงนโยบาย 
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: DQ) ในกลุมเปาหมาย 

โดยเฉพาะเด็กและ

เยาวชน ผานหลักสูตร

ออนไลน 

 

ทั้งนี้ จากการพิจารณาเปรียบเทียบผลการดำเนินงานภายใตประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ กับ 

นโยบายและทิศทางในระดับประเทศ รวมถึงหลักเกณฑการกำหนดตัวชี้วัด และคาเปาหมาย สามารถ

ประเมินผลการดำเนินงานไดดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

(๑) ความสอดคลองของนโยบายและทิศทางในระดับประเทศ 

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของประเด็นยุทธศาสตร พบวา ประเด็น

ยุทธศาสตรที่ ๓ สงเสริมและพัฒนาใหเกิดกลไกและกระบวนการคัดกรอง เฝาระวัง และการรูเทาทันสื่อ           

มีความสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตรดานความมั่นคง ในประเด็นการปองกันและแกไข

ปญหาที่มีผลกระทบตอความมั่นคง ในประเด็นยอย ในการติดตาม เฝาระวัง ปองกัน และแกไขปญหาที่อาจ

อุบัติข้ึนใหม เพ่ือใหทราบสถานการณลวงหนา และสามารถแกไขปญหาและภัยคุกคามในอนาคตไดทันทวงที

กอนที่จะลุกลามตอไป จากการรูเทาทันและเฝาระวัง และยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสราง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย ในประเด็นการปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม มุงเนนใหสถาบันทางสังคมรวม

ปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมที่พึงประสงค โดยบูรณาการรวมระหวาง “ครอบครัว ชุมชน ศาสนา การศึกษา 

และสื่อ” ในการหลอหลอมคนไทยใหมีคุณธรรม จริยธรรม ในลักษณะท่ีเปน ‘วิถี’ การดำเนินชีวิต โดยในการ

ใชสื ่อและสื ่อสารมวลชนในการปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมของคนในสังคมโดยสงเสริมใหสื ่อและ

สื ่อสารมวลชนปฏิบัติตามจรรยาบรรณสื่ออยางเครงครัด การจัดเวลาและพื้นที ่ออกอากาศใหแกสื่อ

สรางสรรค ในชวงเวลาที่มีผูชมมากที่สุด รวมทั้งการสงเสริมการใชสื่อออนไลนและเครือขายสังคมออนไลน

อยางสรางสรรค นำเสนอตัวอยางของการมีคุณธรรม จริยธรรม และการมีจิตสาธารณะ เพ่ือปลูกฝงคุณธรรม 

จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค อีกทั้งยังสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น               

การปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) เพื่อปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมที่พึงประสงค

ของประชาชนไทย มุงเนนใหสถาบันทางสังคมรวมปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมที่พึงประสงค บูรณาการรวม

ระหวางภาคีตางๆ อาทิ ครอบครัว ชุมชน ศาสนา การศึกษา สื่อ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในการ

หลอหลอมคนไทยใหมีคุณธรรม จริยธรรม ในลักษณะที่เปนวิถีการดำเนินชีวิต โดยการพัฒนาสื่อสรางสรรค

และเสริมสรางคานิยมท่ีดีใหกับเยาวชนและประชาชนท่ัวไป และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น 

การพัฒนาการเรียนรู เพื่อการพัฒนาการเรียนรูมุ งเนนผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรูและมีใจใฝเรียนรู
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ตลอดเวลา และการพัฒนาระบบการเรียนรูตลอดชีวิต การวางพื้นฐานระบบรองรับการเรียนรูโดยใช

ดิจิทัลแพลตฟอรม และการสรางระบบการศึกษาเพื่อเปนเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ อีกทั้งยังให

ความสำคัญกับการสงเสริมการพัฒนาคนไทยตามพหุปญญาใหเต็มตามศักยภาพ ซึ่งสะทอนไดวา

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๓ มีความสอดคลองไปในทิศทางเดียวกับแผนหรือทิศทางระดับชาติ 

(๒) เปาประสงค  

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของเปาประสงค พบวา เปาประสงค                

ทั้ง ๓ เปาประสงค ไดแก ๑. เกิดการบูรณาการกลไกความรวมมือในระดับพื้นที่ ในการสงเสริมให

ประชาชนเกิดการรูเทาทันและรวมกันเฝาระวังสื ่อ และสามารถพัฒนาจนเปนพื้นที่ตนแบบในการ

ขับเคลื่อนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๒. เกิดองคความรูและแนวทางปฏิบัติในการเฝาระวัง และการ

รูเทาทันสื่อในชุมชน ผานกลไก School Channel จนนำไปสูการพัฒนาและขยายผลเปนหลักสูตร

สำหรับกลุมเปาหมาย โดยเฉพาะเด็ก เยาวชน ทั้งในระบบและนอกระบบการศึกษา และ ๓. เกิดองค

ความรูและแนวทางปฏิบัติในการสรางความฉลาดทางดิจิทัล (การเฝาระวัง และการรูเทาทันสื่อ) ผาน

ชองทางออนไลน จนนำไปสู การพัฒนาและขยายผลเปนหลักสูตรออนไลนสำหรับกลุ มเปาหมาย 

โดยเฉพาะเด็ก เยาวชน ทั้งในระบบและนอกระบบการศึกษา มีความสอดคลองและสนับสนุนประเด็น

ยุทธศาสตรใหความสำคัญกับการพัฒนากลไก และกระบวนการคัดกรอง เฝาระวัง และการรูเทาทันสื่อ 

โดยเฉพาะในประเด็นการสนับสนุนเครือขายการรู  เทาทันและเฝาระวังสื ่อ ซึ ่งเปาประสงคท้ัง                        

๓ เปาประสงค มีการจำแนกประเด็นอยางชัดเจน และมีความเปนรูปธรรมแสดงใหเห ็นว ามี                    

ความตองการท่ีจะบรรลุยุทธศาสตรพัฒนาการคัดกรอง เฝาระวัง และการรูเทาทันสื่อในชวงระยะ ๕ ป 

(๓) กลยุทธในแตละประเด็นยุทธศาสตร  

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของกลยุทธในแตละประเด็นยุทธศาสตร 

พบวา การกำหนดกลยุทธภายใตประเด็นยุทธศาสตรนี้ มีการกำหนดแนวทางการดําเนินงาน/วิธีการท่ี

ชัดเจนวาจะสามารถตอบสนองตอเปาหมายอยางไร อีกทั้งกลยุทธยังมีความชัดเจนไปสูการกำหนด

แผนงาน/โครงการตอไป ทั ้งน ี ้กลยุทธส วนใหญสอดรับกับตัวช ี ้ว ัดและสนับสนุนการบรรลุผล                      

ตามเปาประสงคของแตละประเด็นยุทธศาสตร กลาวไดวากลยุทธภายใตเปาประสงคสามารถเปน

แนวทางท่ีจะทำใหเปาประสงคบรรลุผลตามยุทธศาสตร 

(๔) ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย 

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามแผนฯ พบวา 

ตัวชี้วัดทั้งหมดมีความสอดคลองกับยุทธศาสตร เปาประสงค และสามารถตอบสนองตอกลยุทธไดอยาง

ชัดเจน การกำหนดคาเปาหมายที่มีความชัดเจนและระบุถึงความกาวหนาในแตละป อยางไรก็ตาม                

ในยุทธศาสตรนี้พบวาโดยสวนใหญไมมีการระบุตัวชี้วัด มีเพียงการระบุคาเปาหมาย ซึ่งทำใหในการ

ดำเนินงานไมชัดเจนได เชน สนับสนุนและขับเคลื่อนใหเกิด School Channel ที่เปนแหลงการเรียนรู

ของสังคม ผานหลักสูตรการรูเทาทันสื่อและเฝาระวังสื่อที่ทุกคนสามารถเขาถึงและนำไปใชประโยชน            
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ไดอยางทั่วถึง ที่มีเพียงการระบุคาเปาหมายที่เปนระดับ ไมมีการระบุตัวชี้วัดที่ชัดเจน ซึ่งจากผลการ

ดำเนินงานตามตัวชี้วัดภายใตยุทธศาสตรท่ี ๓ พบวา  

(๑) ตัวชี้วัดกลยุทธสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดความรวมมือระหวาง หนวยงาน องคกร ชุมชน 

และภาคีเครือขายทุกภาคสวนในระดับพื้นที่ ในการสงเสริมใหประชาชนเกิดการรูเทาทันและรวมกัน            

เฝาระวังสื่อ และสามารถพัฒนาจนเปนพื้นที่ตนแบบในการขับเคลื่อนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ทั้งนี้

จากผลการดำเนินงานของกองทุน พบวา มีสรางกลไกความรวมมือในการทำงานของหนวยงาน องคกร 

ภาคีเครือขายดานการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อทุกภาคสวนในระดับพื้นที่ และเกิดการพัฒนากลไกพื้นท่ี

นำรองใน ๔ พื้นท่ี ใน ๔ ภูมิภาค เชน โครงการขยายผลหลักสูตรตนแบบ: ครูผูนำนักสื่อสารเพื่อการ

เรียนรูสื ่ออยางเทาทัน หลังเสร็จสิ้นการอบรบยังไดแผนปฏิบัติการการเรียนรู เทาทันสื่อท่ีออกแบบ             

โดยครูผูนำนักสื่อสาร รวม ๑๓๔ แผน ซ่ึงสามารถนำไปขยายผล จัดกระบวนการเรียนรูตอไป ฉะนั้น

ตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุ  

(๒) ตัวชี้วัดกลยุทธสนับสนุนและขับเคลื่อนใหเกิด School Channel ที่เปนแหลงการเรียนรู

ของสังคม ผานหลักสูตรการรูเทาทันสื่อและเฝาระวังสื่อที่ทุกคนสามารถเขาถึงและนำไปใชประโยชน             

ไดอยางทั่วถึง ทั้งนี้จากผลการดำเนินงานของกองทุน พบวา มีสรางความรวมมือกับเครือขายโรงเรียน 

ทั้งในและนอกระบบการศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรตนแบบเรื่องการรูเทาทันและเฝาระวัง และมีการ

พัฒนาหลักสูตรตนแบบ และมีการพัฒนาศักยภาพแกนนำพลเมืองฉลาดใชสื่อในพ้ืนท่ีตนแบบ                    

๑๒ จังหวัด แตยังไมปรากฎผลของการถอดบทเรียนจากการดำเนินงานและไดขอเสนอเชิงนโยบาย               

ในการนำหลักสูตรดังกลาวเขาสูนโยบายการศึกษาระดับประเทศ ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุ ระดับ ๔ 

เทานั้น 

(๓) ขยายฐานครูแกนนำฯ เพิ่มข้ึนจำนวนไมนอยกวา ๕๐ คน ใน ๔ ภูมิภาค ทั้งนี้จากผลการ

ดำเนินงานของกองทุน พบวา มีการดำเนินโครงการตางๆ เพ่ือพัฒนาครูแกนนำฯ ใน ๔ ภูมิภาค จำนวน

มากกวา ๕๐ คน ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุ 

(๔) เด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายจำนวนไมนอยกวา ๑๐,๐๐๐ คน ไดรับการพัฒนาทักษะ            

การเฝาระวังและรูเทาทันสื่อ โดยครูแกนนำผานหลักสูตรออนไลน โดยในจำนวนนี้ไมนอยกวารอยละ 

๗๐ ผานการทดสอบวามีความรูความเขาใจในดานทักษะการเฝาระวังและรูเทาทันสื่อเพิ่มขึ้น ทั้งนี้จาก

การพิจารณาผลการดำเนินงานยังไมปรากฏขอมูลเหลานี้ชัดเจน จึงไมสามารถระบุผลการประเมิน

ตัวชี้วัดได 

(๕) เกิดครูตนแบบในการพัฒนาทักษะการเฝาระวังและรูเทาทันสื่อสำหรับเด็กและเยาวชน

จำนวนไมนอยกวา ๑๐ คน ทั้งนี้จากผลการดำเนินงานของกองทุน พบวา มีการดำเนินโครงการตางๆ 

เพื่อพัฒนาครูแกนนำฯ อีกทั้งมีการขยายผลครูผูนำนักสื่อสารเพื่อการเรียนรูสื่ออยางเทาทัน จึงเกิดครู

ตนแบบในการพัฒนาทักษะการเฝาระวังและรูเทาทันสื่อสำหรับเด็กและเยาวชน ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุ 
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(๖) เกิดรายงานการสังเคราะหบทเรียนในการพัฒนาครูตนแบบฯ และขอเสนอเชิงนโยบาย 

ท้ังนี้จากผลการดำเนินงานของกองทุน พบวา มีการดำเนินการจัดทำโดยฝายพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับเด็กและเยาวชน และฝายสงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุ 

(๗)  เด็กและเยาวชนกลุมเปาหมาย จำนวนไมนอยกวา ๓,๐๐๐ คน สามารถพัฒนาความฉลาด

ทางดิจิทัลของตนเองผานหลักสูตรการเรียนรูออนไลน ทั้งนี้จากการพิจารณาผลการดำเนินงานยังไม

ปรากฏขอมูลเหลานี้ชัดเจน จึงไมสามารถระบุผลการประเมินตัวชี้วัดได 

(๘) เกิดรายงานการสังเคราะหบทเรียนในการพัฒนาเด็กเยาวชนผานหลักสูตรการเรียนรู

ออนไลน และขอเสนอเชิงนโยบาย ทั้งนี้จากการพิจารณาผลการดำเนินงานยังไมปรากฏขอมูลเหลานี้

ชัดเจน จึงไมสามารถระบุผลการประเมินตัวชี้วัดได 

ซึ่งจากผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดภายใตยุทธศาสตรที่ ๓ ระหวางปงบประมาณ ๒๕๖๑ ถึง 

๒๕๖๔ (ไตรมาสท่ี ๑) มีผลการดำเนินการเสร็จสิ้น ๕ ตัวชี้วัด และยังไมสามารรถระบุผลการประเมินได 

๓ ตัวชี้วัด ดังนี้ 

เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด บรรลุ ไมบรรลุ 

๑. เกิดการบูรณา-

การกลไก 

ความรวมมือใน

ระดับพ้ืนท่ี  

ในการสงเสริมให

ประชาชน 

เกิดการรูเทาทัน

และรวมกันเฝา

ระวังสื่อ และ

สามารถพัฒนาจน

เปนพ้ืนท่ีตนแบบ

ในการขับเคลื่อน

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

 

สงเสริมและ

สนับสนุนใหเกิด

ความรวมมือ

ระหวาง  

หนวยงาน องคกร 

ชุมชน และภาคี

เครือขายทุกภาค

สวนในระดับพ้ืนท่ี  

ในการสงเสริมให

ประชาชนเกิดการ

รูเทาทันและรวมกัน

เฝาระวังสื่อ และ

สามารถพัฒนาจน

เปนพ้ืนท่ีตนแบบใน 

การขับเคลื่อนสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

(๑) (ไมมีการระบุชื่อตัวชี้วัด บอก

เพียงคาเปาหมาย) 

ระดับท่ี ๑ เกิดกลไกความรวมมือใน

การทำงานของหนวยงาน องคกร 

ภาคีเครือขายดานการรูเทาทันและ

เฝาระวังสื่อทุกภาคสวนในระดบั

พ้ืนท่ี และเกิดประเด็นรวมกันใน

การขับเคลื่อนพ้ืนท่ีตนแบบสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค  

ระดับท่ี ๒ เกิดแผนปฏิบัติการ

รวมกันกับหนวยงาน องคกร ภาคี

เครือขายดานการรูเทาทันและเฝา

ระวังสื่อทุกภาคสวน มีการ

ขับเคลื่อนกลไกพัฒนาพ้ืนท่ีนำรอง

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค               

ไมนอยกวา ๔ พ้ืนท่ีใน ๔ ภูมิภาค 

ระดับท่ี ๓ เกิดการพัฒนากลไก

พ้ืนท่ีนำรองใน ๔ พ้ืนท่ีใน               
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๔ ภูมิภาค พรอมสรางแกนนำฉลาด

รูสื่อในระดับพ้ืนท่ี จนเปนพ้ืนท่ี

ตนแบบสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

ท่ีสามารถขยายผลในพ้ืนท่ีอ่ืนได 

ระดับท่ี ๔ เกิดนโยบายการ

ขับเคลื่อนและพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคระดับจังหวดั และ

แนวทางการปฏิบัติรวมกัน ในการ

สรางพ้ืนท่ีสื่อปลอดภยัและ

สรางสรรคใน ๔ ภูมิภาค จำนวน 

๒๓ จังหวดั (รอยละ ๓๐ ของ

จังหวัดในประเทศไทย) 

ระดับท่ี ๕ เกิดนโยบายการ

ขับเคลื่อนและพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคระดับจังหวดั และ

แนวทางการปฏิบัติรวมกัน ในการ

สรางพ้ืนท่ีสื่อปลอดภยัและ

สรางสรรคใน ๔ ภูมิภาค จำนวน 

๓๙ จังหวดั (รอยละ ๕๐ ของ

จังหวัดในประเทศไทย) และเกิด

ขอเสนอเชิงนโยบายในการ

ขับเคลื่อนนโยบายพ้ืนท่ีสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค

ระดับประเทศ 

๒. เกิดองคความรู 

และแนวทาง

ปฏิบัติในการเฝา 

ระวัง และการ

รูเทาทันสื่อใน

ชุมชน ผานกลไก 

สนับสนุนและ

ขับเคลื่อนใหเกิด 

School Channel 

ท่ีเปนแหลงการ

เรียนรูของสังคม 

ผานหลักสูตรการ

(๒) (ไมมีการระบุชื่อตัวชี้วัด บอก

เพียงคาเปาหมาย) 

ระดับท่ี ๑ เกิดความรวมมือกับ

เครือขายโรงเรียนท้ังในและนอก

ระบบการศึกษา รวมถึงหนวยงาน 

องคกรภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของ ใน
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School Channel 

จนนำไปสูการ

พัฒนาและขยาย

ผลเปนหลักสูตร

สำหรับ

กลุมเปาหมาย 

โดยเฉพาะเด็ก 

เยาวชนท้ังใน

ระบบและนอก

ระบบการศึกษา 

รูเทาทันสื่อและเฝา

ระวังสื่อท่ีทุกคน

สามารถเขาถึงและ

นำไปใชประโยชน 

ไดอยางท่ัวถึง 

การพัฒนาหลักสตูรตนแบบเรื่อง

การรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ

สำหรับเด็กและเยาวชนในระดับ

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 

ระดับท่ี ๒ เกิดหลักสูตรตนแบบ

เรื่องการรูเทาทันและเฝาระวังสือ่

สำหรับเด็กและเยาวชนในระดับ

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 

พรอมท้ังเกิดการนำหลักสูตรไปใช

ในโรงเรียนนำรองใน ๔ ภูมิภาค            

ไมนอยกวา ๑๐ โรงเรยีน  

ระดับท่ี ๓ มีแผนปฏิบัติการรวมกัน

กับกระทรวงศึกษาธิการและภาคี

เครือขายท่ีเก่ียวของ พรอมเกิดการ

ลงนามความรวมมือ (MOU) เพ่ือ

การบูรณาการหลักสูตรกลาง          

เรื่องการรูเทาทันและเฝาระวังสือ่สู 

School Channel ท่ีนำหลักสูตร

กลางดังกลาวไปใชในการเรยีน            

การสอนในโรงเรียนใน ๔ ภูมิภาค 

ไมนอยกวา ๒๐ โรงเรยีน  

ระดับท่ี ๔ โรงเรียนท่ีนำหลักสตูร

กลางไปใชไดรับการยกระดับเปน

ศูนยการเรียนรูสื่อปลอดภยัและ

สรางสรรคสำหรับเด็ก  เยาวชน 

และชุมชน ไมนอยกวา ๔ โรงเรยีน

ใน ๔ ภูมิภาค ท่ีสามารถสรางแกน

นำครู และนักเรียน จากทุกภูมิภาค

ท่ัวประเทศ ท้ังจากในระบบและ

นอกระบบการศึกษาท่ีสามารถนำ
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หลกัสูตรดังกลาวไปใช ในการเรยีน

การสอนได  

ระดับท่ี ๕ ศูนยการเรียนรูสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค สามารถ

ขยายผลใหโรงเรียนในภมิูภาค

ตนเองไมนอยกวา ๕ โรงเรียน

นำเอาหลักสตูรกลางเรือ่งการรู            

เทาทันและเฝาระวังสื่อไปใชในการ

เรียนการสอนและยกระดับจนเปน

ศูนยการเรียนรูสื่อปลอดภยัและ

สรางสรรค และสามารถถอด

บทเรียนจากการดำเนินงานและได

ขอเสนอเชิงนโยบายในการนำ

หลักสูตรดังกลาวเขาสูนโยบาย

การศึกษาระดับประเทศ 

๓. เกิดองค

ความรู และ

แนวทางปฏิบัติใน

การสรางความ

ฉลาดทางดิจิทัล 

(การเฝาระวัง 

และการรูเทาทัน

สื่อ) ผานชองทาง

ออนไลน จน

นำไปสูการพัฒนา

และขยายผลเปน

หลักสูตรออนไลน

สำหรับ

กลุมเปาหมาย 

โดยเฉพาะเด็ก 

๓.๑ สงเสริมและ

พัฒนาใหเกิด

หลักสูตรสำหรับ 

ครูแกนนำท่ีสามารถ

สรางหลักสูตร

ออนไลน 

สำหรับเด็กและ

เยาวชนในการเฝา

ระวังและรูเทาทัน

สื่อ 

(๓) ขยายฐานครูแกนนำฯ เพ่ิมข้ึน

จำนวนไมนอยกวา ๕๐ คน 

 ใน ๔ ภูมิภาค  

(๔) เด็กและเยาวชนกลุมเปาหมาย

จำนวนไมนอยกวา ๑๐,๐๐๐ คน 

ไดรับการพัฒนาทักษะการเฝาระวัง

และรูเทาทันสื่อ โดยครูแกนนำผาน

หลักสูตรออนไลน โดยในจำนวนนี้

ไมนอยกวารอยละ ๗๐ ผานการ

ทดสอบวามีความรูความเขาใจใน

ดานทักษะการเฝาระวังและรูเทา

ทันสื่อเพ่ิมข้ึน 

(๕) เกิดครูตนแบบในการพัฒนา

ทักษะการเฝาระวังและรูเทาทันสื่อ
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เยาวชนท้ังใน

ระบบและนอก

ระบบการศึกษา 

สำหรับเด็กและเยาวชนจำนวนไม

นอยกวา ๑๐ คน  

(๖) เกิดรายงานการสังเคราะห

บทเรียนในการพัฒนาครูตนแบบฯ 

และขอเสนอเชิงนโยบาย 

 

 

 

 

 

๓.๒ สนับสนุนและ

พัฒนาใหเกิดกลไก

เครือขายใน 

การสรางการเรียนรู

ในการเฝาระวัง และ

รูเทาทันสื่อและ

ความฉลาดทาง

ดิจิทัล (Digital 

Intelligence 

Quotient : DQ) ใน

กลุมเปาหมาย 

โดยเฉพาะเด็กและ

เยาวชน ผาน

หลักสูตรออนไลน 

(๗)  เด็กและเยาวชนกลุมเปาหมาย 

จำนวนไมนอยกวา ๓,๐๐๐ คน 

สามารถพัฒนาความฉลาดทาง

ดิจิทัลของตนเอง ผานหลักสตูรการ

เรียนรูออนไลน 

(๘) เกิดรายงานการสังเคราะห

บทเรียนในการพัฒนาเด็กเยาวชน

ผานหลักสตูรการเรียนรูออนไลน 

และขอเสนอเชิงนโยบาย 

N/A  

 

 

 

 

 

 

การติดตามประเมินผลตามยุทธศาสตรท่ี ๔ สงเสริมและพัฒนาชองทางเพ่ือส่ือสารกับสังคม 

ใหเกิดการรับรูและมีสวนรวมของประชาชน 

ภายใตยุทธศาสตรที่ ๔ สงเสริมและพัฒนาชองทางเพื่อสื่อสารกับสังคม ใหเกิดการรับรูและมี

สวนรวมของประชาชน สามารถสรุปเปาประสงค กลยุทธ และตัวชี้วัดไดดังตารางตอไปนี้ 

 

เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

๑. มีชองทางท่ีมี

ประสิทธิภาพ หลากหลาย 

ท่ัวถึง และเขาถึงไดงาย  

สงเสริมและพัฒนา ชอง

ทางการสื่อสารกับสังคมให

เกิดการรับรูและมีสวนรวม

ของประชาชนและภาคี

มีจำนวนชองทางการสื่อสาร เขาถึง 

กลุมเปาหมายไดไมนอยกวา ๑๑ ชองทาง 

มียอดผูเขาชมเพ่ิมข้ึนจากป ๖๔               

ไมนอยกวา รอยละ ๑๐ 
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ในการสื่อสารภารกิจ และ

ผลงานของภาคีเครือขาย  

และกองทุนฯ  

เครือขาย เพ่ือใหมีความ

หลากหลาย เขาถึงได

เพ่ิมข้ึน อยางท่ัวถึง 

๒. เกิดความรวมมือของ

ภาคีเครือขายพันธมิตร               

ในการสนับสนุนและขยาย

ชองทางการเผยแพรผลงาน

ภาคี เครือขายและ 

กองทุนฯ รวมท้ัง ใหความรู 

ความเขาใจ เรื่องสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

ไปยังกลุมเปาหมาย 

สงเสริมพัฒนาใหเกิดความ

รวมมือของภาคีเครือขาย 

พันธมิตรในการสนับสนุน

และขยายชองทางการ

เผยแพรผลงานภาคี 

เครือขายและกองทุนฯ 

รวมท้ังใหความรู           

ความเขาใจ เรื่องสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

ไปยังกลุมเปาหมาย ให

สามารถเพ่ิมการเขาถึง

กลุมเปาหมายในวงกวาง  

และประชาชนสามารถนำ

ผลงานผูรับทุนไปใช

ประโยชนไดจริง 

เกิดชองทางการสื่อสารผานภาคีเครือขาย

พันธมิตรในระดับประเทศ ไมนอยกวา              

๗ องคกรเครือขายตอป สงผลให

กลุมเปาหมาย โดยเฉพาะเด็ก และ

เยาวชนอยางนอยรอยละ ๗๐ มีความรู

ความเขาใจเรื่องสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคเพ่ิมข้ึน 

 

ทั้งนี้ จากการพิจารณาเปรียบเทียบผลการดำเนินงานภายใตประเด็นยุทธศาสตรที ่ ๔ กับ 

นโยบายและทิศทางในระดับประเทศ รวมถึงหลักเกณฑการกำหนดตัวชี้วัด และคาเปาหมาย สามารถ

ประเมินผลการดำเนินงานไดดังรายละเอียดตอไปนี้ 

(๑) ความสอดคลองของนโยบายและทิศทางในระดับประเทศ 

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของประเด็นยุทธศาสตร พบวา ประเด็น

ยุทธศาสตรที่ ๔ สงเสริมและพัฒนาชองทางเพื่อสื่อสารกับสังคม ใหเกิดการรับรูและมีสวนรวมของ

ประชาชน มีความสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตรชาติในดานการพัฒนาและ

เสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ในประเด็นการปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม มุงเนนใหสถาบัน

ทางสังคมรวมปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมที่พึงประสงค โดยบูรณาการรวมระหวาง “ครอบครัว ชุมชน 

ศาสนา การศึกษา และสื่อ” ในการหลอหลอมคนไทยใหมีคุณธรรม จริยธรรม ในลักษณะที่เปน ‘วิถี’ 

การดำเนินชีวิตการใชสื่อและสื่อสารมวลชนในการปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมของคนในสังคม และ
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ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในประเด็นการเสริมสรางพลัง              

ทางสังคม ซึ่งสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสรางสรรค เพื่อรองรับสังคมยุคดิจิทัล 

พัฒนาระบบโครงสรางเครือขายดานขอมูลเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารที่ถูกตอง

ทันสมัยไดอยางรวดเร็ว รวมถึงสงเสริมบทบาทขององคกรที ่เกี ่ยวของในการใหความรู เรื ่องสิทธิ                      

เพ่ือคุ มครองการใชเทคโนโลยีและสื ่อตามมาตรฐานความปลอดภัยและกฎหมาย ตลอดจนพัฒนา                

สื่อสรางสรรคท้ังในเชิงเนื้อหาและการสรางความตระหนักและภูมิคุมกันของผูเสพสื่อ อีกท้ังยังสอดคลอง

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรมเพื่อปลูกฝงคานิยม

วัฒนธรรมท่ีพึงประสงคของประชาชนไทย โดยการวางรากฐานการพัฒนาคนใหมีความสมบูรณเริ่มตั้งแต

การพัฒนาคนใหมีสุขภาพกายและใจที่ดี บนพื้นฐานของการมีสวนรวมของสถาบันสังคมและวัฒนธรรม 

ที่เขมแข็ง ทั ้งครอบครัว ชุมชน ศาสนา การศึกษา สื ่อ และภาคเอกชน โดยแผนแมบทไดกำหนด                

แผนยอยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คือ การใชสื่อและสื่อสารมวลชนในการ

ปลูกฝงคานิยมและวัฒนธรรมของคนในสังคม และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการ

พัฒนาการเรียนรู โดยการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับ ทุกประเภท เนนการ

จัดระบบการศึกษาและระบบฝกอบรมบนฐานสมรรถนะท่ีมีคุณภาพสูงและยืดหยุนผานการพัฒนากลไก

ตางๆ ซึ่งสะทอนไดวาประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔ มีความสอดคลองไปในทิศทางเดียวกับแผนหรือทิศทาง

ระดับชาติ 

(๒) เปาประสงค  

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของเปาประสงค พบวา เปาประสงค                   

ทั้ง ๒เปาประสงค ไดแก ๑.มีชองทางที่มีประสิทธิภาพ หลากหลาย ทั่วถึง และเขาถึงไดงาย ในการ

สื่อสารภารกิจ และผลงานของภาคีเครือขาย และกองทุนฯ และ ๒. เกิดความรวมมือของภาคีเครือขาย

พันธมิตร ในการสนับสนุนและขยายชองทางการเผยแพรผลงานภาคีเครือขายและกองทุนฯ รวมทั้งให

ความรู ความเขาใจ เรื่องสื่อปลอดภัยและสรางสรรคไปยังกลุมเปาหมาย มีความสอดคลองและสนับสนุน

ประเด็นยุทธศาสตรใหความสำคัญกับพัฒนาชองทางเพื่อสื่อสารกับสังคม ใหเกิดการรับรูและมีสวนรวม

ของประชาชน โดยเฉพาะดานจำนวนชองทางการสื่อสาร เพื่อสรางความรูความเขาใจ ซึ่งเปาประสงค 

ทั้ง ๒ เปาประสงค มีความชัดเจนและเปนรูปธรรมแสดงใหเห็นวามีความตองการที่จะบรรลุยุทธศาสตร

ความรู ความเขาใจ เรื่องสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ไปยังกลุมเปาหมาย ในชวงระยะ ๕ ป 

(๓) กลยุทธในแตละประเด็นยุทธศาสตร  

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของกลยุทธในแตละประเด็นยุทธศาสตร 

พบวา การกำหนดกลยุทธภายใตประเด็นยุทธศาสตรนี้ มีการกำหนดแนวทางการดําเนินงาน/วิธีการท่ี

ชัดเจนวาจะสามารถตอบสนองตอเปาหมายอยางไร อีกทั้งกลยุทธยังมีความชัดเจนไปสูการกำหนด

แผนงาน/โครงการตอไป ทั ้งนี ้กลยุทธสวนใหญสอดรับกับตัวชี ้วัดและสนับสนุนการบรรลุผลตาม
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เปาประสงคของแตละประเด็นยุทธศาสตร กลาวไดวากลยุทธภายใตเปาประสงคสามารถเปนแนวทางท่ี

จะทำใหเปาประสงคบรรลุผลตามยุทธศาสตร 

(๔) ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย 

จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานในสวนของตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามแผนฯ พบวา 

ตัวชี้วัดโดยสวนใหญมีความสอดคลองกับเปาประสงค และสามารถตอบสนองตอกลยุทธไดอยางชดัเจน 

การกำหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมายที่มีความชัดเจนและระบุถึงความกาวหนาในแตละป ซึ่งจากผลการ

ดำเนินงานตามตัวชี้วัดภายใตยุทธศาสตรท่ี ๔ พบวา  

(๑) มีจำนวนชองทางการสื่อสารเขาถึงกลุมเปาหมายไดไมนอยกวา ๑๑ ชองทาง มียอดผูเขาชม

เพิ่มขึ้นจากป ๖๔ ไมนอยกวารอยละ ๑๐ ทั้งนี้จากผลการดำเนินงานของกองทุน พบวา กองทุนสื่อ              

มีจำนวนชองทางการสื่อสารไมนอยกวา ๑๑ ชองทาง แตอยางไรก็ตามไมสามารถระบุไดวามียอด                    

ผูเขาชมเพิ่มขึ้นจากป ๖๔ ไมนอยกวารอยละ ๑๐ หรือไม เนื่องจากไมมีฐานขอมูล แตอยางไรก็ตาม              

มียอดผูชมจำนวนมาก ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุบางสวนเทานั้น 

(๒) เกิดชองทางการสื่อสารผานภาคีเครือขายพันธมิตรในระดับประเทศไมนอยกวา ๗ องคกร 

เครือขายตอป สงผลใหกลุมเปาหมาย โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนอยางนอยรอยละ ๗๐ มีความรู              

ความเขาใจเรื่องสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเพ่ิมข้ึน ท้ังนี้จากผลการดำเนินงานของกองทุน พบวา มีการ

ขยายผลภาคีเครือขายพันธมิตรอยางชัดเจนทั้งโรงเรียน มูลนิธิดวงประทีบ  Asia Centre ผูแทนจาก

สำนักขาว สถานีโทรทัศน ขาวออนไลน สำนักงานตำรวจแหงชาติ ตลอดจนสถาบันการศึกษา                        

ซ่ึงมากกวา ๗ องคกร อยางไรก็ตามไมสามารถระบุไดวากลุมเปาหมาย รอยละ ๗๐ มีความรูความเขาใจ

เรื่องสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเพ่ิมข้ึน แตอยางไรก็ตาม ผลการประเมินการรูเทาทันสื่อของประเทศอยู

ในระดับดี ฉะนั้นตัวชี้วัดนี้จึงบรรลุบางสวน 

ซึ่งจากผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดภายใตยุทธศาสตรที่ ๔ ระหวางปงบประมาณ ๒๕๖๑ ถึง  

๒๕๖๔ (ไตรมาสท่ี ๑) มีผลการดำเนินการเสร็จสิ้น ๒ ตัวชี้วัด และยังไมสามารรถระบุผลการประเมินได 

๐ ตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด บรรลุ ไมบรรลุ 

๑. มีชองทางท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

หลากหลาย ท่ัวถึง 

และเขาถึงไดงาย  

สงเสริมและพัฒนา      

ชองทางการสื่อสารกับ

สังคมใหเกิดการรับรูและ

มีสวนรวมของประชาชน

และภาคีเครือขายเพ่ือให

มีความหลากหลาย 

(๑) มีจำนวนชองทางการ

สื่อสาร เขาถึง

กลุมเปาหมายไดไมนอย

กวา ๑๑ ชองทาง มียอด 

ผูเขาชมเพ่ิมข้ึนจากป ๖๔ 

ไมนอยกวารอยละ ๑๐ 

 ขาด

ฐานขอมูล 

เขาถึงทำให

ไมสามารถ

ประเมินได 
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เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด บรรลุ ไมบรรลุ 

ในการสื่อสาร

ภารกิจ และผลงาน

ของภาคีเครือขาย  

และกองทุนฯ  

เขาถึงไดเพ่ิมข้ึน อยาง

ท่ัวถึง 

๒. เกิดความรวมมือ

ของภาคีเครือขาย

พันธมิตร ในการ

สนับสนุนและขยาย

ชองทางการ

เผยแพรผลงานภาคี 

เครือขายและ

กองทุนฯ รวมท้ัง 

ใหความรู  

ความเขาใจ เรื่องสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค ไปยัง

กลุมเปาหมาย 

สงเสริมพัฒนาใหเกิด

ความรวมมือของภาคี

เครือขาย พันธมิตรใน

การสนับสนุนและขยาย

ชองทางการเผยแพร

ผลงานภาคี เครือขาย

และกองทุนฯ รวมท้ัง  

ใหความรู ความเขาใจ 

เรื่องสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ไปยัง

กลุมเปาหมาย ใหสามารถ

เพ่ิมการเขาถึง

กลุมเปาหมายในวงกวาง 

และประชาชนสามารถนำ

ผลงานผูรับทุนไปใช

ประโยชนไดจริง 

(๒) เกิดชองทางการ

สื่อสารผานภาคีเครือขาย

พันธมิตรในระดับประเทศ

ไมนอยกวา ๗ องคกร 

เครือขายตอป สงผลให

กลุมเปาหมาย โดยเฉพาะ

เด็กและเยาวชนอยางนอย

รอยละ ๗๐ มีความรูความ

เขาใจเรื่องสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคเพ่ิมข้ึน 

 
 

มีเครือขาย 

แตไมรู

จำนวน

ความรู

ความเขาใจ

ท่ีเพ่ิมข้ึน 

 

๓. ผลการประเมินผลวิสัยทัศน พันธกิจ และภาพรวม 

จากผลการติดตามประเมินผลการดำเนินงานแผนยุทธศาสตรกองทุนสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรคในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ รายยุทธศาสตร ทั้ง ๔ ยุทธศาสตร พบวา ยุทธศาสตร

ท้ัง ๔ สามารถตอบสนองตอพันธกิจไดอยางครบถวน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

พันธกิจที่ ๑ สงเสริม สนับสนุน ภาคีเครือขายทุกภาคสวนในการผลิต และพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค ถูกทำใหบรรลุโดยยุทธศาสตรท่ี ๑ สงเสริมและพัฒนาการผลิตและเผยแพรสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค ซึ่งจะพบวามีการดำเนินงานตามกลยุทธและบรรลุตัวชี้วัด ซึ่งตอบตอเปาประสงคการ

เนื้อหาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีสงเสริมการเรียนรูของเด็ก เยาวชน และครอบครัว ในจำนวนท่ีเพ่ิม

มากข้ึน ท้ังมีจำนวนสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเพ่ิมข้ึน สื่อปลอดภัยและสรางสรรคมีคุณภาพ มีชองทาง
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การเขาถึงท่ีหลากหลาย และมีการพัฒนาขีดความสามารถผูผลิตสื่อในหลายชองทาง และยังพบวามีการ

ดำเนินงานตามกลยุทธและบรรลุตัวชี้วัด ซึ่งตอบตอเปาประสงคการเกิดความรวมมือของภาคีเครือขาย

พันธมิตร ในการสนับสนุนและขยายชองทางการเผยแพรผลงานภาคี เครือขายและกองทุนฯ รวมทั้งให

ความรู ความเขาใจ เรื่องสื่อปลอดภัยและสรางสรรคไปยังกลุมเปาหมาย โดยมีการพัฒนาสื่อตนแบบ             

ในการพัฒนาสื่อ และพัฒนารายงานการสังเคราะหบทเรียนการผลิตสื่อสื่อตนแบบ ขาดเพียงฐานขอมูล

ที่จะสามารถยืนยันไดวายอดการเขาชมสื่อตางๆ ที่ชัดเจน แตอยางไรก็ตามผลการดำเนินงานที่บรรลุ

เปาประสงค ไดสะทอนความสำคัญมายังยุทธศาสตร และพันธกิจ อีกท้ังสงผลใหบรรลุวิสัยทัศน ในสวน

ของคำวา “ประชาชนเขาถึง” และ “นิเวศสื่อที่ดี” จากการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคที่มีคุณภาพจำนวนมากและมีการเผยแพรหลากหลายชองทางไมนอยกวา ๖ ชองทางหลัก  

สงผลใหประชาชนสามารถเขาถึงสื่อที่มีเนื้อหาปลอดภัยและสรางสรรคไดงายมากยิ่งขึ้น อยางไรก็ตาม 

ในประเด็นนิเวศสื่อท่ีดียังตองมีการพิจารณาในขอบเขตท่ีกวางข้ึน เนื่องจากการสรางนิเวศสื่อท่ีดีจะตอง

สามารถลดปริมาณสื่อท่ีไมปลอดภัยและไมสรางสรรคอีกดวย 

 พันธกิจที ่ ๒ สงเสริมใหประชาชนเขาถึง เขาใจ และใชประโยชน จากสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรคอยางทั่วถึง ถูกทำใหบรรลุโดยยุทธศาสตรที่ ๒ สงเสริมและพัฒนาองคความรูในการพัฒนาสื่อ

และนิเวศสื่อที่ปลอดภัยและสรางสรรค ซึ่งจะพบวามีการดำเนินงานตามกลยุทธและบรรลุตัวชี้วัด ซึ่งตอบ

ตอเปาประสงคเกิดการพัฒนาองคความรู ทั้งการศึกษาวิจัย และการสรางนวัตกรรมเกี่ยวกับสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคที่มีผลในการสรางการเปลี่ยนแปลง หรือนำไปสูการพัฒนานวัตกรรมของสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ภายใตระบบนิเวศสื่อที่ดี โดยมีการจัดทำฐานขอมูลสำรวจสถานการณสื่อในสังคมไทย รายงาน

การสำรวจสถานการณสื ่อและตัวชี ้ว ัดคุณภาพสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคในประเทศไทย พรอมท้ัง                   

มีการศึกษางานวิจัย ชุดความรู หรือนวัตกรรมเกี่ยวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรค จำนวน ๑๕ ชิ้น ที่มี

คุณภาพ และรอยละ ๕๐ ไดรับการเผยแพรในชองทางสาธารณะ สำหรับการดำเนินงานของเปาประสงค

เกิดกลไกหรือความรวมมือทางวิชาการ ท่ีมุงเนนการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

เพื่อใหเกิดประโยชนที่สามารถขยายผลและพัฒนาระบบนิเวศสื่อที่ดีสอดรับกับการขับเคลื่อนของสังคม 

พบวามีการดำเนินงานตามกลยุทธและบรรลุตัวชี้วัดเชนกัน พบวามีการจัดตั้งศูนยวิชาการสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรครวมกับเครือขายอื่นๆ และในเปาประสงคเผยแพรงานวิชาการและองคความรูตอสาธารณะ 

พบวามีการเผยแพรและแลกเปลี่ยนองคความรูที่หลากหลายทั้งการประชุมวิชาการประจำป การพัฒนา

เครือขายนักปฏิบัติเพื่อพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค อยางไรก็ตาม ในเปาประสงคนี้ยังขาดการ

สนับสนุนใหเกิดคลังความรูสื่อปลอดภัยและสรางสรรคระดับประเทศ และถูกทำใหบรรลุโดยยุทธศาสตรท่ี 

๔ สงเสริมและพัฒนาชองทางเพ่ือสื่อสารกับสังคม ใหเกิดการรับรูและมีสวนรวมของประชาชน ซ่ึงจะพบวา
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มีการดำเนินงานตามกลยุทธและบรรลุตัวชี้วัด ซึ่งตอบตอเปาประสงคการมีชองทางที่มีประสิทธิภาพ 

หลากหลาย ทั่วถึง และเขาถึงไดงาย ในการสื่อสารภารกิจ และผลงานของภาคีเครือขาย และกองทุนฯ              

ซ่ึงพบวา กองทุนฯ มีจำนวนชองทางการสื่อสารไมนอยกวา ๑๑ ชองทาง แตอยางไรก็ตาม ไมสามารถระบุ

ไดวามียอดผูเขาชมเพ่ิมข้ึนจากป ๖๔ ไมนอยกวา รอยละ ๑๐ หรือไม เนื่องจากไมมีฐานขอมูล และมีการ

ดำเนินงานตามกลยุทธและบรรลุตัวชี้วัด ซึ่งตอบตอเปาประสงคเกิดความรวมมือของภาคีเครือขาย

พันธมิตร ในการสนับสนุนและขยายชองทางการเผยแพรผลงานภาคี เครือขายและกองทุนฯ รวมทั้งให

ความรู ความเขาใจ เรื่องสื่อปลอดภัยและสรางสรรคไปยังกลุมเปาหมาย ซ่ึงมีการขยายผลภาคีเครือขาย

พันธมิตรอยางชัดเจนอยางหลากหลายมากกวา ๗ องคกร อยางไรก็ตาม ไมสามารถระบุไดวา

กลุมเปาหมาย รอยละ ๗๐ มีความรู ความเขาใจเรื่องสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเพิ่มขึ้น แตอยางไรก็ตาม 

ผลการดำเนินงานที่บรรลุเปาประสงค ไดสะทอนความสำคัญมายังยุทธศาสตรและพันธกิจ อีกทั้งสงผลให

บรรลุวิสัยทัศน ในสวนของคำวา “เขาถึง” “เขาใจ” และ “นิเวศสื่อที่ดี” จากการสงเสริมใหเกิดการ

พัฒนาเสริมและพัฒนาองคความรูในการพัฒนาสื่อและนิเวศสื่อจำนวนมาก และมีการเผยแพรหลากหลาย

ไมนอยกวา ๑๑ ชองทาง มีการสรางเครือขายเพื่อขยายความรู โดยเนนที่เยาวชนใหสามารถเขาใจสื่อที่ดี

และมีประโยชนได สงผลใหประชาชนสามารถเขาถึงสื่อที่ดี เขาใจสื่อที่มีเนื้อหาปลอดภัยและสรางสรรค 

อยางไรก็ตาม ในประเด็นนิเวศสื่อท่ีดีเปนการตอบสนองเพียงการสรางสรรคความรูดานสื่อสรางสรรคและ

ปลอดภัยท่ีเหมาะสม ท้ังนี้อาจจะตองมุนเนนการแลกเปลี่ยนความรูท่ีชัดเจนและสม่ำเสมอมากข้ึน 

 พันธกิจท่ี ๓ สงเสริมใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชน และครอบครัวมีทักษะในการรูเทาทัน

และเฝาระวังสื่อ ถูกทำใหบรรลุโดยยุทธศาสตร ๓ สงเสริมและพัฒนาใหเกิดกลไก และกระบวนการ             

คัดกรอง เฝาระวัง และการรูเทาทันสื่อซ่ึงจะพบวามีการดำเนินงานตามกลยุทธและบรรลุตัวชี้วัด ซ่ึงตอบ

ตอเปาประสงคเกิดการบูรณาการกลไกความรวมมือในระดับพื้นที่ ในการสงเสริมใหประชาชนเกิดการ

รูเทาทันและรวมกันเฝาระวังสื่อ และสามารถพัฒนาจนเปนพื้นที่ตนแบบในการขับเคลื่อนสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค พบวา มีสรางกลไกความรวมมือในการทำงานของหนวยงาน องคกร ภาคีเครือขาย            

ดานการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อทุกภาคสวนในระดับพื้นที่ และเกิดการพัฒนากลไกพื้นที่นำรองใน               

๔ พื้นท่ี ใน ๔ ภูมิภาค ซ่ึงสามารถนำไปขยายผลจัดกระบวนการเรียนรูตอไป สำหรับเปาประสงคเกิด

องคความรู  และแนวทางปฏิบัติในการเฝาระวัง และการรู เทาทันสื ่อในชุมชน ผานกลไก School 

Channel จนนำไปสูการพัฒนาและขยายผลเปนหลักสูตรสำหรับกลุมเปาหมาย โดยเฉพาะเด็ก เยาวชน

ท้ังในระบบและนอกระบบการศึกษา พบวา สรางความรวมมือกับเครือขายโรงเรียนท้ังในและนอกระบบ

การศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรตนแบบเรื่องการรูเทาทันและเฝาระวัง และมีการพัฒนาหลักสูตร

ตนแบบ และมีการพัฒนาศักยภาพแกนนำพลเมืองฉลาดใชสื่อในพ้ืนท่ีตนแบบ ๑๒ จังหวัด อีกทั้งมีการ
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ขยายฐานครูแกนนำฯ ใน ๔ ภูมิภาค จำนวนมากกวา ๕๐ คน เกิดครูตนแบบในการพัฒนาทักษะการเฝา

ระวังและรูเทาทันสื่อสำหรับเด็กและเยาวชน พรอมท้ังมีการจดัทำรายงานการสังเคราะหบทเรียนในการ

พัฒนาครูตนแบบฯ ซึ่งผลการดำเนินงานตอบตอเปาประสงคเกิดองคความรู และแนวทางปฏิบัติในการ

สรางความฉลาดทางดิจิทัล (การเฝาระวัง และการรูเทาทันสื ่อ) ผานชองทางออนไลน จนนำไปสู                 

การพัฒนาและขยายผลเปนหลักสูตรออนไลนสำหรับกลุมเปาหมาย โดยเฉพาะเด็ก เยาวชนทั้งในระบบ

และนอกระบบการศึกษา แตอยางไรก็ตาม ผลการดำเนินงานท่ีบรรลุเปาประสงค ไดสะทอนความสำคัญ

มายังยุทธศาสตรและพันธกิจ อีกทั้งสงผลใหบรรลุวิสัยทัศน ในสวนของคำวา “ฉลาดใชสื ่ออยาง

ปลอดภัยและสรางสรรค” และ “นิเวศสื่อที่ดี” จากการสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดความรวมมือ

ระหวาง หนวยงาน องคกร ชุมชน และภาคีเครือขายทุกภาคสวนในระดับพื้นที่ ในการสงเสริมให

ประชาชนเกิดการรูเทาทันและรวมกันเฝาระวังสื ่อ และสามารถพัฒนาจนเปนพื้นที่ตนแบบในการ

ขับเคลื่อนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค อีกทั้งสนับสนุนและขับเคลื่อนใหเกิด School Channel ที่เปน

แหลงการเรียนรูของสังคม ผานหลักสูตรการรูเทาทันสื่อและเฝาระวังสื่อที่ทุกคนสามารถเขาถึงและ

นำไปใชประโยชน ไดอยางทั่วถึง ทำใหทั้งประชาชนทั่วไปและเด็กเยาวชนสามารถที่จะรูเทาทันสื่อ

ไดมากขึ้น จากการขยายเครือขายในทุกๆ ป แตอยางไรก็ตาม จากบริบทของสื่อที่เปลี่ยนไปทำใหเกิด

ขาวปลอมและภัยทางไซเบอรหลากหลายมากขึ ้น สงผลใหนิเวศสื่อยังตองเผชิญกับสื่อไมดีเหลานี้ 

อยางไรก็ตาม หากมีการสงเสริมใหประชาชนรูเทาทันมากข้ึนก็จะเกิดการฉลาดใชสื่ออยางปลอดภัยและ

สรางสรรคนั่นเอง 

 ท้ังนี้สามารถสรุปความสอดคลองไดดังนี้  

 

วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร ผลการประเมิน 

“เขาถึง” 

และ “นิเวศ

สื่อท่ีดี” 

๑. สงเสริม สนับสนุน 

ภาคีเครือขายทุกภาค

สวนในการผลิต และ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค   

ยุทธศาสตรท่ี ๑ 

สงเสริมและพัฒนาการ

ผลิตและเผยแพรสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค   

 

จากผลการประเมินพบวา  

-มีสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีมี

คุณภาพจำนวนมาก 

-มีการเผยแพรหลากหลายชองทาง

ไมนอยกวา ๖ ชองทางหลัก   

-การสรางนิเวศสื่อท่ีดีจะตอง

สามารถลดปริมาณสื่อท่ีไมปลอดภัย

และไมสรางสรรคอีกดวย 

- ยังขาดการจัดเก็บฐานขอมูลการ

เขาถึงสื่อ โดยเฉพาะสื่อออนไลน  
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วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร ผลการประเมิน 

“เขาถึง” 

“เขาใจ” 

และ “นิเวศ

สื่อท่ีดี” 

๒. สงเสริมใหประชาชน

เขาถึง เขาใจ และใช

ประโยชน จากสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคอยางท่ัวถึง 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ 

สงเสริมและพัฒนาองค

ความรูในการพัฒนาสื่อ

และนิเวศสื่อท่ี

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

-มีจำนวนงานวิจัย องคความรูใน

การพัฒนาสื่อและนิเวศสื่อจำนวน

มาก  

-มีการเผยแพรหลากหลาย 

ไมนอยกวา ๑๑ ชองทาง  

-มีการสรางเครือขายเพ่ือขยาย

ความรู โดยเนนท่ีเยาวชนให

สามารถเขาใจสื่อท่ีดีและ 

มีประโยชนได  

-นิเวศสื่อท่ีดีเปนการตอบสนอง

เพียงการสรางสรรคความรูดาน 

สื่อสรางสรรคและปลอดภัยท่ี

เหมาะสม ท้ังนี้อาจจะตองมุนเนน

การแลกเปลี่ยนความรูท่ีชัดเจนและ

สม่ำเสมอมากข้ึน 

- ยังขาดการจัดเก็บฐานขอมูลการ

เขาถึง และการเขาใจองคความรู

ดานสื่อท่ีดี 

ยุทธศาสตรท่ี ๔ 

สงเสริมและพัฒนา

ชองทางเพ่ือสื่อสารกับ

สังคม ใหเกิดการรับรู

และมีสวนรวมของ

ประชาชน 

“ฉลาดใช

สื่ออยาง

ปลอดภัย

และ

สรางสรรค” 

และ “นิเวศ

สื่อท่ีดี” 

๓. สงเสริมใหประชาชน

โดยเฉพาะเด็ก เยาวชน 

และครอบครัวมีทักษะ

ในการรูเทาทันและเฝา

ระวังสื่อ 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ 

สงเสริมและพัฒนาให

เกิดกลไก และ

กระบวนการคัดกรอง 

เฝาระวัง และการรูเทา

ทันสื่อ 

-เกิดความรวมมือระหวาง 

หนวยงาน องคกร ชุมชน และภาคี

เครือขายทุกภาคสวนในระดับพ้ืนท่ี  

-มีพ้ืนท่ีตนแบบในการขับเคลื่อน 

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

-เกิด School Channel  

-การขยายเครือขายในทุกๆ ป  

-บริบทของสื่อท่ีเปลี่ยนไปทำใหเกิด

ขาวปลอม และภัยทางไซเบอร

หลากหลายมากข้ึน สงผลใหนิเวศ

สื่อยังตองเผชิญกับสื่อไมดีเหลานี้  
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วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร ผลการประเมิน 

-ยังขาดการใหความสำคัญกับการ

รูเทาทันของประชาชน โดยเฉพาะ

ผูสูงวัยท่ีมักจะเชื่อขาวปลอม และมี

กำลังในการเขาถึงสื่อออนไลน 

 

 จากขอมูลขางตนมีการดำเนินการตามภารกิจและทิศทางท่ีกองทุนตั้งเปาหมายไว อยางไรก็ตาม 

การจัดเก็บขอมูลที่ไมเพียงพอ ไมเปนระบบ และไมสอดคลองกับตัวชี้วัด และเปาหมายของกองทุน 

สงผลตอความยากในการประเมินผลความสำเร็จตามวิสัยทัศนของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 
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สวนท่ี ๖ 

ความตองการในการพัฒนา

ดำเนินงาน ของกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 
 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๒๑๙ 

 

สวนที่ ๖ 

ความตองการในการพัฒนาดำเนินงาน ของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (๕.๕) 

 

สำรวจความตองการในการพัฒนาดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เพื่อใช

ประกอบการจัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป 

พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐  และนำเสนอแนวทางในการขับเคลื ่อนการดำเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตรและ

แผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และแนวทาง

การบูรณาการแผนการดำเนินงานระดับประเทศรวมกับหนวยงานตางๆไดอยางมีประสิทธิภาพและเปนไปใน

ทิศทางเดียวกัน พบวา  

 ประชาชนรูจักกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค รอยละ ๙๐.๗๑ ดังภาพตอไปนี้ 

 
แผนภูมิท่ี ๑๐ แสดงสัดสวนของการรูจักกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคของกลุมตัวอยาง 

 

 จากแผนภูมิท ี ่  ๑๐ แแสดงสัดสวนของการรู จ ักกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค ของ 

กลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางสวนใหญรูจักกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค จำนวน ๒๕๔๐ คน คิด

เปนรอยละ ๙๐.๑๗ ในขณะท่ีมีกลุมตัวอยางท่ีไมรูจักกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค จำนวน ๒๖๐ คน คิดเปน

รอยละ ๙.๒๙ (ท้ังนี้หลังจากนี้จะใชกลุมตัวอยางในการคำนวณจำนวน ๒๕๔๐ ตัวอยาง) 
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๖.๑ ลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 จากการสำรวจลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยางสามารถแสดงขอมูลดังแผนภูมิดังตอไปนี้ 

 
แผนภูมิท่ี ๑๑ แสดงสัดสวนเพศของกลุมตัวอยาง 

 

จากแผนภูมิที่ ๑๑ แสดงสัดสวนเพศของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 

๑๖๕๐ คน คิดเปนรอยละ ๖๔.๙๗ ในขณะท่ีเพศชายมีจำนวน ๘๙๐ คนคิดเปนรอยละ ๓๕.๐๓ 

 
แผนภูมิท่ี ๑๒ แสดงสัดสวนของอายุของกลุมตัวอยาง 

 

 จากแผนภูมิท่ี ๑๒ แสดงสัดสวนอายุของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญอยูในชวงอายุ ๓๑ 

- ๔๐ ป จำนวน ๕๙๖ คนคิดเปนรอยละ ๒๓.๔๗ รองลงมา คือชวงอายุ ๕๑ - ๖๐ ป จำนวน ๔๙๗ คนคิดเปนรอย

ละ ๑๙.๕๐ ชวงอายุ ๔๑ - ๕๐ ปจำนวน ๔๗๓ คนคิดเปนรอยละ ๑๘.๖๒ สวนชวงอายุที่นอยที่สุด ไดแก กลุม

ตัวอยางท่ีมีชวงอายุนอยกวา ๒๐ ป จำนวน ๒๒๖ คนคิดเปนรอยละ ๑๐.๔ 
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แผนภูมิท่ี ๑๓ แสดงสัดสวนของประเภทกลุมคนของกลุมตัวอยาง 

 

จากแผนภูมิท่ี ๑๓ แสดงสัดสวนของประเภทกลุมคนของกลุมตัวอยางพบวากลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปน

ประชาชนท่ัวไป จำนวน ๒,๐๓๕ คน คิดเปนรอยละ ๘๐ รองลงมาคือ กลุมเพศทางเลือก จำนวน ๕๑๐ คนคิดเปน

รอยละ ๒๕.๒๗ และกลุมผูพิการ จำนวน ๔๐๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๕.๘๒ สวนกลุมท่ีมีสัดสวนนอยท่ีสุดไดแก

กลุมพ้ืนท่ีชายขอบ/ชายแดน  จำนวน ๕๐ คนคิดเปนรอยละ ๑.๙๗ 

 
แผนภูมิท่ี ๑๔ แสดงสัดสวนของระดับการศึกษาสูงสุดของกลุมตัวอยาง 
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จากแผนภูมิท่ี ๑๔ แสดงสัดสวนระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญมีระดับ

การศึกษาสูงสุดที่ระดับปริญญาตรี จำนวน ๙๙๑ คน คิดเปนรอยละ ๓๖.๘๖ รองลงมา คือ ระดับการศึกษา

มัธยมศึกษา จำนวน ๕๑๑ คน คิดเปนรอยละ ๒๑.๑๑ และระดับการศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน ๓๘๐ คน คิด

เปนรอยละ ๑๔.๙๖ สวนระดับการศึกษาที่มีจำนวนนอยที่สุด คือ ระดับการศึกษาอาชีวศึกษา จำนวน ๑๒๗ คน 

คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ 

 
แผนภูมิท่ี ๑๕ แสดงสัดสวนอาชีพของกลุมตัวอยาง  

 

จากแผนภูมิที่ ๑๕ แสดงสัดสวนอาชีพของกลุมตัวอยางพบวากลุมตัวอยางโดยสวนใหญประกอบอาชีพ

พนักงานบริษัทเอกชน จำนวน ๓๙๐ คนคิดเปนรอยละ ๑๕.๓๕ รองลงมาคือ อาชีพฟรีแลนซหรืออาชีพอิสระ 

จำนวน ๓๐๘ คน คิดเปนรอยละ ๑๒.๑๒ และอาชีพนักเรียน /นิสิต /นักศึกษา จำนวน ๒๙๑ คน คิดเปนรอยละ 

๑๑.๔๕ ในขณะท่ีอาชีพท่ีกลุมตัวอยางประกอบนอยท่ีสุดคือ เกษตรกรรม จำนวน๔๙ คน คิดเปนรอยละ ๑.๙๓ 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๒๒๓ 

 

 
แผนภูมิท่ี ๑๖ แสดงสัดสวนรายไดสวนตัวตอเดือนของกลุมตัวอยาง 

  

จากแผนภูมิท่ี ๑๖ แสดงสัดสวนรายไดตอเดือนของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดอยู

ในชวง ๒๐,๐๐๑-๓๐,๐๐๐ บาท จำนวน ๖๕๒ คนคิดเปนรอยละ ๒๕.๖๖ รองลงมาคือ ชวง ๓๐,๐๐๑ ถึง 

๔๐,๐๐๐ บาท จำนวน ๔๒๓ คนคิดเปนรอยละ ๑๖.๖๕ และชวง ๕๐,๐๐๑ ถึง ๗๕,๐๐๐ บาท จำนวน ๓๗๖ คน 

คิดเปนรอยละ ๑๔.๘๐ ในขณะท่ีชวงเงินเดือนท่ีมีจำนวนนอยท่ีสุดคือ ๑๐๐,๐๐๑ ข้ึนไป มีจำนวน ๗๔ คน คิดเปน

รอยละ ๓.๕๖ 

 

 
แผนภูมิท่ี ๑๗ แสดงสัดสวนจำนวนสมาชิกในครอบครัวของกลุมตัวอยาง  
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จากแผนภูมิท่ี ๑๗ แสดงสัดสวนจำนวนสมาชิกในครอบครัวของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ

มีสมาชิกครอบครัว ๖ คนขึ ้นไป จำนวน ๗๖๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๐.๒๑ รองลงมา คือ จำนวนสมาชิกใน

ครอบครัว ๔ คน จำนวน ๕๑๐ คน คิดเปนรอยละ ๒๐.๐๗ และจำนวนสมาชิกในครอบครัว ๓ คน จำนวน ๔๕๑ 

คน คิดเปนรอยละ ๑๗.๗๖ ในขณะท่ีจำนวนสมาชิกในครอบครัวท่ีนอยท่ีสุด คือ จำนวนสมาชิก ๑ คนจำนวน ๒๒๑ 

คน คิดเปนรอยละ ๔.๗๖ 

 

 
แผนภูมิท่ี ๑๘ แสดงสัดสวนจำนวนเด็กและเยาวชนในครอบครัวของกลุมตัวอยาง 

 

จากแผนภูมิท่ี ๑๘ แสดงสัดสวนจำนวนเด็กและเยาวชนในครอบครัวของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยาง

ไมมีสมาชิกเด็กและเยาวชนในครอบครัว จำนวน ๑๐๑๔ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๙๒ รองลงมา คือ มีจำนวน

สมาชิกเด็กและเยาวชนในครอบครัวจำนวน ๑ คน จำนวน ๘๔๑ คน คิดเปนรอยละ ๓๓.๑๑ และมีจำนวนสมาชิก

เด็กและเยาวชนในครอบครัวจำนวน ๒ คน จำนวน ๕๙๐ คน คิดเปนรอยละ ๒๐.๐๓ ในขณะท่ีมีจำนวนสมาชิก

เด็กและเยาวชนในครอบครัว ๔ คนข้ึนไป จำนวน ๒๓ คน คิดเปนรอยละ ๐.๙๒ 
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แผนภูมิท่ี ๑๙ แสดงสัดสวนประสบการณขอรับการสนับสนุนทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคของ

กลุมตัวอยาง 

จากแผนภูมิที่ ๑๙ แสดงสัดสวนประสบการณขอรับการสนับสนุนทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญ ไมเคยยื่นรับขอทุนสนับสนุนจากกองทุนสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคและไมมีความสนใจที่จะยื่นขอรับสมัครทุนใดๆกวารอยละ ๔๑.๕๓ รองลงมาคือ กลุมตัวอยางที่ไม

เคยยื่นขอรับทุนสนับสนุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค แตมีความสนใจที่จะยื่นขอรับทุนใน

อนาคต จำนวน ๘๓๔ คน คิดเปนรอยละ ๓๒.๘๔ และเคยยื่นขอรับทุนสนับสนุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค แตไมไดรับทุน จำนวน ๔๖๗ คน คิดเปนรอยละ ๑๘.๓๙ ในขณะที่กลุมตัวอยางที่เคยไดรับทุน

สนับสนนุจากกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรคมีจำนวน ๑๘๔ คน คิดเปนรอยละ ๗.๒๔ 

 
แผนภูมิท่ี ๒๐ แสดงสัดสวนจังหวัดท่ีอาศัยอยูของกลุมตัวอยาง 
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จากแผนภูมิท่ี ๒๑ แสดงสัดสวนจังหวัดท่ีอาศัยอยูของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญอาศัย

อยูในภูมิภาคกรุงเทพฯและปริมณฑลกวารอยละ ๑๕.๗๕ รองลงมา คือ อาศัยอยูในภูมิภาคกลาง จำนวน ๓๗๔ คน 

คิดเปนรอยละ ๑๔.๗๒ และอาศัยอยูในภูมิภาคเหนือจำนวน ๗๓๔ คน คิดเปนรอยละ ๑๔.๖๙ ในขณะท่ีภูมิภาคท่ี

กลุมตัวอยางอาศัยนอยท่ีสุดคือ ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน ๓๒๑ คน คิดเปนรอยละ ๑๒.๖๔ 

 

๖.๒ พฤติกรรมการรับชมส่ือ 

 

 จากผลของการสำรวจพฤติกรรมการใชสื ่อออนไลน ของกลุ มตัวอยางจำนวน ๒,๕๔๐ คน พบวา มี

รายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
แผนภูมิท่ี ๒๒ แสดงสัดสวนชองทางการรับสื่อของกลุมตัวอยาง 

 

จากแผนภูมิที่ ๒๒ แสดงสัดสวนชองทางการรับชมสื่อของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญ

รับชมสื่อผานชองทางโทรทัศน จำนวน ๒,๕๔๐ คน รอยละ ๑๐๐.๐๐ และรับชมผานสื่อออนไลน จำนวน ๒,๕๔๐ 

คน รอยละ ๑๐๐.๐๐ รองลงมาคือ มีการรับชมสื่อผานชองทางวิทยุ จำนวน ๑๗๙๘ คน รอยละ ๗๐.๗๙  ในขณะ

ที่มีการรับชมสื่อผานหนังสือพิมพ จำนวน ๑๓๗๗ คน รอยละ ๕๔.๒๑ และชองทางที่มีการรับสื่อนอยที่สุดคือ 

นิตยสาร  จำนวน ๗๘๖ คน รอยละ  ๓๐.๙๕ 

 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาการรับสื่อจากชองทางโทรทัศนของกลุมตัวอยาง จะพบวากลุมตัวอยางโดยสวนใหญ

รับชมสื่อผานทีวีดาวเทยีม จำนวน ๙๕๙ คน คิดเปนรอยละ ๓๗.๗๖ โดยจำนวนที่มีการใชระยะเวลามากที่สุด คือ 

จำนวน ๓ ชั่วโมง จำนวน ๓๕๒ คน คิดเปนรอยละ ๓๖.๗๐ รองลงมา คือ มีการรับชมโทรทัศนภาคพื้นดินระบบ

ดิจิตอล จำนวน ๘๙๐ คน คิดเปนรอยละ ๓๕.๐๔ โดยจำนวนที่มีการใชระยะเวลามากที่สุด คือ จำนวน ๒-๓ 
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ชั่วโมง จำนวน ๒๕๒ คน รอยละ ๒๘.๓๑ ในขณะที่มีการรับชมผานเคเบิลทีวี จำนวน ๖๙๑ คน คิดเปนรอยละ 

๒๗.๒๐ โดยมีระยะเวลาการรับชมมากที่สุด ๓ ชั่วโมง จำนวน ๒๒๔ คน คิดเปนรอยละ ๓๒.๔๒ ดังแผนภูมิ

ดังตอไปนี้ 

 
แผนภูมิท่ี ๒๓ แสดงสัดสวนประเภทโทรทัศนและความถ่ีในการรับชมสื่อของกลุมตัวอยาง 

 

เมื่อพิจารณาการรับสื่อจากชองทางวิทยุของกลุมตัวอยางจะพบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญรับฟงวิทยุ

จากเครื่องรับวิทยุในรถยนตจำนวน ๑,๐๔๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๗.๙๕ โดยจำนวนที่มีการใชระยะเวลามากที่สุด 

คือ จำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน ๕๒๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๐๙ ในขณะท่ีกลุมตัวอยางรับฟงวิทยุจากเครื่องรับวิทยุ

แบบพกพาจำนวน ๗๕๖ คน คิดเปนรอยละ ๔๒.๐๕ โดยใชระยะเวลาในการฟงจำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน ๒๙๘ คน 

คิดเปนรอยละ ๓๙.๔๒  ดังแผนภูมิดังตอไปนี้ 
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แผนภูมิท่ี ๒๔ แสดงสัดสวนประเภทวิทยุและความถ่ีในการรับชมสื่อของกลุมตัวอยาง 

 

 เมื่อพิจารณาการรับสื่อจากชองทางการอานหนังสือพิมพและนิตยสารจะพบวา กลุมตัวอยางที่รับสื่อผาน

ชองทางหนังสือพิมพมีจำนวน ๑๓๗๗ คน คิดเปนรอยละ ๕๔.๒๑ โดยจำนวนที่มีการใชระยะเวลามากที่สุด คือ 

จำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน ๕๒๑ คน คิดเปนรอยละ ๓๗.๘๔ ในขณะที่กลุมตัวอยางที่รับสื่อผานชองทางนติยสารมี

จำนวน ๗๘๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๐.๙๕ โดยจำนวนที่มีการใชระยะเวลานอยที่สุด คือ จำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน 

๓๙๔ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๑๓ ดังแผนภูมิดังตอไปนี้ 

 
แผนภูมิท่ี ๒๔ แสดงสัดสวนความถ่ีของการอานหนังสือพิมพและนิตยสาร 
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 ท้ังนี้เม่ือพิจารณาการรับสื่อจากสื่อออนไลน พบวากลุมตัวอยางมีการรับสื่อจากสื่อออนไลนจำนวน 

๒,๕๐๐ ๔๐ คนหรือคิดเปนรอยละ ๑๐๐.๐๐ โดยมีรายละเอียดแตละชองทางดังนี้  

จากแผนภูมิที่ ๒๕ พบวากลุมตัวอยางมีการใชไลนจำนวน ๒,๕๔๐ คน คิดเปน ๑๐๐.๐๐ ซึ่งใชระยะเวลา

ในการใชงานมากท่ีสุดจำนวน ๓ ชั่วโมง จำนวน ๗๔๑ คน คิดเปนรอยละ ๒๙.๑๗ รองลงมา คือ จำนวน ๒ ชั่วโมง 

จำนวน ๔๔๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๗.๔๔ และจำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน ๓๒๖ คน คิดเปนรอยละ ๑๒.๘๓ สวน

ระยะเวลาท่ีมีการใชจำนวนนอยท่ีสุด คือ จำนวน ๖ ชั่วโมงข้ึนไป จำนวน ๒๐๓ คน คิดเปนรอยละ ๘.๐๑ สวนกลุม

ตัวอยางที่มีการใช Facebook มีจำนวน  ๑๖๔๒ คน คิดเปนรอยละ ๖๔.๖๕ โดยจำนวนที่มีการใชระยะเวลามาก

ท่ีสุดคือ จำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน ๕๒๒ คน คิดเปนรอยละ ๓๑.๗๙ รองลงมาคือ จำนวน ๒ ชั่วโมง จำนวน ๔๙๘ 

คน คิดเปนรอยละ ๓๐.๓๒ โดยจำนวนท่ีมีการใชระยะเวลานอยท่ีสุด คือ จำนวน ๓ ชั่วโมง ๑๕.๔๘ 

 

 
แผนภูมิท่ี ๒๕ แสดงสัดสวนความถ่ีของการใชสื่อออนไลนประเภท Line และ Facebook 

 

 จากแผนภูมิที่ ๒๖ พบวากลุมตัวอยางที่ใช Twitter มีจำนวน ๑,๐๔๘ คน คิดเปนรอยละ ๔๑.๒๕ โดย

จำนวนที่มีการใชระยะเวลามากที่สุดคือ นอยกวา ๑ ชั่วโมง จำนวน ๔๔๑ คน คิดเปนรอยละ ๔๒.๐๘ ในขณะที่มี

การใชระยะเวลาการใชงานนอยที่สุดจำนวน ๒ ชั่วโมง จำนวน ๒๖๙ คน คิดเปนรอยละ ๒๕.๖๗ สำหรับกลุม

ตัวอยางท่ีใช Instagram มีจำนวน ๑๕๕๖ คน คิดเปนรอยละ ๖๑.๒๖ โดยจำนวนท่ีมีการใชระยะเวลามากท่ีสุดคือ 

นอยกวา ๑ ชั่วโมง จำนวน ๖๖๒ คน คิดเปนรอยละ ๔๒.๕๕ ในขนาดจำนวนที่มีการใชระยะเวลานอยที่สุดคือ 

จำนวน ๒ ชั่วโมง จำนวน ๓๔๖ คน คิดเปนรอยละ ๒๒.๒๔ 
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แผนภูมิท่ี ๒๖ แสดงสัดสวนความถ่ีของการใชสื่อออนไลนประเภท Twitter และ Instagram 

จากแผนภูมิท่ี ๒๗ พบวากลุมตัวอยางท่ีใช YouTube มีจำนวน ๑๐๓๑ คน คิดเปนรอยละ ๔๐.๕๙ โดย

จำนวนท่ีมีการใชระยะเวลามากท่ีสุดคือ จำนวน ๒ ชั่วโมง จำนวน ๒๙๗ คน คิดเปนรอยละ ๒๘.๘๐ โดยจำนวนท่ีมี

การใชระยะเวลานอยท่ีสุดคือ นอยกวา ๑ ชั่วโมง จำนวน ๖๙ คน คิดเปนรอยละ ๖.๖๙ ในขณะท่ีกลุมตัวอยางท่ีใช 

คลับเฮาส มีจำนวน ๘๕๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๓.๕๘ โดยจำนวนท่ีมีการใชระยะเวลามากท่ีสุด คือ จำนวน ๑ ชั่วโมง 

จำนวน ๔๔๕ คน คิดเปนรอยละ ๕๒.๑๗ ในขณะท่ีจำนวนท่ีมีการใชระยะเวลานอยท่ีสุดคือ ๓ ชั่วโมง จำนวน ๑๔๒ 

คน คิดเปนรอยละ ๑๖.๖๕ 

 
แผนภูมิท่ี ๒๗ แสดงสัดสวนความถ่ีของการใชสื่อออนไลนประเภท YouTube และคลับเฮาส 
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จากแผนภูมิที ่ ๒๘ พบวากลุมตัวอยางที่ใช Podcast มีจำนวน ๕๙๖ คน คิดเปนรอยละ ๒๓.๔๖ โดย

จำนวนที่มีการใชระยะเวลามากที่สุด คือ จำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน ๒๒๔ คน คิดเปนรอยละ ๓๗.๕๘ ในขณะท่ี

จำนวนที่มีการใชระยะเวลานอยที่สุดคือ จำนวน ๓ ชั่วโมง จำนวน ๙๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๕.๙๗ ในขณะที่กลุม

ตัวอยางที่มีการใช Tiktok มีจำนวน ๑๒๓๘ คน คิดเปนรอยละ ๔๘.๗๔ โดยจำนวนที่มีการใชระยะเวลามากที่สุด 

คือ นอยกวา ๑ ชั่วโมง จำนวน ๔๕๒ คน คิดเปนรอยละ ๓๖.๕๑ ในขณะท่ีจำนวนท่ีมีการใชระยะเวลานอยท่ีสุดคือ 

จำนวน ๓ ชั่วโมง จำนวน ๑๖๗ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๕๐ 

 

 
แผนภูมิท่ี ๒๘ แสดงสัดสวนความถ่ีของการใชสื่อออนไลนประเภท Podcast และ Tiktok 

 

จากแผนภูมิที่ ๒๙ พบวากลุมตัวอยางที่ใช Pinterest มีจำนวน ๕๑๖ คน คิดเปนรอยละ ๒๐.๓๑ โดย

จำนวนที่มีการใชระยะเวลามากที่สุด คือ จำนวน ๒ ชั่วโมง จำนวน ๒๓๔ คน คิดเปนรอยละ ๔๕.๓๕ ในขณะท่ี

จำนวนที่มีการใชระยะเวลานอยที่สุด คือ จำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน ๑๑๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๒.๐๙ ในขณะท่ี

กลุ มตัวอยางที ่มีการใช Blog/Web blog มีจำนวน ๒๙๗ คน คิดเปนรอยละ ๑๑.๖๙ โดยจำนวนที่มีการใช

ระยะเวลามากท่ีสุด คือ จำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน ๑๖๔ คน คิดเปนรอยละ  ๕๕.๒๒  
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แผนภูมิท่ี ๒๙ แสดงสัดสวนความถ่ีของการใชสื่อออนไลนประเภท Pinterest  และ Blog/Web blog 

 

จากแผนภูมิที่ ๓๐ พบวา กลุมตัวอยางที่ใช Google มีจำนวน ๑๗๓๔ คน คิดเปนรอยละ ๖๘.๒๘ โดย

จำนวนท่ีมีการใชระยะเวลามากท่ีสุด คือ จำนวน ๒ ชั่วโมง จำนวน ๕๔๕ คน คิดเปนรอยละ ๓๑.๔๓ ซ่ึงจำนวนท่ีมี

การใชระยะเวลานอยที่สุดคือ จำนวน ๕ ชั่วโมง จำนวน ๗๘ คน คิดเปนรอยละ ๔.๔๙ ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มี

การใชสตรีมม่ิง (Netflix, VIU, Disney Plus Hotstar) มีจำนวน ๑๒๘๘ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๗๐โดยจำนวนท่ีมี

การใชระยะเวลามากที่สุดคือ จำนวน ๒ ชั่วโมง จำนวน ๔๔๕ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๕๕ ซึ่งจำนวนที่มีการใช

ระยะเวลานอยท่ีสุดคือ จำนวน ๖ ชั่วโมงข้ึนไป จำนวน ๙๔ คน คิดเปนรอยละ ๗.๒๙ 

 

 
แผนภูมิท่ี ๓๐ แสดงสัดสวนความถ่ีของการใชสื่อออนไลนประเภท Google และสตรีมม่ิง 
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จากแผนภูมิที่ ๓๑ พบวา กลุมตัวอยางที่ใชเกมออนไลนมีจำนวน ๖๒๙ คน คิดเปนรอยละ ๒๔.๗๖ โดย

จำนวนท่ีมีการใชระยะเวลามากท่ีสุด คือ จำนวน ๓ ชั่วโมง จำนวน ๒๖๘ คน คิดเปนรอยละ ๔๒.๖๐ ซ่ึงจำนวนท่ีมี

การใชระยะเวลานอยท่ีสุดคือ จำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน ๙๖ คน คิดเปนรอยละ ๑๕.๒๖ ในขณะท่ี กลุมตัวอยางท่ีมี

การใชโทรทัศนออนไลนมีจำนวน ๑๖๗๘ คน คิดเปนรอยละ ๖๖.๐๖ โดยสามารถจำแนกประเภทที่มีการใชงาน

มากที่สุด ประเภทแรกไดแก เว็บไซต จำนวน ๑๖๐๘ คน คิดเปนรอยละ ๙๕.๘๒ ซึ่งระยะเวลาที่มีการใชงานมาก

ที่สุดคือ จำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน ๕๔๙ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๑๔ รองลงมาคือประเภท Online Application 

จำนวน ๑๐๖๔ คน คิดเปนรอยละ ๖๓.๔๐ ซึ่งระยะเวลาที่มีการใชงานมากที่สุด คือ ๑ ชั่วโมง จำนวน ๓๔๘ คน 

คิดเปนรอยละ ๓๒.๗๐ และประเภทสุดทาย คือ ไอพีทีวี จำนวน ๓๖๙ คน คิดเปนรอยละ ๒๑.๙๙ ซ่ึงระยะเวลาท่ี

มีการใชงานมากท่ีสุด คือ จำนวน ๒ ชั่วโมง จำนวน ๑๘๙ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๗๔ 

 

 

 
แผนภูมิท่ี ๓๑ แสดงสัดสวนความถ่ีของการใชสื่อออนไลนประเภทเกมออนไลนและโทรทัศนออนไลน 

 

จากแผนภูมิท่ี ๓๒ พบวากลุมตัวอยางท่ีมีการใชหนังสือพิมพออนไลนมีจำนวน ๑๖๓๒ คน คิดเปนรอยละ 

๖๔.๕๔ โดยจำนวนที่มีการใชระยะเวลามากที่สุดคือ จำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน ๕๘๘ คน คิดเปนรอยละ ๓๖.๐๖ 

ซึ่งมีจำนวนที่มีการใชระยะเวลานอยที่สุดคือ ๓ ชั่วโมง จำนวน ๖๙ คน คิดเปนรอยละ ๘.๒๓ ในขณะที่กลุม

ตัวอยางท่ีมีการใชนิตยสารออนไลนมีจำนวน ๕๐๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๙.๘๐ โดยจำนวนท่ีมีการใชระยะเวลามาก

ท่ีสุด คือ จำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน ๑๙๘ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๓๖ 
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แผนภูมิท่ี ๓๒ แสดงสัดสวนความถ่ีของการใชสื่อออนไลนประเภทหนังสือพิมพออนไลนและนิตยสารออนไลน 

 เม่ือพิจารณา กิจกรรมออนไลนในชวงวิกฤตการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙  จะพบวา 

กิจกรรมที่กลุมตัวอยางไดมีการทำมากที่สุดคือ การทำงานผานระบบออนไลน จำนวน ๑๘๖๑ คน คิดเปนรอยละ  

๗๓.๒๗ รองลงมาคือการประชุมออนไลน จำนวน ๑๕๐๖ คน คิดเปนรอยละ ๕๙.๒๙ และการเรียนออนไลน 

จำนวน ๑๓๓๖ คน คิดเปนรอยละ ๕๒.๖๐ และจะพบวามีกลุมตัวอยางที่ไมไดทำกิจกรรมออนไลนจำนวน ๖๗๙ 

คน คิดเปนรอยละ ๒๖.๗๓ ดังแผนภูมิตอไปนี้ 

 
แผนภูมิท่ี ๓๓ แสดงสัดสวนของกิจกรรมออนไลนและความถ่ีในชวงวิกฤตการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ 

ไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙  
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ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาความถี่ในการทำงานผานระบบออนไลนในชวงวิกฤตการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญใชระยะเวลาในการทำงานผานระบบออนไลนจำนวน ๓- ๖ 

ชั่วโมง จำนวน ๕๗๑ คน คิดเปนรอยละ ๓๘.๘๐ และใชเวลาในการทำงานผานระบบออนไลนนอยท่ีสุด จำนวน ๑ 

ชั่วโมง จำนวน ๒๕๔ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๖๕ ดังแผนภูมิตอไปนี้ 

 

 
แผนภูมิท่ี ๓๔ แสดงสัดสวนของความถ่ีในการทำงานผานระบบออนไลน 

 

ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาความถี่ในการประชุมออนไลนในชวงวิกฤตการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

๒๐๑๙  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญใชระยะเวลาในการประชุมออนไลน จำนวน ๑-๓ ชั่วโมง จำนวน ๗๘๖ คน 

คิดเปนรอยละ ๕๑.๐๐ และใชเวลาในการทำงานผานระบบออนไลนนอยท่ีสุด จำนวน ๑ ชั่วโมง จำนวน ๒๔๑ คน 

คิดเปนรอยละ ๑๖.๐๐ ดังแผนภูมิตอไปนี้ 
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แผนภูมิท่ี ๓๕ แสดงสัดสวนความถ่ีในการประชุมออนไลน 

ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาความถี่ในการเรียนออนไลนและการเรียนรูเพิ่มเติมผานหลักสูตรออนไลนในชวงวิกฤต

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญใชเวลาในการเรียนออนไลน

จำนวน  ๑-๓ ชั่วโมง จำนวน ๘๔๕ คน คิดเปนรอยละ ๖๓.๒๕ ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีการเรียนรูเพิ่มเติมผาน

หลักสูตรออนไลน มีการใชระยะเวลาในการเรียนรูเพิ่มเติมจำนวนมากที่สุด ๓ - ๖ ชั่วโมง จำนวน ๔๘๔ คน คิด

เปนรอยละ ๓๙.๘๓ 
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แผนภูมิท่ี ๓๖ สัดสวนความถ่ีในการเรียนออนไลนและการเรียนรูเพ่ิมเติมผานหลักสูตรออนไลน 

 

ทั้งนี้เมื่อพิจารณาถึงประเภทของการเรียนรูเพิ่มเติมผานหลักสูตรออนไลน ชวงวิกฤตการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙  พบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญมีการเรียนรูผานประเภทหลักสูตรออนไลนแบบ

เปด (Massive Open Online Course: MOOCS) จำนวน ๑,๒๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๔๒.๕๖ รองลงมาคือ สื่อ

สังคมออนไลน จำนวน ๙๖๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๘.๒๐ และ Podcasts  จำนวน ๘๙๖ คน คิดเปนรอยละ 

๓๕.๒๘ ในขณะที่ประเภทของการเรียนรูเพิ่มเติมผานหลักสูตรออนไลนท่ีนอยที่สุดคือ TED Talks จำนวน ๑๓๑ 

คน คิดเปนรอยละ ๕.๑๖   

 

 
แผนภูมิท่ี ๓๗ แสดงสัดสวนประเภทการเรียนรูเพ่ิมเติมผานหลักสูตรออนไลน 

 

 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาความถี่ของการเรียนรูเพิ่มเติมผานหลักสูตรออนไลน ในแตละประเภทจะมีรายละเอียด

ดังตอไปนี้  

หลักสูตรออนไลนแบบเปด (Massive Open Online Courses : MOOCs) พบวา กลุมตัวอยางมีการใช

ระยะเวลาในการเรียนรูผานหลักสูตรออนไลนแบบเปดท่ีมากท่ีสุด จำนวน ๖-๙ ชั่วโมงตอสัปดาห จำนวน ๕๕๑ คน 

คิดเปนรอยละ ๕๑.๐๐ และหลักสูตรที่ใชสอนเฉพาะนักศึกษามหาวิทยาลัย (Small Private Online Course : 

SPOC) พบวา กลุมตัวอยางที่มีการใชเวลาในการเรียนรูผานหลักสูตรสอนเฉพาะนักศึกษามหาวิทยาลัยที่มากที่สุด 

จำนวน ๖-๙ ชั่วโมงตอสัปดาห จำนวน ๑๒๔  คน คิดเปนรอยละ ๔๒.๔๐ ดังแผนภูมิท่ี ๓๘ 
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แผนภูมิท่ี ๓๘ แสดงความถ่ีการเรียนรูผานหลักสูตรออนไลนของหลักสูตรออนไลนแบบเปด (Massive Open 

Online Courses : MOOCs) และหลักสูตรท่ีใชสอนเฉพาะนักศึกษามหาวิทยาลัย (Small Private Online 

Course : SPOC) 

 

Coursera พบวา  กลุมตัวอยางที่มีการใชการเรียนรูผาน Coursera ที่มากที่สุด คือ จำนวน ๓-๖ ชั่วโมง

ตอสัปดาห จำนวน ๒๒๓ คน คิดเปนรอยละ ๔๔.๕๐  และ Skillshare.com พบวา กลุมตัวอยางที่มีการเรียนรู

ผาน Skillshare.com ท่ีมีจำนวนมากท่ีสุด คือ จำนวนนอยกวา ๑ ชั่วโมง  จำนวน ๖๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๐๐ 

ดังแผนภูมิท่ี ๓๙ 
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แผนภูมิท่ี ๓๙ แสดงความถ่ีของการเรียนรูผานหลักสูตรออนไลนประเภท Coursera และ Skillshare.com 

 

edX พบวา กลุมตัวอยางที่มีการเรียนรูผาน edX ที่มีจำนวนมากที่สุด คือ จำนวน ๓-๖ ชั่วโมงตอสัปดาห 

จำนวน  ๖๕ คน คิดเปนรอยละ ๔๓.๘๐ และ TED Talks พบวา กลุมตัวอยางที่มีการเรียนรูผาน TED Talks ที่มี

จำนวนมากท่ีสุด คือ จำนวน ๒-๓ ชั่วโมงตอสัปดาห จำนวน  ๖๗  คน คิดเปนรอยละ ๒๖.๗๐  ดังแผนภูมิท่ี ๔๐ 
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แผนภูมิท่ี ๔๐ แสดงความถ่ีของการเรียนรูออนไลนประเภท edX และ TED Talks 

 

Youtube พบวา กลุมตัวอยางที่มีการเรียนรูผาน Youtube ที่มีจำนวนมากที่สุด คือ จำนวน ๖-๙ ชั่วโมง

ตอสัปดาห จำนวน ๓๕๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๘๐ และ สื่อสังคมออนไลน (Social Media) เชน Facebook 

พบวา กลุมตัวอยางที่มีการเรียนรูผาน สื่อสังคมออนไลนที่มีจำนวนมากที่สุด คือ จำนวน ๑-๓ ชั่วโมงตอสัปดาห 

จำนวน ๔๔๑ คน คิดเปนรอยละ ๔๕.๖๐  ดังแผนภูมิท่ี ๔๑ 
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แผนภูมิท่ี ๔๑ แสดงความถ่ีการเรียนรูผานหลักสูตรออนไลนประเภท Youtube และสื่อสังคมออนไลน (Social 

Media) 

 

สื่อทางเสียง (Audiobooks) พบวา กลุมตัวอยางที่มีการเรียนรูผาน สื่อทางเสียง (Audiobooks) ที่มี

จำนวนมากที่สุด คือ จำนวน ๑-๓ ชั่วโมงตอสัปดาห จำนวน ๙๘ คน คิดเปนรอยละ ๕๖.๓๐  และ Podcasts 

พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีการเรียนรูผาน Podcasts ท่ีมีจำนวนมากท่ีสุด คือ จำนวน ๙-๑๒ ชั่วโมงตอสัปดาห จำนวน 

๓๕๑ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๒๐ ดังแผนภูมิท่ี ๔๒ 
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แผนภูมิท่ี ๔๒ แสดงความถ่ีการเรียนรูผานหลักสูตรออนไลนประเภท สื่อทางเสียง (Audiobooks) และ Podcasts 

 

ทั้งนี้เมื่อพิจารณาความนิยมในการรับชมหรือฟงสื่อของกลุมตัวอยางโดยสวนใหญพบวากลุมตัวอยางนยิม

ในการรับสื่อในรูปแบบคลิปวีดีโอและหนังสั้นในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๖๕ ลองลงมาในรูปแบบอินโฟ

กราฟฟคในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๕๔ และในรูปแบบรูปภาพหรือภาพนิ่ง ในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย

เทากับ ๔.๓๖ ในขณะที่รูปแบบที่ไดรับความนิยมนอยที่สุดคือ คลิปเสียง  อยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 

๓.๐๙ ดังแผนภูมิตอไปนี้ 

 
แผนภูมิท่ี ๔๓ แสดงคาเฉลี่ยความนิยมในการรับชม /รับฟงสื่อ 
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๖.๓ มุมมองตอสถานการณของส่ือในปจจุบัน   

 

 จากการสำรวจในประเด็นมุมมองตอสถานการณของสื่อในปจจุบันพบวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอ

สถานการณสื่อในปจจุบัน ดังตารางตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี ๖ ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับมุมมองตอสถานการณของส่ือในปจจุบัน   

n = ๒,๕๔๐ 

สถานการณของส่ือในปจจุบัน 
x̄  S.D. ระดับความ

คิดเห็น 

๑. มีเนื้อหาสื่อท่ีสงเสริมใหเกิดกระบวน วิธีคิด วิเคราะห  ตลอดจน

การสงเสริมดานพัฒนาการทางสมองและสติปญญา เชน สื่อสารคดี/ 

สื่อการเรียนรูตางๆ 

๓.๙๙ ๐.๔๗ มาก 

๒. เนื้อหาท่ีแฝงดวยหลักศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมท่ีดี ๓.๙๗ ๐.๔๒ มาก 

๓. มีเนื้อหาท่ีสงเสริมความรู ทักษะชีวิต วิชาชีพ ท่ีสามารถนําไป

ประยุกตใชและแกไขปญหาในชีวิตไดอยางเหมาะสม 

๒.๑๐ ๐.๔๖ นอย 

๔. เนื้อหาท่ียั่วยุ ปลุกระดม กอความแตกแยกของคนในสังคมหรือ

นำไปสูการแบงฝกแบงฝายทางการเมือง 

๔.๖๙ ๐.๖๐ มากท่ีสุด 

๕. เนื้อหาท่ีสงเสริมการพัฒนาความสัมพันธระหวางบุคคลครอบครัว 

และสังคม 

๓.๐๕ ๐.๔๔ ปานกลาง 

๖. เนื้อหาท่ีสุมเสี่ยงตอการละเมิดกฎหมาย การแสดงถึง

อาชญากรรมในทางท่ีผิด 

๔.๐๒ ๐.๔๑ มาก 

๗. เนื้อหาท่ีละเมิดสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรีความเปนมนุษยท้ังใน

ระดับบุคคล  กลุมคน เชื้อชาติ ศาสนา ชุมชน 

๓.๐๗ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๘. เนื้อหาความรุนแรง โหดราย ขัดตอความสงบสุขของสังคม เชน 

การใชอาวุธ ยาเสพติด การแสดงภาพของการกระทำความผิดใน

รูปแบบตางๆ  เปนตน 

๔.๕๔ ๐.๔๘ มากท่ีสุด 

๙. เนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการลวงละเมิดทางเพศ  หรือสรางทัศนคติ

ทางลบเก่ียวกับเนื้อหาทางเพศ  เชน การเหยียดเพศ ลามก อนาจาร 

เปนตน 

๓.๙๗ ๐.๔๒ มาก 
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สถานการณของส่ือในปจจุบัน 
x̄  S.D. ระดับความ

คิดเห็น 

๑๐. มีการใชภาษาและไวยากรณทางภาษาไมเหมาะสม ๔.๕๖ ๐.๕๐ มากท่ีสุด 

๑๑. มีการใชถอยคำท่ีสรางความเกลียดชัง (Hate Speech)   ๔.๑๖ ๐.๔๕ มาก 

๑๒. มีการกลั่นแกลงบนโลกออนไลนผานสื่อตางๆ  (Cyber 

bullying) 

๔.๓๖ ๐.๔๙ มากท่ีสุด 

๑๓. ขาวปลอม (Fake News) ขาวบิดเบือนความจริง 

(Misinformation news) และ ขอมูลท่ีแฝงเจตนาราย (Mal-

information) 

๔.๔๗ 

 

๐.๖๙ มากท่ีสุด 

๑๔. เนื้อหาท่ีสงผลกระทบตอจิตใจและสุขภาพของประชาชน เชน 

ตกใจกลัว มีความนาเกลียด สยดสยอง ขยะแขยง ความหดหู ความ

เศรา ความเครียด ความสะเทือนใจอยางรุนแรง เปนตน 

๓.๙๙ ๐.๔๗ มาก 

๑๕. เนื้อหาและขอมูลขาวสารท่ีแบงฝกแบงฝาย หรือเอนเอียงไปทาง

บุคคล องคกร หรือข้ัวการเมือง   

๔.๖๑ ๐.๕๗ มากท่ีสุด 

๑๖. มีการใสความคิดเห็นชี้นำของตนเองเขาไปในการรายงานขาว ๔.๕๕ ๐.๖๓ มากท่ีสุด 

 

 จากตารางที่ ๖ แสดงใหเห็นถึงระดับความเห็นเกี่ยวกับมุมมองตอสถานการณของสื่อปจจุบัน ซึ่งกลุม

ตัวอยางโดยสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณของสื่อปจจุบัน ๓ อันดับแรกไดแก มีการใชภาษาและ

ไวยากรณทางภาษาไมเหมาะสม อยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๕๖ รองลงมา คือ มีการใสความคิดเห็น

ชี้นำของตนเองเขาไปในการรายงานขาว อยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๕๕ และเนื้อหาความรุนแรง 

โหดราย ขัดตอความสงบสุขของสังคม เชน การใชอาวุธ ยาเสพติด การแสดงภาพของการกระทำความผิดใน

รูปแบบตางๆ  เปนตน อยูในระดับมากที่สุด  คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๕๔ ทั้งนี้ประเด็นที่กลุมตัวอยางมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับสถานการณสื่อนอยที่สุด ไดแก มีเนื้อหาที่สงเสริมความรู ทักษะชีวิต วิชาชีพ ที่สามารถนําไปประยุกตใช

และแกไขปญหาในชีวิตไดอยางเหมาะสม อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๑๐ 
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๖.๔ ขอเสนอแนะตอการดำเนินงานภายใน ๕ ปขางหนาของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

 

จากการสำรวจในประเด็นขอเสนอแนะตอการดำเนินงานภายใน ๕ ปขางหนาของกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการตอขอเสนอแนะตอการดำเนินงานภายใน ๕ ป

ขางหนาของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ในภาพรวมและรายประเด็น ดังตารางตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี ๗ ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับมุมมองตอสถานการณของส่ือในปจจุบัน แตละดาน 

n = ๒,๕๔๐ 

ความตองการตอการพัฒนาของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและ

สรางสรรค ภาพรวมรายดาน 

x̄  S.D. ระดับความ

ตองการ 

๑. การรณรงค สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๓.๖๖ ๐.๕๕ มาก 

๒. การสงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพของผูผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๓.๐๑ ๐.๖๑ ปานกลาง 

๓.  การสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชน

และครอบครัวมีทักษะในการรูเทาทันสื่อ เฝาระวังสื่อท่ีไมปลอดภัย

และไมสรางสรรค และสามารถใชสื่อในการพัฒนาตนเองชุมชนและ

สังคม 

๓.๗๑ ๐.๕๔ มาก 

๔. การสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนอยาง

กวางขวาง เพ่ือใหเกิดการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๓.๖๑ ๐.๕๗ มาก 

๕.การสงเสริมใหมีการศึกษาวิจัย อบรม พัฒนาองคความรูและการ

สรางนวัตกรรมดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๓.๙๐ ๐.๗๐ มาก 

๖.การสงเสริมบุคคล องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกร

สาธารณประโยชน สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานอ่ืนของ

รัฐ ท่ีดำเนินกิจกรรมเก่ียวกับสื่อใหมีการผลิตและพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค   

๓.๒๒ ๐.๖๘ ปานกลาง 

๗.การดำเนินการและสงเสริมใหมีสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีทุก

คนสามารถเขาถึงและใชประโยชนไดอยางท่ัวถึง 

๓.๙๑ ๐.๖๒ มาก 
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 จากตารางที่ ๗ แสดงใหเห็นถึงระดับความตองการตอการพัฒนาของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรครายดาน ซ่ึงกลุมตัวอยางโดยสวนใหญมีระดับความตองการตอการพัฒนากองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรครายดาน ๓ อันดับแรกไดแก การดำเนินการและสงเสริมใหมีสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีทุกคนสามารถ

เขาถึงและใชประโยชนไดอยางทั่วถึง อยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ ๓.๙๑ รองลงมาคือ การสงเสริมใหมีการ

ศึกษาวิจัย อบรม พัฒนาองคความรูและการสรางนวัตกรรมดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค อยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ยเทากับ ๓.๙๐ และการสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชนและครอบครัวมีทักษะใน

การรูเทาทันสื่อ เฝาระวังสื่อท่ีไมปลอดภัยและไมสรางสรรค และสามารถใชสื่อในการพัฒนาตนเองชุมชนและสังคม 

อยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ ๓.๗๐ ทั้งนี้ประเด็นที่กลุมตัวอยางมีระดับความตองการตอการพัฒนากองทุนสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคในรายไดนอยท่ีสุด ไดแก  การสงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพของผูผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค  อยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ ๓.๐๑ ทั้งนี้เมื ่อพิจารณารายละเอียดแตละประเด็นจะพบ

รายละเอียดดังตารางตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี ๘ ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับมุมมองตอสถานการณของส่ือในปจจุบัน แตละดาน 

n = ๒,๕๔๐ 

ความตองการตอการพัฒนาของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและ

สรางสรรค 

x̄  S.D. ระดับความ

ตองการ 

การรณรงค สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

๑. การสนับสนุนการผลิตสื่อท่ีใหความรูและสื่อสารขอมูลสุขภาพท่ี

ถูกตอง เชน การดูแลตนเองในสถานการณระบาดของโรค  โควิด-๑๙ 

๔.๕๓ ๐.๔๘ มากท่ีสุด 

๒. การสนับสนุนการผลิตสื่อท่ีสงเสริมการเรียนรูของเด็ก เยาวชน ๓.๙๕ ๐.๔๗ มาก 

๓. การสนับสนุนการผลิตสื่อท่ีสงเสริมการรูเทาทันสื่อของประชาชน

ทุกชวงวัย 

๔.๕๑ ๐.๕๒ มากท่ีสุด 

๔. การผลิตสื่อเกมสการเรียนรูท่ีเสริมสรางทักษะความรูท่ีเปน

ประโยชน 

๔.๒๙ ๐.๗๓ มากท่ีสุด 

๕. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมความรัก/ สามัคคีของคนในชาติ ๓.๐๓ ๐.๔๔ ปานกลาง 

๖. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมใหเกิดกระบวนการ วิธีคิดวิเคราะห  

ตลอดจนการสงเสริมดานพัฒนาการทางสมองและสติปญญา เชน 

สื่อสารคดี การเรียนรูตางๆ เปนตน 

๓.๐๗ ๐.๔๙ ปานกลาง 
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ความตองการตอการพัฒนาของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและ

สรางสรรค 

x̄  S.D. ระดับความ

ตองการ 

๗. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมความรูในเชิงวิชาการ ตลอดจนความรูใน

ศาสตร สาขาตางๆท่ีสามารถนําไปใชประโยชนในชีวิตประจําวันได 

๓.๑๕ ๐.๖๖ ปานกลาง 

๘. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมใหเกิดการพัฒนาดานคุณธรรม และ

จริยธรรม 

๓.๙๔ ๐.๔๒ มาก 

๙. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมใหเกิดการเรียนรูเก่ียวกับทักษะชีวิต วิชาชีพ 

ท่ีสามารถนําไปประยุกตใชและแกไขปญหาในชีวิตไดอยางเหมาะสม 

๔.๐๐ ๐.๔๑ มาก 

๑๐. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมใหเกิดการเรียนรู ยอมรับ เขาใจ และชื่น

ชมความหลากหลายในสังคม 

๓.๓๔ ๐.๗๔ ปานกลาง 

๑๑. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมการพัฒนาความสัมพันธระหวางบุคคล

ครอบครัว และสังคม 

๓.๗๕ ๐.๖๓ มาก 

๑๒. การสงเสริมใหสื่อปลอดภัยและสรางสรรคถูกนำไปตอยอดใช

ประโยชนเชิงพาณิชย   

๓.๔๘ ๐.๖๐ ปานกลาง 

๑๓. การผลักดันใหสื่อปลอดภัยและสรางสรรคมีการปกปอง

ทรัพยสินทางปญญา  

๒.๕๘ ๐.๕๖ นอย 

การสงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพของผูผลิตส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

๑๔. การเขียนโครงการท่ีสรางผลกระทบและผลประโยชนตอสังคม ๒.๒๙ ๐.๙๒ นอย 

๑๕. การใหความรูเก่ียวกับสถานการณสื่อ บทบาทและการปรับตัว

ของสื่อปลอดภัย และสรางสรรค 

๔.๔๗ ๐.๘๘ มากท่ีสุด 

๑๖. การใหความรูเก่ียวกับดานกฎหมาย ลิขสิทธิ์ ทรัพยสินทาง

ปญญาและจริยธรรมในการผลิตสื่อ 

๓.๗๕ ๐.๖๓ มาก 

๑๗. การพัฒนาความคิดสรางสรรค จินตนาการในการผลิตสื่อ ๔.๐๐ ๐.๔๑ มาก 

๑๘. การผลิตสื่อยุคใหมท่ีเขาถึงคนทุกชวงวัย ๔.๕๐ ๐.๘๒ มากท่ีสุด 

๑๙. การผลิตหนังสั้น ๓.๐๗ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๒๐. การผลิตสื่อดิจิทัลท่ีสงเสริมการเรียนรูของเด็กและเยาวชน ๓.๙๔ ๐.๔๒ มาก 

๒๑. การผลิตสื่อจากเนื้อหาท่ีสะทอนทองถ่ิน ๒.๑๐ ๐.๔๔ นอย 
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๒๒. การวางแผนการผลิตสื่อ  ไดแก การกำหนดกลุมเปาหมาย/ 

วัตถุประสงค/ประเภทสื่อ/ สถานท่ีถายทำ/ งบประมาณ/ รูปแบบ

การออกอากาศ 

๒.๓๙ ๐.๖๐ นอย 

๒๓. การเตรียมเนื้อหา/พล็อตเรื่องท่ีสรางแรงบันดาลใจ / ประเด็น

หัวขอขาว 

๓.๕๙ ๐.๔๒ ปานกลาง 

๒๔. การเขียนบท/ การเขียนขาว ๒.๕๔ ๐.๘๗ นอย 

๒๕. การวางแผนและจัดเตรียมอุปกรณผลิตสื่อ/ สถานท่ี/ ผูแสดง/ 

ผูรายงานขาว/ ผูนำเสนอ 

๒.๑๔ ๐.๔๕ นอย 

๒๖. ทักษะการผลิตสื่อ  ๒.๐๑ ๐.๘๐ นอย 

๒๗. การตรวจสอบและจัดเตรียมอุปกรณถายทำ/ ฉาก แสง เสียง 

และพ้ืนท่ีท่ีจะใช 

๒.๙๕ ๐.๗๓ นอย 

๒๘. การซักซอมทีมงาน  การแสดง และการสัมภาษณ ๑.๙๙ ๐.๘๕ นอย 

๒๙. การถายทำ ๒.๔๒ ๐.๕๒ นอย 

๓๐. การกำกับ ๒.๐๕ ๐.๔๒ นอย 

๓๑. การตัดตอ ๓.๐๓ ๐.๔๔ นอย 

๓๒. การนำเสนอ  การเผยแพร และการจัดจำหนายเพ่ือเขาถึงผูชม 

ผูฟงจำนวนมาก 

๓.๙๕ ๐.๔๗ มาก 

การสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชนและครอบครัวมีทักษะในการรูเทาทันส่ือ 

เฝาระวังส่ือท่ีไมปลอดภัยและไมสรางสรรค และสามารถใชส่ือในการพัฒนาตนเองชุมชนและสังคม 

๓๓. การพัฒนาหลักสูตรสงเสริมการรูเทาทันสื่อ/ ความฉลาดทาง

ดิจิทัลใหกับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 

๔.๐๒ ๐.๔๑ มาก 

๓๔. การสงเสริมการเฝาระวังสื่อท่ีไมปลอดภัยและไมสรางสรรค

ใหกับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 

๔.๒๙ ๐.๗๑ มากท่ีสุด 

๓๕. การสงเสริมใหเด็ก เยาวชน และครอบครัวใชสื่อในการพัฒนา

ตนเอง ชุมชน  ครอบครัว และสังคม 

๓.๐๗ ๐.๔๙ ปานกลาง 
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การสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนอยางกวางขวาง เพ่ือใหเกิดการพัฒนาส่ือ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๓๖. การขับเคลื่อนประเด็นสื่อปลอดภัยและสรางสรรครวมกับ

องคกรภาคประชาสังคมตางๆ 

๓.๐๙ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๓๗. การจัดกิจกรรมในพ้ืนท่ีทองถ่ิน/ ชุมชนเพ่ือใหความรูดานสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรครวมกับกลุมจิตอาสา/อาสาสมัคร 

๓.๑๕ ๐.๖๖ ปานกลาง 

๓๘. การจัดเวทีวิชาการเก่ียวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๓.๙๕ ๐.๔๗ มาก 

๓๙. การสรางเครือขายเฝาระวังสื่อไมปลอดภัยและตรวจสอบขาว

ปลอม 

๔.๓๔ ๐.๕๘ มากท่ีสุด 

๔๐. การจัดทำศูนย One-stop Service สำหรับแจงเบาะแสและ

แจงเตือนประชาชนถึงสื่อท่ีไมปลอดภัย เชน การกลั่นแกลงออนไลน 

ขาวปลอม การใชถอยคำท่ีสรางความเกลียดชัง ฯลฯ 

๓.๕๐ ๐.๖๒ มาก 

การสงเสริมใหมีการศึกษาวิจัย อบรม พัฒนาองคความรูและการสรางนวัตกรรมดานส่ือปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๔๑. การวิจัยดานการรูเทาทันสื่อ ๓.๙๘ ๐.๔๔ มาก 

๔๒. การวิจัยดานความฉลาดทางดิจิทัล   ๓.๕๗ ๐.๕๙ มาก 

๔๓. การวิจัยสถานสภาพสื่อสะทอนจรยิธรรมและจรรยาบรรณสื่อ ๓.๑๘ ๐.๗๐ มาก 

๔๔. การวิจัยดานขาวปลอม (Fake News) ๓.๙๗ ๐.๔๘ มาก 

๔๕. การวิจัยดานการกลั่นแกลงบนโลกออนไลนผานสื่อตางๆ  

(Cyber bullying) 

๔.๒๙ ๐.๗๑ มากท่ีสุด 

๔๖. การวิจัยดานการสรางความเกลียดชังผานสื่อ (Hate Speech)   ๔.๔๔ ๐.๗๓ มากท่ีสุด 

๔๗. การจัดทำคลังความรู (e-Library) ดานสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๔.๔๔ ๐.๗๓ มากท่ีสุด 

๔๘. การจัดทำแพล็ตฟอรมเรียนรูออนไลนดานวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยี คณิตศาสตร วิศวกรรม ศิลปะ ตรรกะ ปรัชญา  

๓.๐๓ ๐.๙๕ ปานกลาง 
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๔๙. การจัดตั้งสถาบันสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (TMF Academy) 

เพ่ือถายทอดความรูดานการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๔.๑๗ ๐.๙๓ มาก 

การสงเสริมบุคคล องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรสาธารณประโยชน สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ 

หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐ ท่ีดำเนินกิจกรรมเกี่ยวกับส่ือใหมีการผลิตและพัฒนาส่ือปลอดภัยและ

สรางสรรค   

๕๐. การสงเสริมผูประกอบการสื่อดั้งเดิม เชน โทรทัศนระบบดิจิทัล, 

เคเบิลทีวี, โทรทัศนผานดาวเทียม, วิทยุกระจายเสียง, วิทยุชุมชน, 

หนังสือพิมพ เปนตน ในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

๓.๒๖ ๐.๘๙ ปานกลาง 

๕๑. การสงเสริมผูประกอบการสื่อใหม เชน สำนักขาวออนไลน, 

Facebook Fanpage, YouTube, , Podcast, Clubhouse , Live 

Stream เปนตน ในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

๔.๔๗ ๐.๗๑ มากท่ีสุด 

๕๒. การสงเสริมประชาชนในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๔.๓๗ ๐.๗๕ มากท่ีสุด 

๕๓. การสงเสริมเด็กเยาวชนในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๓.๙๗ ๐.๓๘ มาก 

๕๔. การสงเสริมสตรีในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๒.๓๘ ๐.๕๓ นอย 

๕๕. การสงเสริมกลุมชาติพันธุในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๑.๕๔ ๐.๗๔ นอยท่ีสุด 

๕๖. การสงเสริมผูพิการในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๒.๒๖ ๐.๘๘ นอย 

๕๗. การสงเสริมภาคเอกชน/ บริษัทเอกชนในการผลิตสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค    

๔.๔๑ ๐.๘๘ มากท่ีสุด 

๕๘. การสงเสริมองคกรชุมชน / กลุมวิสาหกิจชุมชน ในการผลิตสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๒.๒๕ ๐.๘๗ นอย 

๕๙. การสงเสริมองคกรสาธารณประโยชน / สมาคม /มูลนิธิ ในการ

ผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๓.๒๖ ๐.๘๙ ปานกลาง 

๖๐. การสงเสริมองคกรวิชาชีพสื่อมวลชนในการผลิตสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

๔.๔๗ ๐.๗๑ มากท่ีสุด 

๖๑. การสงเสริมอาสาสมัครในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๓.๔๘ ๐.๖๘ มาก 
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๖๒. การสงเสริมศูนยพัฒนาเด็กกอนกอนวัยเรียนในการผลิตสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๒.๐๑ ๐.๘๐ นอย 

๖๓. การสงเสริมสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

เครือขายอาชีวศึกษา และหนวยงานภายใตกระทรวงศึกษาธิการอ่ืนๆ 

ท้ังภาครัฐและเอกชนในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๒.๑๔ ๐.๔๕ นอย 

๖๔. การสงเสริมกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม (อว.) เครือขายมหาวิทยาลัยตางๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน  

ตลอดจนนิสิต นักศึกษา ในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๔.๓๔ ๐.๕๘ มากท่ีสุด 

๖๕. การสงเสริมหนวยงานดานสุขภาพ เชน กระทรวงสาธารณสุข 

สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ในการผลิตสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค ดานสุขภาพ   

๔.๑๖ ๐.๔๕ มาก 

๖๖. การสงเสริมหนวยงานภาครัฐ/ รัฐวิสาหกิจท่ีเก่ียวของในการ

ผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๒.๐๕ ๐.๔๒ นอย 

การดำเนินการและสงเสริมใหมีส่ือปลอดภัยและสรางสรรคท่ีทุกคนสามารถเขาถึงและใชประโยชนได

อยางท่ัวถึง 

๖๗. การสงเสริมเขาถึงผานทางโทรทัศนดิจิทัล ๓.๔๘ ๐.๗๖ ปานกลาง 

๖๘. การสงเสริมเขาถึงผานทางวิทยุกระจายเสียง ๒.๙๕ ๐.๗๓ ปานกลาง 

๖๙. การสงเสริมเขาถึงผานทางชองดาวเทียม  เคเบิลทีวี หรือ

โทรทัศนแบบบอกรับสมาชิก เชน True Vision   เปนตน 

๔.๐๑ ๐.๔๘ มาก 

๗๐. การสงเสริมเขาถึงผานทางสื่อสิ่งพิมพตางๆ เชน หนังสือพิมพ 

วารสาร นิตยสาร  หนังสือ เปนตน 

๒.๐๕ ๐.๔๒ นอย 

๗๑. การสงเสริมเขาถึงผานทางเว็บไซต ๔.๓๔ ๐.๕๘ มากท่ีสุด 

๗๒. การสงเสริมเขาถึงผานทางเครือขายสังคมออนไลน เชน 

Facebook,  Instagram, TikTok เปนตน 

๔.๖๓ ๐.๗๘ มากท่ีสุด 

๗๓. การสงเสริมเขาถึงผานทาง Video On Demand เชน Netflix , 

iflix , LINE TV, Disney+ เปนตน 

๔.๒๙ ๐.๗๑ มากท่ีสุด 
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๗๔. การสงเสริมเขาถึงผานทางแอพพลิเคชั่นสื่อ เชน Youtube, 

Podcast, Spotify, Clubhouse เปนตน 

๔.๐๒ ๐.๔๑ มาก 

๗๕. การสงเสริมเขาถึงผานทางแพล็ตฟอรมการเรียนออนไลน เชน 

MOOCs, SPOC, Coursera, edX, Domestika, Master Class, 

Skill Lane เปนตน 

๔.๕๕ ๐.๗๓ มากท่ีสุด 

 

 จากตารางที่ ๘ แสดงใหเห็นถึงระดับความตองการตอการพัฒนาของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ซึ่งกลุมตัวอยางโดยสวนใหญมีระดับความตองการตอการพัฒนาของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ๓ อันดับแรก ไดแก การสงเสริมเขาถึงผานทางเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook,  Instagram, 

TikTok เปนตน อยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๖๓ รองลงมา คือ การสงเสริมเขาถึงผานทางแพล็ตฟอรม

การเรียนออนไลน เชน MOOCs, SPOC, Coursera, edX, Domestika, Master Class, Skill Lane เปนตน อยู

ในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๕๕ และการสนับสนุนการผลิตสื่อที่ใหความรูและสื่อสารขอมูลสุขภาพท่ี

ถูกตอง เชน การดูแลตนเองในสถานการณระบาดของโรค  โควิด-๑๙  อยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๕๓ 

ทั้งนี้ประเด็นที่กลุมตัวอยางมีระดับความตองการตอการพัฒนาของกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรคนอยที่สุด 

ไดแก การสงเสริมกลุมชาติพันธุในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค อยูในระดับนอยมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ  

๐.๗๔ 
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สวนท่ี ๗ 

การวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล  

เพื่อจัดทำยุทธศาสตรกองทุนพัฒนา 

สื่อปลอดภยัและสรางสรรค 

พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
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สวนที่ ๗ 

การรวบรวม วิเคราะห และประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร พ.ศ. ๒๕๖๑ - 

๒๕๖๕ ตลอดจนนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

 

๗.๑ การสอบถามและสัมภาษณเชิงลึก In Depth Interview คณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ 

ผูจัดการกองทุน ผูบริหารกองทุน รวมถึงหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อรับฟงขอคิดเห็นเชิงนโยบายเกี่ยวกับ

วิสัยทัศน พันธกิจ ผลการปฏิบัติงานของกองทุนฯ ปญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน และทิศทางของแผน

ยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคใหมีความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาลแผน

ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ปและแผนระดับประเทศอ่ืนๆ (๕.๕) 

 

คณะที่ปรึกษาไดดำเนินการสัมภาษณเชิงลึกกลุมผูบริหาร ผูทรงคุณวุฒิ ตลอดจนที่มีสวนเกี่ยวของ

กับการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เพ่ือรับฟงความคิดเห็นเชิงนโยบายเก่ียวกับ

วิสัยทัศน พันธกิจของกองทุนฯ ผลการปฏิบัติงานของกองทุนฯ ปญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน และทิศทางของ

แผนยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคใหมีความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล 

ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป และแผนระดับประเทศอ่ืนๆ จำนวน ๒๐ คน สามารถสรุปประเด็นได ดังตอไปนี้ 

๑. ผลการดำเนินงานท่ีมาภายใตแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรคระยะ 

๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕   

จากผลการสัมภาษณเชิงลึกคณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ ผู จ ัดการ รองผู จ ัดการ  

และผูอำนวยการฝายตาง ๆ พบวา ตลอดระยะเวลาการดำเนินงานที่ผานมาภายใตแผนยุทธศาสตรกองทุน

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคในชวง ๕ ปที่ผานมานั้น พบวา การดำเนินงานถือวาประสบความสำเร็จในระดับดี  

มีการพัฒนาองคกรที่มีประสิทธิภาพเปนไปตามภารกิจของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคที่ได

ตั ้งเปาหมายไว แมวาในชวงแรกของการดำเนินการใหทุนของกองทุนนั้น จะยังไมสามารถตอบสนอง 

ความตองการของทุกฝายในสังคมได แตสามารถที่จะจัดสรรทุนใหไดตรงตามพันธกิจของกองทุนไดเปนอยางดี  

ดังบทสัมภาษณท่ีวา  
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“ … กองทุนทำงานเต็มที่ ไดผลตามพันธกิจที่มีอยู เชน ป ๖๑ เขาก็ทำได ก็ใหทุน” (ผูให

ขอมูลหลักคนท่ี ๑) 

“… ทำงานไดสำเร็จ เขาอยากไดสื่ออะไร เคาใหคนอ่ืนทำให” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๕) 

 

“… ใหคะแนนกองทุน ๘.๕ อีก ๑.๕ อยูที่คน แตที่ผานมาไมคอยไดพัฒนาคน  มีผูจัดการ 

คนใหมท่ีพัฒนาคน  ตองรูเทาทันคนท่ีผลิตสื่อ ตองรูวาสื่อแบบนี้ตองทำอยางไร ถาคนดี ๑.๕ ใหเต็ม

เลย”       (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๗) 

 

“…  สิ่งท่ีเห็นคือทิศทางดีข้ึน  การพัฒนาองคกรท่ีดีข้ึน พอมีโควิดแลวสะดุด จากท่ีคิดวาจะ 

รุกหลายเรื่องเลยไปไดชา” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๓) 

 

“…  กองทุนสื่อ  ภารกิจชัดมาก แตไมสามารถท่ีจะตอบสนองทุกคนได  เงินไมไดเยอะ แต

อยากไดเยอะ” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๔) 

 

ทั้งนี้ เมื ่อพิจารณาผลการดำเนินงานจำแนกตามผลการดำเนินงานเชิงปริมาณและคุณภาพ 

พบวา การดำเนินงานเชิงปริมาณนั้น กองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรคสามารถพัฒนาและใหทุนในการ

ผลิตสื่อที่มีความปลอดภัยและมีความสรางสรรคไดอยางหลากหลาย ตรงตามพันธกิจ ทั้งสื่อที่เกี่ยวกับเด็ก

และเยาวชน สื ่อประชาชนและการสงเสริมการรู เทาทันสื ่อ ตลอดจนการสรางองคความรู ที ่เกี ่ยวกับ 

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคไดเปนอยางมาก อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาในมุมมองของเชิงคุณภาพ พบวา  

ก็ยังจะมีสื่อบางประเภทหรือบางชิ้นงานที่ยังมีคุณภาพไมดีพอที่จะชวยสนับสนุนภารกิจของกองทุนพัฒนา 

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคได อยางไรก็ตามเปนเพียงสวนนอยเทานั้น  ดังบทสัมภาษณท่ีวา  

 

“… พิจารณาเชิงปริมาณและคุณภาพ” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๔) 

 

“…ผลการดำเนินงานดูท่ีจำนวนสื่ออยางเดียวไมได ผลระทบตอสังคมก็เปนอีกประเด็นหนึ่ง

ท่ีตองดูดวย” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑) 
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 แตอยางไรก็ตามจากการสัมภาษณ ยังพบวาอีกวากองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเปน

กองทุนที่เพิ่งมีการจัดตั้งไดในระยะเวลาที่ไมนาน ฉะนั้น กองทุนจำเปนที่จะตองมีการขยายองคกรและ 

หาทิศทางในการดำเนินการท่ีมีความชัดเจนและสามารถสรางการรับรูในสังคมไดอยางกวางขวาง โดยเฉพาะ

คนในวงการผลิตสื่อตาง ๆ จะตองเขาใจบริบทและภารกิจ ตลอดจนทิศทางการดำเนินงานของกลุมกองทุน

สื่อไดเปนอยางดี เพื่อเปนหนึ่งในเครือขายที่จะชวยสนับสนุนใหเกิดสื่อที่ปลอดภัยและมีความสรางสรรคใน

สังคมได อีกทั้งยังจะชวยลดปญหาของความไมเขาใจที่เกิดขึ้นของผูรับทุน หรือประชาชนภายนอกเก่ียวกับ

การจัดสรรทุนและวงเงินงบประมาณท่ีจะตองเปนไปตามหลักเกณฑและขอกฎหมายท่ีทางกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคจะตองยึดถือปฏิบัติ แตอยางไรก็ตามหนึ่งสิ่งที่องคกรที่ไดจัดตั้งขึ้นมาใหมตองพึง

ระวัง คือ การเปลี่ยนผานของผูบริหารเนื่องจากองคกรยังไมมีระบบการบริหารจัดการที่ชัดเจนและเสถียร

มากนัก ฉะนั้น การปรับเปลี่ยนผูบริหารโดยเฉพาะในระดับผูจัดการ หรือรองผูจัดการจะทำใหการดำเนินงานมี

ความไมเสถียร ตลอดจนอาจจะประสบปญหาความไมตอเนื่องในการดำเนินงานเทาท่ีควร ดังบทสัมภาษณท่ีวา  

“… กองทุนสื่อ  ภารกิจชัดมาก แตไมสามารถที่จะตอบสนองทุกคนได  เงินไมไดเยอะ แต

อยากไดเยอะ” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๔) 

 

“… ตอนใหทุนปแรก จะมีหนาใหม แตก็เจอวาคนที่ไมเคยไดรับทุนก็จะทำงานไดไมดี  

ผูจัดการ คนใหมไดเปรียบเห็นอะไรไมดี ก็เอามาปรับตรงนี้วาจะทำยังไงใหการบริการแกรนทมี

ประสิทธิภาพ”  (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๘) 

 

“… เจอ ผูจัดการ ๒ คน มีชวงเปลี่ยนผาน ซ่ึงมีเปาหมายในการพัฒนาเหมือนกัน แตสไตลตาง ๆ 

กัน ทำใหผลท่ีผานอยูในระดับดี” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๕) 

 

“… ถาใหคะแนนกองทุน  ก็ผานแบบเฉียดๆ” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๗) 

๒.  ปญหา/ อุปสรรคในการดำเนินการภายใตแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕   

จากผลการสัมภาษณเชิงลึกคณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ ผูจัดการ รองผูจัดการ และ

ผูอำนวยการฝายตาง ๆ  พบวา เนื่องจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเปนหนวยงานที่เพิ่งจัดตั้ง 
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ขึ้นมาใหมไดในระยะเวลาไมนาน ทำใหยังพบปญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตร 

กองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรคระยะที่ผานมา (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ ) ซึ่งในประเด็นแรก คือ ประเด็น 

ดานงบประมาณ ทั้งนี้ งบประมาณของกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรคจะเปนงบประมาณที่ไดรับการ

จัดสรรจากกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศนและกิจการคมนาคม เพื่อประโยชน

สาธารณะของสำนักงาน กสทช. ซึ่งเปนทุนสนับสนุนประเภทที่ ๔ ซึ่งเปนเพียงแหลงรายไดเพียงแหลงเดียว

ของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค นอกจากนี้ ในประเด็นดานงบประมาณอีกหนึ่งปญหาสำคัญ 

คือ การกำหนดปงบประมาณที่ไมสอดคลองกับหนวยงานอื่น ๆ และท่ีสำคัญ คือ ไมสอดคลองกับแหลง

งบประมาณหลักจาก กสทช. ทำใหมีชองวางในการดำเนินการ ๓ เดือน คือ ชวงเดือนตุลาคมถึงเดือน

ธันวาคม ซ่ึงเปนชองเหลือปงบประมาณและไมสามารถท่ีจะดำเนินการทำสัญญาผูรับทุนกอนได เนื่องจากจะไม

ทราบลวงหนาวา จะไดรับการจัดสรรทุนจำนวนเทาใดจาก กทปส. สำนักงานกสทช. ดังบทสัมภาษณท่ีวา  

“… เรื ่องงบประมาณที่ในขางตน เปนความเสี่ยง เปนปญหาและอุปสรรคได ถาไดรับ

งบประมาณเทาเดิม ตองหาแหลงทุนใหม” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๔) 

 

“… แหลงงบประมาณหลักมาจาก กสทช. ที่เดียว แลวปงบประมาณของกองทุน เปนตาม

ราชการ แตของกสทช. ตามปปฏิทิน คือวา ๓ เดือน เปนชองวางและปญหาสำคัญที่ทำใหการ

ดำเนินงานมีปญหา” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑) 

 

“… เงิน กสทช. นับตามปฏิทิน / แตการทำงานของกองทุนทำตามปปฏิทินราชการ กองทุน

ผานไป ๑ ไตรมาสเงินถึงมา ก็สามารถใชเงินที่เหลือมาบริหารจัดการ (เงินกองทุนไมตองคืน) แตพอ

งานใหทุน  พิจารณาเสร็จแลว เงินยังไมมา  เมื่อกอนไดเงินถึงเริ่มพิจารณา  ตอมาเริ่มมา fix เปน

รอยละของรายได กสทช.” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๒) 

 

“… ในการทำสัญญาทุนตองทำในป ๖๕ อนุมัติลวงหนาไมได เนื่องจากไมรู วาจะไดงบ

เทาไหร จึงจัดสรรทุนแบบข้ันต่ำท่ีกองทุนจะไดรับทัน ๕๐๐ ลาน” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๕) 

 

นอกจากนี้ กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคยังพบกับปญหาความไมเขาใจของผูรบัทุน

และประชาชนทั่วไปเกี่ยวกับหลักเกณฑในการจัดสรรทุน ทั้งในเรื่องของระบบคณะกรรมการในการจัดสรร
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ทุนและงบประมาณที่จะตองมีการจัดสรรทุนใหกับผูรับทุน ทำใหในบางครั้งเกิดขอรองเรียน อันเกิดจาก

ความไมเขาใจถึงกระบวนการทำงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ฉะนั้น ทางกองทุนควรท่ี

จะมีการสรางการมีสวนรวมกับผูที ่เขามาขอรับทุนเพื่อใหเกิดความเขาใจไปในทิศทางเดียวกัน ดังบท

สัมภาษณท่ีวา 

“… คนไมไดทุนก็รองเรียน เคาเอาเขากรรมการใหญ  กองทุนก็พยายามใชตามกฎหมายไป

เลน ฟองหมิ่นประมาท หาคนรับผิด (เหมือนรัฐบาลออกกฎหมายมาปดปากประชาชน) คนที่มี

ความเห็นตาง  สิ่งที่ผมเห็นตาง คือ ตองใหคนภายนอกเชื่อมั่นวากองทุนทำโดยสุจริตและจริงใจ 

ตองเพ่ิมการสื่อสาร สื่อสารกันใหเขาใจ” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๒) 

“… คนท่ีจะเปนคนสื่อสารของกองทุนสำคัญ” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๖) 

 

สำหรับปญหาและอุปสรรคประเด็นสุดทายของการดำเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตรกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคฉบับที่ผานมา คือ กระบวนการทำงานของกองทุนฯ ยังไมมีความชัดเจน

และเปนระบบมากนัก โดยเฉพาะการพยายามนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในการบริหารจัดการ

กระบวนการทำงานภายในองคกรที่ยังประสบปญหา ทำใหระบบฐานขอมูลและการเชื่อมตอการดำเนินงาน

ในองคกรยังไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน อันสงผลตอเนื่องถึงการดำเนินงานที่ทับซอน ทำใหบุคลากรใน

องคกรตองทำงานเพ่ิมข้ึน  

 

“… เรื่องเทคโนโลยี ประเทศเรายังไมถึงแกนเทาไหร กองทุนฯ ก็พยายามใชเทคโนโลยี  

เชน ตอนนี้ประชุมผาน zoom ๑๐๐% เขาก็ยังไมเทาไหร” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๗) 

 

“… เทคโนโลยีมีปญหา แตพอเห็นผูนำองคกรเห็นความสำคัญและพยายามปรับเปลี่ยน ก็

ใชไดในระดับนึง แตถาจะใหแอดวานซ  ตองลงทุนกวานี้ เพราะฐานขอมูลเปนเรื่องใหญ” (ผูให

ขอมูลหลักคนท่ี ๘) 
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๓. ปจจัยเปนปจจัยจุดแข็ง และจุดออนที่มีผลตอการดำเนินงานที่ผานมาของกองทุนพัฒนาส่ือ

ปลอดภัยและสรางสรรค  

จากผลการสัมภาษณเชิงลึก คณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ ผูจัดการ รองผูจัดการ และ

ผูอำนวยการฝายตาง ๆ สามารถจำแนกไดออกเปน ๒ ประเด็นหลัก ไดแก ประเด็นท่ีเปนจุดแข็งและประเด็น

ท่ีเปนจุดออนตอผลการดำเนินงานท่ีผานมาของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

สำหรับในประเด็นที่เปนจุดแข็งของการดำเนินงาน พบวา ตลอดระยะเวลาที่ผานมา กองทุนฯ  

มีความพยายามที่จะบริหารจัดการระบบการดำเนินงานของกองทุน หรือระบบการจัดการหลังบานใหมี

ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง แตเนื่องจากระบบการบริหารจัดการที่มีทั้งในรูปแบบของการจัดการ

องคกรและการบริหารจัดการแบบคณะกรรมการ ทำใหยังไมสามารถท่ีจะบริหารจัดการไดอยางเปนระบบท่ี

มีประสิทธิภาพเทาท่ีควรนัก ดังบทสัมภาษณท่ีวา  

“… จุดแข็ง คือ ใชจัดการหลังบาน/การทำงานจะมีคณะกรรมการพิจารณาโครงการ” (ผูให

ขอมูลหลักคนท่ี ๘) 

 

ทั้งนี้ จุดแข็งอีกหนึ ่งประเด็นของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคไดแกบุคลากร 

โดยเฉพาะประเด็นดานทักษะความสามารถของบุคลากรที่มีประสบการณทำงานและทักษะดานการผลิตสื่อ

ที่มีศักยภาพสูงและบุคลากรบางสวนยายมาจากภาคเอกชนที่มีประสบการณในการจัดทำสื่อในรูปแบบใหม ๆ 

ไดเปนอยางดี 

 

“… ทักษะของบุคลากร พื้นฐานของบุคลากร จบปริญญาโท และมีประสบการณการ

ทำงาน เปนศักยภาพท่ีตองมีการพัฒนาใหเปนจุดแข็ง” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๒) 

 

“… ทักษะของบุคลากร พื ้นฐานของบุคลากร จบปริญญาโท และมีประสบการณการ

ทำงาน เปนศักยภาพท่ีตองมีการพัฒนาใหเปนจุดแข็ง” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๔) 

 

และจุดแข็งอีกหนึ่งประการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คือ เปนกองทุนที่มี

บทบาทหนาที่ที่ชัดเจนตามกฎหมาย ทำใหมีทิศทางในการดำเนินงานที่ชัดเจนตามไปดวย ตลอดจนการ

ถายทอดแนวทางไปสูการปฏิบัติที่มุ งเนนใหเกิดนิเวศสื่อที่ดี โดยเฉพาะสื่อดานเด็กและเยาวชนและการ
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พัฒนาสื่อเพื่อสงเสริมใหเกิดการรูเทาทันสื่อ นอกจากนี้ ยังชวยในการประชาสัมพันธจุดยืนของกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในสังคมไดอยางชัดเจนอีกดวย ดังบทสัมภาษณท่ีวา  

 

“… กฎหมายมีบทบาทหนาท่ีชัดเจนตามกฎหมาย” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑) 

 

ในขณะที่จุดออนของการดำเนินการที่ผานมาของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคจะ

พบวา มีหลากหลายประเด็นดวยกัน ซ่ึงในประเด็นแรกเก่ียวของกับการมีสวนรวมในการดำเนินการ ท้ังการมี

สวนรวมภายในของบุคลากรในแตละฝายและการมีสวนรวมของผูรับทุน หรือประชาชนภายนอกกับกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ซึ่งประเด็นการมีสวนรวมของบุคลากรภายในกองทุนเองจะพบวา เนื่องจาก

ปริมาณงานท่ีมากทำใหบุคลากรภายในกองทุนสนใจท่ีจะบริหารจัดการงานของตนเองใหสำเร็จลุลวงมากกวา

ที่จะดำเนินการรวมมือเพื่อพัฒนาแนวทางในการบริหารจัดการกองทุนที่ดีขึ้น ทำใหจุดนี้ยังไมมีการบูรณา

การการดำเนินการท่ีจะชวยสงเสริมการดำเนินงานของกองทุนใหดีข้ึนรวมกัน อีกท้ังยังพบปญหาของการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในระบบการบริหารจัดการกองทุนท่ียังไมมีความเปนระบบเดียวทำใหเกิดการ

ทำงานที่ทับซอนกัน ฉะนั้น ควรที่จะมีการบริหารจัดการภายในองคกรใหดีและมีประสิทธิภาพกอนที่จะดำเนินการ

พัฒนาเครือขาย หรือสรางการมีสวนรวมกับบุคลากรภายนอก ทั้งผูรับทุนหรือผูที่มีสวนไดสวนเสียกับกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

“… อยากพัฒนาระบบหลังบานมีใหแข็งแรงกอน คอยสรางเครือขาย มีการปรับปรุงบาง

ฝายใหเปนฝายการมีสวนรวม” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๖) 

 

“… คนกองทุนเปนคนเกง แตทำงานเปนทีมไมได” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๗) 

 

๔. ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกใดบาง (เศรษฐกิจ/สังคม/การเมือง/เทคโนโลยี/กฎหมาย 

ฯลฯ) ที่เปนโอกาสที่เอื้อและเปนภัยคุกคามตอการดำเนินงานที่ผานมาของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค  

จากผลการสัมภาษณเชิงลึก คณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ ผูจัดการ รองผูจัดการ และ

ผูอำนวยการฝายตาง ๆ พบวา ในประเด็นเกี่ยวกับปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการดำเนินงานท่ี

ผานมาของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคนั้น จะพบวาปจจัยโดยสวนใหญจะเปนปจจัยท่ีเปนภัย
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คุกคามแตสามารถปรับเปลี่ยนใหเปนปจจัยเอื้อในอนาคตได เชน ปจจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีการ

เปลี่ยนแปลงรูปแบบไปเปนอยางมาก ท้ังปรากฏการณการหลอมรวมสื่อการเกิดข้ึนของสื่อใหม หรือ Digital 

disruption ที่สงผลใหเกิดการผลิตสื่อในรูปแบบใหม ๆ ทั้งนี้ในชวงตนกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคอาจจะยังรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วไมทัน 

ทำใหเปนปจจัยท่ีถือวาเปนภัยคุกคาม แตวาในอนาคตการบริหารจัดการของกองทุนจะตองมีการใหความสำคัญ

เก่ียวกับปจจัยดานเทคโนโลยี  ซ่ึงควรท่ีจะนำมาเปนปจจัยเอ้ือในการดำเนินการในอนาคตได ดังบทสัมภาษณ

ท่ีวา  

 

“… เทคโนโลยีเปลี่ยนไปมาก แตสื่อยังผลิตแบบเดิม ๆ” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๒) 

 

 “… สภาพแวดลอมทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปจาก digital disruption พฤติกรรมการรับ

สื่อของประชาชนที่เปลี่ยนแปลงไป นวัตกรรมใหมที่เขามาเสมอ แพลตฟอรมดิจิทัลใหม กองทุนจะดูท่ี

เนื้อหาเปนหลัก” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๓) 

 

 นอกจากนี้ ปจจัยดานพฤติกรรมการบริโภคสื่อของประชาชนท่ีเปลี่ยนแปลงไปก็ถือวาเปนปจจัย

ที่สงผลตอการดำเนินงานของกองทุนที ่ผานมาดวยเชนกัน เนื่องจากพฤติกรรมที่ของการบริโภคสื ่อท่ี

เปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว ทำใหกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคไมสามารถที่จะดำเนินการตามความ

ตองการและพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปไดอยางรวดเร็ว แตอยางไรก็ตามในอนาคตกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคเล็งเห็นถึงความสำคัญท่ีจะใหมีการดำเนินการใหสอดรับกับบริบทและพฤติกรรมของสังคมท่ี

เปลี่ยนแปลงไป ดังบทสัมภาษณท่ีวา 

 

 “… การเปลี่ยนแปลงทางสังคม คานิยมทางสังคม ผูผลิตสื่อก็ตองมองกระบวนทัศนที่ตอง

หาจุดสมดุลใหคลี่คลาย ท้ังการพัฒนาสื่อ” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๗) 

 

และปจจัยที่สำคัญที่เขามาเปนตัวกระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งในกองทุนและในบริบทของ

สังคมโดยกวาง คือ สถานการณแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ที่นอกจากจะทำใหรูปแบบ

การใชชีวิตในสังคมเปลี่ยนไป หรือเรียกวา New Normal นั้น ยังสงผลตอการดำเนินงานของกองทุนพัฒนา
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สื่อปลอดภัยและสรางสรรคอยางหลีกเลี่ยงไมได ท้ังการทำงานแบบ Work From Home หรือการประชุมติดตาม

ผลของโครงการตาง ๆ รวมกับคณะอนุกรรมการ ซึ่งจะตองมีการดำเนินการในรูปแบบออนไลนอยางรอย

เปอรเซ็นต ทำใหในชวงตนยังไมสามารถที่จะบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพมากนัก แตภายหลังทาง

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเองก็ไดมีความพยายามที่จะจัดการกับระบบการดำเนินการแบบ 

work from home ใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด ซึ่งถือวาเปนความทาทายในการดำเนินงานเปนอยางมาก 

นอกจากนี้ ผลของสถานการณแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ นั้น ยังสงผลตอการดำเนินการ

ของผูไดรับทุนในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรคที่อาจจะตองมีตนทุนที่เพิ ่มขึ้น หรือจะตองขยาย

ระยะเวลาในการดำเนินงานออกไปเพื ่อใหสอดรับกับการใชช ีว ิตในรูปแบบ New Normal  ซึ ่งใน 

การดำเนินงานทั ้งหมดนี้ ทางกองทุนไดพยายามที ่จะบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพมากที ่ส ุดและ 

สรางความพึงพอใจใหกับผูรับทุนใหไดมากท่ีสุดเชนกัน ดังบทสัมภาษณท่ีวา 

 

 “… Pandemic ตองมีการรับมือจากการเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดลอมภายนอก เชน  

 Work From Home ประสิทธิภาพการทำงานไม ๑๐๐ แตถาตองดำเนินการในระยะยาว ก็ตองมี 

การปรับปรุงตามวาระ กองทุนตองมีการปรับตัวใหได” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๕) 

 

“… การแกปญหาอาจจะมีตนทุนที่มากขึ้น เชน การเชาสตูดิโอ หรือ การซื้อภาพแทน        

ในขณะที่โครงการฝกอบรมตองยกออนไลน เปนนความทาทายใหมๆ เพื ่อดึงดูดความสนใจ             

ฉะนั้น กองทุนจะตองเดินไปใหได ตองปรับตัวไปใหได” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๙) 

 

 

๕.   เปาหมายและทิศทางการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคใน

อนาคต 

จากผลการสัมภาษณเชิงลึกคณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ ผูจัดการ รองผูจัดการ และ

ผูอำนวยการฝายตาง ๆ พบวา เปาหมายและทิศทางการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคในอนาคตท่ีชัดเจนท่ีสุด คือ การท่ีกองทุนจะเปน Content Provider หลักของประเทศ หรือการ

เปนแหลงขอมูลที่ดีที่ทำหนาที่เปนหนวยงาน หรือกองทุนที่จะพัฒนาสื่อที่จะชี้นำสังคมไปสูสังคมที่ดี ดังบท

สัมภาษณท่ีวา  
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 “… ทิศทางกองทุนเปน content provider หลักของประเทศ เปนแหลงของมูลสื่อที่ดี 

(library) ทำหนาท่ีเปนหนวยงานในการชี้นำสังคม” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑) 

 

“… กองทุนตองมุงมั่นที่จะเปลี่ยนประเทศ ความมุงมั่นตองมีมากกวาทรัพยากรที่มีอยู” 

(ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๔) 

  

 นอกจากนี้กองทุนยังมีเปาหมายที่จะเปนหนวยงานที่สามารถที่จะหารายไดไดดวยตนเอง 

เนื่องจากปญหาที่รายไดหรือแหลงที่มาของกองทุนมีเพียงแหลงเดียว ฉะนั้นกองทุนจึงมีการมองเปาหมาย

เพ่ือท่ีจะกระจายตัวและท่ีมาของรายไดใหไดมากข้ึน เพ่ือความคลองตัวในการบริหารจัดการงบประมาณและ

สามารถจัดสรรทุนใหแกผูรับทุนไดมากยิ่งข้ึน แตอยางไรก็ตามภายใตการบริหารจัดการงบประมาณและการ

หารายไดไดเองนั้น จำเปนที่จะตองคำนึงถึงความโปรงใสในการดำเนินงานเปนอยางมากเพื่อใหผูรับทุนและ

บุคลากร ตลอดจนประชาชน เชื่อมั่นในการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคได 

อยางไรก็ตามประเด็นในเรื่องการหารายไดควรเปนเปาหมายรองในการดำเนินงาน เนื่องจากกองทุนพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคมีเปาหมายหลักตามภารกิจตามกฎหมาย คือ การพัฒนาสื่อที่มีความปลอดภัย

และมีความสรางสรรคเพื่อเสริมสรางใหสังคมเปนสังคมที่มีสื่อที่ดี หรือนิเวศสื่อที่ดีนั่นเอง ฉะนั้นประเด็น

เปาหมาย หรือทิศทางในการดำเนินงานท่ีสำคัญ คือ การพัฒนาสื่อนั่นเองดังบทสัมภาษณท่ีวา  

 

 “… รายไดจาก content ที่ผลิตเอง การกระจายตัวจากแหลงที่มาภายใน ๓ ป” (ผู ให

ขอมูลหลักคนท่ี ๑) 

 

 “… ถากฎหมายเปดใหรายได ควรหารายไดเอง แตตองคำนึงถึงความโปรงใส” (ผูใหขอมูล

หลักคนท่ี ๕) 

 

ทั้งนี้ ประเด็นเปาหมายและทิศทางในการดำเนินงานที่สำคัญอีกประการหนึ่งของกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คือ การทำงานในเชิงรุกที่มากขึ้น มีการบูรณาการและทำงานรวมกับ

เครือขายอื่น ๆ เพื่อใหการพัฒนาสื่อ นอกจากมีความปลอดภัยและยังมีการสรางสรรคผลงานที่สามารถ

เขาถึงประชาชนและกลุมเปาหมายตาง ๆ ไดเปนอยางดี ซ่ึงจะทำใหประชาชนสามารถรับรูสารท่ีอยูในสื่อได
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อยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน กลาวไดวาเปนการเนนการทำงานท่ีผลลัพธและเนนการทำงานท่ีเปนทีมใหมาก

ขึ้นจากบุคลากรที่มีองคความรูดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรคและการทำงานรวมกันอยางเปนทีม ดังบท

สัมภาษณท่ีวา  

 “… กองทุนไมควรคำนึงเรื่องรายไดมาก  เนนเรื่องการทำสื่อใหดีดีกวา” (ผูใหขอมูลหลัก

คนท่ี ๒) 

 

 “… สิ่งท่ีกองทุนตองสรางแนวรวมท่ีสำคัญ ท่ีทำงานในเชิงรุกรวมกัน  ถากองทุนไปเดี่ยว ๆ  

จะไมมีพลัง ทำยังไงใหองคความรูทำหนาท่ีของมัน” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๓) 

 

 “… กองทุนตองพัฒนาองคความรูใหบุคลากร  บุคลากรตองรูองคความรูดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค ไมใชรูแคหนางานของตนเอง เชน การเงิน ไมใชความรูอยูที่คณะกรรมการ” (ผูใหขอมูล

หลักคนท่ี ๗) 

 

๖.  ภารกิจหลักที ่ตองดำเนินการภายใตแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรคใน ๕ ปขางหนา และแนวทางในการขับเคล่ือนแตละภารกิจใหสำเร็จ 

จากผลการสัมภาษณเชิงลึกคณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ ผูจัดการ รองผูจัดการ และ

ผูอำนวยการฝายตาง ๆ  พบวา ภารกิจหลักท่ีจะตองดำเนินการภายในยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคในอนาคตขางหนา มี ๓ ภารกิจสำคัญ ไดแก ประการแรก คือ การสรางความรวมมือและ

เครือขายในการดำเนินการรวมกันของหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการผลิตสื่อ หรือพัฒนาสื่อ โดยเฉพาะอยางยิ่งกับ

สำนักงาน กสทช. จำเปนท่ีจะตองมีการบูรณาการการทำงานรวมกัน ตลอดจนการแบงปนขอมูลของผูรับทุน

และโครงการ เพ่ือใหเกิดการสนับสนุนทุนในการดำเนินโครงการดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ีครอบคลุม

และครบถวน และเพื่อเปนการปองกันไมใหผูรับทุน หรือโครงการเดิมเขามาขอรับทุนซ้ำจากอีกแหลงทนุนึง 

นาจะทำใหการขับเคลื่อนดานการใหทุน หรือจัดสรรทุนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ ทางกองทุนพัฒนา

สื ่อปลอดภัยและสรางสรรคเองจะตองมีการสรางความรวมมือและเครือขายในการดำเนินงานรวมกับ

หนวยงานอื ่น ๆ ที ่ เก ี ่ยวข อง เช น กระทรวงดิจ ิท ัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม กระทรวงว ัฒนธรรม 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย เปนตน เพื่อใหเกิดการสื่อสารขอมูล
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ขาวสารและสื่อท่ีเปนประโยชนที่เกี่ยวของกับภารกิจของกระทรวงนั้น ๆ และจะทำใหเกิดเครือขายในการ

ดำเนินการรวมกันในอนาคต และยังเปนเครือขายในการเผยแพรสื่อท่ีไดรับการจัดสรรทุนจากกองทุนพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคใหเขาสู กลุมเปาหมายของแตละกระทรวงไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

โดยเฉพาะกระทรวงศึกษาธิการจะทำใหสื่อประเภทสื่อเด็กและเยาวชนสามารถเขาถึงเด็กและเยาวชนได

อยางงายดายมากยิ่งข้ึน ดังบทสัมภาษณท่ีวา  

 

“… ทำ MOU กับ กสทช. ไดมีการ ๑. แชรขอมูลรวมกันของ กทปส. และแชรขอมูลผูรับ

ทุนและโครงการ ไมใหโครงเดียวรับทุน ๒ ท่ี เพื่อใหขับเคลื่อไปดวยกันปองกันการซ้ำซอน ใหการ

ขับเคลื่อน มีพลังมากข้ึน” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๓) 

 

“… การแกรนทใหเยาวชนไดทำสื่อ (อันนี้เกือบสำเร็จแลว)  ตองคิดเล็ก ๆ  อยากใหไปดู 

หมายเหตุของการเกิดกองทุนนี้  ทีวีสำหรับเด็ก ก็ไมมี กองทุนตองเนนเรื่องนี้เยอะ ๆ  ดังนั้น จึงตอง 

เปดชองผานสถาบันการศึกษา/มูลนิธิ  หลักหมื่นหลักแสนพอใหเด็ก ๆ  ใหเด็กปลอยของ” (ผูให

ขอมูลหลักคนท่ี ๑๑) 

 

สำหรับในประการที่สอง คือ การสรางสรรคสื ่อที่สามารถที่จะเปลี่ยนแปลงสังคมได หรือ

สามารถชี้นำสังคมใหไปสูในทิศทางที่เหมาะสม เปนการพิจารณาสรางสรรคสื่อที่ไมใชเชิงปริมาณเพียงอยาง

เดียว จะตองมีการบริหารจัดการเพื่อใหเกิดสื่อที่มีคุณภาพ ฉะนั้น ในการบริหารจัดการของกองทุนจำเปนท่ี

จะตองมีการบริหารจัดการใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งในการบริหารจัดการภายใน การคัดสรรผูรับทุน  

การประเมินและตรวจรับโครงการที่ไดรับทุน ตลอดจนการเผยแพรสื่อที่ไดรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคสูสังคมในวงกวาง เพื่อใหสื่อนั้นสามารถสรางผลกระทบเชิงบวกและเปนการชี้นำ

สังคมไดในอนาคต  ดังบทสัมภาษณท่ีวา  

 

“… ไมสนเงินนอยเงินมาก แตตองบริหารจัดการใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด” (ผูใหขอมูลหลัก

คนท่ี ๑) 

 

“… เพียงสื่อเดียวท่ีเปลี่ยนแปลงสังคมได ถือวาสำเร็จ” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๔) 
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สำหรับประเด็นสุดทายที่จะตองมีการขับเคลื่อนในอนาคต  คือ การประชาสัมพันธและการ

สื่อสารบทบาทของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคใหสังคมรับรูไดในวงกวางวามีภารกิจและหนาท่ี

ในการดำเนินการ โดยในการดำเนินการเบื้องตนจำเปนที่จะตองมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการภายใน

กองทุนใหมีประสิทธิภาพและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหมีความสามารถ พรอมท้ังมุงเนนการทำงานเปน

ทีมไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

 

๗. ความเสี ่ยงในการดำเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีควรคำนึงถึง เพ่ือใหบรรลุทิศทางท่ีทานคาดหวังไว  

จากผลการสัมภาษณเชิงลึกคณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ ผูจัดการ รองผูจัดการ และ

ผูอำนวยการฝายตาง ๆ  พบวา ความเสี่ยงในการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท่ี

สำคัญที ่จะตองคำนึงถึง คือ กองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคเปนหนวยงานขนาดเล็กที ่เพ่ิง 

จัดตั้งข้ึนมาไดในระยะเวลาไมนาน ทำใหการดำเนินงานอาจจะมีความระมัดระวังในการดำเนินงานสูง อีกท้ัง

การดำเนินงานยังคอนขางยึดติดกับระบบกลไกราชการ เนื่องจากเกี่ยวของกับงบประมาณจำนวนมาก ทำให 

การจัดเก็บเอกสารตาง ๆ เกี ่ยวกับการจัดสรรทุนจะตองมีความระมัดระวัง  แตทั ้งนี ้กองทุนพัฒนา 

สื่อปลอดภัยและสรางสรรคตองการที่จะสรางภาพลักษณที่มีการจัดสรรทุนไดอยางรวดเร็วและเปนธรรม 

ตลอดจนมีความโปรงใส ทำใหถือวาเปนความเสี่ยงและเปนความทาทายในการดำเนินงานไปพรอม ๆ กัน ดังบท

สัมภาษณท่ีวา  

 

“… หนวยงานเล็ก แตมีเปาหมายใหญ บรรลุจุดท่ีตองไวได มีโอกาส แตไมงาย” (ผูใหขอมูล

หลักคนท่ี ๑๓) 

 

“… กลไกของกองทุนยังเปนระบบราชการ ทำใหภาพลักษณยังดูใหทุนกับหนวยงานขนาด

ใหญ และมุมมองของการใหทุนท่ียังเปนระบบราชการ และยังเปนปญหาทำใหการเกิด content ยัง

ไมเกิดขึ้น/เกิดไดยาก ตองมีการสรางสมดุลใหได แตผูจัดการยังมองวาการเปนระบบราชการยังไม

ถือวาเปนปญหาอุปสรรค” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๔) 
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 อยางที่ไดกลาวไปในขางตนวา กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคยังเปนหนวยงานท่ี

ยึดติดกับระบบราชการ เนื่องจากการบริหารจัดการที่ยังไมยืดหยุนและไมคลองตัว เนื่องจากตองอิงตาม

ระเบียบพัสดุจากกรมบัญชีกลางของกระทรวงการคลัง เพื ่อใหเกิดความโปรงใสในการดำเนินการใน 

การจัดสรรทุนใหไดมากที ่สุด แมวาจะขัดกับการจัดสรรทุนแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ หรือมุ งเนนโพสใน 

Productivity นอกจากนี้ ในการผลิตสื่อตาง ๆ การใชระเบียบของกระทรวงการคลัง อาจจะยังไมมีความ

เหมาะสมมากและจะเปนความเสี ่ยงในการบริหารจัดการทุนของผู ที ่ไดรับทุนในอนาคตอีกดวย ดังบท

สัมภาษณท่ีวา  

“… การบริการจัดการยังไมยืดหยุนและคลองตัว ตองอิงตามระเบียบพัสดุ/กรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง ทำใหยังติดเปนปญหาในการผลิตสื่อ” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๔) 

 

“… ระบบกฎหมายยังมีหลายประเด็น” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๖) 

 

 และอีกประเด็นสำคัญท่ีถือวาเปนความเสี่ยงในการดำเนินการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย 

และสรางสรรค คือ การคัดสรร ตรวจรับ การติดตามและประเมินผลของโครงการ โดยใชคณะอนุกรรมการ

ตาง ๆ ซึ่งในการคัดสรรหรือแตงตั้งคณะกรรมการอนุกรรมการเหลานี้ ถือวาเปนความเสี่ยงในการบริหาร

จัดการ เนื่องจากจะตองมีการคัดสรรผูทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญความสามารถและประสบการณในการ

จัดทำสื่อในประเด็นนั้น ๆ โดยตรง ท้ังนี้ เนื่องจากเทคโนโลยีในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วทำ

ใหผู ทรงบางทานยังยึดติดกับการผลิตสื่อในรูปแบบเดิม ๆ ฉะนั้นประเด็นการคัดสรรหรือคัดเลือกแตงตั้ง

ผูทรงคุณวุฒิเพื่อเขาสูการเปนคณะอนุกรรมการในการคัดเลือกและประเมินผลโครงการ จึงถือวาเปนความเสี่ยง

ในการบริหารจัดการกองทุนนั่นเอง ดังบทสัมภาษณท่ีวา 

 

“… ระวังเรื่องการใหทุน ถาเราใหตามตรง เราแคลงทุน รูเทาทัน แตไมตองทำเอง แตถา

เราตั้งคนพิจารณาเชื่อสิ่งท่ีเคาเชื่อมากกวาความถูกตอง” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๐) 

 

“… การพิจารณาทุนจะพิจารณาทุนโดยแบงเปนเกรด A (๕ คนใหผานหมด)  B C / 

ผานกรรมการกลั่นกรอง/ผานกรรมการชุดใหญ” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๑) 
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“… ผูทรงตองไมใชความรูสึก” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๓) 

 

 นอกจากนี้ ในประเด็นดานความเสี่ยงยังพบอีกวา การดำเนินการที่ผานมาของกองทุนยังพบ

จุดเสี่ยง คือ ผูรับทุนโดยสวนใหญยังไมเขาใจกระบวนการทำงานกรอบระยะเวลาในการดำเนินงานทั้งการ

จัดสรรทุนจัดสรรงบประมาณและการตรวจรับโครงการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคอยาง

ชัดเจน สงผลใหผูรับทุนบางสวนมีทัศนคติท่ีไมดีตอกองทุน ดังบทสัมภาษณท่ีวา 

 

“… บางครั้งการบริหารจัดการโครงการของเราก็จะตองอิงตามระเบียบและมีความโปรงใส 

ทำใหมีความลาชา และการดำเนินการก็เปนในรูปแบบของคณะอนุกรรมการทำใหมีความลาชาผูรับ

ทุนบางคนไมเขาใจก็ไมพอใจและอาจจะนำไปสูการรองเรียนไดในอนาคต” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๔) 

 

๘. ปจจัยสงเสริมความสำเร็จในการขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตรกองทุน

พัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรคในอนาคต 

จากผลการสัมภาษณเชิงลึกคณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ ผูจัดการ รองผูจัดการ และ

ผูอำนวยการฝายตาง ๆ พบวา ปจจัยที่จะเปนปจจัยสงเสริมความสำเร็จในการขับเคลื่อนการดำเนินงาน

ภายใตแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในอนาคต คือ ทิศทางในการสื่อสารภายใน

องคกรที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคนั้น ประกอบดวย สำนักงาน 

ซึ่งจำแนกออกเปน ๒ ประเภทหลัก คือ Back Office  และ Front Office ซึ่งโดยหลักแลว ทั้งสองสวนจะตองมี

การประสานงานและสื่อสารการดำเนินการรวมกันภายในสำนักงาน นอกจากนี้กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคงาน ประกอบดวย คณะอนุกรรมการฯ ในการดำเนินการจำนวนหลายคณะ ทำใหจำเปน

จะตองมีการสื่อสารทิศทางการดำเนินการของกองทุนใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน อีกทั้งจำเปนตองมีการ

ประสานงานรวมกับคณะอนุกรรมการอื่น ๆ อีกทั ้งตัวสำนักงานใหสามารถดำเนินการรวมกันไดอยางมี

ประสิทธิภาพในอนาคต ดังบทสัมภาษณท่ีวา  

 

“… ในอดีต การสื่อสาร-การบริหารจัดการความสำคัญของผูมีสวนไดเสีย ท้ังคณะกรรมการ 

อนุกรรมการ และสำนักงาน ๓ ฝายหลัก ตองมีความเขาใจไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งขอมูลเชิง

ประจักษ และกฎหมาย” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑๗) 
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“… ในอนาคต ถายังสรางความสมดุลได ก็จะทำใหการดำเนินการราบรื่น” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี 

๑๘) 

 

 ปจจัยตอมา คือ ประเด็นดานการบริหารจัดการภายใน โดยเฉพาะเรื่องของบุคลากรใหมี

ประสิทธิภาพ องคกรจะตองใหความสำคัญกับการบริหารจัดการองคกร ทั้งการบริหารจัดการงานให

เหมาะสม การคัดเลือกและสรรหา  การพัฒนา และการประเมินผล ตลอดจนการเลื่อนข้ันเลื่อนตำแหนงใหมี

ความชัดเจน เพื ่อใหบุคลากรมีขวัญกำลังใจในการทำงาน นอกจากนี ้กองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรคจำเปนที่จะตองพัฒนาใหมีวัฒนธรรมองคกรที่มุงเนนในการดำเนินการเพื่อพัฒนาสื่อที่มีความ

ปลอดภัยและสรางสรรคในวงกวางได ตลอดจนการมุงเนนการทำงานเปนทีม หรือการทำงานรวมกัน ทั้งใน

สวนของ Back Office และ Front Office เพ่ือใหเกิดการดำเนินการท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกันท้ังองคกรซ่ึง

จะทำใหระบบการบริหารจัดการภายในขององคกรสามารถตอบสนองตอการดำเนินการดานอ่ืนๆของกองทุน

ไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน ดังบทสัมภาษณท่ีวา  

 

“… คน วิธีคิด การทำงาน วัฒนธรรมองคกร” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๑) 

 

“… การมองภารกิจเชิงรุก เนนท่ีการสรางภาคี  เชน การรุกไปหาคนในทองถ่ิน  แลวจัดงบ

บางสวนใหคนที่ทำอยูแลวในทองถิ่น เอาไปใหเคาทำ ไมใชการใหทุนแบบเปดปกติ และตัวกองทุน

เองก็ตองรุกไปขางหนา” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๘) 

 

๙. โครงการท่ีสำคัญหรือเปนโครงการลักษณะ Flagship ท่ีจะขับเคล่ือนการดำเนินงานภายใต 

แผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรคในอนาคต 

จากผลการสัมภาษณเชิงลึกคณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ ผูจัดการ รองผูจัดการ และ

ผูอำนวยการฝายตาง ๆ  พบวา มีโครงการสำคัญหลายโครงการที่จะตองมีการขับเคลื่อนการดำเนินการ

ภายใตแผนยุทธศาสตรของกองทุนในอนาคต เชน โครงการที่จะพัฒนาทักษะผูผลิตสื่อซึ่งเปนโครงการตอ

ยอดจากจุดเดิมใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น แตอยางไรก็ตามจะเปนการมุงเนนใหเกิดผูผลิตหนาใหมที่เปน
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ผูผลิตขนาดเล็ก แตในขณะเดียวกันก็จำเปนที่จะตองใหความสำคัญกับผูผลิตรายใหญ เนื่องจากสามารถ

สรางผลงานท่ีมีผลกระทบตอสังคมไดสูง ดังบทสัมภาษณท่ีวา  

 

“… ทักษะผูผลิตสื่อ ยุทธศาสตรหลักเดิม แตเพิ่มประสิทธิภาพมากขึ้น เชน กลุมแรก คือ 

ผูผลิตหนาใหม- Startup กลุมตอมาคือ ผูผลิตระดับกลาง (เคยอยูในองคกรขนาดใหญ แตออกทำเอง- 

Startup) กลุมสุดทายคือ กลุมมืออาชีพ ดึงศักยภาพใหมาทำ content ในเชิงสรางสรรค” (ผูให

ขอมูลหลักคนท่ี ๔) 

 

นอกจากนี้ อาจจะมุงเนนโครงการท่ีกอใหเกิดการเสริมสรางรายไดของสื่อท่ีมีจำนวนมากของ

กองทุนใหสามารถท่ีจะสรางรายไดและสามารถท่ีจะเผยแพรสูสังคมในวงกวางได และควรใหความสำคัญกับ

ประเด็นเรื่องลิขสิทธิ์ของผลงาน ควรที่จะเปนลิขสิทธิ์รวมของกองทุนและผูไดรับทุนซึ่งถือวาเปนการสราง

มูลคารวมกันของท้ังสองฝายในบทสัมภาษณท่ีวา  

 

“… ผลงานสามารถหารายไดกับผูรับทุนดวย เนื่องจากลิขสิทธิ์เปนลิขสิทธิ์รวมของกองทุนกับ

ผูรับทุน โดยปกติหลงทุนอื่น จะเปนลิขสิทธิ์ของแหลงทุน และสัญญาผานศาลฎีกา - จุดแข็งหนึ่งที่ได

สรางมูลคาและคุณคารวมกัน” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๗) 

 

และที่สำคัญโครงการที่ควรที่จะมุงเนนอีกโครงการ คือ โครงการที่สอดคลองกับสภาพสังคม 

ในปจจุบัน ทั้งนี้ โครงการก็ไดมีการที่จัดสรรทุนในลักษณะของโครงการที่เปนยุทธศาสตร แตอยางไรก็ตาม 

การใหโครงการเชิงยุทธศาสตรก็เปนอีกกลไกสำคัญที่จะทำใหกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

สามารถท่ีจะพัฒนาสื่อท่ีสามารถตอบรับกับสังคมไดและแกไขปญหาสังคมไดเปนอยางดี  

 

“… Hate speech กองทุนตองทำ ถาใหผมทำ ผมจะทำโครงการปหนาไมม ี Hate 

speech เนนใหคนรับฟงคนอ่ืนมากข้ึน ดูเทรนดวย” (ผูใหขอมูลหลักคนท่ี ๙) 
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๗.๒ การจัดประชุมกลุมยอยเพื่อระดมความเห็นและขอเสนอแนะของบุคลากรของกองทุนตอการ

ปฏิบัติงานอยางนอย ๔ ครั้ง ครอบคลุมรอยละ ๘๐ ของบุคลากรท้ังสำนักงานเปนอยางนอย และกลุมผูมี

สวนไดสวนเสียอยางนอย ๑ ครั้ง เพ่ือจัดทำรางนโยบายแผนและยุทธศาสตร (๕.๖) 

 

คณะท่ีปรึกษาจะดำเนินการจัดสนทนากลุมผูท่ีมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยกลุมผูใหขอมูลหลักในการสนทนากลุม แบงเปน ๒ กลุมหลัก 

ไดแก กลุมบุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ซึ่งประกอบดวย บุคลากรของกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคทั้ง ๙ ฝาย ไมนอยกวารอยละ ๘๐ ของบุคลากรทั้งหมด และกลุมผูยื่น

ขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยแบงตามประเภทโครงการท่ียื่นขอ ประกอบดวย 

๑) ดานพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (เพ่ือเด็ก เยาวชน และครอบครัว) ๒) ดานพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค (เพื่อประชาชนและกลุมเปาหมายอื่น ๆ)  ๓) ดานการวิจัยและขับเคลื่อนสังคม และ ๔) ดาน

สงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ จำนวนดานละ ๑๐ โครงการ รวมทั้งหมด ๔๐ โครงการ โดยผูเขารวม

โครงการละ ๑-๒ คน จำนวนรวมทั้งสิ้น ๕๐ คน เพ่ือระดมความคิดเห็น  สอบถามถึงจุดแข็ง จุดออน โอกาส 

และภัยคุกคามที ่กระทบตอการดำเนินงานของของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ตลอดจน

ขอเสนอแนะในการจัดทำรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดย

ไดมีการใชกรอบการวิเคราะห SWOT ในการวิเคราะหผลการสนทนากลุม ไดแก ๗S ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี้ 

 

๑. Strategy : กลยุทธ 

จากผลการสนทนากลุม บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และผูยื่น

ขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พบวา ในประเด็นของกลยุทธ (Strategy) ของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคมีความชัดเจนตามบทบาทหนาที่ที่ชัดเจนตามพระราชบัญญัติ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ทำใหกองทุนมีภาพลักษณที่ชัดเจนในการสนับสนุนทุนเพ่ือ

สรางสรรคสื่อที่ปลอดภัยและสรางสรรค ตลอดจนสงผลใหเปนที่รับรูของประชาชนทั่วไปถึงภารกิจและ

บทบาทท่ีสำคัญของกองทุนอีกดวยดังบทสนทนากลุมท่ีวา  

 

“… ภาพลักษณของกองทุนเนี่ยก็จะออกมาดีและชัดเจนพอสมควรนะคะ” (ผูยื่นขอรับทุน

จากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๑) 
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“… จริง ๆ คิดวา กลยุทธของกองทุน ถือวาคอนขางโอเค มีการมุงเนนการสรางผลิตสื่อ

สรางสรรคที่ปลอดภัยและสรางสรรคออกสูสังคม” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค คนท่ี ๑๘) 

 

อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาถึงรายละเอียดของทิศทางและกลยุทธในการดำเนินงานของ

กองทุน คือการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ซ่ึงท้ังบุคลากรและผูรับทุนบางสวนยังมีความเห็นเก่ียวกับ

การนิยามที่ชัดเจนของคำวา ‘ปลอดภัยและสรางสรรค’ เพื่อใหเกิดการสรางสรรคสื่อที่ตรงกลับเปาหมาย

และทิศทางของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และยังมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของ

กองทุนตามพระราชบัญญัติที ่มีลักษณะเปนสำนักงานที่เปนเลขานุการมากกวาหนวยงานที่มีหนาที ่ใน 

การผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ซึ่งอาจจะทำใหเกิดความเขาใจผิดของสังคมและความไมชัดเจนที่จะ

ถายทอดภายในองคกรและสูสาธารณะได และยังพบอีกวากลยุทธของกองทุนยังไมไดใหความสำคัญกับ 

การผลักดันเรื่องการสงเสริมและการสรางสื่อปลอดภัยและสรางสรรคสำหรับเด็กและเยาวชนเทาที่ควร  

ในบางครั้งอาจจะตองมีรูปแบบที่จูงใจใหกลุมเปาหมายเขามารับสื่อที่ทางกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคผลิตขึ้น ซึ่งในปจจุบันอาจจะยังไมเพียงพอและไมตอบสนองตอความตองการของกลุมเปาหมาย

เหลานี้มากนัก ดังบทสนทนากลุมท่ีวา  

 

“… อาน พ.ร.บ. หรืออะไรที่มจัดตั้งกองทุนขึ้นมา มันก็เลยทำใหผมเห็นว าโดย พ.ร.บ. 

หรือโดยการจัดตั้งมันบีบใหบทบาทหนาที่ของกองทุนเปนอะไรไดไมมากไปกวากองเลขนุการกอง

หนึ่ง และบทบาทของผูบริหารกองทุน ถาตาม พ.ร.บ. แทบจะเปนเลขานุการดวยซ้ำ” (บุคลากร

ของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๗) 

 

“… บางอยางมันปลอดภัย แตมันไมสรางสรรค” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภยั

และสรางสรรค คนท่ี ๒๐) 

 

“… คนรับทุนกับกองทุนเรา ยังไมรู เลยวามองคำวาปลอดภัยและสรางสรรคเหมือน 

กันไหม” (ผูยื่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๗) 
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“… ภารกิจของเราที่สำคัญก็คือ การสรางสื่อใหเด็กแตจะพบวาแผนยุทธศาสตรที่ผานมา 

ยังไมผลักดันเรื่องเด็กและเยาวชนเทาที่ควร” (ผูยื่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค คนท่ี ๙) 

 

 แตอยางไรก็ตามในประเด็นดานกลยุทธยังพบวามี จุดออนในหลายประเด็น ทั้งที่ผานมา

พบวา แผนยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคไมไดถูกนำมาถายทอดสูสวนงานตาง ๆ 

อยางชัดเจนอีกท้ังไมไดนำไปสูการปฏิบัติอยางชัดเจนมากนัก 

 

“… เราติดตรงเรื่องนำแผนไปสูการปฏิบัติ มันมีความไมชัดเจน และยังไมเปนรูปประธรรม”  

(ผูยื่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๔) 

 

ฉะนั้น จึงกลาวไดวาในประเด็นวิสัยทัศนหรือเปาหมายของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค มีความชัดเจนตามพระราชบัญญัติกองทุนสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ แตอยางไรก็

ตามการถายทอดประเด็นตามพระราชบัญญัตินั้นก็ยังเปนสิ่งท่ีจำเปน เพ่ือใหเกิดการรับรูในประเด็นเดียวกัน

ท้ังภายในองคกรและในกลุมของผูรับทุน ซ่ึงจะทำใหเกิดการดำเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน 

 

๒.  Structure : โครงสราง 

จากผลการสนทนากลุมบุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และผูยื่น

ขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พบวา โครงสรางของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคถือวาเปนองคกรมหาชนตามกฎหมาย  ซ่ึงมีคณะกรรมการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

ที่มีอำนาจหนาท่ีในการควบคุมดูแลกองทุนใหดำเนินตามภารกิจตามวัตถุประสงคในมาตรา ๕ ที่ไดกำหนดไว 

เชน การรณรงคและสนับสนุนการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค การพัฒนาศักยภาพของผู ผลิตสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค ตลอดจนการสรางภาคีเครือขาย หรือการสรางการมีสวนรวมของประชาชนใหเกิดการ

มีสวนรวมในการผลิตสื่อที่ปลอดภัยและสรางสรรค  กลาวไดวากองทุนฯ มีโครงสรางที่ชัดเจน  ดังบทสนทนา

กลุมท่ีวา  

 

“… กองทุนเราเปนกองทุนที่มีการจัดตั้งตามกฎหมายชัดเจนเลยวาเราเปนองคกรมหาชน 

ก็ดำเนินการตามมาตรา ๕” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๑) 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๒๗๕ 

 

 

“… หลักเลยโครงสรางองคกรก็จะมีตัวกองทุนที่เปนสำนักงานและตัวคณะกรรมการที่เปน 

คนขับเคลื่อนภารกิจ” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๓๙) 

  

และเมื่อพิจารณาไปภายใตโครงสรางของสำนักงานจะพบวา มีการแบงแยกฝายอยางชัดเจน ท้ัง

ในสวนของ Back Office และ Front Office  ซ่ึง Back Office ก็จะแบงตามภารกิจทางยุทธศาสตร อำนวยการ 

เปนตน ในขณะที่สวน Front Office ก็จะจำแนกตามภารกิจของการผลิตสื่อตาง ๆ ทั้ง ฝายเด็กและเยาวชน 

ฝายประชาชน ฝายรูเทาทันสื่อและเฝาระวัง และฝายวิจัยและพัฒนา ซึ่งจำแนกตามภารกิจขององคกร ทำให

โครงสรางมีการจำแนกตามภารกิจท่ีชัดเจน  ดังบทสนทนากลุมท่ีวา  

 

“… ไมว าจะ Back หรือ Font เรามีการแบงอยางชัดเจนวาใครทำหนาที ่อะไรทำให

โครงสรางขององคกรมีความชัดเจน” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี 

๒๒) 

  

“… ไมโครงสราง มันแยกฝายกันชัดเจน แลวมี ผอ. แยก แลวแตละฝายเคาก็จะแบงเปน

แบบฝายประชาชน ฝายเด็ก ฝายวิจัย ฝายเฝาระวัง ทีนี้ focus ในเวลาท่ีเขาจะทำงานมันก็จะไม

เหมือนกัน” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๑๕) 

 

 อยางไรก็ตามโครงสรางของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคยังคงมีการยึดติดกับ 

ระบบราชการสูง ทำใหการดำเนินการคอนขางมีความลาช าและยึดติดกับกฎระเบียบ สงผลทำใหมี 

การดำเนินการลาชา อีกทั้งไมตอบสนองตอความตองการของผูรับทุนไดอยางรวดเร็ว เนื่องจากติดปญหาหรือ

ขอจำกัดดานกฎหมายท่ีเก่ียวของ  ดังบทสนทนากลุมท่ีวา  

“… โครงสรางของกองทุนบางทีก็จะมีความเปนระบบราชการมาก เรายังติดปญหาในสวน

ของกฎระเบียบทำใหเกิดความลาชาในการดำเนินงาน” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค คนท่ี ๒๐) 

“… ภาพแรกเขาใจวากองทุนจะมีความคลองตัวมากกวานี้ แตพอไดมารวมงานจะเขาใจวา 

มีความเปนระบบราชการสูงและ เนนการเบิกจายตามระเบียบกระทรวงการคลัง ซึ่งทำใหบางครั้ง 
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มีความลาชา ในการบริหารเงิน หรืองบประมาณในโครงการก็มีความละเอียดมากจนเกินไป เขาใจ

วาเพ่ือความโปรงใส แตบางครั้งตองเนนถึงความคลองตัวดวย” (ผูยื่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๑๗) 

 

จากโครงสรางตามกฎหมายจะพบวา กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคประกอบดวย

คณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะผู บร ิหาร ซึ ่งประกอบดวยคณะทำงานที ่ม ีหลากหลายชุด 

ทำใหการดำเนินการมีความลาชา เนื่องจากจะตองมีการประชุมเพื่อขอความคิดเห็นจากคณะกรรมการ

เพื่อใหเกิดความคิดเห็นและแนวปฏิบัติที่เปนไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งถือวาเปนโครงสรางที่มีความซับซอนและ 

มีหลากหลายชั้นในการดำเนินการยอมสงผลตอการดำเนินงานท่ีไมคลองตัวและลาชา ดังบทสัมภาษณท่ีวา 

 

“… กองท ุนค อนข างม ีความอ วน ๆ เน ื ่องจากม ีคณะกรรมการหลายช ุดไหนจะ

คณะกรรมการคณะอนุกรรมการจำแนกตามประเภทตาง ๆ ยังมีคณะผูบริหารซึ่งจะตองมีแนวทาง

รวมกันเพื่อใหเกิดความเห็นในทิศทางเดียวกันยอมทำใหการดำเนินการลาชา” (ผูยื่นขอรับทุนจาก

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๑๓) 

 

 ฉะนั้น จึงกลาวไดวาโครงสรางของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคถือวาเปนองคกร

มหาชนตามพระราชบัญญัติ ซึ่งยังจะตองมีการยึดระเบียบตามระบบราชการในบางสวน อีกทั้งการจัดสรรทุน

จะตองมีความโปรงใสในการดำเนินงาน สงผลใหในบางครั้งเกิดความลาชาในการดำเนินงาน ซึ่งอาจจะกระทบ

ตอความพึงพอใจของผูรับทุนได 

 

๓.  Systems :  ระบบ  

จากผลการสนทนากลุมบุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และผูยื่น

ขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พบวา ระบบการบริหารงานของกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคนัน้ ยังคอนขางท่ีจะถูกละเลยและยังไมเสถียรเทาท่ีควร เนื่องจากเปนองคกรท่ีพ่ึงมีการ

จัดตั้งขึ้นมาไดในระยะเวลาไมนาน ทำใหระบบการสนับสนุนการทำงานตาง ๆ ยังไมมีความสอดคลองเชื่อมโยง

การดำเนินการใหเปนหนึ่งเดียวท้ังองคกร กลาวไดวาระบบท่ีมีการนำมาใชยังมีขอติดขัดจำนวนมาก อีกท้ังยังไม

มีการนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพและความรวดเร็วมากยิ ่งข้ึน  

ผนวกกับการมีระเบียบตาง ๆ ท่ีใชในการควบคุมการทำงานใหมีความโปรงใส ทำใหการดำเนินงานมีความลาชา
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ออกไป ทั้งระเบียบการเงิน ระเบียบการขยายเวลา หรือระเบียบการบริหารโครงการ ซึ่งทำใหปริมาณงานของ

เจาหนาท่ีบริหารงานโครงการมีปริมาณมาก เนื่องจากระบบยังไมสามารถสนับสนุนการทำงานไดอยางเต็มท่ี ดัง

บทสนทนากลุมท่ีวา  

 

“… ก็ตองยอมรับวากองทุนพึ่งจัดตั้งขึ้นมาไมนานระบบการบริหารงานตาง ๆ ยังไมเอื้อใน 

การทำงานเทาไหร” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๔) 

 

“… วามันก็เปนหนวยงานราชการ คือ มันมีความ flow กวาการเปนราชการก็แลวกัน” 

(บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๑๘) 

 

“… งานบริหารองคการถูกละเลย ถูกละเลยพอสมควร คำวาถูกละเลยผมตอบไดไง คือ  

ผมเห็นองคกรนี ้ต ั ้งมาสาม สี ่ป แลวระบบ Infrastructure ระบบสาธารณูปโภคขั ้นพื ้นฐาน  

ผมเปรียบเทียบนะ ถาบานเมืองมันตองมีน้ำ ไฟ ถนนเขาถึง คำถามคือ เรามีระเบียบที่สอดคลอง

และสนับสนุนการทำงานหรือไม” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี 

๒๐) 

 

“… ระเบียบการเงิน ระเบียบขยายเวลา ระเบียบทุกอยางมันมาพุงที่เจาหนาที่บริหาร

โครงการ ซ่ึงปญหานี้มันจะมากข้ึน ถาฝายนั้นรับโครงการมาเยอะ มีการใหทุนในแตละปเขามาเยอะ 

พูดงาย ๆ ปญหาระบบงาน ปริมาณงานของเจาหนาท่ีบริหารโครงการเยอะ” (บุคลากรของกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๔๑) 

 

จากที ่ไดกลาวมาขางตน จะพบวาระบบการทำงานของกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรคยังขาดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ เพื่อเขามาชวยในการบริหารจัดการขอมูล 

นอกจากนี้ ยังขาดระบบตาง ๆ ทางระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานที่จะเขามาชวยในการบริหารทรัพยากร

บุคคล ระบบการจัดการสวัสดิการอยางพอเพียง อีกทั้งเรื่องระบบการธำรงรักษาบุคลากรเพื่อบริหารจัดการ

สวัสดิการและดึงดูดคนที่มีศักยภาพ กลาวไดวา ระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของกองทุนพัฒนา 

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค ยังคงไมมีประสิทธิภาพมากนัก ดังบทสัมภาษณท่ีวา  
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“… เรื่องระบบการบริหารบุคคลของเราแทบจะไมมีความเปนระบบเลย ทั้งการถายทอด

ตัวชี้วัดและการติดตามประเมินผล” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๒) 

 

“… ก็มีความพยายามที่จะพัฒนาบุคลากร แตเนื่องจากพลังงานที่มีจำนวนมากทำให

บุคลากรยังไมสามารถท่ีจะเขาสูการพัฒนาไดอยางครอบคลุมมากนัก” (บุคลากรของกองทุนพัฒนา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๓๑) 

 

“… ประเด็นดานการพัฒนายังไมเปนที่นาสนใจและไมสอดคลองกับบริบทในปจจุบัน” 

(บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๓๗) 

 

อยางที ่ไดกลาวไปในขางตนวา กองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรคพยายามที ่จะ 

มีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการในการสนับสนุนการดำเนินงานของเจาหนาท่ี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน 

การทำงาน โดยพยายามที่จะมีการเชื่อมโยงขอมูลใหเกิดขอมูลฐานเดียว เพื่อลดความซ้ำซอนในการดำเนินงาน

และสนับสนุนการดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน เนื่องจากในปจจุบันยังพบวาขอมูลยังไมมีความคลองตัว 

และการเขาถึงขอมูลของหนวยงานในแตละฝายยังสามารถที่จะดำเนินการไดยากและไมเปนขั้นตอน อีกทั้งใช

ระยะเวลาในการดำเนินงานคอนขางมาก ซึ่งในชวงตนอาจจะไมจำเปนตองมีการเชื่อมโยงขอมูลทั้งหมดของ

องคกร แตจำเปนท่ีจะตองมีระบบท่ีชวยในการเชื่อมโยงขอมูลท่ีจำเปน เพ่ือใหการบริหารจัดการองคกรและการ

บริหารจัดการโครงการมีความรวดเร็วและประสิทธิภาพมากข้ึน ดังบทสนทนากลุมท่ีวา  

 

“… ทุกวันนี้ท่ีเราใชก็มีหลายระบบ ท่ีใชในการปฏิบัติงานหลังบาน ซ่ึงจริง ๆ แลวความจริง 

มันควรมีการเชื่อมโยงขอมูลเปนฐานขอมูลเดียวกันเวลาทำงานจะไดไมมีความซ้ำซอน” (บุคลากร

ของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๑๑) 

 

“… ที่นี่พยายามเอาระบบมาชวย Support การบริหารงาน นาจะพ่ี ๆ หลายคนแจงไปก็

จริง” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๒๐) 
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“… การเขาเขตของดาตาเบส ของฝายอื่น ๆ อันนี้ผมยังไมคลอง เชน ผมตองการจะหา

ขอมูลของฝายเด็ก ผมไมสามารถเขาไปถึงดาตาเบสของเคาไดโดยตรงทันที ตองไปขอผานทาง

เจาหนาท่ีของเขาอีกทีอยูดี” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๒๙) 

  

“… อาจจะไมใชฐานขอมูลทั้งหมดของเขา แตเปนฐานขอมูลแบบกลาง ๆ ที่สามารถดู

ภาพรวมของโครงการท่ีผานมาของเขาได” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

คนท่ี ๓๒) 

 

ซ่ึงอีกหนึ่งระบบท่ีมีความจำเปนตอการดำเนินการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

และยังพบวายังมีการบริหารจัดการที่ไมเปนระบบมากนัก คือ ระบบการบริหารจัดการผูรับทุนรผูรับทุน รวมถึง

การกำกับ ติดตามและการประเมินผลผูรับทุนยังไมมีประสิทธิภาพ ดังบทสนทนากลุมท่ีวา  

 

“… ผูรับทุนเรามีเยอะแตระบบในการบริหารจัดการโครงการกับยังไมมีประสิทธิภาพทำให 

การติดตาม หรือวาการประเมินผลผูรับทุนมีความลาชาและไมมีการเชื่อมโยงกัน” (บุคลากรของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๑๒) 

 

นอกจากนี้ เมื ่อพิจารณาถึงระบบการประสานงานภายในองคกร และการประสานงาน

ระหวางผูมีสวนไดสวนเสียของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พบวา ยังมีจุดออนในการสื่อสาร 

เนื่องจากปริมาณงานที่มีจำนวนมาก ทำใหบุคลากรภายในกองทุนยังไมมีการประสานงานและบูรณาการ 

การทำงานการไดอยางมีประสิทธิภาพมากนัก อีกทั้งยังไมสามารถรับรูขาวสารการดำเนินงานของแตละฝายได

อยางครบถวน ในขณะเดียวกันการประสานงานระหวางผูมีสวนไดสวนเสียของกองทุนก็ยังประสบปญหาของ

การประสานงานที่มีความลาชา และตองการการดำเนินงานจากผูรับทุนที่รวดเร็ว สงผลตอความรูสึกและ 

ความพึงพอใจของผูรับทุนท่ีมีตอกองทุนในการดำเนินการดานการบริหารจัดการโครงการท่ียังไมมีประสิทธิภาพ

เทาท่ีควร ดังบทสนทนากลุมท่ีวา  

 

“… การสื่อสารในรูปแบบของการเซ็นเอกสาร ผมวาจริง ๆ ผมอยากจะเพิ่ม จุดออนจุดนึง 

 ผมอยากจะใหทุกอยางใชกับอิเล็กทรอนิกสได เพราะวามันเปนระบบที่ตองเซ็นแฟมกันอยู” 

(บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๑๒) 
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“… ผูรับทุนเด็ก กับเด็ก จะสื่อสารกันยังไง แตเราอาจจะมารูกันอีกที เม่ือมี Event ท่ีจะทำ

รวมกัน” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๓๐) 

 

“… บางครั้งการประสานงานจากกองทุนก็มีความลาชา แตตองการงานที่รวดเร็ว” (ผูยื่น

ขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๑๙) 

 

“… เวลานัดประชุมแตละครั้งกองทุนชอบนัดปุบปบ ซ่ึงจะตองมีการจัดสรรเวลาของทางผูรับทุน

เอง” (ผูยื่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๒๐) 

 

ฉะนั้น กลาวไดวาระบบการบริหารงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคยังเปน

สวนที่มีจุดออนในการดำเนินงานคอนขางมาก ทั้งยังไมมีระบบการสนับสนุนการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ

และเชื่อมโยงกันอยางเปนระบบ อีกท้ังการประสานงานภายในองคกรยังประสบปญหาในการบูรณาการรวมกัน

ท้ังภายในกองทุนของบุคลากรและกับผูมีสวนไดสวนเสียอีกดวย  

 

๔.  Staff : บุคลากร 

จากผลการสนทนากลุมบุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และผูยื่น

ขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พบวา อัตรากำลังของกองทุนสื่อพัฒนาปลอดภัยและ

สรางสรรคยังไมเพียงพอตอปริมาณงานที่มีจำนวนมาก โดยเจาหนาที่บริหารโครงการ ๑ คนจะตองดูแล

โครงการที่ไดรับทุนจำนวนมาก ซึ่งสงผลทำใหไมสามารถที่จะเขาไปมีสวนรวมในการดำเนินการโครงการนั้นได 

จะเปนเพียงการดูแลแคระบบของการจัดการเอกสาร การติดตามงาน รายการตรวจรับโครงการเพียงเทานั้น  

ดังบทสนทนากลุมท่ีวา 

 

“… นาเสียดายที่เราไมไดเขาไปมีสวนรวมในการจัดทำโครงการนั้น ๆ แคทำหนาที่บริหาร

โครงการก็จะไมสามารถบริหารจัดการไดแลว” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรค คนท่ี ๓๓) 
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“… เจาหนาที่บริหารโครงการ มีความรับผิดชอบตอใครบาง หนึ่งเจาหนาที่โครงการมีความ

รับผิดชอบตอผูรับทุน ผูรับทุนก็คือผูท่ีใหทุนในแตละป เรายังไมพูดถึงการไดรับทุนของผูรับทุนแตละ

คนเขามาไดอยางไร” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๔๐) 

 

และจากอัตรากำลังที่มีจำนวนนอยเมื่อเทียบกับปริมาณงานที่กองทุนจะตองมีการจัดสรรทุน

ใหกับผูไดรับทุนนั้น เมื่อพิจารณาไปในรายละเอียดในแตละฝายจะพบวา การดำเนินการของเจาหนาที่บริหาร

จัดการโครงการจัดจำแนกตามฝายอยางชัดเจน ฉะนั้นเจาหนาที่บริหารโครงการในแตละฝายจะมีโครงการใน

การติดตามดูแลไมเทากัน อีกทั้งภารกิจหนาที่ของเจาหนาที่บริหารโครงการไมเพียงแตการติดตอประสานงาน

และติดตามโครงการจากผูไดรับทุนเทานั้น ยังตองมีหนาที่ในการติดตอประสานงานกับผูทรงคุณวุฒิและ

รวบรวมความคิดเห็นตาง ๆเก่ียวกับโครงการจากผูทรงคุณวุฒิใหแกผูไดรับทุนซ่ึงมีปริมาณงานคอนขางมาก ดัง

บทสนทนากลุมท่ีวา  

 

“… โหลดของตัวงาน เจาหนาที่แตละคนเอง มันก็ควรมีลิมิต ซึ่งทุกวันนี้ลิมิตที่วา คือ  

การแบงงานตามฝาย ซึ่งแตละฝายดูโครงไมเทากัน เพราะฉะนั้นเจาหนาท่ีก็จะดูโครงไมเทากัน” 

(บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๕) 

 

“… เราไมไดเพียงบริหารจัดการโครงการเทานั้น เรายังจะตองดูแลคณะกรรมการ รวบรวม

ขอมูลตาง ๆ ทั้ง Comment ซึ่งอาจจะเปนทิศทางเดียวกัน หรือไมใชทิศทางเดียวกันไปใหกับผูรับ

ทุนอีกดวย” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๘) 

 

“… เจาหนาที่มีหนาที่บริการผูรับทุนทุกอยาง สอง เจาหนาที่รับทุนมีหนาที่รับผิดชอบตอ

คณะกรรมการติดตามโครงการ ก็คือ ผูทรงคุณวุฒิมีหลายชุดไมใชชุดเดียว แตละชุดก็จะมีสไตลการ

ทำงานท่ีแตกตางกัน มีบริหารโครงการ มีผูรับทุนแลวใชไหม มีกรรมการแลว” (บุคลากรของกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๒๕) 

 

จากขางตนกลาวไดวา บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคยังมีอัตรากำลัง 

ที่ไมเพียงพอตอปริมาณงาน ทั ้งในสวนของการบริหารโครงการและการเปนสำนักงานเลขานุการในการ

ดำเนินการสนับสนุนคณะกรรมการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในแตละชุด 
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๕.  Skills : ทักษะ 

จากผลการสนทนากลุมบุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และผูยื่น

ขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พบวา โดยสวนใหญบุคลากรของกองทุนสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคมีทักษะและศักยภาพ ตลอดจนประสบการณในดานการผลิตสื่อ เนื่องจากบุคลากรโดยสวนใหญ

เคยทำงานภาคเอกชนหรือภาคสื่อมวลชนมากอน ซึ่งทำใหมีประสบการณในการดำเนินการดานสื่อ อีกท้ัง

บุคลากรยังมีความสัมพันธ อ ันดีซ ึ ่งก ันและกันทำใหสภาพแวดลอมในการดำเนินงานมีความเอื ้อเฟอ  

และคอยชวยเหลือในการทำงานซ่ึงกันและกัน ดังบทสนทนากลุมท่ีวา  

 

“… แตเดิมผมทำหนาท่ีอยูฝายการตลาดของเอ็ม พิคเจอรส ผมก็เลยมาทางนี้ สายทางผลิต

สื่อเหมือนกัน เอ็ม พิคเจอรส ก็คือผลิตสื่อเปนภาพยนตร อันนี้ก็เปนสื่อเปนการใหทุน ถือวา

ใกลเคียงกัน ก็เลยลองมาหางานที่พอไปไดและได challenge อะไรใหม ๆ ก็ได challenge พอสมควร 

เพราะวาเปนงานท่ีเราไมเคยเจอมากอนจากท่ีทำงานท่ีเดิม” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค คนท่ี ๑๙) 

“… เพื่อนรวมงาน เพื่อนรวมทีมที่ชวยกัน ชวยสงเสริมกันใหกำลังใจกันชวยเหลือ support  

กันคะ” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๔๑) 

 

ยังกลาวไดอีกวา บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคมีทักษะการสื่อสารที่มี

ประสิทธิภาพ เนื่องจากตองทำหนาที่ประสานงานโครงการจำนวนมาก ทำใหทักษะการสื่อสารและการเจรจา

ตอรองเปนทักษะท่ีสำคัญทักษะหนึ่ง รองลงมาจากทักษะเก่ียวกับดานสื่อ ดังบทสนทนากลุมท่ีวา 

 

“… ทักษะการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ หรือการเจรจาตอรอง เพราะวาเราเจอคนเยอะ

นะ แลวก็ไปปรับทุกป ก็จะมีพวกรุนใหมเขามาเรื่อย ๆ ก็จะเจอคนหลายประเภท ซึ่งปญหาของ

บริหารโครงการอีกอยางหนึ่งก็คือ สื่อสารกับผูรับทุนท่ีเขาอาจจะแบบวาเขาใจไมตรงกัน” (บุคลากร

ของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๑๗) 

 

นอกจากนี้ การบริหารงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคยังประกอบดวย

คณะอนุกรรมการ ซึ่งมาจากหลากหลายสาขาวิชาชีพทำใหการจัดสรรทุนและการบริหารจัดการโครงการ 
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ตลอดจนการประเมินผลโครงการที่ไดรับทุนมีประสิทธิภาพ เนื่องจากไดมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมซ่ึง

กันและกัน ดังบทสนทนากลุมท่ีวา 

 

“… คณะอนุกรรมการเรามีความเชี่ยวชาญท่ีหลากหลาย ทำใหความคิดเห็นมีความหลากหลาย

และเปนประโยชนตอการดำเนินโครงการ” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

คนท่ี ๑๙) 

 

“… ตองยอมรับวาบางครั้งความคิดเห็นของคณะกรรมการก็ทำใหโครงการของเรามีมุมมอง 

ท่ีกวางข้ึน” (ผูยื่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๔) 

 

อยางไรก็ตามเม่ือพิจารณาถึงกระบวนการในการพัฒนาบุคลากร พบวา เนื่องจากปริมาณงานท่ี

มีจำนวนมากทำใหบุคลากรยังไมสามารถเขาถึงการพัฒนาทักษะดานตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

มากนัก ฉะนั้น กลาวไดวาทักษะของบุคลากรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคมีความสอดคลองกับ

ภารกิจในการดำเนินการของกองทุนเปนอยางมาก 

 

๖.  Style : รูปแบบของผูบริหาร 

จากผลการสนทนากลุมบุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และผูยื่น

ขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พบวา รูปแบบของผูบริหารสามารถจำแนกออกเปน 

๓ สวนหลัก ๆดังตอไปนี้ สวนของผูจัดการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคจะพบวาการเปลี่ยนแปลง

ผูบริหาร หรือผูจัดการคอนขางมีผลกระทบตอการดำเนินงานของกองทุนพอสมควร เนื่องจากเปนองคกรขนาด

เล็กและยังไมมีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพมากนัก ทำใหรูปแบบ หรือนโยบายของผูจัดการ 

มีผลตอการดำเนินงานของกองทุนโดยตรง ดังบทสนทนากลุมท่ีวา  

 

“… การเปลี่ยนแปลงผูจัดการมีผลทันที” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค คนท่ี ๑๒) 

 

“… จะเห็นไดชัดเจนวาผูจัดการ ๒ ทานมีรูปแบบการบริหารที่ตางกัน” (บุคลากรของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๓๙) 
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สำหรับในสวนของผูบริหาร หรือผูอำนวยการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคจะ

พบวา มีการจำแนกฝายสวนงานท่ีชัดเจน ทำใหการดำเนินงานของบุคลากรข้ึนอยูกับผูอำนวยการฝายนั้น ๆ ซ่ึง

มีลักษณะการบริหารงานท่ีแตกตางกันออกไป  ดังบทสนทนากลุมท่ีวา 

 

“… ผอ. แยก แลวแตละฝายเคาก็จะแบงเปนแบบฝายประชาชน ฝายเด็ก ฝายวิจัย ฝายเฝา

ระวัง ทีนี้ focus เวลาที่เขาจะทำงานมันก็จะไมเหมือนกัน แลวก็คนสั่งการก็จะคนละคนกัน แลว

งานบางงาน อยางเชนท่ีเปน” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๑๗) 

 

อยางไรก็ตาม จากการสนทนากลุมพบวา ผูบริหาร หรือผูจัดการมีทิศทางและเปาหมายใน 

การดำเนินงานที่ชัดเจน ซึ่งจะมุงเนนการดำเนินการในเชิงรุกมากขึ้น อีกทั้งยังใหความสำคัญในการบริหาร

จัดการระบบใหมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังมีความสามารถในการบริหารจัดการบุคลากรและความสามารถใน 

การประนีประนอม พรอมท้ังประสานงานรวมกับคณะกรรมการและผูบริหารธุรกิจอ่ืน รวมท้ังบุคลากรภายใน

กองทุนไดอยางมีประสิทธิภาพและในสวนสุดทายคือสวนของ คณะกรรมการกองทุนฯ คณะอนุกรรมการฯ  

และผูเชี่ยวชาญ ซ่ึงในแตละชุดของคณะกรรมการก็จะมีรูปแบบ หรือชุดความคิดในการดำเนินงานท่ีแตกตางกัน              

ทำใหบุคลากรจะตองมีการปรับตัวใหเขากับการดำเนินการของคณะกรรมการ ดังบทสนทนากลุมท่ีวา  

 

“… กรรมการแตละชุดก็ไมเหมือนกัน ฉะนั้นการทำงานก็แตกตางกันออกไป” (บุคลากร

ของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๑๐) 

 

“… บางชุดก็เข าถึงเทคโนโลย ีได ง าย แตบางชุด Work From Home ก็ทำใหการ

ดำเนินงานมีความผิดพลาดได” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี ๙) 

 

ฉะนั้นกลาวไดวา รูปแบบการบริหารจัดการของผูบริหาร ไมวาจะเปนผูบริหารในระดับไหนของ

กองทุนก็มีผลตอการดำเนินงานของกองทุนอยางชัดเจน เนื่องจากกองทุนยังไมมีระบบการบริหารงานที่มี

ประสิทธิภาพทำใหการดำเนินงานข้ึนตรงกับรูปแบบของผูบริหาร 
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 ๗.  Shared Values : คานิยมรวม  

 จากผลการสนทนากลุมบุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และผูยื่น

ขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พบวา คานิยมรวมของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคยังไมมีคานิยมท่ีมีความชัดเจนมากนัก เนื่องจากเปนองคกรท่ีเกิดข้ึนมาใหมและมีปริมาณงาน

จำนวนมาก ทำใหการสรางวัฒนธรรมองคกรยังถือวามีความเปนระบบราชการสูงและยังไมมีจุดมุงหมาย

เดียวกันท้ังองคกร อาจจะกลาวไดวาในประเด็นคานิยมรวมของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคนั้น 

อาจจะยังตองมีการพัฒนารวมกับระบบการบริหารจัดการกองทุนที่มีประสิทธิภาพในอนาคต ดังบทสนทนา

กลุมท่ีวา 

 

“… คานิยมรวมเรายังไมมีอยางชัดเจน เนื่องจากเราเปนองคกรตั้งใหม” (บุคลากรของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คนท่ี๖ ) 

 

“… ปริมาณงานที่มีจำนวนมากทำใหเราตองทำงานอยางเดียว การมีปฏิสัมพันธหรือสราง

วัฒนธรรมองคกรจึงเปนเรื ่องที่หางไกลตัวมาก” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค คนท่ี ๑๙) 

 

“… อะไรเปนคานิยมรวมมองไมออกเหมือนกัน” (บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค คนท่ี ๔๓) 
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๗.๓ วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลจากผลการศึกษาผลการรวบรวมขอมูลเชิงลึกและผลการจัดประชุม

กลุ มยอยการวิเคราะหและประเมินศักยภาพกองทุนโดยใชทฤษฎีและเครื่องมือท่ีเหมาะสมตอการ

วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกการวิเคราะหความเสี่ยงที่มีผลตอการดำเนินงานของกองทุนเพ่ือ

ทบทวนและจัดทำรางนโยบายแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับการการพัฒนาส่ือกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและ

สรางสรรคพุทธศักราช ๒๕๖๐ ถึง ๒๕๗๙ (๕.๗) 

 

จากการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณเชิงลึกคณะกรรมการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุน

พัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค คณะอนุกรรมการ คณะผู บริหารกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ประกอบดวย ๑) ผูจัดการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๒) รองผูจัดการกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ๓) ผูอำนวยการฝายท้ัง ๙ ฝาย และการสนทนากลุมบุคลากรของกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ทั้ง ๙ ฝาย และกลุมผูยื่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค เพื่อรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) ซึ่งมีจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัย

คุกคามที่มีผลตอการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค คณะที่ปรึกษาไดตรวจสอบขอมูลแบบสาม

เสา และสังเคราะหขอมูลท้ังหมดตามขอเท็จจริง ดังนี้  

 

๑. ปจจัยดานจุดแข็ง (Strengths) 

๑) มีแนวนโยบายและทิศทางการจัดสรรทุนเพ่ือการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเปน

กรอบในการดำเนินงานอยางชัดเจน 

๒) กองทุนสื่อฯมีสถานะเปนองคกรมหาชนตามพระราชบัญญัติ ซึ่งลักษณะขององคกร

มหาชนจะมีอิสระและความคลองตัวในการบริหารจัดการและการงบประมาณของตนเอง และสามารถ

ดำเนินการตามวัตถุประสงคเฉพาะท่ีกำหนดไว 

๓) จำนวนของสื่อ วิจัย และเครือขายดานสื่อที่ไดรับทุนมีจำนวนมาก หลากหลายและมี

ประสิทธิภาพ 

๔) มีการบูรณาการการทำงานกับเครือขายตางๆในเชิงพ้ืนท่ีในการขับเคลื่อนการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรครวมกัน รวมถึงการประสานความรวมมือ และการบูรณาการภารกิจกับหนวยงานอ่ืน

ท่ีเก่ียวของ 

๕) ผูรับทุนมีทักษะ ความสามารถ และมีความชำนาญท่ีหลากหลาย 

๖) มีชองทางการเปดรับทุนท่ีหลากหลาย 
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๗) กองทุนฯมีภาพลักษณที่ชัดเจน ในการสนับสนุนทุนเพื่อสรางสรรคสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๘) บุคลากรของกองทุนฯมีทักษะ ศักยภาพ ประสบการณดานสื่อ 

๙) บุคลากรมีความกระตือรือรน มุงม่ันในการทำงาน สามารถปรับตัวตามสถานการณและ

พรอมรับตอการเปลี่ยนแปลง 

๑๐) สภาพแวดลอมในการทำงาน โดยเฉพาะความสัมพันธท่ีเอ้ืออาทร และเปนมิตรท่ีดีตอ

กันสงผลตอประสิทธิภาพในการทำงานของบุคลากร 

๑๑) ผูบริหาร (ผูจัดการ) มีทิศทางและเปาหมายการดำเนินงานที่ชัดเจนและมุงเปาในเชิง

รุก 

๑๒) ผูบริหาร (ผูจัดการ) มีความสามารถในการประนีประนอมและสามารถประสานงาน

กับผูบริหารระดับสูง และกลุมผูท่ีมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 

 

๒. ปจจัยดานจุดออน (Weaknesses) 

๑) กองทุนฯ ยังไมไดผลักดันการสงเสริมสื่อปลอดภัยและสรางสรรคสำหรับเด็กและ

เยาวชนอยางเพียงพอ   

๒) ถึงแมวากองทุนฯ จะเปนองคกรมหาชนและมีสถานะเปนนิติบุคคล  แตการดำเนิน

ภารกิจยังยึดติดกับระเบียบราชการคอนขางสูงทำใหการดำเนินการขาดความคลองตัว 

๓) กองทุนฯมี คณะทำงานหลายชุด ซึ ่งผู ทรงคุณวุฒิในแตละชุดมีทัศนคติและความ

เชี่ยวชาญที่แตกตางกัน รวมถึงวิธีและแนวปฏิบัติในการทำงานที่แตกตางกัน ซึ่งสงผลตอความลาชาในการ

ดำเนินงานและเปนอุปสรรคในการทำงานของผูรับทุนดวย 

๔) การขับเคลื่อนการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรท่ีผานมายังไมสะทอนถึงผลกระทบท่ี

เกิดข้ึนตอสังคมในวงกวาง 

๕) แผนยุทธศาสตรที่ผานมาไมทันตอสถานการณที่เปลี่ยนไป และไมไดถูกนำมาใชในการ

ขับเคลื่อนการดำเนินงานอยางชัดเจน 

๖) ขาดการสื่อสารแผนฯและเปาหมายใหบุคลากรในองคกรรับทราบและเขาใจในทิศทาง

เดียวกัน 

๗) วิธีการและแนวปฏิบัติในการทำงาน ตลอดจนทักษะของบุคลากรของแตละฝาย (Front 

office) แตกตางกันสงผลใหการทำงานในภาพรวมของกองทุนฯ และการพัฒนาศักยภาพของผูรับทุนไม

เปนไปในทิศทางเดียวกัน 
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๘) ขาดมาตรฐานและการวางแผนการทำงานอยางเปนระบบ เนื่องจากระบบการทำงาน

ภายในกองทุนฯ มีคอนขางมากและไมเชื่อมโยงกัน  

๙) การสงเสริมใหสื่อปลอดภัยและสรางสรรคถูกนำไปตอยอดใชประโยชนเชิงพาณิชยยังไม

ชัดเจนและเปนรูปธรรม  

๑๐) ระบบฐานขอมูลเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของกองทุนฯ ยังไมสมบูรณในทุกมิติ 

และขาดการบูรณาการกับหนวยงานที่เกี่ยวของ รวมถึงยังไมมีการวิเคราะหขอมูลสำหรับผูบริหารเพื่อใชใน

การตัดสินใจเชิงนโยบายและการบริหาร  

๑๑) ระบบการสื่อสารภายในระหวางบุคลากรดวยกันเองและการประสานกับภายนอก 

เชน ผูรับทุน ยังไมประสิทธิภาพเทาท่ีควร  

๑๒) ระบบการบริหารจัดการผูรับทุน รวมถึงการกำกับ ติดตามและการประเมินผลผูรับทุน

ยังไมมีประสิทธิภาพ 

๑๓)  บุคลากรยังไมสามารถใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยอยางเต็มศักยภาพ 

๑๔) ขาดการเชื่อมโยงระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานอยางบูรณาการ  

๑๕) ขาดระบบการจัดสวัสดิการอยางเพียงพอและจูงใจในการขับเคลื่อนภารกิจขององคกร 

๑๖) ขาดระบบการธำรงรักษาบุคลากรโดยเฉพาะการดึงดูดคนท่ีมีศักยภาพสูง รวมถึงกลไก

ในการสรางความผูกพัน และการสรางความเปนเจาของรวมกันใหแกบุคลากรใหดำรงอยูในองคกร  

๑๗) ระบบพัฒนาบุคลากร (HRD) ไมครอบคลุมในประเด็นองคความรู ทักษะเกี่ยวกับสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค ทักษะการบริหารโครงการ ฯลฯ สืบเนื่องจากการขาดระบบพัฒนาบุคลากรบาง

ประการ  เชน ขาดการสอนงาน ขาดระบบพ่ีเลี้ยง ขาดการหมุนเวียนตำแหนงงาน เปนตน 

๑๘) ยังขาดการถายทอดความรู/ การแลกเปลี่ยนเรียนรูของบุคลากรซึ่งกันและกัน (ขาด 

knowledge transfer) รวมถึงการจัดการความรูอยางเปนระบบอยางเพียงพอ 

๑๙) การปรับปรุงคูมือปฏิบัติงานยังขาดการดำเนินการอยางตอเนื่อง ใหมีความทันสมัย

และสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนไป  

๒๐) อัตรากำลังไมสอดคลองกับภารกิจของกองทุนฯ (บุคลากรไมเพียงพอในการขับเคลื่อน

ภารกิจ)  

๒๑) บุคลากรไมสามารถสนับสนุนการทำงานเชิงรุกในการขับเคลื่อนเพ่ือรองรับกับประเด็น

ปญหาใหมๆ เชน ขาวปลอม การระรานทางไซเบอร (cyber bullying) เนื่องจากมีการทำงานเลขานุการ 

เชน การประสาน และงานเอกสาร เยอะ สงผลใหบุคลากรไมมีโอกาสในการดึงศักยภาพของตนเองออกมาใช

ในการขับเคลื่อนภารกิจในเชิงสรางสรรคอยางเต็มท่ี (ทำใหมีการทำงานเชิงรับมากกวาเชิงรุก)  
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๒๒) การขับเคลื่อนการทำงานรวมกันของบุคลากรท้ังฝาย Front office และ Back office 

ยังไมชัดเจน  

๒๓) ยังขาดการกำหนดคานิยมในการทำงานที่เกี่ยวของกับการขับเคลื่อนภารกิจดานสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคใหแกบุคลากรอยางเพียงพอ 

๒๔) ผูรับทุนยังมีความไมเขาใจกระบวนการทำงานของกองทุนฯ และกรอบเวลาในการ

ตรวจรับโครงการสงผลใหผู รับทุนบางสวนมีทัศนคติที่ไมดีตอกองทุนฯ เชน ไมมีการทำงานในลักษณะ

หุนสวนพันธมิตร 

 

๓. ปจจัยดานโอกาส (Opportunities)  

๑) พระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ มาตรา ๖ (๑) 

และมาตรา ๑๑ กำหนดให กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการ

โทรคมนาคมเพ่ือประโยชนสาธารณะ (กองทุน กทปส) สนับสนนุงบประมาณเปนประจำทุกปและเพียงพอ  

๒) พระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ มาตรา ๖ (๒) – 

(๘) ที่กลาวถึงเงินและทรัพยสินของกองทุนฯ และ มาตรา ๙  ที่ใหกองทุนมีอำนาจกระทำกิจการตางๆ 

ภายในขอบแหงวัตถุประสงคตามมาตรา ๕ รวมถึง (๑) ถือกรรมสิทธิ์ มีสิทธิครอบครอง และมีทรัพยสิทธิ

ตางๆ (๒) กอตั้งสิทธิ หรือกระทำนิติกรรมใดๆ ทั้งในและนอกราชอาณาจักร (๓) หาผลประโยชนจาก

ทรัพยสินของกองทุน (๔) กระทำการอื่นใดบรรดาที่เกี่ยวกับหรือเกี่ยวเนื่องกับวัตถุประสงคของกองทุนฯ 

เปนโอกาสในการขับเคลื่อนภารกิจของกองทุนฯ 

๓) มีกฎหมายที่เกี่ยวของกับการผลิตและเผยแพรสื่อ เชน พระราชบัญญัติกองทุนพัฒนา

สื ่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ พระราชบัญญัติภาพยนตรและวีด ีท ัศน พ.ศ.๒๕๕๑ /

พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ.๒๕๕๐ หรือ กฎหมายคุมครองลิขสิทธิ์ 

ฉบับท่ี ๒ และพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ ฉบับท่ี ๓ พ.ศ. ๒๕๕๘ เปนตน เปนกรอบในการดำเนินงาน 

๔) มีคณะกรรมการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคแหงชาติ (คณะกรรมการฯ) ที่มี

อำนาจและหนาที่ในการเสนอนโยบาย ยุทธศาสตร และมาตรการในการดำเนินงานดานพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคและทำหนาที่ในการจัดทำและขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ซ่ึงจะเปนกรอบในการดำเนินงานใหกับกองทุนฯ 

๕) มีนโยบายรัฐบาลและแผนฉบับตางๆ เชน แผนยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป แผนแมบท

ภายใตยุทธศาสตรชาติ โดยเฉพาะประเด็นการปรับเปลี ่ยนคานิยมและวัฒนธรรม และประเด็นการ
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พัฒนาการเรียนรู และ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ ๑๓ เปนตน เปนกรอบในการดำเนิน

ภารกิจดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๖) ความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี และการเกิดขึ้นของนวัตกรรมตางๆ อยางรวดเร็ว

และทันสมัย รวมถึงการเกิดขึ้นของสื่อที่มีชองทาง/แพลตฟอรมออนไลนมากขึ้น เอื้อตอการดำเนินงานและ

ยังเปนเครื่องมือในการสนับสนุนภารกิจดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๗) การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางประชากรที่เขาสูสังคมผูสูงอายุ สงผลตอความจำเปน

ใหม ๆ ในการเสริมสรางความตระหนักรู และการรูเทาทันสื่อใหสอดคลองกับบริบททางสังคมในทุกมิติ 

๘) ความหลากหลายของชวงวัย (Generation) ในพื้นที่ สงผลใหเกิดการพัฒนารูปแบบ

การสื่อสารและเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนใหเหมาะสมกับกลุมชวงวัย 

๙) การใชภาษาท่ีหลากหลายของกลุมคนในพ้ืนท่ีท่ีตางกัน ท่ีมีวัฒนธรรม เชื้อชาติท่ีตางกัน

มีผลตอความยากในการสรางการรับรู เขาถึง และใชประโยชนจากสื่อปลอดภัยและสรางสรรคไดอยางท่ัวถึง

และครอบคลุม 

๑๐) การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีหลอมรวมสื่อ สงผลตอพฤติกรรมการบริโภคสื่อท่ี

เปลี่ยนแปลงไปสงผลใหมีชองทางในการเผยแพรและจัดจำหนายที่หลากหลายมากขึ้น ใหครอบคลุมและ

สอดคลองกับความตองการของพฤติกรรมของผูรับสื่อ 

๑๑) ความคาดหวังของประชาชนตอการรับสื่อปลอดภัยและสรางสรรคคอนขางสูง  สงผล

ตอความตื่นตัว (Active) ในการตรวจสอบการดำเนินภารกิจของกองทุนฯ 

๑๒) การเติบโตของการเรียนรูผานเทคโนโลยีออนไลนใหมๆ และการเกิดข้ึนของ หลักสูตร

เกี่ยวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรคจำนวนมาก เชน หลักสูตรออนไลนแบบเปดสำหรับมวลชน (MOOCs) 

หรือชองทางการเรียนรูผานภาพ เสียง วีดิทัศน สื่อสังคม เกม เปนโอกาสของกองทุนฯในการรณรงค สงเสริม 

และสนับสนุนการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค การผลิตสื่อที่สงเสริมใหเกิดการเรียนรูผานรูปแบบท่ี

หลากหลายที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย รวมถึง การแสวงหาความรวมมือในการผลิตและพัฒนาเนื้อหาสื่อ 

และหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๑๓) สถานการณการเรียนรูของเด็กและเยาวชนที่มีรูปแบบที่เปลี่ยนไป ทำใหตองเตรียม

ความพรอมเพ่ือใหไดรับประโยชนจากสื่อการเรียนรูอยางเต็มท่ี เชน การสงเสริมสื่อวีดิทัศน การสงเสริมการ

ใชเกมคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนรู หรือใชเทคโนโลยีของเกมอยาง AR VR ในการสงเสริมการเรียนรู จึงเปน

โอกาสใหกองทุนฯมีชองทางที่หลากหลายในการสงเสริมและสนับสนุนการผลิตสื่อที่เหมาะสมกับเด็กและ

เยาวชน  



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๒๙๑ 

 

๑๔) เด็กและเยาวชนมีความสนใจและอยากเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อนประเด็นสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค รวมถึงการเฝาระวังสื่อไมปลอดภัย 

๑๕) มีหนวยงานภายนอกทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม พรอมใหความ

รวมมือและดำเนินการรวมในลักษณะเครือขายในการขับเคลื่อนภารกิจของกองทุนฯ โดยเฉพาะในเชิงพ้ืนท่ี 

๑๖) ความพรอมของทรัพยากรในพื้นที ่ที ่เอื ้อตอการการเขาถึงและใชประโยชนของ

ประชาชนทั่วไป ผูสูงอายุ เด็กและเยาวชน และกลุมเปราะบางตางๆ เชน หอกระจายขาว วิทยุชุมชน 

หองสมุดประชาชน ฯลฯ เปนโอกาสของกองทุนฯในการขับเคลื่อนภารกิจของกองทุนฯในเชิงพ้ืนท่ี  

๑๗) กระแสโลกาภิวัฒนทางวัฒนธรรมสรางการผสมผสานระหวางวัฒนธรรมทองถิ่นและ

วัฒนธรรมนานาชาติ สรางใหเกิดความจำเปนในการรักษา อนุรักษ สรางมูลคาเพิ่ม จากวัฒนธรรมทองถ่ิน

ไปสูสากล  

๑๘) การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของรูปแบบการใชชีวิตและพฤติกรรมของผูบริโภคสื่อ 

ทำใหผู ผลิตสื่อในยุคชีวิตวิถีใหม (New Normal) ซึ ่งสงผลตอการปรับรูปแบบการผลิตใหสอดคลองกับ

สถานการณปจจุบันและอนาคต จึงเปนโอกาสของกองทุนในการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของผูผลิตสื่อให

สอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลง 

๑๙) สถานการณดานสิ่งแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เชน ปญหามลพิษทางอากาศ 

รวมถึงการเกิดขึ้นของโรคอุบัติใหมตางๆ เชน ไวรัสโควิด-๑๙ เปนโอกาสของกองทุนฯ สามารถสนับสนุน 

การผลิตสื่อ และสรางนิเวศสื่อท่ีใหความรูและสื่อสารขอมูลสุขภาวะ 

 

๔. ปจจัยดานภัยคุกคาม (Threats)  

๑) ถึงแมวากองทุนฯจะมีพระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. 

๒๕๕๘ เปนกรอบการดำเนินงานที่ชัดเจน แต สาระของพระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยเฉพาะมาตรา ๓๐ ที่กำหนดใหการบัญชีของกองทุนใหจัดทำตามมาตรฐานการ

จัดทำบัญชีสำาหรับหนวยงาน ภาครัฐท่ีกระทรวงการคลังกำหนด โดยมีรอบปบัญชีตามปงบประมาณ ไมเอ้ือ

ตอการขับเคลื่อนภารกิจในเชิงรุก และ สงผลตอขอจำกัดในการบริหารงบประมาณในแตละรอบป 

๒) มีแหลงงบประมาณสนับสนุนเพียงแหลงเดียวซึ ่งอาจสงผลตอความเสี ่ยงในการ

ขับเคลื่อนภารกิจในอนาคต 

๓) มีหนวยงานอื่นๆ ที่ดำเนินภารกิจในลักษณะใกลเคียงกันในการสงเสริมและสนับสนุน

ประเด็นสื่อปลอดภัยและสรางสรรคสงผลใหมีการจัดสรรทุนท่ีซ้ำซอนกัน เชน กทปส. เปนตน 

๔)  ในปจจุบันมีสื่อไมปลอดภัย และไมสรางสรรคเปนจำนวนมาก 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๒๙๒ 

 

๕) การคืนใบอนุญาตชองสำหรับเด็ก ไดแก MCOT Family และชอง ๓ แฟมิลี่ เปนโอกาส

ในการสงเสริมการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรคของเด็กใหมากขึ้น และสงเสริมการหาชองทางการ

เผยแพรท่ีเหมาะสม 

๖) ความขัดแยงทางการเมืองไทยสงผลใหมีการใชสื ่อในหลากหลายชองทางเพื่อแสดง

อุดมการณ จุดยืนทางการเมือง ตลอดจนการรายงานสถานการณที่ขาดความเปนธรรมและเปนกลาง สงผล

ใหเกิดสื่อไมปลอดภัยและไมสรางสรรคในสังคมไทยเพ่ิมข้ึน 

๗) การแทรกแซงสื่อผานหนวยงานภาครัฐ และความพยายามในการควบคุมสื่อของรัฐบาล

สงผลตอความเปนอิสระ และเสรีภาพในการนำเสนอขอมูลขาวสาร 

๘) สถานการณการจางงานในตลาดแรงงานที่พบวา ความตองการบุคลากรที่มีความรูดาน

สื่อใหม และ สื่อดิจิทัลท่ีเพ่ิมข้ึน เปนอุปสรรคในการสรรหาและรักษาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ 

๙) สถานการณความเหลื่อมล้ำของผูสูงอายุในการรับรูขอมูลขาวสารโดยเฉพาะประเด็น

การรูเทาทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล สงผลใหกองทุนฯตองเรงการเสริมสรางการรูเทาทันสื่อใหกับกลุมชวง

วัยดังกลาว  

๑๐)  การรับรูและความรู ความเขาใจของประชาชนทั่วไป ผูสูงอายุ เด็กและเยาวชน 

รวมถึงกลุมเปราะบางตางๆตอการดำเนินภารกิจของกองทุนฯ ยังมีนอย สงผลใหกองทุนฯสรางการทำงานใน

เชิงรุกเพ่ือสงเสริมใหประชาชนเขาใจภารกิจดังกลาวมากข้ึน  

๑๑) ปรากฎการณสื่อไมปลอดภัยและไมสรางสรรคจำนวนมาก เชน ขาวปลอม การกลั่น

แกลงบนโลกออนไลน การสรางความเกลียดชังผานสื่อตางๆ  สงผลกระทบตอประชากรวัยเด็กของไทยที่ยัง

รับมือกับขาวปลอมไดนอยเนื่องจากขาดการรูเทาทันสื่อ จึงสงผลใหกองทุนฯ ตองเรงการสงเสริมและ

สนับสนุนใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชนและครอบครัวมีทักษะในการรูเทาทันสื่อ เฝาระวังสื่อที่ไม

ปลอดภัยและไมสรางสรรค และสามารถใชสื่อในการพัฒนาตนเองชุมชนและสังคม   

๑๒) การเขาถึงขอมูลขาวสารของกลุมผูพิการซึ่งพบวามีผูพิการจำนวนมากเขาไมถึงขอมูล

ขาวสารโดยเฉพาะในมิติสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และการรูไมเทาทันสื่อของผูพิการทัดเทียมกับคนท่ัวไป 

จึงเปนโอกาสใหกองทุนฯผลิตสื่อและสรางการรับรูใหกับกลุมคนดังกลาว 
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๗.๔ จัดประชุมนำเสนอรางนโยบายแผนและยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสื่อกองทุนพัฒนาส่ือ

ปลอดภัยและสรางสรรคเพ่ือรับฟงความเห็นและขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงจากหนวยงานภายในและ

ผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเกี่ยวของโดยมีผูรวมประชุมอยางนอย ๕๐ คนจำนวนอยางนอย ๑ ครั้ง (๕.๘) 

 

ภายหลังการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก คณะที ่ปรึกษาไดจัดทำรางแผน

ยุทธศาสตรซ่ึงประกอบดวย วิสยัทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ และโครงการสำคัญ 

คณะที่ปรึกษาไดมีการดำเนินการจัดประชุมเพื่อนำเสนอรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี่ยวกับการ

พัฒนาสื่อกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และรับฟงความ

คิดเห็น และขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาแผนฉบับสมบูรณ กับผูที่มีสวนไดสวนเสียอยางนอย 

๕๐ คน จำนวน ๒ ครั ้ง ครั ้งที ่ ๑ ประกอบดวย ผู บริหารและบุคลากรทุกระดับของกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค  จำนวน ๔๖ คน ในวันที่ ๑๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ เวลา ๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ น.และครั้งท่ี 

๒ ประกอบดวย กลุมผูท่ีมีสวนไดสวนเสียกับภารกิจของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค จำนวน 

๑๕ คน ในวันที่ ๑๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ เวลา ๑๓.๐๐-๑๖.๐๐ น. ซึ่งรายละเอียดของการประชุมแตละครั้งมี 

รายละเอียดดังนี้ 

 

๑) การจัดประชุมเพื่อนำเสนอรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี ่ยวกับการพัฒนาสื่อกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ครัง้ท่ี ๑ มีประเด็นท่ีสำคัญ ดังนี้ 

ประเด็นที่หนึ่ง ผูบริหารและบุคลากรทุกระดับของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  สวน

ใหญใหความเห็นเกี่ยวกับ ประเด็นวิสัยทัศนวายังไมสอดคลองและไมชัดเจนกับบทบาทของกองทุน ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี้  

๑) วิสัยทัศนเปนการเนนนวัตกรรมมากเกินไป และหามีการมุงเนนภายใตวิสัยทัศน ควรท่ีจะมี

ความชัดเจน และมีวิธีการดำเนินการท่ีชัดเจน  

๒) วิสัยทัศนควรเนนที ่พลังออน (soft power) มากกวาการพัฒนาระบบ/ เทคโนโลยี/ 

นวัตกรรม เชน การเสริมสรางการมีสวนรวมกับภาคประชาชนหรือผูรับทุน หรือการสราง 

impact ในสังคม เปนตน  

๓) วิสัยทัศนท่ีนำเสนอมานั้น มีการใชคำเชิงวิชาการมากจนเกิน ท้ังการใชคำวานวัตกรรม  

หรือการเรียนรู  
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๔) วิสัยทัศนควรมีการใชคำท่ีมีการสื่อสารถึงภารกิจของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคดวย  

๕) วิสัยทัศนควรสะทอนถึงผลลัพธท่ีเปนประโยชนตอสังคมและภารกิจหลักของกองทุน  

๖) วิสัยทัศนควรท่ีจะบงบอกไดวากองทุนจะทำอะไรเพ่ือใครใหชัดเจนและไมควรใชคำสวยหรู

ท่ีฟุมเฟอย 

ประเด็นท่ี ๒ ผูบริหารและบุคลากรทุกระดับของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  มีความ

คิดเห็นเก่ียวของกับงบประมาณในการสนับสนนุท่ีนอยเม่ือเทียบกับภารกิจท่ีกองทุนจะตองมีการดำเนินการ  

ประเด็นที ่ ๓  ผู บริหารและบุคลากรทุกระดับของกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค  

ประเด็นดานยุทธศาสตร ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

๑) ยุทธศาสตรยังขาดคำวาสรางสรรค (Creative) นอยมาก กลาวคือยังเนนประเด็นความ

สรางสรรคในยุทธศาสตรนอยมาก  

๒) จุดเนนของยุทธศาสตรตองมีการพิจารณาใหมเรียบเรียงบางประเด็นใหมใหอยูในจำพวก

เดียวกัน เชน ประเด็นดานกลุมผูรับทุนควรยายไปอยูในยุทธศาสตรเดียวกัน 

๓) ประเด็นของศูนยปฏิบัติการวิจัยสื่อ หรือ Media Lab Center ในยุทธศาสตรยังจำเปนตอง

มีการดำเนินการหรือไม เนื่องจากที่ผานมายังไมไดมีการดำเนินงานที่ชัดเจนและเปนเพียง

กระบวนการไมจำเปนตองใสในยุทธศาสตรหรือแผนหรือไม  หากมีควรจะอยูจุดใดใน

ยุทธศาสตร  

๔) ประเด็นดานเครือขายควรจะอยูในยุทธศาสตรใด เนื่องจากมีการวางประเด็นยุทธศาสตรท่ี

ทับซอน  

๕) ภายใตยุทธศาสตรท่ี ๕ จะตองมีการอธิบายถึงความหมายขององคกรสมรรถนะสูงวามี

ความหมายอยางไรคืออะไรและจะวัดอยางไร  

๖) ภายใตยุทธศาสตรท่ี ๕ มีขนาดใหญและประเด็นท่ีหลากหลาย ควรมีการสรางสมดุลกับ

ยุทธศาสตรอ่ืน ๆ ใหอยางเหมาะสม  

ประเด็นที่ ๔ ดานตัวชี้วัดของยุทธศาสตร ผูบริหารและบุคลากรทุกระดับของกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค  ประเด็นดานยุทธศาสตร ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

๑) ควรเนนท่ีตัวชี้วัดในเชิงผลลัพธท่ีเปนเชิงประจักษและทำใหเห็นภาพชัดของภารกิจของ

กองทุน  
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๒) ตัวชี้วัดควรจะเชื่อมโยงใหเห็นเปาหมายและตัวชี้วัดในระดับชาติโดยเฉพาะประเด็นดานเด็ก

และเยาวชนดวยเห็นภาพผลกระทบท่ีจะสงผลตอแผนระดับชาติและสังคม 

 

๒) การจัดประชุมเพื่อนำเสนอรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรเกี ่ยวกับการพัฒนาสื่อกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ครั้งที่ ๒ พบวา กลุมผูท่ีมีสวนไดสวน

เสียกับภารกิจของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคโดยสวนใหญเห็นดวยกับ รางนโยบาย แผน และ

ยุทธศาสตรเกี ่ยวกับการพัฒนาสื่อกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – 

๒๕๗๐ ซึ่งมีประเด็นเพิ ่มเติมในเรื ่องของการกระจายทุนสนับสนุนของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคใหกับองคกรขนาดเล็ก หรือบุคคลทั่วไป ซึ่งเปนการเปดโอกาสให องคกรขนาดเล็กและกลุมคน

ทั่วไปสามารถเขาถึงแหลงทุนและสามารถผลิตสื่อที่ปลอดภัยและสรางสรรค รวมทั้งสรางผลกระทบที่ดีตอ

สังคมได 

 

๗.๕ แผนยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

 

วิสัยทัศน 

 เปนองคกรชั้นนำเพ่ือการขับเคลื่อนนวัตกรรมสื่อปลอดภัยและสราง สรรค 

 

พันธกิจ 

๑. สนับสนุน และสรางการมีสวนรวมของภาคีเครือขายทุกภาคสวนในการผลิต พัฒนาเนื้อหา และ

สงเสริมผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรคดวยนวัตกรรม เพ่ือพัฒนาไปสูสังคมแหงการเรียนรู  

๒. พัฒนาองคความรูดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค การเฝาระวังสื่อไมปลอดภัย และทักษะการ

รูเทาทันสื่อแกเด็กและเยาวชน รวมถึงประชาชนท่ัวไป 

๓. พัฒนาองคกรไปสูองคกรที่มีขีดสมรรถนะสูงเพื่อการขับเคลื่อนภารกิจดานสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 
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ประเด็นยุทธศาสตร 

๑. ยุทธศาสตรท่ี ๑  สงเสริมการผลิต ใหบริการเนื้อหา และพัฒนาศักยภาพผูผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคดวยนวัตกรรม 

๒. ยุทธศาสตรที่ ๒  สงเสริมการวิจัยพัฒนา และสรางองคความรูเพื่อสงเสริมการเขาถึงและใช

ประโยชนสื่อปลอดภยัและสรางสรรคใหประชาชน และสังคม 

๓. ยุทธศาสตรที่ ๓  เสริมสรางการรูเทาทันสื่อ และเฝาระวังสื่อไมปลอดภัยและไมสรางสรรคแก

เด็กและเยาวชน รวมถึงประชาชนท่ัวไป 

๔. ยุทธศาสตรที่ ๔ สงเสริมการมีสวนรวม พัฒนาเครือขายเพื่อการเขาถึง เผยแพร และนำไปใช

ประโยชนเชิงสังคม 

๕. ยุทธศาสตรท่ี ๕ พัฒนาองคกรสมรรถนะสูงและสรางมูลคาเพ่ิมของสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

 

 

ยุทธศาสตรที ่ ๑ สงเสริมการผลิต ใหบริการเนื ้อหา และพัฒนาศักยภาพผูผลิตสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรคดวยนวัตกรรม 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

๑. ผูผลิตสื่อฯ มี

ความสามารถในการ

ผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๑. รอยละของผูผลิตสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค

สามารถผลิตสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคท่ีมีคุณภาพได  

(ประเมินจากผูผลิตสื่อท่ี

ไดรับการอบรมจากทาง

กองทุนฯ) 

๑.๑ พัฒนาสมรรถนะผูผลิต

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ท่ีมา W๗+ W๒๔ /O๑+O

๑๑+O๑๒+O๑๓+O๑๘+O

๑๙ 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ (ตอเนื่อง 

ทุกป) 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๒๙๗ 

 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

๒. เด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุม

เขาถึง และเขาใจ

เนื้อหาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

๑. จำนวนท่ีเพ่ิมข้ึนของเด็ก 

เยาวชน ประชาชน 

ทุกกลุมสามารถเขาถึงสื่อ 

และเขาใจเนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

(วัดจากแตละกลุมเด็ก 

เยาวชน และประชาชนทุก

กลุมท่ีเปนกลุมเปาหมายใน

การเผยแพรสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๑.๒ สงเสริมการผลิตเนื้อหา

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค                

ผานแพลตฟอรมท่ี

หลากหลาย 

ท่ีมา S๑+S๓+S๕+S๖+S๙ 

/ O๑+O๖+O๑๐+O๑๒+O

๑๘ 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ (ตอเนื่อง 

ทุกป) 

๑.๓ พัฒนาศูนยปฏิบัติการ

จำลอง (Media Lab 

Center) เพ่ือเสริมสราง

ทักษะการผลิตเนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคเชิง

นวัตกรรม 

ท่ีมา S๑+S๒+S๗+S๘+S

๙+S๑๑ /O๑+ O๖+O๑๑+

O๑๘  

ป ๒๕๖๗-

๒๕๗๐  
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ยุทธศาสตรท่ี ๒  สงเสริมการวิจัยพัฒนา และสรางองคความรูเพ่ือสงเสริมการเขาถึงและใชประโยชนส่ือ

ปลอดภัยและสรางสรรคใหประชาชน และสังคม  

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

๑.เกิดองคความรูดาน

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค การเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย 

และทักษะการรูเทา

ทันสื่อ 

  

๑.รอยละของชุดความรู/ 

งานวิจัยดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค การเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย และ

ทักษะการรูเทาทันสื่อท่ีถูก

นำไปใชประโยชนในการ

ขับเคลื่อนสังคม (Social 

impact) 

๒.๑ พัฒนาองคความรูดาน

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

การเฝาระวังสื่อไมปลอดภัย 

และทักษะการรูเทาทันสื่อ 

ผาน Digital platform   

ท่ีมา S๑+S๒+S๓+S๕+S๘ 

/O๑+O๔+O๕+O๖+O๗+ 

O๘+O๙+O๑๘  

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่อง 

ทุกป) 

๒.รอยละของชุดความรู/ 

งานวิจัยดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค การเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย และ

ทักษะการรูเทาทันสื่อท่ี

ไดรับการเผยแพรผาน

ชองทางท่ีหลากหลาย 

๒.๒ ผลักดันการวิจัยและ

บริการสังคมดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค การเฝาระวัง

สื่อไมปลอดภัย และทักษะ

การรูเทาทันสื่อ 

ท่ีมา S๑+S๓+S๕+S๖/T๔+

T๕+ T๙+T๑๑+T๑๒  

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่อง 

ทุกป) 
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

(Digital Platform / 

เผยแพรในวารสาร

ระดับชาติ หรือ นานาชาติ) 

๒.๓ พัฒนาหลักสูตรสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

และพัฒนาทักษะการรูเทา

ทันสื่อและการเฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัย แกเด็ก เยาวชน 

และประชาชนท่ัวไปในพ้ืนท่ี  

ท่ีมา 

S๓+S๔+S๕+S๗+S๑๑+S

๑๒ /O๑+O๕+O๖+O๑๒+

O๑๓ +O๑๖  

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่อง 

ทุกป) 

  ๒.๔ พัฒนาฐานขอมูลกลาง

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

(Creative Media Hub 

Database) 

ท่ีมา 

S๓+S๔+S๗+S๘+S๙ /O๑+ 

O๖+O๑๑ 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 
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ยุทธศาสตรที่ ๓  เสริมสรางการรูเทาทันสื่อ และเฝาระวังสื่อไมปลอดภัยและไมสรางสรรคแกเด็กและ

เยาวชน รวมถึงประชาชนท่ัวไป 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

๑.เด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุมมี

ทักษะการรูเทาทัน

สือ่และความฉลาด

ทางดิจิทัล 

๑.รอยละของเด็ก เยาวชน 

และประชาชนทุกกลุมผาน

การประเมินทักษะการรูเทา

ทันสื่อและความฉลาดทาง

ดิจิทัล ตามเกณฑมาตรฐาน  

๓.๑ สงเสริมการเฝาระวังสื่อ

ไมปลอดภัย การรูเทาทันสื่อ 

และ ความฉลาดทางดิจทัิล

ใหกับเด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุม 

ท่ีมา S๑+S๒+S๕+S๖+S๗+

T๔+ T๙+T๑๐+T๑๑+T๑๒ 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่องทุกป) 

๒.เด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุมมี

สวนรวมในการเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย 

๒.รอยละของเด็ก เยาวชน 

และประชาชนทุกกลุมท่ีมี

สวนรวมในการตรวจสอบ

ขาวปลอมและเฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัยและไมสรางสรรค

ตามชองทางตางๆ  

๓.๒ การสรางเครือขายและ

กลไกในการรับเรื่องรองเรียน 

ตรวจสอบ และแจงเตือน

ประชาชนถึงสื่อท่ีไมปลอดภัย

และไมสรางสรรค  

ท่ีมา S๔+S๙+S๑๒+T๔+   

T๖+ T๑๑ 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่องทุกป) 

๓.มีเครือขายและ

กลไกในการรับเรื่อง

รองเรียน ตรวจสอบ 

และแจงเตือน

ประชาชนถึงสื่อท่ีไม

ปลอดภัยและไม

สรางสรรค 

๓.จำนวนเครือขายและกลไก

รับเรื่องรองเรียนตรวจสอบ

และแจงเตือนประชาชน  

๔.จำนวนเรื่องรองเรียนท่ี

ไดรับการตรวจสอบ แกไข 

หรือแจงเตือน 
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ยุทธศาสตรที่ ๔ สงเสริมการมีสวนรวม พัฒนาเครือขายเพื่อการเขาถึง เผยแพร และนำไปใชประโยชน

เชิงสังคม 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

๑.สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคไดรับการ

เผยแพร และใช

ประโยชนในมิติท่ี

หลากหลาย 

๑.รอยละของสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคท่ีถูกนำไปใช

ประโยชนในมิติท่ี

หลากหลาย 

๔.๑ ผลักดันใหสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคถูกประชาชน

นำไปประโยชนอยางแพรหลาย   

ท่ีมา 

W๑+W๔+W๕+W๙+T๔+ T

๙+T๑๐+ T๑๑+T๑๒ 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่องทุกป) 

๒.เด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุม

ไดรับการสงเสริมการ

ใชประโยชนจากสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค  

๒.รอยละของเด็ก เยาวชน 

และประชาชนทกกลุม

สามารถใชประโยชนจากสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคได 

๔.๒ สงเสริมการถายทอด

ความรูและสื่อสารสังคมเพ่ือ

สงเสริมการใชประโยชนจากสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค   

ท่ีมา 

S๓+S๕+S๗+S๙+S๑๑+ O

๑+O๖+O๑๘  

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่องทุกป) 

๓.มีเครือขายในการ

เผยแพร และใช

ประโยชนจากสือ่

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๓.จำนวนผูเขาชมสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคท่ี

ผลิตจากความรวมมือของ

เครือขายไดรับการเผยแพร

ผานแพลตฟอรมของ

กองทุนฯ  

๔.๓ สรางเครือขายความ

รวมมือในการผลิตเนื้อหาดาน

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค

ดวยนวัตกรรม 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่องทุกป) 

๔.๔ สนับสนุนเครือขายในการ

เผยแพร และใชประโยชนจาก

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ท่ีมา 

S๑+S๓+S๔+O๖+O๑๐+  

O๑๕+O๑๖ 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่องทุกป) 
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

๔.๕ พัฒนาศูนยสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคระดับภูมิภาค 

(Regional Creative Media 

Center) 

ท่ีมา  

S๓+S๔+S๗+S๘+S๙+S๑๒/ 

T๔+T๙+T๑๐+T๑๑+T๑๒ 

  

เริ่มดำเนินการ

ป ๒๕๖๘ 

ป ๒๕๖๘ 

ศึกษาความ

เปนไปได  

ป ๒๕๖๙ 

ออกแบบและ

เตรียมการ   

ป ๒๕๗๐ จัดตั้ง

ศูนยสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค

ระดับภูมิภาค  

 

ยุทธศาสตรท่ี ๕ พัฒนาองคกรสมรรถนะสูงและสรางมูลคาเพ่ิมของส่ือปลอดภัยและสรางสรรค  

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

๑. กองทุนฯ มีขีด 

สมรรถนะสูงในการ

ขับเคลื่อนการ

ดำเนินงานดานสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๑. รอยละความสำเร็จในการ

พัฒนาระบบการจัดการ 

ทุนมนุษย 

๕.๑ พัฒนาระบบการจัดการ

ทุนมนุษย 

ท่ีมา W๑๔+W๑๕+W๑๖+/ 

O๑+O๔+O๕+O๑๑ 

  

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่องทุกป) 

๒. รอยละของการบริหาร

จัดการโครงการผูรับทุนท่ี

๕.๒ พัฒนาสมรรถนะ

บุคลากรสูความเปนมืออาชีพ 
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

สามารถดำเนินการไดตาม

ระยะเวลากำหนด 

ท่ีมา W๑๓+ W๑๗+W๑๘+

W๑๙+W๒๑+W๒๓/ O๑+

O๔+O๖+O๑๑ 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่องทุกป) ๓. รอยละความสำเร็จในการ

พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ัวท้ังองคกรเพ่ือ

สนับสนุนการทำงานดานสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๕.๓ พัฒนากลไกการทำงาน

ในเชิงบูรณาการ  

ท่ีมา W๓+ W๗+W๘+W

๒๒/ O๑+O๓+O๙+O๑๑ 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่องทุกป) 

๕.๔ พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ

ทำงานดานสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

ท่ีมา W๑๐/ O๑+O๖+O๑๑ 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่องทุกป) 

๕.๕ เพ่ิมประสิทธิภาพระบบ

การสนับสนุนทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคผาน 

e- service  

ท่ีมา  

W๑๒+W๒๔/ O๑+O๖  

ป ๒๕๖๗-

๒๕๗๐  

๕.๖ สรางความรวมมือกับ

ภาคเอกชนท้ังในและ

ตางประเทศในการรวมผลิต

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

(Co-production)  

ป ๒๕๖๘-

๒๕๗๐  
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ท่ีมา  

S๒+S๔+S๕+S๘+S๑๑+S

๑๒+T๒+T๕+T๙+T๑๐+T

๑๑+ T๑๒ 

๕.๗ สรางความรวมมือกับ

ภาคเอกชนท้ังในและ

ตางประเทศในการรวมผลิต

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

(Co-production)  

ท่ีมา S๒+S๔+S๕+S๘+S

๑๑+S๑๒+T๒+T๕+T๙+T

๑๐+T๑๑+ T๑๒ 

ป ๒๕๖๖ - 

๒๕๖๗ 

๕.๗ สงเสริมการจัดการหลัง

การผลิต (Post- 

production) กระจาย และ

เผยแพรสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค (Distribution 

and Exhibition)   

ท่ีมา W๙+ T๒ 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๖๗ 

(ตอเนื่องทุกป) 

๕.๘ สงเสริมการเตรียมการ

ผลิต (pre-production) เพ่ือ

รองรับการสรางมูลคาเพ่ิม

ของสื่อ  

ท่ีมา W๔+W๙+O๒ 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๖๗ 
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

๕.๙ การบริหารจัดการ

ลิขสิทธิ์และทรัพยสินทาง

ปญญาใหกับผูผลิตสื่อและ

ศิลปน ท่ีมา W๑๒+O๒ 

ป ๒๕๖๖-

๒๕๗๐ 

(ตอเนื่องทุกป) 

 

ทั้งนี้ คณะที่ปรึกษาไดสรุปแผนภาพวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด และ 

กลยุทธในแตละยุทธศาสตร ดังนี้
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๗.๖ การถายทอดแผนยุทธศาสตรพ. ศ. ๒๕๖๐-๒๕๗๙ สูการปฏิบัติงานประจำปตามแนวทาง 

การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมของสำนักงานกพร. และระบบงบประมาณแบบ e-budgeting 

พรอมกำหนดแนวทางการประเมินผลการแผนงานโครงการตามยุทธศาสตร (๕.๙) 
 

 ๗.๖.๑ การถายทอดแผนยุทธศาสตรพ. ศ. ๒๕๖๐-๒๕๗๙ สูการปฏิบัติงานประจำป 

 เพื่อใหยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคพ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐ บรรลุ

ตามวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ตลอดตัวชี้วัด คณะที่ปรึกษาจึงไดมีการถายทอดสูการปฏิบัติงาน

ประจำปตามแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมของสำนักงานกพร. และระบบงบประมาณแบบ 

e-budgeting ทั้งนี้เพื่อใหเกิดการรองรับแผนยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ จึงไดมีการจัดทำแผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ซึ่งประกอบดวย ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด

เปาประสงค คาเปาหมาย กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวชี้วัดโครงการ และคาเปาหมายของโครงการ ซึ่งมี

รายละเอียดครอบคลุมท้ัง ๕ ยุทธศาสตร ดังนี้ 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑ สงเสริมการผลิต ใหบริการเนื้อหา และพัฒนาศักยภาพผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรคดวยนวัตกรรม 

 

รายละเอียดเปาประสงค ตัวช้ีวัด และคาเปาหมาย 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑. ผูผลิตสื่อฯ มี

ความสามารถในการผลิตสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๑. รอยละของผูผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคสามารถผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีมีคุณภาพได  

(ประเมินจากผูผลิตสื่อท่ีไดรับการอบรม

จากทางกองทุนฯ) 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ -ฝาย front  

(ฝายพัฒนาสื่อปลอดภยัและ

สรางสรรคสำหรับเด็กและ

เยาวชน, ฝายพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคสำหรับประชาชน

ท่ัวไป, ฝายสงเสริมการรูเทาทัน

และเฝาระวังสื่อ, ฝายวิจัยและ

ขับเคลื่อนสังคม) 

๒. เด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุมเขาถึง 

และเขาใจเนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๒. จำนวนท่ีเพ่ิมข้ึนของเด็ก เยาวชน 

ประชาชนทุกกลุมสามารถเขาถึงสื่อ และ

เขาใจเนื้อหาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

(วัดจากแตละกลุมเด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุมท่ีเปนกลุมเปาหมายใน

การเผยแพรสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๒๔,๐๐๐, 

๐๐๐ ราย 

๒๖,๐๐๐,๐๐

๐ ราย 

๒๘,๐๐๐,๐๐

๐ ราย 

๓๐,๐๐๐,๐๐

๐ ราย 

๓๒,๐๐๐,๐๐

๐ ราย 
-ฝาย front  

(ฝายพัฒนาสื่อปลอดภยัและ

สรางสรรคสำหรับเด็กและ

เยาวชน, ฝายพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคสำหรับประชาชน

ท่ัวไป, ฝายสงเสริมการรูเทาทัน

และเฝาระวังสื่อ, ฝายวิจัยและ

ขับเคลื่อนสังคม) 
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กลยุทธและโครงการสำคัญภายใตยุทธศาสตรที่ ๑ 

กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑.๑ พัฒนาสมรรถนะ

ผูผลิตสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

ท่ีมา W๗+ W๒๔ /O

๑+O๑๑+O๑๒+O

๑๓+O๑๘+O๑๙ 

๑.๑.๑ โครงการพัฒนา

ศักยภาพเด็กและ

เยาวชนในการผลิตสื่อ 

๑.รอยละของเด็กและเยาวชนมี

ทักษะในการผลิตสื่อ 

(วัดจากเด็กและเยาวชนท่ีเขา

รวมโครงการฯ) 

๙๐ ๙๕ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ -ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

เด็กและเยาวชน 

๒.รอยละของเด็กและเยาวชน

สามาถผลิตสื่อท่ีมีคุณภาพได 

(วัดจากผลการประเมิน

คุณภาพสื่อและไดรับการ

เผยแพรจากกองทุนฯ) 

๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 

๑.๑.๒ โครงการพัฒนา

ศักยภาพผูผลิตสื่อราย

ใหม 

๑. รอยละของผูผลิตสื่อราย

ใหมมีทักษะดานการผลิตสื่อท่ี

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๙๐ ๙๕ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ -ฝาย front  

(ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

เด็กและเยาวชน, 

ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

๒.รอยละของผูผลิตสื่อรายใหม

สามาถผลิตสื่อท่ีมีคุณภาพได 

(วัดจากผูผลิตสื่อรายใหมท่ี

สามารถผลิตสื่อท่ีมีคุณภาพ) 

๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

ประชาชนท่ัวไป, 

ฝายสงเสรมิการ

รูเทาทันและเฝา

ระวังสื่อ, ฝายวิจัย

และขับเคลื่อน

สังคม) 

๑.๑.๓ โครงการบมเพาะ

ผูผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๑. รอยละของผูประกอบการ

สื่อท้ังสื่อดั้งเดิมหรือสื่อใหม / 

กลุม องคกร หรือ ประชาชน

ท่ัวไปท่ีเปนผูผลิตเนื้อหา 

(Content) / และ ผูเก่ียวของ

กับกระบวนการสรางสรรค

เนื้อหา (Content) มีความรู 

ความเขาใจและมีทักษะในการ

ผลิตสื่อท่ีไดมาตรฐาน 

๙๐ ๙๒ ๙๔ ๙๖ ๑๐๐ ฝายสนับสนุนการ

บริหารงาน 

๒. รอยละของผูประกอบการ

สื่อท้ังสื่อดั้งเดิมหรือสื่อใหม / 

กลุม องคกร หรือ ประชาชน

๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

ท่ัวไปท่ีเปนผูผลิตเนื้อหา 

(Content) / และ ผูเก่ียวของ

กับกระบวนการสรางสรรค

เนื้อหา (Content) สามารถ

ผลิตสื่อท่ีมีมาตรฐานการผลิต

สื่อท่ีปลอดภัยและสรางสรรค 

๑.๑.๔ โครงการ

เสริมสรางทักษะผูผลิต

สื่อมืออาชีพ 

๑. รอยละของผูผลิตสื่อ

สามารถผลิตสื่อท่ีมีคุณภาพได 

(วัดจากทักษะผูผลิตสื่อใน

ระดับมืออาชีพ) 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ -ฝาย front  

(ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

เด็กและเยาวชน, 

ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

ประชาชนท่ัวไป, 

ฝายสงเสรมิการ

รูเทาทันและเฝา

ระวังสื่อ, ฝายวิจัย
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

และขับเคลื่อน

สังคม) 

๑.๑.๕ โครงการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูเพ่ือ

เสริมสรางทักษะในการ

ผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค   

๑. จำนวนองคความรูท่ีเพ่ิมข้ึน

ของฝาย (Front) ในการผลิต

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค   

เพ่ิมข้ึนไม

นอยกวา 

๑๐ องค

ความรู 

เพ่ิมข้ึนไม

นอยกวา 

๑๐ องค

ความรู 

เพ่ิมข้ึนไม

นอยกวา 

๑๐ องค

ความรู 

เพ่ิมข้ึนไม

นอยกวา 

๑๐ องค

ความรู 

เพ่ิมข้ึนไม

นอยกวา 

๑๐ องค

ความรู 

-ฝาย front  

(ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

เด็กและเยาวชน, 

ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

ประชาชนท่ัวไป, 

ฝายสงเสรมิการ

รูเทาทันและเฝา

ระวังสื่อ, ฝายวิจัย

และขับเคลื่อน

สังคม) 

๒. รอยละของผูท่ีเขารวม

โครงการท่ีนำองคความรูไปใช

ในการผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค   

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ 

๑.๑.๖ โครงการพัฒนา

หลักสูตรกลางเพ่ือการ

๑. จำนวนหลักสูตรกลาง

สำหรับการผลิตสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

ไมนอย

กวา ๑ 

หลักสตูร 

ไมนอยกวา 

๒ หลักสูตร 

ไมนอยกวา 

๓ หลักสูตร 

ไมนอยกวา 

๔ หลักสูตร 

ไมนอยกวา 

๕ หลักสูตร 

- ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

ผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

 สรางสรรคสำหรับ

เด็กและเยาวชน 

- ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

ประชาชนท่ัวไป 

- ฝายสงเสริมการ

รูเทาทันและเฝา

ระวังสื่อ 

๑.๑.๗ โครงการพัฒนา

ชุมชนนักปฏิบัติ (CoP) 

สำหรับผูรับทุนผานทาง

ชุมชนออนไลน 

๑. รอยละของผูรับทุนสามารถ

ดำเนินโครงการไดแลวเสร็จ

ตามระยะเวลาท่ีกำหนด  

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ -ฝาย front  

(ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

เด็กและเยาวชน, 

ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

ประชาชนท่ัวไป, 

ฝายสงเสรมิการ



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)         ๓๑๔ 

 

กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

รูเทาทันและเฝา

ระวังสื่อ, ฝายวิจัย

และขับเคลื่อน

สังคม) 

๑.๒ สงเสริมการผลิต

เนื้อหาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคผาน

แพลตฟอรมท่ี

หลากหลาย 

ท่ีมา S๑+S๓+S๕+ 

S๖+S๙ / O๑+ 

O๖+O๑๐+O๑๒+ 

O๑๘ 

๑.๒.๑ โครงการสงเสริม

ผลิตเนื้อหาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคสำหรับ

เด็กและเยาวชน 

ทุกชวงวัย 

๑.รอยละของสื่อสำหรับเด็ก

และเยาวชนทุกชวงวัยท่ีมี

คุณภาพ 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ -ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

เด็กและเยาวชน 
๒. จำนวนผูเขาชมสื่อสำหรับ

เด็กและเยาวชนทุกชวงวัยผาน

แพลตฟอรม 

 

๔๕,๐๐๐,

๐๐๐ ราย 

๔๖,๐๐๐, 

๐๐๐ ราย 

๔๗,๐๐๐, 

๐๐๐ ราย 

๔๘,๐๐๐, 

๐๐๐ ราย 

๔๙,๐๐๐,๐

๐๐ ราย 

๑.๓ พัฒนาศูนย

ปฏิบัติการจำลอง 

(Media Lab Center) 

เพ่ือเสริมสรางทักษะ

การผลิตเนื้อหาสื่อ

๑.๓.๑ โครงการศึกษา

ความเปนไปไดในการ

จัดทำหองปฏิบัติการ

จำลอง (Media Lab 

Center) เพ่ือการผลิต

๑.ระดับความสำเร็จในการ

จัดทำหองปฏิบัติการจำลอง 

(Media Lab Center) เพ่ือ

การผลิตเนื้อหาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคเชิงนวัตกรรม 

- ศึกษาความ

เปนไปได

และ

ออกแบบ

เชิงแนวคิด  

ออกแบบ

โดยละเอียด

และจัดหา

งบประมาณ 

 

จัดตั้ง ศูนย

ปฏิบัติการ

จำลอง 

(Media 

Lab 

Center) 

ติดตามและ

ประเมินผล

การ

ดำเนินงาน

ของศูนย

ปฏิบัติการ

ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

เด็กและเยาวชน 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

ปลอดภัยและ

สรางสรรคเชิง

นวัตกรรม 

ท่ีมา S๑+S๒+S๗+S

๘+S๙+S๑๑ /O๑+ 

O๖+O๑๑+O๑๘ 

เนื้อหาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคเชิงนวัตกรรม 

 จำลอง 

(Media 

Lab 

Center) 

- ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

ประชาชนท่ัวไป 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒ สงเสริมการวิจัยพัฒนา และสรางองคความรูเพ่ือสงเสริมการเขาถึงและใชประโยชนสื่อปลอดภัยและสรางสรรคให

ประชาชน และสังคม 

 

รายละเอียดเปาประสงค ตัวช้ีวัด และคาเปาหมาย 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑.เกิดองคความรูดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค การเฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัย และทักษะการรูเทาทัน

สื่อ 

๑.รอยละของชุดความรู/ งานวิจัยดาน

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค การเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย และทักษะการ

รูเทาทันสื่อท่ีถูกนำไปใชประโยชนใน

การขับเคลื่อนสังคม (Social impact) 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ - ฝายสงเสริมการ

รูเทาทันและเฝาระวัง

สื่อ 

- ฝายวิจัยและ

ขับเคลื่อนสังคม 

๒.รอยละของชุดความรู/ งานวิจัยดาน

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค การเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย และทักษะการ

รูเทาทันสื่อท่ีไดรับการเผยแพรผาน

ชองทางท่ีหลากหลาย (Digital 

Platform / เผยแพรในวารสาร

ระดับชาติ หรือ นานาชาติ) 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ - ฝายสงเสริมการ

รูเทาทันและเฝาระวัง

สื่อ 

- ฝายวิจัยและ

ขับเคลื่อนสังคม 
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กลยุทธและโโครงการสำคัญภายใตยุทธศาสตรที ่๒ 

กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๒.๑ พัฒนาองค

ความรูดานสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค การเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย 

และทักษะการรูเทา

ทันสื่อ ผาน Digital 

platform   

ท่ีมา S๑+S๒+S๓+S

๕+S๘ /O๑+O๔+O

๕+O๖+O๗+ O๘+O

๙+O๑๘ 

๒.๑.๑ โครงการสราง 

องคความรูดานสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

การเฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัย และทักษะการ

รูเทาทันสื่อ ผาน Digital 

platform   

 

๑.จำนวนองคความรูดานสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

การเฝาระวังสื่อไมปลอดภัย 

และทักษะการรูเทาทันสื่อ

บน Digital platform   

๑๐ องค

ความรู 

๑๐ องค

ความรู 

๑๐ องค

ความรู 

๑๐ องค

ความรู 

๑๐ องค

ความรู 

- ฝายสงเสริม

การรูเทาทัน

และเฝาระวัง

สื่อ 

- ฝายวิจัยและ

ขับเคลื่อน

สังคม 
๒. จำนวนผูเขาใชบริการ 

Digital platform ในการ

เรียนรูดานสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค การเฝาระวังสื่อ

ไมปลอดภัย และทักษะการ

รูเทาทันสื่อ 

๑๐๐,๐๐๐ 

ราย 

๑๕๐,๐๐๐ 

ราย 

๒๐๐,๐๐๐ 

ราย 

๒๕๐,๐๐๐ 

ราย 

๓๐๐,๐๐๐ 

ราย 

๒.๒ ผลักดันการวิจัย

และบริการสังคมดาน

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค การเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย 

๒.๒.๑ โครงการจัดเวที

วิชาการเก่ียวกับสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

๑. รอยละของสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคท่ีไดรับทุน

จากกองทุนฯ ไดรับการ

เผยแพรผานการจัดประชุม

วิชาการ 

ไมนอยกวา

รอยละ ๕๐  

ไมนอยกวา

รอยละ ๖๐  

ไมนอยกวา

รอยละ ๗๐  

ไมนอยกวา

รอยละ ๘๐  

ไมนอยกวา

รอยละ ๙๐  

- ฝายวิจัยและ

ขับเคลื่อน

สังคม 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

และทักษะการรูเทา

ทันสื่อ 

ท่ีมา S๑+S๓+S๕+ 

S๖/T๔+T๕+ T๙+ 

T๑๑+T๑๒ 

 

๒.รอยละความพึงพอใจของ

ผูเขารวมเวทีวิชาการเก่ียวกับ

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๘๐ ๙๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐  

๒.๒.๒ โครงการ

วารสารวิชาการกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค (TMF 

journal) 

๑.ระดับความสำเร็จในการ

พัฒนาวารสารวิชาการ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค (TMF 

journal) ตามเกณฑการ

พัฒนาคุณภาพใหเขาสู

ฐานขอมูลท่ีเปนท่ียอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ 

ไดรับการ

รับรองใน

TCI 

ฐาน ๒ 

 ไดรับการ

รับรองใน

TCI 

ฐาน ๑ 

 ไดรับการ

รับรองใน

ฐานขอมูล

ระดับ

นานาชาติ 

เชน 

Scopus/ 

ISI เปนตน 

- ฝายนโยบาย

และ

ยุทธศาสตร  

- ฝาย

สนับสนุนงาน

บริหาร (งาน

วิเทศและ

สื่อสาร

องคกร) 

๒.๒.๓ โครงการจัดตั้ง

สถาบันสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค (TMF 

Academy) 

๑.ระดับความสำเร็จในการ

จัดตั้งสถาบันสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค (TMF 

Academy) 

ศึกษา

ความ

เปนไปได

ในการ

จัดตั้ง

สถาบันสื่อ

ออกแบบ

โดย

ละเอียด

และจัดหา

งบประมาณ 

 

จัดตั้ง 

สถาบันสื่อ

ปลอดภัย

และ

สรางสรรค 

(TMF 

Academy) 

ติดตามและ

ประเมินผล

การ

ดำเนินงาน

ของสถาบัน

สื่อ

ปลอดภัย

ติดตามและ

ประเมินผล

การ

ดำเนินงาน

ของสถาบัน

สื่อ

ปลอดภัย

ฝายสนับสนุน

การ

บริหารงาน 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

ปลอดภัย

และ

สรางสรรค 

 

และ

สรางสรรค 

(TMF 

Academy) 

และ

สรางสรรค 

(TMF 

Academy) 

๒.๓ พัฒนาหลักสูตร

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค และพัฒนา

ทักษะการรูเทาทันสื่อ

และการเฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัย แกเด็ก 

เยาวชน และประชาชน

ท่ัวไปในพ้ืนท่ี  

ท่ีมา 

S๓+S๔+S๕+S๗+ 

S๑๑+S๑๒ /O๑+ 

O๕+O๖+O๑๒+ 

O๑๓ +O๑๖ 

๒.๓.๑ โครงการจัดทำ

ความรวมมือในการ

พัฒนาหลักสูตรกลาง 

(Common curriculum) 

ในการรูสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค การเฝาระวัง

สื่อไมปลอดภัย และ

ทักษะการรูเทาทันสื่อแก

เด็กและเยาวชน 

๑.จำนวนหลักสูตรกลาง 

(Common curriculum) 

ในการรูสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค การเฝาระวังสื่อ

ไมปลอดภัย และทักษะการ

รูเทาทันสื่อแกเด็กและ

เยาวชน 

๑ หลักสตูร ๑ หลักสูตร ๑ หลักสูตร ๑ หลักสูตร ๑ หลักสูตร ฝายสนับสนุน

การ

บริหารงาน 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๒.๔ พัฒนาฐานขอมูล

กลางสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค (Creative 

Media Hub 

Database) 

ท่ีมา 

S๓+S๔+S๗+S๘+S๙ 

/O๑+ O๖+O๑๑ 

๒.๔.๑ โครงการจัดทำ

ฐานขอมูลกลางสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

(Creative Media Hub 

Database) 

๑.ระดับความสำเร็จในการ

จัดทำฐานขอมูลกลางสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

(Creative Media Hub 

Database) 

รวบรวม

ขอมูลท่ี

เก่ียวของ

กับผลงาน 

ผูผลิตสื่อ 

ความ

เช่ียวชาญ 

รางวัล ดาน

สื่อ

ปลอดภัย

และ

สรางสรรค 

ออกแบบ

ฐานขอมูล

กลางสื่อ

ปลอดภัย

และ

สรางสรรค 

จัดทำ

ฐานขอมูล

กลางสื่อ

ปลอดภัย

และ

สรางสรรค 

ประเมิน

การทำงาน

ของ

ฐานขอมูล

กลางสื่อ

ปลอดภัย

และ

สรางสรรค 

ประเมิน

การทำงาน

ของ

ฐานขอมูล

กลางสื่อ

ปลอดภัย

และ

สรางสรรค 

- ฝาย

อำนวยการ 

(ดิจิทัล

สารสนเทศ) 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓  เสริมสรางการรูเทาทันสื่อ และเฝาระวังสื่อไมปลอดภัยและไมสรางสรรคแกเด็กและเยาวชน รวมถึงประชาชนทั่วไป 

 

รายละเอียดเปาประสงค ตัวช้ีวัด และคาเปาหมาย 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑.เด็ก เยาวชน และประชาชน 

ทุกกลุมมีทักษะการรูเทาทันสื่อและ

ความฉลาดทางดิจิทัล 

๑.รอยละของเด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุมผานการประเมินทักษะ

การรูเทาทันสื่อและความฉลาดทางดิจิทัล 

ตามเกณฑมาตรฐาน 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ -ฝายสงเสรมิการรูเทา

ทันและเฝาระวังสื่อ 

๒.เด็ก เยาวชน และประชาชนทุก

กลุมมีสวนรวมในการเฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัย 

๒.รอยละของเด็ก เยาวชน และประชาชน

ทุกกลุมท่ีมีสวนรวมในการตรวจสอบขาว

ปลอมและเฝาระวังสื่อไมปลอดภัยและไม

สรางสรรคตามชองทางตางๆ 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ - ฝายสงเสริมการรูเทา

ทันและเฝาระวังสื่อ 

๓.มีเครือขายและกลไกในการรับ

เรื่องรองเรยีน ตรวจสอบ และแจง

เตือนประชาชนถึงสื่อท่ีไมปลอดภัย

และไมสรางสรรค 

๓.จำนวนเครือขายและกลไกรับเรื่อง

รองเรียนตรวจสอบและแจงเตือน

ประชาชน  

๕ 

เครือขาย 

๕ 

เครือขาย 

๕ 

เครือขาย 

๕ 

เครือขาย 

๕ 

เครือขาย 

- ฝายสงเสริมการรูเทา

ทันและเฝาระวังสื่อ 

๔.จำนวนเรื่องรองเรียนท่ีไดรับการ

ตรวจสอบ แกไข หรือแจงเตือน  

๑๐๐ 

เรื่อง 

๒๐๐ 

เรื่อง 

๓๐๐ 

เรื่อง 

๔๐๐ 

เรื่อง 

๕๐๐ 

เรื่อง 

- ฝายสงเสริมการรูเทา

ทันและเฝาระวังสื่อ 
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กลยุทธและโครงการภายใตยุทธศาสตรที ่๓ 

กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๓.๑ สงเสริมการเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย 

การรูเทาทันสื่อ และ 

ความฉลาดทางดิจิทัล

ใหกับเด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุม 

ท่ีมา S๑+S๒+S๕+S๖+

S๗+ T๔+ T๙+T๑๐+T

๑๑+T๑๒ 

๓.๑.๑ โครงการพัฒนาทักษะ

การรูเทาทันสื่อ และการเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย ใหแก

เด็กและเยาวชน 

๑.รอยละของเด็กและเยาวชน

มีทักษะการรูเทาทันสื่อ และ

การเฝาระวังสื่อไมปลอดภัย 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ - ฝายสงเสริม

การรูเทาทัน

และเฝาระวัง

สื่อ 

๓.๑.๒ โครงการพัฒนาทักษะ

การรูเทาทันสื่อ และการเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย ใหแก

ประชาชนและกลุม

ผูดอยโอกาสทางสังคม เชน  

ผูพิการ กลุมชาติพันธ ฯลฯ 

๑.รอยละของประชาชนและ

กลุมผูดอยโอกาสทางสังคม มี

ทักษะการรูเทาทันสื่อ และ

การเฝาระวังสื่อไมปลอดภัย 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ - ฝายสงเสริม

การรูเทาทัน

และเฝาระวัง

สื่อ 

๓.๒ การสรางเครือขาย

และกลไกในการรับเรื่อง

รองเรียน ตรวจสอบ 

และแจงเตือนประชาชน

๓.๒.๑ โครงการสรางความ

รวมมืออยางบูรณาการเพ่ือ

ขับเคลื่อนการเฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัยและตรวจสอบขาว

ปลอมในทุกภูมิภาค 

๑.จำนวนครือขายความ

รวมมือในการเฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัยและตรวจสอบขาว

ปลอมในทุกภูมิภาค 

๕ 

เครือขาย 

๕ 

เครือขาย 

๕ 

เครือขาย 

๕ 

เครือขาย 

๕ 

เครือขาย 

- ฝายสงเสริม

การรูเทาทัน

และเฝาระวัง

สื่อ 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

ถึงสื่อท่ีไมปลอดภัยและ

ไมสรางสรรค  

ท่ีมา S๔+S๙+S๑๒+T

๔+T๖+ T๑๑ 

๓.๒.๒ โครงการสราง

พลเมืองตื่นตัวในการเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย 

 

 

๑.รอยละเด็ก เยาวชน 

ประชาชนและกลุม

ผูดอยโอกาสทางสังคมมีความ

เปนพลเมืองตื่นตัวในการเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ - ฝายสงเสริม

การรูเทาทัน

และเฝาระวัง

สื่อ 

๓.๒.๓ โครงการจัดทำ

ชองทางสื่อเครือขายสังคม

ออนไลนรับเรื่องรองเรียน

ตรวจสอบ และแจงเตือน 

สื่อไมปลอดภัยและ 

ไมสรางสรรคสำหรับ

ประชาชนไทย  

(การกลั่นแกลงออนไลน  

ขาวปลอม การใชถอยคำท่ี

สรางความเกลียดชัง ฯลฯ) 

๑. จำนวนประชาชนท่ีเขาถึง

ชองทางสื่อเครือขายสังคม

ออนไลนรับเรื่องรองเรียน

ตรวจสอบ และแจงเตือนสื่อไม

ปลอดภัยและไมสรางสรรค

สำหรับประชาชนไทย 

๗๐๐ คน ๘๐๐ คน ๙๐๐ คน ๑,๐๐๐ 

คน 

๑,๒๐๐ 

คน 

- ฝายสงเสริม

การรูเทาทัน

และเฝาระวัง

สื่อ 

๒.รอยละของเรื่องรองเรียนท่ี

มีการดำเนินการสำเร็จ 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๔ สงเสริมการมีสวนรวม พัฒนาเครือขายเพ่ือการเขาถึง เผยแพร และนำไปใชประโยชนเชิงสังคม 

 

รายละเอียดเปาประสงค ตัวช้ีวัด และคาเปาหมาย 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑.สื่อปลอดภัยและสรางสรรคไดรับ

การเผยแพร และใชประโยชนในมิติ

ท่ีหลากหลาย 

๑.รอยละของสื่อปลอดภัยและสรางสรรค

ท่ีถูกนำไปใชประโยชนในมิติท่ี

หลากหลาย 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ -ฝาย front  

(ฝายพัฒนาสื่อปลอดภยั

และสรางสรรคสำหรับ

เด็กและเยาวชน, ฝาย

พัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

ประชาชนท่ัวไป, ฝาย

สงเสริมการรูเทาทันและ

เฝาระวังสื่อ, ฝายวิจัย

และขับเคลื่อนสังคม) 

๒.เด็ก เยาวชน และประชาชนทุก

กลุมไดรับการสงเสริมการใช

ประโยชนจากสือ่ปลอดภัยและ

สรางสรรค  

๒.รอยละของเด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุมสามารถใชประโยชน

จากสื่อปลอดภัยและสรางสรรคได 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ -ฝาย front  

(ฝายพัฒนาสื่อปลอดภยั

และสรางสรรคสำหรับ

เด็กและเยาวชน, ฝาย

พัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

ประชาชนท่ัวไป, ฝาย

สงเสริมการรูเทาทันและ

เฝาระวังสื่อ, ฝายวิจัย

และขับเคลื่อนสังคม) 

๓.มีเครือขายในการเผยแพร และใช

ประโยชนจากสือ่ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๓.จำนวนผูเขาชมสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีผลิตจากความรวมมือของ

เครือขายไดรับการเผยแพรผาน

แพลตฟอรมของกองทุนฯ 

๖,๐๐๐ 

ราย  

๗,๐๐๐ 

ราย 

๘,๐๐๐ 

ราย 

๙,๐๐๐ 

ราย 

๑๐,๐๐๐ 

ราย 

-ฝาย front  

(ฝายพัฒนาสื่อปลอดภยั

และสรางสรรคสำหรับ

เด็กและเยาวชน, ฝาย

พัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับ

ประชาชนท่ัวไป, ฝาย

สงเสริมการรูเทาทันและ

เฝาระวังสื่อ, ฝายวิจัย

และขับเคลื่อนสังคม) 
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กลยุทธและโครงการสำคัญภายใตยุทธศาสตรที ่๔ 

กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๔.๑ ผลักดันใหสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค

ถูกประชาชนนำไป

ประโยชนอยางแพรหลาย   

ท่ีมา W๑+W๔+W๕+W

๙+T๔+ T๙+T๑๐+ T

๑๑+T๑๒ 

๔.๑.๑ โครงการพัฒนา

เนื้อหาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคเพ่ือเผยแพร

ผานแพลตฟอรม 

สื่อหลอมรวม 

๑.จำนวนเนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค

เพ่ือเผยแพรบน

แพลตฟอรมสื่อหลอมรวม 

๕ ชิ้น ๕ ชิ้น ๕ ชิ้น ๕ ชิ้น ๕ ชิ้น - ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค

สำหรับประชาชน

ท่ัวไป 

๔.๒ สงเสริมการถายทอด

ความรูและสื่อสารสังคม

เพ่ือสงเสริมการใช

ประโยชนจากสือ่

ปลอดภัยและสรางสรรค 

ท่ีมา S๓+S๕+S๗+S๙+S

๑๑+ O๑+O๖+O๑๘ 

 

๔.๒.๑ การพัฒนา OTT 

และ VOD สื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

๑.จำนวนผูเขาชม OTT 

และ VOD สื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

๕๐,๐๐๐ 

ราย 

๑๐๐,๐๐๐ 

ราย 

๑๕๐,๐๐๐

ราย 

๒๐๐,๐๐๐ 

ราย 

๒๕๐,๐๐๐

ราย 

-ฝายวิจัยและ

ขับเคลื่อนสังคม 

-ฝายสนับสนุน

การบริหารงาน 

(สื่อสารองคกร) 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๔.๓ สรางเครือขายความ

รวมมือในการผลิตเนื้อหา

ดานสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคดวยนวัตกรรม 

ท่ีมา  S๑+S๓+S๔+T๙+

T๑๐+ T๑๑ 

 

๔.๓.๑ โครงการสงเสริม

เครือขายการผลิตเนื้อหา

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคเชิงพ้ืนท่ี 

๑.จำนวนเครือขายการ

ผลิตเนื้อหาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคเชิงพ้ืนท่ี 

๕ 

เครือขาย 

๕ 

เครือขาย 

๕ 

เครือขาย 

๕ 

เครือขาย 

๕ 

เครือขาย 

- ฝายสงเสริม

การรูเทาทันและ

เฝาระวังสื่อ 

-ฝายวิจัยและ

ขับเคลื่อนสังคม 

๔.๓.๒ โครงการสรางความ

รวมมือดานนวัตกรรมกับ

องคกรเอกชนดานสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคใน

ระดับสากล 

๑.จำนวนความรวมมือ

ดานนวัตกรรมกับองคกร

เอกชนดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคในระดับ

สากล 

๑ ความ

รวมมือ 

๑ ความ

รวมมือ 

๑ ความ

รวมมือ 

๑ ความ

รวมมือ 

๑ ความ

รวมมือ 

-ฝายนโยบาย

และยุทธศาสตร 

-ฝายสนับสนุน

การบริหารงาน 

(สื่อสารองคกร/

วิเทศสัมพันธ) 

๔.๔ สนับสนุนเครือขาย

ในการเผยแพร และใช

ประโยชนจากสือ่

ปลอดภัยและสรางสรรค 

ท่ีมา 

S๑+S๓+S๔+O๖+O

๑๐+ O๑๕+O๑๖ 

๔.๔.๑ โครงการพัฒนา

แพลตฟอรมเรียนรู

ออนไลนระบบเปดสำหรับ

การผลิตและเผยแพร

เนื้อหาการรูเทาทัน 

๑.จำนวนเนื้อหาการรูเทา

ทันท่ีผลิตและเผยแพร

ผานแพลตฟอรมเรียนรู

ออนไลนระบบเปด 

๕ ชิ้น ๕ ชิ้น ๕ ชิ้น ๕ ชิ้น ๕ ชิ้น - ฝายสงเสริม

การรูเทาทันและ

เฝาระวังสื่อ 

 

๒.รอยละของเด็ก 

เยาวชน ประชาชนทุก

กลุมสามารถเขาถึง

แพลตฟอรมเรียนรู

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

ออนไลนระบบเปด

สำหรับการผลิตและ

เผยแพรเนื้อหาการรู 

เทาทัน 

๔.๕ พัฒนาศูนยสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค

ระดับภูมิภาค (Regional 

Creative Media 

Center) 

ท่ีมา  

S๓+S๔+S๗+S๘+S๙+S

๑๒/T๔+T๙+T๑๐+T

๑๑+T๑๒ 

๔.๕.๑ โครงการศึกษา

ความเปนไปไดและจัดตั้ง

ศูนยสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคระดับภูมิภาค 

(Regional Creative 

Media Center) 

๑.ระดับความสำเร็จใน

การจัดตั้งศูนยสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค

ระดับภูมิภาค (Regional 

Creative Media 

  ศึกษาความ

เปนไปได  

 

ออกแบบ

และ

เตรียมการ   

จัดตั้งศูนย

สื่อปลอดภัย

และ

สรางสรรค

ระดับ

ภูมิภาค 

- ฝายวิจัยและ

ขับเคลื่อนสังคม 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๕ พัฒนาองคกรสมรรถนะสูงและสรางมูลคาเพ่ิมของสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

 

รายละเอียดเปาประสงค ตัวช้ีวัด และคาเปาหมาย 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๑. กองทุนฯ มีขีด สมรรถนะสูงใน

การขับเคลื่อนการดำเนินงานดาน

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

  

๑. รอยละความสำเร็จในการพัฒนา

ระบบการจัดการทุนมนุษย 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ -ฝายสนับสนุนการ

บริหารงาน (งาน

ทรัพยากรบุคคล) 

๒. รอยละของการบริหารจัดการ

โครงการผูรับทุนท่ีสามารถดำเนินการได

ตามระยะเวลากำหนด 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ -ฝาย front  

(ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคสำหรับเด็ก

และเยาวชน, ฝาย

พัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค

สำหรับประชาชน

ท่ัวไป, ฝายสงเสริม

การรูเทาทันและเฝา

ระวังสื่อ, ฝายวิจัย

และขับเคลื่อนสังคม) 
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๓. รอยละความสำเร็จในการพัฒนา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ัวท้ังองคกร

เพ่ือสนับสนุนการทำงานดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ฝายอำนวยการ (งาน

ดิจิทัลสารสนเทศ) 
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กลยุทธและโครงการสำคัญภายใตยุทธศาสตรที ่๕ 

กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๕.๑ พัฒนาระบบการ

จัดการทุนมนุษย 

ท่ีมา W๑๔+W๑๕+ 

W๑๖+/ O๑+O๔+ 

O๕+O๑๑ 

๕.๑.๑ โครงการพัฒนา

ระบบสวัสดิการ 

๑. รอยละความสำเร็จในการ

พัฒนาระบบสวัสดิการ 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๑๐๐ -ฝายสนับสนุน

การบริหารงาน 

(งานทรัพยากร

บุคคล) 

๕.๑.๒ โครงการพัฒนา

ระบบบริหารผลการ

ปฏิบัติงาน (PMS) สำหรับ

บุคลากร 

๑. รอยละความสำเร็จในการ

พัฒนาระบบบริหารผลการ

ปฏิบัติงาน (PMS) สำหรับ

บุคลากร 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ -ฝายสนับสนุน

การบริหารงาน 

(งานทรัพยากร

บุคคล) 

- ฝาย

อำนวยการ 

(งานดิจิทัล

สารสนเทศ) 

๕.๒ พัฒนาสมรรถนะ

บุคลากรสูความเปน

มืออาชีพ 

ท่ีมาW๑๓+ W๑๗+ 

W๑๘+W๑๙+W๒๑+

๕.๒.๑ โครงการจัดทำแผน 

Training roadmap 

๑.รอยละความสำเร็จในการ

จัดทำแผน Training 

roadmap 

 

 

๓๐ ๔๐ ๕๐ ๖๐ ๗๐ -ฝายสนับสนุน

การบริหารงาน 

(งานทรัพยากร

บุคคล) 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

W๒๓/ O๑+O๔+ 

O๖+O๑๑ 

๕.๒.๒ โครงการสราง

ระบบพ่ีเลี้ยง 

๑. รอยละของบุคลกรใหมท่ี

เขาระบบพ่ีเลี้ยง มี 

ผลการปฏิบัติงานดีข้ึน เม่ือ

เทียบกับปท่ีผานมา 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ -ฝายสนับสนุน

การบริหารงาน 

(งานทรัพยากร

บุคคล) 

๕.๒.๓ โครงการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรดาน IT 

๑.รอยละของบุคลากรท่ีผาน

การพัฒนาศักยภาพดาน IT  

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ -ฝายสนับสนุน

การบริหารงาน 

(งานทรัพยากร

บุคคล) 

- ฝาย

อำนวยการ 

(งานดิจิทัล

สารสนเทศ) 

๕.๒.๔ โครงการสงเสริม

คานิยมและวัฒนธรรม

นวัตกรรมและความ

คลองตัว (Innovation 

and Agile culture) 

๑. รอยละของบุคลากรท่ี

ไดรับการพัฒนาเก่ียวกับการ

ปรับเปลี่ยนคานิยมและ

วัฒนธรรมนวัตกรรมและ

ความคลองตัวในการทำงาน 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ -ฝายสนับสนุน

การบริหารงาน 

(งานทรัพยากร

บุคคล) 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๕.๓ พัฒนากลไกการ

ทำงานในเชิงบูรณาการ  

ท่ีมา W๓+ W๗+W

๘+W๒๒/ O๑+O๓+

O๙+O๑๑ 

๕.๓.๑ โครงการพัฒนา

ระบบการประสานงาน

และติดตามงานภายใน

องคกร 

๑.ระดับความสำเร็จในการ

พัฒนาระบบการประสานงาน

และติดตามงานภายใน

องคกร 

ออกแบบและ

พัฒนาระบบ

การ

ประสานงาน

และติดตาม

งานภายใน

องคกร 

มรีะบบการ

ประสานงาน

และติดตาม

งานภายใน

องคกรท่ี

สมบูรณ 

ติดตามและ

ประเมินผล

การใชงาน

ระบบฯ 

ติดตาม

และ

ประเมินผล

การใชงาน

ระบบฯ 

ติดตามและ

ประเมินผล

การใชงาน

ระบบฯ 

-ฝายสนับสนุน

การบริหารงาน 

(งานสื่อสาร

องคกร) 

 

 

๕.๔ พัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือสนับสนุนการ

ทำงานดานสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

ท่ีมา W๑๐/ O๑+ 

O๖+O๑๑ 

๕.๔.๑ โครงการพัฒนา

ระบบ Project 

Management /  

๑.ระดับความสำเร็จในการ

พัฒนาระบบ Project 

Management  

ออกแบบและ

พัฒนาระบบ 

Project 

Manageme

nt 

มรีะบบ 

Project 

Manageme

nt ท่ี

สมบูรณ 

ติดตามและ

ประเมินผล

การใชงาน

ระบบฯ 

ติดตาม

และ

ประเมินผล

การใชงาน

ระบบฯ 

ติดตามและ

ประเมินผล

การใชงาน

ระบบฯ 

-ฝายนโยบาย

และยุทธศาสตร 

- ฝาย

อำนวยการ 

(งานดิจิทัล

สารสนเทศ) 

๕.๔.๒ โครงการพัฒนา

ระบบเพ่ือการเชื่อมตอ

ขอมูลกับหนวยงาน

เปาหมาย 

๑. ระดับความสำเร็จในการ

พัฒนาระบบเพ่ือการเชื่อมตอ

ขอมูลกับหนวยงานเปาหมาย 

ออกแบบและ

จัดทำระบบ

เพ่ือการ

เช่ือมตอ

ขอมูลกับ

หนวยงาน

เปาหมาย 

เช่ือมตอ

ขอมูลกับ

หนวยงาน

เปาหมาย 

ติดตามและ

ประเมินผล

การใชงาน

ระบบฯ 

ติดตาม

และ

ประเมินผล

การใชงาน

ระบบฯ 

ติดตามและ

ประเมินผล

การใชงาน

ระบบฯ 

- ฝาย

อำนวยการ 

(งานดิจิทัล

สารสนเทศ) 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๕.๔.๓ โครงการศึกษาและ

พัฒนาเทคโนโลยี 

Roadmap และแนวทาง

การประยุกตใชนวัตกรรม

การผลิตสื่อปลอดภยัและ

สรางสรรคสูอุตสาหกรรม

สื่อไทย 

๑. รอยละความสำเร็จใน

การศึกษาและพัฒนา

เทคโนโลยี Roadmap และ

แนวทางการประยุกตใช

นวัตกรรมการผลิตสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคสู

อุตสาหกรรมสื่อไทย 

๑๐๐ - - - - - ฝาย

อำนวยการ 

(งานดิจิทัล

สารสนเทศ) 

๕.๕ เพ่ิมประสิทธิภาพ

ระบบการสนับสนุน

ทุนพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคผาน  

e- service  

ท่ีมา  

W๑๒+W๒๔/ O๑+ 

O๖ 

๕.๕.๑ โครงการคลินิกให

คำปรึกษาผูรับทุน 

๑.รอยละความพึงพอใจของผู

ไดรับทุนในการไดรับ

คำปรึกษาจากคลินิก 

๘๐ ๙๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ -ฝาย front  

(ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค

สำหรับเด็กและ

เยาวชน, ฝาย

พัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค

สำหรับ

ประชาชน

ท่ัวไป, ฝาย
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

สงเสริมการ

รูเทาทันและ

เฝาระวังสื่อ, 

ฝายวิจัยและ

ขับเคลื่อน

สังคม) 

๕.๕.๒ โครงการพัฒนา

ระบบการติดตาม และ

ประเมินผลผูรับทุน พรอม

จัดทำ TMF application 

เพ่ือการสื่อสารและ

ติดตามสถานะโครงการกับ

ผูรับทุน (ป ๖๗) 

๑.ระดับความสำเร็จในการ

พัฒนาระบบการติดตาม และ

ประเมินผลผูรับทุน พรอม

จัดทำ TMF application 

เพ่ือการสื่อสารและติดตาม

สถานะโครงการกับผูรับทุน 

 ศึกษาและ

ออกแบบ

ระบบการ

ติดตาม 

และ

ประเมินผล

ผูรับทุน 

พัฒนาระบบ

การติดตาม 

และ

ประเมินผล

ผูรับทุน 

พรอมจัดทำ 

TMF 

application 

เพ่ือการ

สื่อสารและ

ติดตาม

สถานะ

โครงการกับ

ผูรับทุน 

ติดตาม

และ

ประเมิน

ผลารใช

งานระบบ

ฯ 

ติดตามและ

ประเมิน

ผลารใชงาน

ระบบฯ 

- ฝาย

อำนวยการ 

(งานดิจิทัล

สารสนเทศ) 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๕.๖ สรางความ

รวมมือกับภาคเอกชน

ท้ังในและตางประเทศ

ในการรวมผลิตสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค (Co-

production) 

ท่ีมา S๒+S๔+S๕+S

๘+S๑๑+S๑๒+T๒+

T๕+T๙+T๑๐+T

๑๑+ T๑๒ 

๕.๖ โครงการรวมผลิตสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค

เพ่ือสงออกและสราง

มูลคาเพ่ิมผานการใช

อำนาจเชิงวัฒนธรรม 

(Soft power)  

๑.จำนวนสื่อท่ีไดมีการรวม

ผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคเพ่ือสงออกและ

สรางมูลคาเพ่ิมผานการใช

อำนาจเชิงวัฒนธรรม (Soft 

power) 

- - ๑ ช้ิน ๑ ช้ิน ๑ ช้ิน -ฝายนโยบาย

และยุทธศาสตร 

-ฝาย front  

(ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค

สำหรับเด็กและ

เยาวชน, ฝาย

พัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค

สำหรับ

ประชาชน

ท่ัวไป, ฝาย

สงเสริมการ

รูเทาทันและ

เฝาระวังสื่อ, 

ฝายวิจัยและ

ขับเคลื่อน

สังคม) 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๕.๗ สงเสริมการ

เตรียมการผลิต (pre-

production) เพ่ือ

รองรับการสราง

มูลคาเพ่ิมของสื่อ 

ท่ีมา W๔+W๙+O๒ 

๕.๗.๑ โครงการจัดทำ

ฐานขอมูลสตอกภาพและ

เสียง (Sounds and 

Picture Stock) เพ่ือสราง

มูลคาเพ่ิมจากฐาน

วัฒนธรรมไทย 

๑.ระดับความสำเร็จในการ

จัดทำฐานขอมูลสตอกภาพ

และเสียง (Sounds and 

Picture Stock) เพ่ือสราง

มูลคาเพ่ิมจากฐานวัฒนธรรม

ไทย 

ออกแบบและ

นำเขาขอมูล 

สตอกภาพ

และเสียง 

(Sounds 

and Picture 

Stock) เพ่ือ

สราง

มูลคาเพ่ิมจาก

ฐาน

วัฒนธรรม

ไทย 

มฐีานขอมูล 

สตอกภาพ

และเสียง 

(Sounds 

and 

Picture 

Stock) เพ่ือ

สราง

มูลคาเพ่ิม

จากฐาน

วัฒนธรรม

ไทย 

- - - -ฝาย front  

(ฝายพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค

สำหรับเด็กและ

เยาวชน, ฝาย

พัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค

สำหรับ

ประชาชน

ท่ัวไป, ฝาย

สงเสริมการ

รูเทาทันและ

เฝาระวังสื่อ, 

ฝายวิจัยและ

ขับเคลื่อน

สังคม) 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

สนับสนุน 

- ฝาย

อำนวยการ 

(งานดิจิทัล

สารสนเทศ) 

- ฝายสนับสนุน

การบริหารงาน 

(งานกฎหมาย

และงานสื่อสาร

องคกร) 

๕.๘ สงเสริมการ

จัดการหลังการผลิต 

(Post- production) 

กระจาย และเผยแพร

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

(Distribution and 

Exhibition)   

ท่ีมา W๔+W๙+O๒ 

๕.๘.๑ โครงการสงเสริม

ชองทางจัดจำหนายสื่อ

ดิจิทัลในระบบสินทรัพย

ดิจิทัล (Non-Fungible 

Token : NFT)  

๑.จำนวนผลงานท่ีสามารถ

จัดจำหนายสื่อดิจิทัลในระบบ

สินทรัพยดิจิทัล (Non-

Fungible Token : NFT) 

๑๐๐ ผลงาน ๒๐๐ 

ผลงาน 

๓๐๐ 

ผลงาน 

๔๐๐ 

ผลงาน 

๕๐๐ 

ผลงาน 

- ฝายสนับสนุน

การบริหารงาน 

(งานกฎหมาย 

และงานสื่อสาร

องคกร) 

๕.๘.๒ โครงการสงเสริม

ชองทางจัดจำหนายสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค

ในระดับสากล 

๑.จำนวนผูเขาถึงและใช

ประโยชนจากชองทางจัด

จำหนายสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคในระดับสากล 

๑๐๐ ราย ๒๐๐ ราย ๓๐๐ ราย ๔๐๐ ราย ๕๐๐ ราย - ฝายสนับสนุน

การบริหารงาน 

(งานกฎหมาย 

และงานสื่อสาร

องคกร) 
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กลยุทธ โครงการสำคัญ ตัวช้ีวัดโครงการ 
คาเปาหมาย (พ.ศ.) หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ 

๕.๙ การบริหาร

จัดการลิขสิทธิ์และ

ทรัพยสินทางปญญา

ใหกับผูผลิตสื่อและ

ศิลปน 

ท่ีมา W๑๒+O๒ 

๕.๙.๑ โครงการบริหาร

ลิขสิทธิ์และทรัพยสินทาง

ปญญาใหกับผูผลิตสื่อและ

ศิลปน 

จำนวนผูผลิตสื่อและศิลปนท่ี

เขารวมอบรมหรือไดรับ

คำปรึกษาดานการปกปอง

คุมครองลิขสิทธิ์และ

ทรัพยสินทางปญญา 

๑๐๐ ราย ๑๐๐ ราย ๑๐๐ ราย ๑๐๐ ราย ๑๐๐ ราย - ฝายนโยบาย

และ

ยุทธศาสตร 
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 ๗.๖.๒ แนวทางการประเมินผลการแผนงานโครงการตามยุทธศาสตร 

เพื่อใหยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคพ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐ บรรลุ

ตามวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ตลอดตัวชี้วัด จึงควรมีแนวทางการดำเนินการยุทธศาสตรใน

กระบวนการติดตามและประเมินผลเพื่อทราบถึงผลการดำเนินของแตละตัวชี้วัดวาบรรลุผลหรือไม มี

ปญหาและอุปสรรคของการดำเนินงานอยางไร อันนำมาสูการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหบรรลุผล

การดำเนินการ 

 

กรอบแนวคิดการประเมินผล 

การประเมินผลโดยใชกรอบการวัดผลองคกรแบบสมดุล  เปนเทคนิคการประเมินที่พัฒนาข้ึน

เมื่อค.ศ.๑๙๙๒ โดย Robert S.Kaplan David P. Norton จากมหาวิทยาลัยฮารวารด ผลการศึกษาได

เสนอใหมีการวัดผลที่คำนึงถึงมิติตาง ๆ ที่ประกอบกันขึ้นมาภายใตชื่อ “การวัดผลองคการแบบสมดุล 

(Balanced  Scorecard)” (Kaplan & Norton: VIII, ๑๙๙๖) โดยคำนึงถึงมิติที่แตกตางกันทั้ง ๔ ดาน 

คือ ดานการเงิน (Financial)  ดานลูกคา (Customer) ดานกระบวนการภายในองคการ (Internal)  

และดานนวัตกรรมและการเรียนรู (Innovation and Learning) เปนการสรางความสมดุลระหวางการ

วัดผลสำเร็จที่เกิดขึ้นในระยะสั้นและการวัดผลถึงความสำเร็จที่จะเกิดขึ้นในระยะยาว สรางความสมดุล

ระหวางการวัดผลที่เนนการเงินและไมเนนการเงิน สรางความสมดุลระหวางตัวชี้วัดผลผลิต (Lagging 

Indicators) กับตัวชี้วัดที่เปนปจจัยนำหรือสาเหตุ (Leading Indicators) และสรางความสมดุลระหวาง

การวัดผลการดำเนินงานจากภายในองคการ (Internal) และจากภายนอกองคการ (External)   

 การวัดผลองคการแบบสมดุล ประกอบดวยมิติสำคัญท่ีตองคำนึงถึง ๔ มิติ คือ   

 ซึ่งทั้ง ๔ มิติของ Balanced Scorecard ของภาครัฐไทย ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ มี

รายละเอียดดังนี้ 

มิติที่ ๑ : มิติดานประสิทธิผล คือผลสำเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ ยังรวมถึงการแสดงผลงาน

และผลสำเร็จท่ีบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายและพันธกิจของสวนราชการ ตามท่ีไดรับงบประมาณใน

การดำเนินการ เพ่ือใหเกิดประโยชนสุขกับประชาชน  

มิติที่ ๒ : มิติดานคุณภาพการใหบริการ คือ การใหความสำคัญกับลูกคาในการใหบริการที่มี

คุณภาพ สรางความพึงพอใจของผูรับบริการ เนนการมีสวนรวมของประชาชนและความโปรงใสในการ

ปฏิบัติราชการ 

มิติที่ ๓ : มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ คือการแสดงความสามารถในการปฏิบัติ

ราการ และการบริหารงบประมาณ เชน ประสิทธิภาพของการใชพลังงาน, การลดระยะเวลาการ

ใหบริการ, การจัดทำตนทุนตอหนวย(คาใชจาย) เปนตน 
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มิต ิท ี ่  ๔ : มิต ิด านการพัฒนาองคกร คือการเตรียมความพรอมหรือการรับมือตอการ

เปลี่ยนแปลง เชนการจัดการความรู, การจัดการทุนดานมนุษย,การจัดการสารสนเทศ, การพัฒนา

กฎหมาย  หรือการบริหารจัดการองคกร เปนตน (สำนักงาน ก.พ.ร. (๒๕๕๒ : ๑๒๘)) 

 ทั้งนี้สามารถติดตามผลตามยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคพ.ศ. 

๒๕๖๕ – ๒๕๗๐ ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ หรือแผนท่ียุทธศาสตร มีรายละเอียดดังภาพตอไปนี้ 
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๓.๒ การติดตามและประเมินผล 

ยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคพ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐ ฉบับนี้จะ

แสดงถึงวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ตัวชี้วัด ตลอดโครงการ/กิจกรรมท่ีกองทุนสื่อปลอดภัยะละ

สรางสรรคตองดำเนินการในระยะเวลา ๕ ป ทั ้งนี ้เพื ่อใหทราบถึงผลการดำเนินงานสุดทายของ

ยุทธศาสตรนี้ การติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร สามารถแบงระยะเวลาได ดังนี้  

 ๑.๑ ระยะเรงดวน 

    (๑) ทุกสวนงานแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติอยางจริงจังและตอเนื่อง 

     (๒) มีการแปลงตัวชี้วัดของหนวยงานไปสูตัวชี้วัดรายบุคคล (KPI) 

     (๓) มีการพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผล ติดตามและประเมินผล

ยุทธศาสตรเพ่ือใหรับทราบผลการดําเนินงานอันประกอบดวย ความสำเร็จและอุปสรรคปญหาระหวาง

การดําเนินงาน เพ่ือท่ีจะสามารถปรับเปลี่ยนทิศทางหรือรูปแบบในการดําเนินงานท่ีจะทำใหบรรลุ

เปาหมายและวัตถุประสงคท่ีวางไวอยางมีประสิทธิภาพ 

  (๔) มีการรายงานผลการดำเนินงานทุกไตรมาส 

 ๑.๒ ระยะกลาง  

     (๑) ทุกสวนงานรายงานผลการดำเนินงานประจำป โครงการ ตัวชี้วัดรายไตร

มาสผานระบบการติดตามและประเมินผล 

   (๒) ติดตามความคืบหนาของการดำเนินงานอยางตอเนื่อง 

   (๓) ในระยะเวลาครึ่งหนึ่งหรือสองปของการดำเนินการตามแผนยุทธศาสตร

จะตองมีการประเมินตัวชี้วัด ท้ังนี้อาจจะมีการออกแบบเครื่องมือในการประเมินตัวชี้วัดและดำเนินการ

เก็บขอมูลโดยใชผูประเมินจากภายนอก 

(๔) ประเมินผลการดำเนินงานในระยะครึ่งแรกเพ่ือกำหนดแนวทางในการ

ปรับปรงุ แกไข และพัฒนาแผนยุทธศาสตรในระยะตอไป 

๑.๓ ระยะยาว  

(๑) ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของทุกสวนงาน หลังสิ ้นสุด

ยุทธศาสตร เพ่ือเสนอคณะกรรมการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

(๒) ประเมินผลการดำเนินงานความสำเร็จของการดำเนินงาน วิเคราะห

ปญหาและอุปสรรค ตลอดจนปจจัยความสำเร็จในขับเคลื่อนยุทธศาสตร 

(๓) จัดทำยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในชวง

ระยะถัดไปรวมกับทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ 
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ภาคผนวก ก 

ขอมูลท่ัวไปของการจัดสรรทุนและโครงการในแตละป 

 

ปงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ในป ๒๕๖๑ มีโครงการที่ไดรับการสนับสนุนทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

รวม ๑๓๘ โครงการ จำนวนงบประมาณสนับสนุน ๓๓๑,๘๗๐,๘๓๐ ลานบาท โดยแบงโครงการไดเปน 

๓ กลุม ไดแก (๑) โครงการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (๒) โครงการสรางและพัฒนาองคความรู

และนวัตกรรมสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (๓) โครงการสรางความเขมแข็งใหประชาชน เด็ก และ

เยาวชน มีทักษะในการรูเทาทันสื่อและเปนแนวรวมในการเฝาระวังสื่อ โครงการท่ีไดรับการสนับสนุนท้ัง 

๓ กลุมดังกลาว มี ๒ ประเภท ไดแก 

โครงการเปดรับทั่วไป (Open Grant) คือ โครงการที่เปดโอกาสใหผูสนใจจากทั่วประเทศยื่น

ขอรับการสนับสนุนทุนในประเด็นที่กองทุนฯ กำหนด โดยในป ๒๕๖๑ กองทุนฯ ประกาศใหทุน ๔ 

ลักษณะโครงการ ประกอบดวย (๑) การผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เพื่อเผยแพรสูเด็ก เยาวชน 

และครอบครัวใหเกิดกระบวนการรูเทาทันสื่อ (๒) การพัฒนารูปแบบกลไกเพ่ือการเฝาระวังและรูเทาทัน

สื่อท่ีไมปลอดภัยและไมสรางสรรค (๓) การพัฒนาองคความรู นวัตกรรม หรือตนแบบเพ่ือการพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคใหเกิดการรูเทาทันสื ่อของเด็ก เยาวชน และครอบครัว รวมทั้งประชาชน

โดยท่ัวไป (๔) พัฒนากำลังคนดานสื่อ วิชาชีพ และวิชาการ เพ่ือการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

โครงการเชิงยุทธศาสตร (Strategic Grant) คือ โครงการที ่สำนักงานกองทุนฯ ขับเคลื ่อน

รวมกับภาคียุทธศาสตร ตามแนวทางท่ีคณะกรรมการกองทุนฯ กำหนด 

๑. โครงการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ภาพรวมผลที่เกิดขึ้นจากโครงการใน

กลุมท่ี ๑ คือ โครงการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ซ่ึงมีจำนวนโครงการท่ีไดรับการสนับสนุนจาก

กองทุนฯ ๙๒ โครงการ แบงออกเปน ๒ กลุม สำหรับเด็กและเยาวชน จำนวน ๔๙ โครงการสำหรับ

ประชาชนท่ัวไป จำนวน ๔๓ โครงการ  

ประเภทสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เกิดขึ้นหลากหลายรูปแบบ โดยอาจจำแนกได ๕ 

ประเภทหลัก ไดแก (๑) สื่อภาพยนตรรายการโทรทัศน วีดิทัศน สารคดี เพลง ๔๔ ชิ้นงาน (๒) สื่อดิจิทัล 

เชน เว็บไซต คลิป แอนิเมชัน อินโฟกราฟก เกมแอปพลิเคชัน สื่อเชิงโตตอบ (Interactive Media) ๑๓ 

ชิ้นงาน (๓) สื่อวิทยุ ๕ ชิ้นงาน (๔) สื่อสิ่งพิมพ หนังสือ และสื่อนิทาน ๑๐ ชิ้นงาน (๕) สื่อกิจกรรม เชน 

การแสดงสด นิทรรศการ ฯลฯ เปนตน ๑๓ ชิ้นงาน รวม ๘๕ ชิ้นงาน การเขาถึงสื่อที่เกิดขึ้น สามารถ

เขาถึงไดจากทุกชองทางการสื่อสาร เชน โทรทัศน วิทยุ สิ่งพิมพ สถานที่ จัดฉายภาพยนตร เวทีประชุม 

อบรม การแสดงศิลปวัฒนธรรม นิทรรศการ ฯลฯ รวมถึง ชองทางออนไลน โดย ยอดผู เขาถึงสื่อ
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ปลอดภัยและสรางสรรคท่ีผลิตโดยโครงการกลุมนี้ผานชองทางออนไลนไมต่ำกวา ๒ ลานราย กลาวไดวา 

การดำเนินโครงการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยการสนับสนุนจากกองทุนฯ ทำใหเกิด “สื่อ

น้ำดี มีคุณภาพ”  

อีกทั้งมีการเพิ่มขีดความสามารถใหแกผูผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยดำเนิน

โครงการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ยังเปนโอกาสสำหรับการพัฒนากำลังคนดานสื่อ วิชาชีพและ

วิชาการ ใหเพิ่มขีดความสามารถ ขยายจำนวน และ สรางความรวมมือระหวางทุกภาคสวนในการผลิต

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค เชน การจัดเวทีประชุมเครือขายวิทยุเด็กเพื่อรวบรวมขอมูลพัฒนาสื่อ

เยาวชนใหเทาทันสถานการณ พัฒนาความรวมมือกับผูผลิตสื่อออนไลนเพื่อ ขับเคลื่อนความเขาใจโรค

ซึมเศราสูเยาวชนกลุมเสี่ยง และสรางความรวมมือระหวางหนวยงานรัฐและองคกร พัฒนาเอกชนเพ่ือ

เตรียมความพรอมสูสังคมไรอคติ ระหวางคนตาง “เจน” 

๒. โครงการสรางและพัฒนาองคความรูและนวัตกรรมสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ภาพรวมผลท่ีเกิดข้ึนจากโครงการในกลุมท่ี ๒ คือ โครงการสรางและพัฒนาองคความรูและนวัตกรรมสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค ซ่ึงมีจำนวนโครงการท่ีไดรับการสนับสนุนจากกองทุน ๒๐ โครงการ โดยไดองค

ความรูดังตอไปนี้ 

- รูปแบบเครือขายการเรียนรู “โรงเรียนสรางพลเมืองรูเทาทันสื่อสารสนเทศ 

และดิจิทัล” ในพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนลางของประเทศไทย 

- นวัตกรรมสรางการเรียนรูของครูในโครงการ ไดแก แผนการจัดการเรียนรู

หนาเดียวของครูแกนนำ, อินโฟกราฟก แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อสรางพลเมืองรูเทาทัน

สื่อสารสนเทศและดิจิทัลสำหรับครูแกนนำ 

- ตนแบบสื่อที่ปลอดภัยและสรางสรรคที่สรางความตระหนักและความเขาใจ

ในประเด็นเรื ่อง Cyberbullying ในพื้นที่ชายแดนที่มีความเหมาะสมกับบริบทสังคมวัฒนธรรมของ

เยาวชนในพ้ืนท่ีภาคอีสาน 

- กระบวนการในการสรางการเรียนรูตามแนวคิด Transmedia Storytelling 

(การเลาเรื่องขามสื่อ) และ Design Thinking ท่ีผาน การทดลองกระบวนการกับกลุมเปาหมาย 

- การถอดบทเรียนการวิจัยและยอยเนื้อหาความรู Transmedia พัฒนาสู

รายวิชาออนไลน “ศิลปะการเลาเรื่องขามสื่อ” ของ ThaiMOOC ซ่ึงจะเปดใหเรียนไดฟรีตนป ๒๕๖๓ 

- การพัฒนารูปแบบสื ่อปลอดภัยและสรางสรรค ที ่ชวยเยียวยา สงเสริม 

สุขภาพจิตท่ีดีตอเด็กและเยาวชนในสถานศึกษา เพื่อลดผลกระทบจากสถานการณความ รุนแรงในพื้นท่ี

จังหวัดชายแดนภาคใต เปนตน 

  ๓. โครงการสรางความเขมแข็งใหประชาชน เด็กและเยาวชน มีทักษะในการรูเทาทัน

สื่อและเปน แนวรวมในการเฝาระวังสื่อ 
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  ภาพรวมผลที่เกิดขึ้นจากโครงการในกลุมที ่ ๓ คือ โครงการสรางความเขมแข็งให

ประชาชน เด็กและเยาวชนมีทักษะในการรูเทาทันสื่อและเปนแนวรวมในการเฝาระวังสื่อ ซึ่งมีจำนวน

โครงการท่ีไดรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ ๒๖ โครงการ โดยมีผลการดำเนินงาน เชน 

- พัฒนานักเรียนมัธยมตนใหเปนนักสื่อสารดานสื่อปลอดภัยและรูเทาทันสื่อ 

ผานกระบวนการอบรมใหความรู ผลการทำงาน พบวา เกิดนักสื่อสารดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๒๔ คน สามารถถายทอดความรูและดำเนินกิจกรรมเทาทันสื่อและเฝาระวังสื่อที่มีผลตอสุขภาพใน

โรงเรียนและสื่อออนไลนไดเกิดคณะทำงานเฝาระวังสื่อทั้ง ๒ โรงเรียน และเกิดเครือขายเฝาระวังสื่อใน

โรงเรียนในกลุมสภานักเรียน หลังปดโครงการพบวาผูบริหารโรงเรียนยังสนับสนุนใหครูใชกระบวนการ

เรียนรูเทาทันสื่อฯบูรณาการในวิชาอ่ืน ๆ และนักเรียนชั้นอ่ืน ๆ 

- สงเสริมประชาชนใน “พ้ืนท่ีชายขอบ” ใหเปนนักสื่อสารผานการผลิตขาวและ

เชื่อมประเด็นชายขอบกับนโยบายสาธารณะจนสำเร็จเปนรูปธรรม ดังเชนกรณีการนำเสนอขาวโครงการ

ระเบิดแกงในแมน้ำโขงอยางตอเนื่อง เปนตน 

 

ปงบประมาณ ๒๕๖๒ 

 ในป ๒๕๖๒ มีโครงการที่ไดรับการสนับสนุนทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ทั้งนี้สำหรับภารกิจในการเปดรับขอเสนอโครงการเพื่อขอรับการสนับสนุนทุน ทั้งแบบทุนทั่วไปและทุน

เชิงยุทธศาสตร ประจำป ๒๕๖๒ มีจำแนกไดดังตอไปนี้ 

 กองทุนสื่อสรางสรรคและปลอดภัย ไดมีการเปดรับขอเสนอโครงการชหรือกิจกรรมเพื่อขอรับ

การสนับสนุนทุนแบบเปดทั่วไป (Open Grants) ประจำป ๒๕๖๒ วงเงิน ๒๐๓ ลานบาท โดยโครงการ

หรือกิจกรรมที่ไดรับการสนับสนุนทุน แบงเปน ๔ ดาน ไดแก โครงการหรือกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค สำหรับเด็กและเยาวชน โครงการหรือกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค สำหรับประชาชนรวมท้ังผูพิการและผูสูงอายุ โครงการหรือกิจกรรมท่ี

เกี่ยวของกับการวิจัยและขับเคลื่อนสังคม ในดานการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค และโครงการ

หรือกิจกรรมที่เกี ่ยวของกับการสงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ ทางคณะอนุกรรมการบริหาร 

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ไดมีการพิจารณาโครงการหรือกิจกรรมที่ขอรับการสนับสนุน

ทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค แบบเปดรับทั่วไป (Open Grant) ประจำป ๒๕๖๒ 

และพิจารณาอนุมัติใหทุนสนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมที ่ขอรับการสนับสนุนรวม ๘๑ โครงการ 

หลังจากผานการพิจารณากลั่นกรองอยางละเอียดและเขมขน จากคณะทำงานกลั่นกรองฯ คณะท่ี

ปรึกษา และคณะอนุกรรมการกลั่นกรองและพัฒนาโครงการ ซ่ึงประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิในดานตาง ๆ 

ท่ีเก่ียวของ 
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 สำหรับการสนับสนุนทุนเชิงยุทธศาสตร ประจำป ๒๕๖๒ โดยกำหนดประเด็นในการเสนอ

โครงการหรือกิจกรรมการสนับสนุนเชิงยุทธศาสตรใน ๕ ประเด็นหลัก และมีมติพิจารณาการสนับสนุน

โครงการและกิจกรรม จำนวน ๖๘ โครงการ จำแนกได ดังนี้  

๑. การกลั่นแกลงในโลกออนไลน (Cyberbullying) และการใชประทุษวาจา (Hate 

Speech) ในสื่อออนไลน จำนวน ๑๕ โครงการ เชน โครงการเปดความคิด ปดภายภัยไซเบอร โครงการ 

#เลนไมคิด ชีวิตเปลี่ยน หรือโครงการสำรวจสถานการณการขมเขงรังแบนโลกออนไลน และจัดทำคูมือ

การเรียนรูและเขาในเพ่ือปองกันแกไขการขมเหงบนโลกออนไลนในกลุมวัยรุนดวยวิธีวิจัย เปนตน 

๒. การรับมือกับขาวปลอม (Fake News) จำนวน ๑๖ โครงการ เชน โครงการ Fake 

News Fighter: การสรางครือขายเพื่อสรางองคความรูและกลไกในการแกปญหาขาวปลอม โครงการ 

Check กอน Share วัยรุนยุคใหม รูจริง ไม Fake โครงการพัฒนาสืบสวยและเกมโชวออนไลนเพื่อการ

รับมือกับขาวปลอมโดย RAiNMaker เปนตน 

๓. การขาดความรู เทาทันสื ่อของประชาชนกลุ มตาง ๆ จำนวน ๙ โครงการ เชน 

โครงการพลังสูงวัยในเมืองทันขาวลวง (Fake News) ในสื่อ โครงการติดเกราะความคิด ปกปอง ปองกัน

ภัยจากสื่อโซเชียล เปนตน 

๔. เด็กติดเกม และการพนันออนไลน จำนวน ๓ โครงการ เชน โครงการบทบาทของ

ครอบครัวตอการใชสมารทดีไวซของเด็กปฐมวัย เปนตน 

๕. การสรางนวัตกรรมสื่อที่เหมาะสมสำหรับเด็กปฐมวัย เด็กและเยาวชน คนพิการ

และผูสูงอายุ จำนวน ๒๕ โครงการ เชน โครงการประกวดการตูนไซไฟ ประเทศไทย ๔.๐ โครงการสื่อ

วิเศษ เพื่อเด็กวิเศษ โครงการนวัตกรรมเพื่อสรางสรรคการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลง สูการเปนแมยุค 

๔.๐ (Smart MOM) โครงการพัฒนาศักยภาพการเรียนรูในความมือ เพื่อการอยูรวมกันอยางยั่งยืน  

เปนตน 

 

ปงบประมาณ ๒๕๖๓ 

 ในป ๒๕๖๓ มีโครงการที่ไดรับการสนับสนุนทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ทั้งนี้สำหรับภารกิจในการเปดรับขอเสนอโครงการเพื่อขอรับการสนับสนุนทุน ทั้งแบบทุนทั่วไปและทุน

เชิงยุทธศาสตร และทุนประเภทความรวมมือ ประจำป ๒๕๖๓ มีจำแนกไดดังตอไปนี้ 

 กองทุนสื่อสรางสรรคและปลอดภัย ไดมีการเปดรับขอเสนอโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือขอรับการ

สนับสนุนทุนแบบเปดทั่วไป (Open Grants) ประจำป ๒๕๖๓ โดยโครงการหรือกิจกรรมที่ไดรับการ

สนับสนุนทุน แบงเปน ๔ ประเด็น ไดแก ประเด็นที่ ๑ การพัฒนาเพื่อกระตุนพัฒนาการและการเรยีนรู

ของเด็ก จำนวน ๑๓ โครงการ เชน โครงการผลิตชุดสื่อการเรียนรูเรื่องลายไทยของผูพิการทางสายตา เกม

สงเสริมทักษะการชวยเหลือตัวเองและสังคมสำหรับเด็กออทิสติก การพัฒนานวัตกรรมสื่อสรางสรรคเพ่ือ

พัฒนาการเด็กปฐมวัยชาติพันธุ เปนตน ประเด็นที่ ๒ การสื่อสารเพื่อสรางวินัยและจิตสำนึกสาธารณะ 
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จำนวน ๑๓ โครงการ เชน โครงการทิศที่กาว โครงการ เรื่องดีๆ ที่นี่ก็มีนะ โครงการะรรมอบางสังฆราชา 

สื่อนิทรรศการเพื่อสรางวินัยและจิตสำนึกสาธารณะ เปนตน ประเด็นที่ ๓ การวิจัยปญหาสังคมที่เกี่ยวของ

กับสื่อ จำนวน ๓ โครงการ เชน โครงการวิจัยการศึกษากลไกทางกฎหมาย สังคม และวัฒนธรรมเพื่อลด

ความเสี่ยงของการกระทำความผิดในสังคมออนไลนของเด็กเยาวชน เปนตน และประเด็นท่ี ๔ การสงเสริม

กลไกการเฝาระวังและรูเทาทันสื่อ จำนวน ๑๖ โครงการ เชน โครงการมือเล็กๆ เรียนรูเทาทันสื่อ ผีท่ี ๒ ยก

กำลัง ๓ โครงการสงเสริมกระบวนการเรียนรูเทาทันสื่อในกลุมเด็กและเยาวชนชาติพันธุ จังหวัดนาน 

โครงการสรางกลไกเฝาระวังและเตือนภัยผูบริโภคเทาทันสื่อภาคใต เปนตน รวมท้ังสิ้น ๔๕ โครงการ 

 สำหรับการสนับสนุนทุนเชิงยุทธศาสตร ประจำป ๒๕๖๓ โดยกำหนดประเด็นในการเสนอ

โครงการหรือกิจกรรมการสนับสนุนเชิงยุทธศาสตรใน ๖ ประเด็นหลัก และมีมติพิจารณาการสนับสนุน

โครงการและกิจกรรม จำนวน ๔๗ โครงการ จำแนกได ดังนี้  

๑. การแกไขการกลั่นแกลงบนโลกออนไลน (Cyberbullying) จำนวน ๕ โครงการ เชน 

โครงการระรานออนไลน เดอะซีรี่ส โครงการนิ้วคม STOP CTBER BULLYING เปนตน 

๒. การอนุรักษประวัติศาสตรทองถิ่น จำนวน ๑๖ โครงการ เชน โครงการผลิตสื่อ

ประชาสัมพันธมรดกทางวัฒนธรรมทองถิ่น อัตลักษณสยาม โครงการทองถึงถิ่น เที่ยวฟนวัฒนธรรม 

โครงการมหานครขนมไทย เปนตน 

๓. การสรางความภูมิใจในชาติไทย จำนวน ๗ โครงการ เชน โครงการนักขาวเยาวชน

รักประเทศไทย โครงการเสนทางของโขนไทย เปนตน 

๔. นวัตกรรมสื่อปลอดภัยและสรางสรรค จำนวน ๗ โครงการ เชน โครงการวิทยคัด 

คุยขาวเลาทิพย โครงการธรรมะ ทำไม ทำไม ธรรมะ เปนตน 

๕. การรับมือกับปญหาขาวปลอม จำนวน ๑๒ โครงการ เชน โครงการสื่อตรวจสอบ

กันเองเพื่อขจัดขาวปลอมในสังคม โครงการเครือขายขอเท็จจริงจังหวัดชายแดนใต โครงการนักสืบสาย

ชัวร x ชัวรกอนแชรสโมสร เปนตน 

๖. การรูเทาทันเกม จำนวน ๑ โครงการ ไดแก โครงการ Winner Gamer เกมพิชิตฝน 

 ทั้งนี้ทางกองทุนสื่อสรางสรรคและปลอดภัย ไดมีการเปดรับขอเสนอโครงการดานการใหทุน

ประเภทความรวมมือ (Collaborative Grant) จำนวน ๘ โครงการ เชน โครงการบริการจัดการภาวะ

แพรระบาดของขอมูลขาวสารบทเรียนจากภูมิภาคเอเชียตะวันออกฉียงใต โครงการพัฒนาอาสาสมัคร

เฝาระวังภัยไซเบอร เปนตน 

 

ปงบประมาณ ๒๕๖๔ 

 ในป ๒๕๖๔ มีโครงการที่ไดรับการสนับสนุนทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

ทั้งนี้สำหรับภารกิจในการเปดรับขอเสนอโครงการเพื่อขอรับการสนับสนุนทุน ทั้งแบบทุนทั่วไปและทุน

เชิงยุทธศาสตร และทุนประเภทความรวมมือ ประจำป ๒๕๖๔ จำแนกไดดังตอไปนี้ 
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 กองทุนสื่อสรางสรรคและปลอดภัย ไดมีการเปดรับขอเสนอโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือขอรับการ

สนับสนุนทุนแบบเปดทั่วไป (Open Grants) ประจำป ๒๕๖๔ โดยโครงการหรือกิจกรรมที่ไดรับการ

สนับสนุนทุน แบงเปน ๔ กลุมเปาหมาย ไดแก กลุมเด็กและยาวชน กลุมผูสูงอายุ กลุมคนพิการและ

ผูดอยโอกาส และกลุมประชาชนทั่วไป รวมทั้งสิ ้น ๕๑ โครงการ เชน โครงการสูงวัยเทาทัน (Fake 

news) รูวิธีรับมือโฆษณาเกินจริง โครงการสรางเด็กดีดวยนิทาน โครงการพัฒนาแพลตฟอรมสนับสนุน

สื่อเยาวชน เปนตน 

 สำหรับการสนับสนุนทุนเชิงยุทธศาสตร ประจำป ๒๕๖๕ โดยกำหนดประเด็นในการเสนอ

โครงการหรือกิจกรรมการสนับสนุนเชิงยุทธศาสตรใน ๖ ประเด็นหลัก และมีมติพิจารณาการสนับสนุน

โครงการและกิจกรรม จำนวน ๔๒ โครงการ จำแนกได เปน 

๑. โครงการหรือกิจกรรมขนาดใหญ โครงการผลิตภาพยนตรเสริมสรางความรักชาติ 

เชน โครงการภาพยนตรเรื่อง พระรวง พนะราชาผูทรงธรรม เปนตน 

๒. โครงการหรือกิจกรรมขนาดกลางในประเด็นการเรียนรูสิทธิและหนาที่ของความ

เปนพลเมือง การสรางเสริมความสัมพันธในครอบครัว การสรางจิตสำนักผานการเรียนรูประวัติศาสตร

ไทย และการสรางความสามัคคีของคนในชาติ เชน โครงการสื่อสรางเสริมความสัมพันธครอบครัวไทย 

ชุด “กีฬา กีฬา เปนยาสามัญประจำบาน” โครงการแอปพลิเคชั่น คูลไทยซิติเซน โครงการผลิตสื่อวิดิ

ทัศน ฉันจะไปอนุสาวรีย เปนตน 

๓. โครงการหรือกิจกรรมขนาดเล็กในประเด็นการทำนุบำรุงสถาบันหลักของชาติ การ

สรางสื่อเพื่อสงเสริมใหเกิดความเทาเทียวในสังคม วัฒนธรรมกับการสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ การ

สรางสื่อเพื่อเชิดชูบุคคลที่ทำความดี และโทษและความเสี่ยงของสื่อออนไลน  เชน โครงการรายการ

นักสืบสายรุง โครงการทศบารมี โครงการเรา ยัง อยู อยางเทาเทียม เปนตน 

 การใหทุนประเภทความรวมมือ (Collaborative Grant) จำนวน ๕ โครงการ เชน โครงการเกา

ชนะ โครงการสื่อสรางพลังใจ โครงการ iTop เปนตน 
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ภาคผนวก ข 

การสัมภาษณเชิงลึก 

 

 ๑. เครื่องมือการสัมภาษณเชิงลึก 

แบบสัมภาษณผูบริหารของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๑. ผลการดำเนินงานท่ีมาภายใตแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคระยะ ๕ 

ป พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕  เปนอยางไร 

๒. ปญหา/ อุปสรรคในการดำเนินการภายใตแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕  มีอะไรบาง 

๓. ทานคิดวามีปจจัยอะไรบางที่เปนปจจัยจุดแข็ง และจุดออนที่มีผลตอการดำเนินงานที่ผานมา

ของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

๔. ทานคิดวาปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกใดบาง (เศรษฐกิจ/ สังคม/ การเมือง/ เทคโนโลยี/ 

กฎหมาย ฯลฯ) ที่เปนโอกาสที่เอื้อ และเปนภัยคุกคามตอการดำเนินงานที่ผานมาของกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

๕. ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอเปาหมายและทิศทางการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคในอนาคต 

๖. ทานคิดวาภารกิจหลักที่ตองดำเนินการภายใตแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคใน ๕ ปขางหนามีอะไรบาง และแนวทางในการขับเคลื่อนแตละภารกิจใหสำเร็จควร

เปนอยางไร 

๗. ทานคิดวาความเสี่ยงในการดำเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีควรคำนึงถึงเพ่ือใหบรรลุทิศทางท่ีทานคาดหวังไว มีอะไรบาง 

๘. ทานคิดวาปจจัยสงเสริมความสำเร็จในการขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตร

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในอนาคต มีอะไรบาง 

๙. ขอใหทานเสนอโครงการที ่สำคัญหรือเปนโครงการลักษณะ Flagship ที่จะขับเคลื ่อนการ

ดำเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตรกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในอนาคต 
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 ๒. รายชื่อคณะกรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ ผูจัดการกองทุนฯ ผูบริหารกองทุนฯ  

๑.ดร.ธนกร ศรีสุขใส ผูจัดการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๒.นางวรินรำไพ  ปุณยธารีย  รองผูจัดการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๓.รอยโท ดร.ธนกฤษฏ  เอกโยคยะ รองผูจัดการกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

๔.นางสาวนฤชนา กิติมานนท  ผูอำนวยการฝายอำนวยการ 

๕.นายชาญณรงค วงควิชัย 
ผูเชี่ยวชาญรักษาการแทนผูอำนวยการฝายนโนยายและ

ยุทธศาสตร 

๖.นางวนิดา วินิจจะกูล ผูอำนวยการฝายสนับสนุนบริหารงาน 

๗.นายศุภกิจ พาณิชยยกุล ผูอำนวยการฝายตรวจสอบภายใน 

๘.นางสาวมนทิรา  จูทะพุทธิ 
ผูอำนวยการฝายพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคสำหรับเด็ก

และเยาวชน 

๙.นายเทินพันธ  แผนสมบัติ 
ผู อำนวยการฝายพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคสำหรับ

ประชาชน 

๑๐.นางสุธาทิพ ลาภสมทบ 
ผูอำนวยการฝายพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคสำหรับรูเทา

ทันและเฝาระวังสื่อ 

๑๑.นายวีระพงษ กิจวานนกุล  ผูอำนวยการฝายวิจัยและขับเคลื่อนสังคม 

๑๒.รศ.ดร.พนา ทองมีอาคม   คณะอนุกรรมการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 

๑๓.ดร.สรวงมณฑ สิทธิสมาน คณะอนุกรรมการฯ 

๑๔. นางปริศนา  พงษทัดศิริกุล   
คณะอนุกรรมการประเมินผลของกองทุนสื ่อปลอดภัยและ

สรางสรรค  

๑๕. นายธวัชชัย ไทยเขียว คณะอนุกรรมการตรวจสอบ 

๑๖. นายสมชาย เจริญอำนวยสุข  คณะอนุกรรมการฯ 

๑๗. ยุพา ทวีวัฒนะกิจบวร คณะอนุกรรมการกลั่นกรองและพัฒนาโครงการ 

๑๘. ผศ.ดร วรัชญ ครุจิต 
คณะอนุกรรมการสงเสริมสนับสนุนการสรางนวัตกรรมเการ

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 
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ภาคผนวก ค 

การสนทนากลุม 

 

 การจัดสนทนากลุมผูที่มีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค โดยกลุมผูใหขอมูลหลักในการสนทนากลุม แบงเปน ๒ กลุมหลัก ไดแก กลุม

บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ซึ่งประกอบดวย บุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรคทั้ง ๙ ฝาย ไมนอยกวารอยละ ๘๐ ของบุคลากรทั้งหมด  และกลุมผูยื่นขอรับ

ทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยแบงตามประเภทโครงการที่ยื่นขอ ประกอบดวย 

๑) ดานพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (เพ่ือเด็ก เยาวชน และครอบครัว) ๒) ดานพัฒนาสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค (เพื่อประชาชนและกลุมเปาหมายอื่นๆ) ๓) ดานการวิจัยและขับเคลื่อนสังคม และ ๔) 

ดานสงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ จำนวนดานละ ๑๐ โครงการ รวมทั้งหมด ๔๐ โครงการ โดย

ผูเขารวมโครงการละ ๑-๒ คน จำนวนรวมทั้งสิ้น ๕๐ คน เพื่อระดมความคิดเห็น  สอบถามถึงจุดแข็ง 

จุดออน โอกาส และภัยคุกคามที่กระทบตอการดำเนินงานของของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ตลอดจนขอเสนอแนะในการจัดทำรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค  

แบบสนทนากลุมบุคลากร 

ทิศทาง  

สภาพแวดลอมภายใน จุดแข็ง จุดออน 

Structure (โครงสราง

องคกร) 

  

Strategy (กลยุทธ)   

Staff (บุคลากร)   
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style (รูปแบบ)   

System (ระบบ)   

Shared value (คานิยม

รวม) 

  

Skill (ทักษะ)   

สภาพแวดลอมภายนอก โอกาส อุปสรรค 

การเมือง (Politic: P)   

เศรษฐกิจ (Economic: E)   

สังคม (Social: S)   

เทคโนโลยี (Technology: 

T) 

  

กฎหมาย (Legal: L)   

ส่ิงแวดลอม 

(Environment) 
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โดยการจดัสนทนามีรายละเอียดแตละครั้ง ดังนี้ 

  

 ๑) การจัดสนทนากับบุคลากรของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคท้ัง ๙ ฝาย ไมนอย

กวารอยละ ๘๐ ของบุคลากรท้ังหมด   

 

การประชุมกลุมยอยบุคลากรของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค ครั้งท่ี ๑ 

วันท่ี ๒๗ สิงหาคม ๒๕๖๔  เวลา ๐๙.๓๐-๑๒.๐๐ น. 

ฝายตรวจสอบภายใน 

ลำดับ ช่ือ ตำแหนง 

๑ นางสาวปฐมาภรณ  ศิริวัฒนา เจาหนาท่ีตรวจสอบภายใน 

๒ นางสาวณัฐนิชา สุขกรม ลูกจางเหมาบริการ ฝายตรวจสอบภายใน 
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การประชุมกลุมยอยบุคลากรของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค ครั้งท่ี ๒ 

วันท่ี ๓๐ สิงหาคม ๒๕๖๔ เวลา  ๐๙.๓๐-๑๒.๐๐ น. 

 

ฝายพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค สำหรับประชาชน 

ลำดับ ช่ือ ตำแหนง 

๑ นางสาวพัชรพร  พงษทัดศิริกุล หัวหนาบริหารโครงการ  

๒ นายศพิยวัฒน  ตันติดิษย เจาหนาท่ีบริหารโครงการ  

๓ นางสาวณภาภัช  พาศิริ เจาหนาท่ีบริหารโครงการ  

๔ นายศิวดล  ระถี เจาหนาท่ีบริหารโครงการ  

๕ นางสาวพุทธิดา  บุญชิต ลูกจางสำนักงาน ฝายพัฒนาสื่อฯ สำหรับประชาชน 

๖ นางสาวสุดาวรรณ  ผาสุก ลูกจางเหมาบริการ ฝายพัฒนาสื่อฯ สำหรับประชาชน 

๗ นายพีรชา  จารุพรชัย ลูกจางเหมาบริการ ฝายพัฒนาสื่อฯ สำหรับประชาชน 
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การประชุมกลุมยอยบุคลากรของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค ครั้งท่ี ๓ 

วันท่ี ๑ กันยายน ๒๕๖๔ เวลา ๐๙.๓๐-๑๒.๐๐ น. 

๑. ฝายสนับสนุนการบริหารงาน  

๒. ฝายพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค สำหรับเด็กและเยาวชน 

ลำดับ ชื่อ ตำแหนง 

ฝาย สนับสนุนการบริหารงาน 

๑ นายพงคปกรณ  คงศรีวรกุลชัย หัวหนางานกฎหมาย 

๒ นายกฤตภาส   ตั้งสมบรูณ นิติกร 

๓ นางสาวพชิชาภา  บุญญานนท นิติกร 

๔ นางสาววรจรรย  อังศุธร เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไป ฝายสนับสนนุการบริหารงาน 

๕ นางสาวอรนชุ  จันทรฉาย เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไป ฝายสนับสนนุการบริหารงาน 

๖ นายอาทร  ใชกิจจา หัวหนางานทรัพยากรบุคคล 

๗ นางสาวสุรางครักษ  คำรณยุทธ เจาหนาทีบ่ริหารงานบุคคล 

๘ นางสาวสุธิตา  หมายเจริญ หัวหนางานสื่อสารองคกร 

๙ นางสาวชนิดาภา  เจริญสุข เจาหนาทีป่ระชาสัมพนัธ 

๑๐ นางสาวอรรถณัษฐ  คูรัตน เจาหนาที่วิเทศสัมพนัธ 

๑๑ นางสาวเบญจมาศ  สุภาษร ลูกจางสำนักงาน ฝายสนบัสนุนการบริหารงาน 

๑๒ นางสาวจฑุามาศ   สนามทอง ลูกจางเหมาบริการ ฝายสนับสนนุการบริหารงาน (งานสื่อสารองคกร) 

๑๓ นายนพคุณ  แกนสาร ลูกจางเหมาบริการ ฝายสนับสนนุการบริหารงาน (งานสื่อสารองคกร) 

๑๔ นางสาวสวรัย  นัยนานนท ลูกจางเหมาบริการ ฝายสนับสนนุการบริหารงาน (งานสื่อสารองคกร) 

๑๕ นางสาวกนกวรรณ  พรอมสกุล 
ลูกจางเหมาบริการ ฝายสนับสนนุการบริหารงาน (งานบริหารงาน

ทั่วไป) 

๑๖ นายธนกร  สาแกว 
ลูกจางเหมาบริการ ฝายสนับสนนุการบริหารงาน (งานบริหารงาน

ทั่วไป) 

๑๗ นางสาวปฏิมาพร ภักตรวิลัย 
ลูกจางเหมาบริการ ฝายสนับสนนุการบริหารงาน (งานบริหารงาน

ทั่วไป) 

ฝายพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค สำหรับเด็กและเยาวชน 

๑๘ นางสาวสุกัญญา  สวุรรณมณีรัตน หัวหนางานบริหารโครงการ  

๑๙ นางสาวปุณณาสา   สมจิตต              เจาหนาทีบ่ริหารโครงการ  

๒๐ นางสาวดนยา  วสุวัต เจาหนาทีบ่ริหารโครงการ  

๒๑ นางสาวลลิตา  สำเภานนท ลูกจางสำนักงาน ฝายพฒันาสื่อฯ สำหรับเด็กและเยาวชน 

๒๒ นางสาวภัคนนัท  ภัทรนาวิก ลูกจางเหมาบริการ ฝายพฒันาสื่อฯ สำหรับเด็กและเยาวชน 

๒๓ นางสาวสุจิตรา  สมปาน ลูกจางเหมาบริการ ฝายพฒันาสื่อฯ สำหรับเด็กและเยาวชน 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๓๗๒ 

 

 

 
 

 
 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๓๗๓ 

 

 
 

 

การประชุมกลุมยอยบุคลากรของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค ครั้งท่ี ๔ 

วันท่ี ๒ กันยายน ๒๕๖๔ เวลา ๐๙.๓๐-๑๒.๐๐ น. 

 

๑. ฝายสงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังส่ือ 

๒. ฝายวิจัยและขับเคลื่อนสังคม 

ลำดับ ช่ือ ตำแหนง 

ฝายสงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังส่ือ 

๑ นางสาวสุธาทิพ  ลาภสมทบ หัวหนางานบริหารโครงการ 

๒ นางมนัญญา  พาลมูล หัวหนางานบริหารโครงการ 

๓ นายเชาวนเมือง  เวชกามา ลูกจางเหมาบริการ ฝายสงเสริมการการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ 

๔ นายปารณพัฒน  แอนุย ลูกจางเหมาบริการ ฝายสงเสริมการการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ 

๕ นางสาวสุดารัตน  เท่ียงไทสง ลูกจางเหมาบริการ ฝายสงเสริมการการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ 

ฝาย วิจัยและขับเคล่ือนสังคม 

๖ นางสาวธัญญลักษณ  ทองสวัสดิ์ เจาหนาท่ีบริหารโครงการ  

๗ นางสาวจิตติ  วิสัยพรม เจาหนาท่ีบริหารโครงการ  

๘ นายสุเมธัส  วิภัติภูมิประเทศ ลูกจางสำนักงาน ฝายวิจัยและขับเคลื่อนสังคม 
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ลำดับ ช่ือ ตำแหนง 

๙ นางสาวเขมิกา  สอนสมนึก ลูกจางเหมาบริการ ฝายวิจัยและขับเคลื่อนสังคม 

 

 

 
 

 
 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๓๗๕ 

 

การประชุมกลุมยอยบุคลากรของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค ครั้งท่ี ๕ 

วันท่ี ๓ กันยายน ๒๕๖๔ เวลา ๙.๓๐-๑๒.๐๐ น 

๑. ฝายอำนวยการ 

๒. ฝาย นโยบายและยุทธศาสตร 

ลำดับ ช่ือ ตำแหนง 

ฝายสนับสนุนการบริหารงาน 

๑ นางสาวศุธิษา ศรีสำอางค หัวหนางานบัญช ี

๒ นางสาวปฐมาวดี ทองศิริ เจาหนาท่ีบัญช ี

๓ นายนรชัย ดานไทยวัฒนา หัวหนางานการเงิน 

๔ นางสาวพัชรพร  ทองสุข เจาหนาท่ีการเงิน 

๕ นางสาวศิรินภา พรมมีพันธ เจาหนาท่ีการเงิน 

๖ นายปทมพงศ  หอประสาทสุข เจาหนาท่ีพัสดุ 

๗ นางสาวเบญจลักษณ  ปุฐวีกิจจานุกูล เจาหนาท่ีพัสดุ 

๘ นางสาวจีรนันท  สุวรรณหงษ เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป ฝายอำนวยการ 

๙ นายฤทธิเลิศ  เวศยวรุตย เจาหนาท่ีดิจิทัลสารสนเทศ 

๑๐ นางสาวกุลนาถ  ศิริมงคล ลูกจางสำนักงาน ฝายอำนวยการ 

๑๑ นางสาวปณิดา  สุขรำมิ ลูกจางเหมาบริการ ฝายอำนวยการ (การเงิน) 

๑๒ นางสาวสุวรรณา  ธาปยานนท ลูกจางเหมาบริการ ฝายอำนวยการ (IT) 

๑๓ นายจักรายุทธ โจระสา ลูกจางเหมาบริการ ฝายอำนวยการ (พัสดุ) 

๑๔ นางสาวจุฑารัตน  จันทรอ่ิม ลูกจางเหมาบริการ ฝายอำนวยการ (พัสดุ) 

๑๕ นายพิศณุ นัยแสน ลูกจางเหมาบริการ ฝายอำนวยการ (พัสดุ) 

๑๖ นางสาววรรณา  สระทองหอย ลูกจางเหมาบริการ ฝายอำนวยการ (สารบรรณ)  

ฝายนโยบายและยุทธศาสตร 

๑๗ นายวรปรัชญ  อินทนิล เจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและยุทธศาสตร 

๑๘ นายวิทวัส   พานิช เจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและยุทธศาสตร 

๑๙ นายธำรงค  จิตตะปะสาท เจาหนาท่ีบริหารโครงการ  

๒๐ นายณัฐพล  ศุภสิทธิ ์ เจาหนาท่ีบริหารโครงการ  

๒๑ นางสาวปองรักษ  เกษมสันต เจาหนาท่ีบริหารโครงการ  

๒๒ นางสาวศุทธภา   เพชรสุทธิ ์ ลูกจางเหมาบริการ ฝายนโยบายและยุทธศาสตร 

๒๓ นางสาวศุภิสรา นิ่มครุฑ ลูกจางเหมาบริการ ฝายนโยบายและยุทธศาสตร 

๒๔ นางสาวหนึ่งฤทัย  พูลเขตร ลูกจางเหมาบริการ ฝายนโยบายและยุทธศาสตร 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๓๗๖ 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๓๗๗ 

 

 ๒) การจัดสนทนากับกลุมผูยื่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค โดยแบง

ตามประเภทโครงการที ่ยื ่นขอ ประกอบดวย ๑) ดานพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (เพื่อเด็ก 

เยาวชน และครอบครัว) ๒) ดานพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (เพื่อประชาชนและกลุมเปาหมาย

อื่นๆ) ๓) ดานการวิจัยและขับเคลื่อนสังคม และ ๔) ดานสงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังสื่อ จำนวน

ดานละ ๑๐ โครงการ รวมทั้งหมด ๔๐ โครงการ โดยผูเขารวมโครงการละ ๑-๒ คน จำนวนรวมทั้งสิ้น 

๕๐ คน วันท่ี ๒๐ กันยายน ๒๕๖๔ เวลา ๑๐.๐๐-๑๒.๐๐ น. 

 

๑. ดานพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค (เด็ก เยาวชน และครอบครัว) ๑๕ โครงการ 

ช่ือ เบอรโทรศัพท Email 

Open grant ๕ โครงการ 

๑) คุณทัทยา อนุสสรราชกิจ ๐๘๘๓๖๒๓๓๒๕ thattayaa@gmail.com 

๒) คุณบังอร ไทรเกตุ ๐๘๖๗๕๖๓๒๗๖ corecontent๒๐๑๖@gmail.com 

๓) คุณเบญจยามาศ พิลายนต ๐๖๑๖๒๕๔๖๕๑ nongpi๓@gmail.com 

๔) คุณชินีเพ็ญ มะลิสุวรรณ ๐๙๒๒๒๙๕๕๑๑  chineephen.s@yru.ac.th 

๕) คุณชมพูนุท สิงหมณี ๐๙๒๔๒๓๒๒๔๖ chompinkja@gmail.com 

Strategy grant ๕ โครงการ 

๖) คุณวรรธนา วีระวณิชย ๐๙๑๔๖๒๒๒๘๒  wanthana.wer@gmail.com 

๗) คุณรัฐพล ศักดิ์ดามพนุสนธิ ์ ๐๘๑๘๕๒๓๒๐๐ rattapol.sogood@gmail.com 

๘) คุณเสกสรรค สิงอุไร ๐๘๖๕๖๑๖๔๔๕  seksansingurai๔๕๔๕@gmail.com 

๙) คุณสุรางคนา สุวรรณจินดา ๐๘๖๖๕๑๕๔๖๙  aimmine@gmail.com 

๑๐) คุณสยาม จวงประโคน ๐๘๙๖๑๘๒๐๘๘  sayam.c@msu.ac.th 

ความรวมมือ ๕ โครงการ 

๑๑) คุณสริลลา รักษพลเมือง ๐๘๔๑๔๑๕๖๐๒ sarinla.r@innity.com 

๑๒) คุณอนุสรณ ศรีคำขวัญ ๐๘๔๐๘๕๔๓๔๒  anusarana@gmail.com 

๑๓) รศ.ดร.สุชาดา ทวีสิทธิ์  ๐๘๑๙๒๓๖๑๔๔  suchadean@gmail.com 

 

๒. ดานพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค (เพ่ือประชาชนและกลุมเปาหมายอ่ืนๆ) ๑๕ 

โครงการ 

ช่ือ เบอรโทรศัพท Email 

Open grant ๕ โครงการ 

๑) คุณธีรพันธ จันทรเปง ๐๙๖๙๑๙๔๖๙๙  threeraphan.janpeng@crc.ac.th 
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๒. ดานพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค (เพ่ือประชาชนและกลุมเปาหมายอ่ืนๆ) ๑๕ 

โครงการ 

๒) ศ.ดร.อรัญญา ตุยคำภีร ๐๙๔๙๓๕๙๔๔๕ atuicomepee@gmail.com 

Strategy grant ๕ โครงการ 

๓) คุณจุฑารัตน การะเกตุ ๐๙๖๘๕๓๙๘๘๙ jkarakate@yahoo.com 

๔) คุณสุธารัตน เจี้ยงเต็ม ๐๙๘๐๑๖๓๙๕๓ sutarat.j@psu.ac.th 

๕) คุณโอปอล ประภาวดี ๐๘๑๙๓๔๑๒๕๒ agaligo๑๗@gmail.com 

ความรวมมือ ๕ โครงการ 

๖) ดร.สุภาภรณ คำเรืองฤทธิ์ ๐๘๗๗๐๐๗๒๘๑  supaporn.cu@gmail.com 

๗) คุณนววรรณ นิชโรจน ๐๘๙๖๑๕๑๕๕๑ jannitcharoj@gmail.com 

๘) คุณศักดิ์ศิริ คชพัชรินทร ๐๘๙๑๒๖๓๒๓๖ saksiri@imagimaxstudio.com 

 

๓. ดานการวิจัยและขับเคล่ือนสังคม ๑๐ โครงการ 

ช่ือ เบอรโทรศัพท Email 

Open grant ๔ โครงการ 

๑) คุณสุรชัย ไวยวรรณจิต ๐๘๓๑๙๐๑๓๓๔ vonetime@gmail.com 

๒) คุณพีรพล (ตัวแทน) ๐๘๑๔๒๔๖๕๒๗ yoware@gmail.com 

๓) คุณชิตพงษ กิตตินราดร ๐๙๕๒๕๐๔๖๙๒ chitpong@changefusion.org 

Strategy grant ๔ โครงการ 

๔) คุณกฤติกา เกลี้ยงกลม ๐๙๘๒๖๓๙๑๕๖ kidzoneplus@gmail.com 

๕) คุณธรรมจรรย วดู ๐๙๖๘๖๑๓๗๑๕ thammajun.woo@learn.co.th 

๖) คุณฉัตรฏกฤตณ จติกุล ๐๘๕๙๙๑๓๑๖๙  chatthakrit.topnews@gmail.com 

 

๔. ดานสงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังส่ือ ๑๐ โครงการ 

ช่ือ เบอรโทรศัพท Email 

Open grant ๔ โครงการ 

1. คุณวุฒิกร พุทธิกุล ๐๙๘๕๙๕๔๖๖๖ phuttikuls@hotmail.com 

2. คุณภัทรภร เกิดจังหวัด ๐๘๗๙๙๔๒๓๘๑ rainny_๙๙@hotmail.com 

3. ผศ.ดร.อุดมเดช ทาระหอม ๐๙๙๑๖๕๑๙๕๔ udomdet.t@ubru.ac.th 

Strategy grant ๔ โครงการ 

4. คุณปยาภรณ ศิริวินันท ๐๘๑๓๕๕๕๑๕๕  clicklikelimited@gmail.com 

mailto:phuttikuls@hotmail.com
mailto:udomdet.t@ubru.ac.th
mailto:clicklikelimited@gmail.com
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๔. ดานสงเสริมการรูเทาทันและเฝาระวังส่ือ ๑๐ โครงการ 

5. คุณขนิษฐา จารุเวทตระกูล ๐๘๑๓๗๑๒๒๙๒  ohflatfive@gmail.com  

6. คุณยุย (ประสานงาน) ๐๘๕๐๖๔๔๒๖๑ sirindasch@gmail.com 

7. คุณนทพณ ณ นคร ๐๘๑๔๒๐๕๒๒๒ 

(Line) 

natnanakorn@yahoo.com  

Ning๑derful@gmail.com 

 

 

 
 

 

mailto:ohflatfive@gmail.com
mailto:sirindasch@gmail.com
mailto:natnanakorn@yahoo.com
mailto:Ning1derful@gmail.com
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ภาคผนวก ง 

การประชุมกลุมยอย 

 

คณะที่ปรึกษาไดมีการดำเนินการจัดประชุมเพื่อนำเสนอรางนโยบาย แผน และยุทธศาสตร

เก่ียวกับการพัฒนาสื่อกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และ

รับฟงความคิดเห็น และขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาแผนฉบับสมบูรณ กับผูที่มีสวนไดสวน

เสียอยางนอย ๕๐ คน จำนวน ๒ ครั้ง ครั้งท่ี ๑ ประกอบดวย ผูบริหารและบุคลากรทุกระดับของกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  จำนวน ๔๖ คน ในวันที่ ๑๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ เวลา ๐๙.๐๐-๑๒.๐๐ 

น.และครั้งที่ ๒ ประกอบดวย กลุมผูท่ีมีสวนไดสวนเสียกับภารกิจของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค จำนวน ๑๕ คน ในวันท่ี ๑๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ เวลา ๑๓.๐๐-๑๖.๐๐ น.  

 

แบบสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกับ (ราง) ยุทธศาสตรของกองทุนพัฒนาสือ่ปลอดภัยและ

สรางสรรค พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

๑. ความคิดเห็นเกี่ยวกับ(ราง) วิสัยทัศนและ(ราง) พันธกิจ 

ประเด็น เห็น

ดวย 

ไม

เห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความคิดเห็น

เพ่ิมเติม 

(ราง) วิสัยทัศน 

มุงม่ันพัฒนาองคความรู เนื้อหา และผูผลิตสื่อดวยนวัตกรรมอยาง

มีสวนรวมจากทุกภาคสวนเพ่ือขับเคลื่อนสังคมแหงการเรียนรูดวย

สื่อปลอดภัยและสรางสรรค และสรางการรูเทาทันสื่อใหกับคน

ไทยในทุกระดับ 

   

(ราง) พันธกิจ  

๑.สนับสนุน และสรางการมีสวนรวมของภาคีเครือขายทุกภาค

สวนในการผลิต พัฒนาเนื้อหา และสงเสริมผูผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคดวยนวัตกรรม เพ่ือพัฒนาไปสูสังคมแหงการเรียนรู 

   

๒.พัฒนาองคความรูดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค การเฝาระวัง

สื ่อไมปลอดภัย และทักษะการรูเทาทันสื่อแกเด็กและเยาวชน 

รวมถึงประชาชนท่ัวไป 
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ประเด็น เห็น

ดวย 

ไม

เห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความคิดเห็น

เพ่ิมเติม 

๓.พัฒนาองคกรไปสูองคกรที่มีขีดสมรรถนะสูงเพื่อการขับเคลื่อน

ภารกิจดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

   

 

 

 

๒. ความคิดเห็นตอ (ราง) ประเด็นยุทธศาสตร 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๑ สงเสริมการผลิต ใหบริการเนื้อหา และพัฒนาศักยภาพผูผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคดวยนวัตกรรม 

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย  

ขอเสนอแนะ 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/ความ

คิดเห็นเพ่ิมเติม 

เด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุม

เขาถึง และเขาใจ

เนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

รอยละท่ีเพ่ิมข้ึน

ของเด็ก 

เยาวชน 

ประชาชนทุกลุม

สามารถเขาถึง 

และเขาใจ

เนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๑.๑ สงเสริมการ

ผลิตเนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคผาน

แพลตฟอรมท่ี

หลากหลาย 

 

   

จำนวนสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ี

ผานการ
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/ความ

คิดเห็นเพ่ิมเติม 

ประเมินคุณภาพ

เนื้อหาสื่อและ

ไดรับการ

เผยแพร  

จำนวน

แพลตฟอรมใน

การใหบริการ

เนื้อหาเพ่ิมข้ึน

เมือเทียบกับปท่ี

ผานมา 

 

   

ผูผลิตสื่อฯมี

ความสามารถใน

การผลิตสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

รอยละของ

ผูผลิตสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคไดรับ

การพัฒนา

ความรู และ

ทักษะในการ

ผลิตสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๑.๒ พัฒนา

สมรรถนะผูผลิตสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

 

   

รอยละของ

ผูผลิตสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคมี

ความรู ความ

เขาใจในการ

ผลิตเนื้อหาสื่อ
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/ความ

คิดเห็นเพ่ิมเติม 

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

รอยละของ

ผูผลิตสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค

สามารถผลิตสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีมี

คุณภาพได (วัด

จากผลการ

ประเมินคุณภาพ

สื่อและไดรับ

การเผยแพรจาก

กองทุนฯ)  

    

มีเครือขายความ

รวมมือในการ

ผลิตเนื้อหาดาน

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคดวย

นวัตกรรม 

จำนวนเครือขาย

ความรวมมือใน

การผลิตเนื้อหา

ดานสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคดวย

นวัตกรรมท้ังใน

และตางประเทศ 

ความเหนียว

แนนของ

กิจกรรม 

๑.๓ สราง

เครือขายความ

รวมมือในการผลิต

เนื้อหาดานสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคดวย

นวัตกรรม 

 

   

จำนวนกิจกรรม

ท่ีเกิดจากความ

รวมมือในการ
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/ความ

คิดเห็นเพ่ิมเติม 

ผลิตเนื้อหาดาน

สื่อปลอดภัย

และสรางสรรค

ดวยนวัตกรรม

อยางตอเนื่อง 

จำนวนสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ี

ผลิตจากความ

รวมมือของ

เครือขายไดรับ

การเผยแพรผาน

แพลตฟอรมทุก

แพลตฟอรม 

    

มีศูนยปฏิบัติการ

จำลอง (Media 

Lab Center) 

เพ่ือเสริมสราง

ทักษะการผลิต

เนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคเชิง

นวัตกรรม 

ระดับ

ความสำเร็จใน

การพัฒนาศูนย

ปฏิบัติการ

จำลอง (Media 

Lab Center) 

เพ่ือเสริมสราง

ทักษะการผลิต

เนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคเชิง

นวัตกรรม 

๑.๔ พัฒนาศูนย

ปฏิบัติการจำลอง 

(Media Lab 

Center) เพ่ือ

เสริมสรางทักษะ

การผลิตเนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคเชิง

นวัตกรรม 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๒ สงเสริมการวิจัยพัฒนา และสรางองคความรูเพ่ือสงเสริมการเขาถึงและใช

ประโยชนสื่อปลอดภยัและสรางสรรคใหประชาชน และสังคม 

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย  

ขอเสนอแนะ 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความ

คิดเห็น

เพ่ิมเติม 

เกิดองคความรู

ดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

การเฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัย และ

ทักษะการรูเทา

ทันสื่อ 

จำนวนองคความรู

ดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค การ

เฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัย และทักษะ

การรูเทาทันสื่อท่ีถูก

นำไปใชประโยชนใน

สังคม 

๒.๑ พัฒนาองค

ความรูดานสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค การเฝา

ระวังสื่อไม

ปลอดภัย และ

ทักษะการรูเทาทัน

สื่อ ผาน Digital 

platform   

 

   

จำนวนองคความรู

ดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค การ

เฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัย และทักษะ

การรูเทาทันสื่อท่ี

ไดรับการเผยแพร

ผาน Digital 

platform   
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความ

คิดเห็น

เพ่ิมเติม 

การวิจัยและ

บริการสังคมดาน

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค การ

เฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัย และ

ทักษะการรูเทา

ทันสื่อ 

จำนวนงานวิจัยดาน

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค การเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย 

และทักษะการรูเทา

ทันสื่อท่ีไดรับการ

ตีพิมพเผยแพรใน

วารสารระดับชาติ 

หรือ นานาชาต ิ

๒.๒ ผลักดันการ

วิจัยและบริการ

สังคมดานสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค การเฝา

ระวังสื่อไม

ปลอดภัย และ

ทักษะการรูเทาทัน

สื่อ 

 

   

จำนวนงานวิจัยดาน

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค การเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย 

และทักษะการรูเทา

ทันสื่อท่ีถูกนำไปใช

ประโยชนในการ

ขับเคลื่อนสังคม 

(Social impact) 

   

มีศูนยปฏิบัติการ

จำลอง (Media 

Lab Center) 

เพ่ือเสริมสราง

ทักษะการผลิต

เนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคเชิง

นวัตกรรม 

ระดับความสำเร็จใน

การพัฒนาศูนย

ปฏิบัติการจำลอง 

(Media Lab 

Center) เพ่ือ

เสริมสรางทักษะการ

ผลิตเนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและ

๑.๔ พัฒนาศูนย

ปฏิบัติการจำลอง 

(Media Lab 

Center) เพ่ือ

เสริมสรางทักษะ

การผลิตเนื้อหาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคเชิง

นวัตกรรม 
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความ

คิดเห็น

เพ่ิมเติม 

สรางสรรคเชิง

นวัตกรรม 

 

มีหลักสูตรสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคแกเด็ก 

เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุม

ในพ้ืนท่ี  

  

จำนวนหลักสูตรสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ี

ครอบคลุมและ

สอดคลองกับความ

ตองการของ

กลุมเปาหมายในทุก

ภูมิภาค  

๒.๓ พัฒนา

หลักสูตรสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค และ

พัฒนาทักษะการ

รูเทาทันสื่อและการ

เฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัย แกเด็ก 

เยาวชน และ

ประชาชนท่ัวไปใน

พ้ืนท่ี  

 

   

จำนวนหลักสูตรสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีไดถูก

นำไปใชในการ

พัฒนาเด็ก เยาวชน 

และประชาชนทุก

กลุมในระดับพ้ืนท่ี 

   

เด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุม

ไดรับการพัฒนา

ทักษะการรูเทา

ทันสื่อและการเฝา

ระวังสื่อไม

ปลอดภัย และไม

รางสรรค 

รอยละของเด็ก 

เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุมมี

ทักษะการรูเทาทัน

สื่อและการเฝาระวัง

สื่อไมปลอดภัย และ

ไมสรางสรรค 

    

มีฐานขอมูลกลาง

สื่อปลอดภัยและ

ระดับความสำเร็จใน

การพัฒนา
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความ

คิดเห็น

เพ่ิมเติม 

สรางสรรค 

(Creative Media 

Hub Database) 

ฐานขอมูลกลางสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

(Creative Media 

Hub Database) 

๒.๔ พัฒนา

ฐานขอมูลกลางสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

(Creative Media 

Hub Database) 

 

จำนวนผูเขาใช

ฐานขอมูลกลางสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

(Creative Media 

Hub Database)  

   

จำนวนขอมูลสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีถูก

นำไปใชใหเกิด

ประโยชนในสังคม 

   

 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๓ เสริมสรางการรูเทาทันสื่อ   และเฝาระวังสื่อไมปลอดภัยและไมสรางสรรคแก

เด็กและเยาวชน รวมถึงประชาชนท่ัวไป 

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย  

ขอเสนอแนะ 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความคิดเห็น

เพ่ิมเติม 

พฤติกรรมการแชร

และสงตอขาว

ปลอมและการใช

สื่อไมปลอดภัยและ

ไมสรางสรรคของ

เด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุม

ลดลง 

จำนวนการแชร และ

สงตอขาวปลอม 

รวมถึง การใชสื่อท่ีไม

ปลอดภัยและไม

สรางสรรคลดลงเม่ือ

เทียบกับปท่ีผานมา   

๓.๑ สงเสริมการเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย 

การรูเทาทันสื่อ และ 

ความฉลาดทาง

ดิจิทัลใหกับเด็ก 

เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุม 

 

   

เด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุม

มีทักษะการรูเทา

ทันสื่อและความ

ฉลาดทางดิจิทัล 

รอยละเด็ก เยาวชน 

และประชาชนทุก

กลุมท่ีสามารถ

แยกแยะเนื้อหาสื่อท่ี

ดี/ ไมดีออกจากกัน

ได 

   

รอยละเด็ก เยาวชน 

และประชาชนทุก

กลุมผานการประเมิน

ทักษะการรูเทาทัน

สือ่และความฉลาด

ทางดิจิทัล ตาม

เกณฑมาตรฐาน 

   

เด็ก เยาวชน และ

ประชาชนทุกกลุม

มีสวนรวมในการ

เฝาระวังสื่อไม

ปลอดภัย 

รอยละการมีสวนรวม

ของเด็ก เยาวชน 

และประชาชนทุก

กลุมในการตรวจสอบ

ขาวปลอมและเฝา

ระวังสื่อไมปลอดภัย

๓.๒ การสราง

เครือขายและกลไก

ในการรับเรื่อง

รองเรียน ตรวจสอบ 

และแจงเตือน

ประชาชนถึงสื่อท่ีไม
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความคิดเห็น

เพ่ิมเติม 

และไมสรางสรรค

ตามชองทางตางๆ 

ปลอดภัยและไม

สรางสรรค  

 

มีเครือขายและ

กลไกในการรับ

เรื่องรองเรียน 

ตรวจสอบ และ

แจงเตือน

ประชาชนถึงสื่อท่ี

ไมปลอดภัยและไม

สรางสรรค 

ระยะเวลาในการ

จัดการเรื่องรองเรียน 

และแจงเตือน

ประชาชนถึงสื่อท่ีไม

ปลอดภัยและไม

สรางสรรค 

    

จำนวนเรื่องรอน

เรียนเก่ียวกับไม

ปลอดภัยและไม

สรางสรรคท่ีไดรับ

การตรวจสอบ และ

แจงเตือนประชาขน

ลดลงเม่ือเทียบกับป

ท่ีผานมา 

   

จำนวนเครือขาย

ความรวมมือในการ

รับเรื่องรองเรียน 

ตรวจสอบ และแจง

เตือนประชาชนถึงสื่อ

ท่ีไมปลอดภัยและไม

สรางสรรค 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๔ สงเสริมการมีสวนรวม พัฒนาเครือขายเพ่ือการเขาถึง เผยแพร และนำไปใช

ประโยชนเชิงสังคม 

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย  

ขอเสนอแนะ 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความคิดเห็น

เพ่ิมเติม 

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคไดรับ

การเผยแพร และ

ใชประโยชนในมิติ

ท่ีหลากหลาย 

รอยละของสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีถูก

นำไปใชประโยชนใน

มิติท่ีหลากหลาย 

๔.๔ ผลักดันใหสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคถูก

ประชาชนนำไป

ประโยชนอยาง

แพรหลาย   

ท่ีมา 

 

   

จำนวนเรื่องรอน

เรียนเก่ียวกับไม

ปลอดภัยและไม

สรางสรรคท่ีไดรับ

การตรวจสอบ และ

แจงเตือนประชาขน

ลดลงเม่ือเทียบกับป

ท่ีผานมา 

   

เด็ก เยาวชน แล

ประชาชนทุกกลุม

ไดรับการสงเสริม

การใชประโยชน

จากสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค  

รอยละของเด็ก 

เยาวชน และ

ประชาชนทกกลุม

สามารถใชประโยชน

จากสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคได 

๔.๒ สงเสริมการ

ถายทอดความรู

และสื่อสารสังคม

เพ่ือสงเสริมการใช

ประโยชนจากสือ่
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความคิดเห็น

เพ่ิมเติม 

ปลอดภัยและ

สรางสรรค   

 

มีเครือขายในการ

เผยแพร และใช

ประโยชนจากสือ่

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

จำนวนกิจกรรรมท่ี

เกิดจากความรวมมือ

ของเครือขายในการ

เผยแพร และใช

ประโยชนจากสือ่

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๔.๓ สนับสนุน

เครือขายในการ

เผยแพร และใช

ประโยชนจากสือ่

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

 

   

มีศูนยสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค

ระดับภูมิภาค 

(Regional 

Creative Media 

Center) 

ระดับความสำเร็จใน

การพัฒนาศูนยสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคระดับ

ภูมิภาค (Regional 

Creative Media 

Center) 

๔.๑ พัฒนาศูนยสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรคระดับ

ภูมิภาค (Regional 

Creative Media 

Center) 

  

   

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๕ พัฒนาองคกรสมรรถนะสูงและสรางมูลคาเพ่ิมของสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย  

ขอเสนอแนะ 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความคิดเห็น

เพ่ิมเติม 

มีจัดการทุน

มนุษยท่ีเปน

ระบบและ

สามารถ

สนับสนุนการ

ดำเนินงานของ

บุคลากรของ

กองทุนฯได

อยางมี

ประสิทธิภาพ 

รอยละของบุคลากรมี

ความพึงพอใจตอการ

จัดสวัสดิการแบบ

ยืดหยุน 

๕.๑ พัฒนาระบบการ

จัดการทุนมนุษย 

 

   

รอยละของบุคลากรมี

ความพึงพอใจตอ

บริหารผลการ

ปฏิบัติงาน (PMS) 

   

บุคลากร

สามารถ

ปรับเปลี่ยน

พฤตืกรรมใน

การทำงาน

แบบเดิมไปสู

พฤติกรรมการ

ทำงานเชิง

นวัตกรรม 

  

รอยละของบุคลากรท่ี

สามารถนำเสนอและ

ผลิตนวัตกรรมท่ีใชใน

การสนับสนุนการ

ทำงานได  

๕.๒ พัฒนาสมรรถนะ

บุคลากรและผูรับทุนสู

ความเปนมืออาชีพ 

 

   

 

จำนวนนวัตกรรมท่ีได

ถูกนำมาใชในการ

สนับสนุนการทำงาน

ของบุคลากร 

   

บุคลากรของ

กองทุนฯ

สามารถ

ปฏิบัติงานได

รอยละของบุคลากร

ไดรับการพัฒนา

สมรรถนะและ

สามารถนำความรูไป
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความคิดเห็น

เพ่ิมเติม 

อยางมี

ประสิทธิภาพ 

ใชในการปฏิบัติงาน

ได 

ผูรับทุน

สามารถผลิต

สื่อท่ีมีคุณภาพ

และสอดคลอง

กับความ

ตองการของ

กลุมเปาหมาย 

รอยละของผูรับทุนท่ี

ไดรับการพัฒนา

สมรรถนะ และ

สามารถผลิตสื่อท่ีมี

คุณภาพและ

สอดคลองกับความ

ตองการของ

กลุมเปาหมายได  

 

   

มีกลไกการ

ทำงานในเชิง

บูรณาการ 

ระดับความสำเร็จใน

การพัฒนากลไกการ

ทำงานเชิงบูรณาการ 

๕.๓ พัฒนากลไกการ

ทำงานในเชิงบูรณาการ  

 

   

มีระบบ

เทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือ

สนับสนุนการ

ทำงานดานสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

ระดับความสำเร็จใน

การจัดทำเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือ

สนับสนุนการทำงาน

ดานสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

 

 

 

๕.๔ พัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือสนับสนุนการ

ทำงานดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

 

   

มีระบบ e-

service ในการ

สนับสนุนทุน

พัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

ระดับความสำเร็จใน

การพัฒนาระบบ e-

service ในการ

สนับสนุนทุนพัฒนา

สื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

๕.๕ เพ่ิมประสิทธิภาพ

ระบบการสนับสนุนทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรคผาน e- 

service  
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความคิดเห็น

เพ่ิมเติม 

รอยละของผูรับทุนท่ี

สามารถสงชิ้นงานได

ตามระยะเวลาท่ี

กำหนด 

    

มีรายไดจาก

การผลิตสื่อ

เพ่ิมข้ึน 

รอยละท่ีเพ่ิมข้ึนของ

รายไดท่ีเกิดจากการ

ผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

   

มีฐานขอมูลส

ตอกภาพและ

เสียง (Sounds 

and Picture 

Stock) เพ่ือ

สรางมูลคาเพ่ิม

จากฐาน

วัฒนธรรมไทย 

ระดับความสำเร็จใน

การจัดทำฐานขอมูลส

ตอกภาพและเสียง 

(Sounds and 

Picture Stock) เพ่ือ

สรางมูลคาเพ่ิมจาก

ฐานวัฒนธรรมไทย 

๕.๖ สงเสริมการ

เตรียมการผลิต (pre-

production) เพ่ือ

รองรับการสราง

มูลคาเพ่ิมของสื่อ  

   

มีความรวมมือ

กับภาคเอกชน

ท้ังในและ

ตางประเทศใน

การรวมผลิตสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

(Co-

production)  

จำนวนสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคท่ีผลิต

จากความรวมมือของ

ภาคเอกชนท้ังในและ

ตางประเทศ  

๕.๗ สรางความรวมมือ

กับภาคเอกชนท้ังใน

และตางประเทศในการ

รวมผลิตสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค (Co-

production)  

   

มีชองทางจัด

จำหนายสื่อ

ระดับความสำเร็จใน

การพัฒนาชอง

ทางการจัดจำหนาง

๕.๘ สงเสริมการจัดการ

หลังการผลิต (Post- 

production) กระจาย 
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย 

ขอสังเหตุ/

ความคิดเห็น

เพ่ิมเติม 

ปลอดภัยและ

สรางสรรคท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

  

สื่อดิจิทัลผาน

แพลตฟอรมสินทรัพย

ดิจิทัล (Non-

Fungible Token : 

NFT) 

และเผยแพรสื่อ

ปลอดภัยและ

สรางสรรค 

(Distribution and 

Exhibition)  ท่ีมา W

๙+ T๒ จำนวนชองทางจัด

จำหนายสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคใน

ระดับสากล 

   

การบริหาร

จัดการลิขสิทธิ์

และทรัพยสิน

ทางปญญา

ใหกับผูผลิตสื่อ

และศิลปน 

จำนวนสื่อปลอดภัย

และสรางสรรคท่ี

ไดรับการจดทะเบียน

ลิขสิทธิ์และทรัพยสิน

ทางปญญา 

๕.๙ การบริหารจัดการ

ลิขสิทธิ์และทรัพยสิน

ทางปญญาใหกับผูผลิต

สื่อและศิลปน 

   

 

ภาพการประชุมกลุมยอย 
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ภาคผนวก จ 

การสนทนากลุม 

 

แบบสอบถามความตองการในการพัฒนาดำเนินงาน 

ของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

 

คำถามคัดกรอง 

ทานรูจักกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

 [….]    รูจัก (โปรดสละเวลาประมาณ ๑๐ นาที ในการทำแบบสอบถาม)  

  

 [….]    ไมรูจัก (ยุติการทำแบบสอบถาม)     

 

คำอธิบาย : แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสำรวจความตองการในการพัฒนาดำเนินงานของ

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค เพ่ือใชประกอบการจัดทำแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ

ของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐  และนำเสนอแนวทาง

ในการขับเคลื ่อนการดำเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการของกองทุนพัฒนาสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค ระยะ ๕ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ และแนวทางการบูรณาการแผนการ

ดำเนินงานระดับประเทศรวมกับหนวยงานตางๆไดอยางมีประสิทธิภาพและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

ดังนั้น จึงขอความรวมมือจากทาน โปรดกรอกขอมูลตามความเปนจริง โดยโปรดทำเครื่องหมาย x ใน

ชองท่ีตองการจะเลือก 

แบบสอบถามแบงออกเปน ๔ ตอน ไดแก  

  ตอนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนท่ี ๒ พฤติกรรมการรับชมสื่อ 

ตอนท่ี ๓ มุมมองตอสถานการณของสื่อในปจจุบัน และผลกระทบในมิติตางๆ 

ตอนที่ ๔ ความตองการจำเปนในการพัฒนาดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค   

 

 

 

ตอนท่ี ๑ ลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
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๑.  เพศ 

 [….]    ชาย          

 [….]    หญิง          

๒.  อายุ   ........  ป 

*ในกรณีท่ีอายุ ๑๕ – ๑๗ ป ตองไดรับอนุญาตจากผูปกครอง 

๓. ทานอยูในกลุมตอไปนี้หรือไม (สามารถตอบไดมากกวา ๑ ขอ) 

 [….]    ชนกลุมนอย/ กลุมชาติพันธุ  

 [….]    อาศัยอยูในพ้ืนท่ีชายขอบ/ ชายแดน 

 [….]    ผูขาดโอกาสทางสังคม (ขาดการเขาถึงบริการสวัสดิการสังคมของหนวยงานภาครัฐ) 

 [….]    กลุมเพศทางเลือก (LGBTQ)     

 [….]    ผูสูงอาย ุ     

 [….]    ผูปวยเรื้อรัง/ ผูปวยติดเตียง 

  [….]    ผูพิการ   

 [….]    ผูถือบัตรสวัสดิการแหงรัฐ (ผูมีรายไดนอย) 

 [….]   อ่ืนๆ โปรดระบุ ................... 

๔.  ระดับการศึกษาสูงสุด 

 [….]    ไมสำเร็จการศึกษาใดๆ 

 [….]    ประถมศึกษา   

 [….]    มัธยมศึกษา     

 [….]    อาชีวศึกษา  

 [….]    ปริญญาตรี      

 [….]    ปริญญาโท    

 [….]    ปริญญาเอก 

 [….]    อ่ืนๆ โปรดระบุ.................................  

๕. อาชีพ   

 [….]    ไมไดประกอบอาชีพ /วางงาน 

 [….]    แมบาน/ พอบาน 

 [….]    เกษียณอายุ  

 [….]    นักเรียน/ นิสิต/ นักศึกษา 

 [….]    เกษตรกรรม (ทำสวนทำไรทำนา) 

 [….]    ประมง 

 [….]    ปศุสัตว 
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 [….]    รับจางท่ัวไป 

 [….]    คาขาย 

 [….]    ธุรกิจสวนตัว/ผูประกอบการ  

 [….]    Freelance/ อาชีพอิสระ  

 [….]    พนักงานบริษัทเอกชน   

 [….]    รับราชการ/ พนักงานของรัฐ 

 [….]    พนักงานรัฐวิสาหกิจ  

 [….]    ผูเชี่ยวชาญ/ วชิาชีพเฉพาะทาง เชน แพทย พยาบาล ทนายความ นักวิชาการอิสระ

ฯลฯ 

 [….]   สื่อมวลชน  โปรดระบุชองทางสื่อ : 

   [….]  สื่อเกา (วิทยุกระจายเสียง/ โทรทัศน/ เคเบิลทีวี) 

       [….]  สื่อใหม (สื่อออนไลน เชน Youtuber, Facebook, Blogger,                

วิทยุออนไลน/  ทีวีออนดีมานด เชน Netflix, VIU, Disney+ Hotstar) 

 [….]    อ่ืนๆ โปรดระบุ................................. 

 

๖.  รายไดสวนตัวตอเดือน  ................................บาท/ เดือน  

 

๗. จำนวนสมาชิกในครอบครัว ........ คน (รวมตัวทานเอง) 

 

๘. จำนวนเด็กและเยาวชนในครอบครัว ........ คน  (อายุไมถึง ๑๘ ปบรบิูรณ) 

 

๙. ประสบการณการขอรับการสนับสนุนทุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (เลือกเพียง

ขอเดียว) 

 [….]   ไมเคยยื่นขอรับทุนสนับสนุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

และไมมีความสนใจท่ีจะยื่นขอรับทุนสนับสนุนใดๆ 

 [….]   ไมเคยยื่นขอรับทุนสนับสนุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

แตมีความสนใจท่ีจะยื่นขอรับทุนสนับสนุนในอนาคต 

 [….]   เคยยื่นขอรับทุนสนับสนุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค                          

แตไมไดรับทุน 

 [….]   เคยไดรับทุนสนับสนุนจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

 

๑๐. โปรดระบุจังหวัดท่ีทานอาศัยในปจจุบัน................................. 
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ตอนท่ี ๒ พฤติกรรมการรับชมส่ือ 

๑. ชองทางในการรับสื่อของทาน และมีความถ่ีในการใชงานอยางไร (สามารถตอบไดมากกวา ๑ ขอ) 

 [….]   โทรทัศน  

    [….]  โทรทัศนภาคพ้ืนดินระบบดิจิตอล..............ชัว่โมง/ วัน   

   [….]   เคเบิลทีวี..............ชัว่โมง/ วัน  

   [….]   ทีวีดาวเทียม ..............ชั่วโมง/ วัน   

    

 [….]   วิทยุ  

   [….]   เครื่องรับวิทยุแบบพกพา..............ชัว่โมง/ วัน  

   [….]   เครื่องรับวิทยุในรถยนต..............ชั่วโมง/ วัน  

    

 [….]   หนังสือพิมพ  ..............ชั่วโมง/ วัน  

[….]   นิตยสาร..............ชั่วโมง/ วัน  

 [….]  ส่ือออนไลน โปรดระบุชองทาง 

   [….]   Line..............ชั่วโมง/ วัน 

   [….]   Facebook..............ชัว่โมง/ วัน 

   [….]   Twitter..............ชัว่โมง/ วัน 

   [….]   Instagram..............ชั่วโมง/ วัน 

   [….]   Youtube..............ชั่วโมง/ วัน 

   [….]   Clubhouse..............ชัว่โมง/ วัน 

   [….]   Podcast..............ชั่วโมง/ วัน 

   [….]   TikTok..............ชัว่โมง/ วัน 

   [….]   Pinterest..............ชั่วโมง/ วัน 

   [….]   Blog/Web blog..............ชัว่โมง/ วัน 

   [….]   Google+..............ชั่วโมง/ วัน 

   [….]   สตรีมม่ิง..............ชั่วโมง/ วัน (เชน Netflix, VIU, Disney+ Hotstar) 

   [….]   เกมสออนไลน..............ชั่วโมง/ วัน 

[….]   โทรทัศนออนไลน (โปรดระบุ) 

[….]   ไอพีทีวี..............ชั่วโมง/ วัน  

[….]   Website..............ชั่วโมง/ วัน    

        [….]   Online Application..............ชั่วโมง/ วัน  

    [….]  อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ............................. 
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[….] หนังสือพิมพออนไลน..............ชั่วโมง/ วัน  

[….] นิตยสารออนไลน..............ชั่วโมง/ วัน  

[….]    อ่ืนๆ โปรดระบุ................................. 

 

๓. วิกฤตการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ กระตุนใหทานทำกิจกรรมออนไลนดาน

ใดบาง และมีความถ่ีในการใชงานอยางไร (สามารถตอบไดมากกวา ๑ ขอ) 

 [….]  การทำงานผานระบบออนไลน..............ชั่วโมง/ วัน 

 [….]  การประชุมออนไลน..............ชัว่โมง/ วัน 

 [….]  การเรียนออนไลน..............ชั่วโมง/ วัน 

 [….]  การเรียนรูเพ่ิมเติมผานหลักสูตรออนไลน  

   [….]   หลักสูตรออนไลนแบบเปด (Massive Open Online Courses : 

MOOCs) ..............ชัว่โมง/ สปัดาห 

   [….]   หลักสูตรท่ีใชสอนเฉพาะนักศึกษามหาวิทยาลัย (Small Private 

Online Course : SPOC) ..............ชัว่โมง/ สัปดาห 

   [….]   Coursera..............ชัว่โมง/ สัปดาห 

   [….]   Udemy Online Courses  ..............ชัว่โมง/ สปัดาห 

   [….]   Skillshare.com ..............ชัว่โมง/ สัปดาห 

   [….]   edX..............ชั่วโมง/ สปัดาห 

   [….]   Khan Academy..............ชัว่โมง/ สัปดาห 

   [….]   TED Talks..............ชัว่โมง/ สัปดาห 

 [….]   Youtube..............ชั่วโมง/ สัปดาห 

   [….]   สื่อสังคมออนไลน (Social Media) เชน Facebook..........ชั่วโมง/ 

สัปดาห 

   [….]   สื่อทางเสียง (Audiobooks) ..............ชั่วโมง/ สัปดาห 

   [….]   Podcasts  ..............ชัว่โมง/ สปัดาห 

    [….]    อ่ืนๆ โปรดระบุ................................. 
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๔. โปรดระบุความนิยมของทานในการรับชม/รับฟงสื่อดังตอไปนี้  

 ๕ =  มีความนิยมในระดับมากท่ีสุด 

๔ =  มีความนิยมในระดับมาก  

๓ =  มีความนิยมในระดับปานกลาง   

๒ =  มีความนิยมในระดับนอย 

๑ =  มีความนิยมในระดับนอยท่ีสุด 

 

ความนิยมในการรับชม/รับฟงส่ือ ระดับความนิยม 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑. ภาพและเสียง      

๒. คลิปวีดีโอ/ หนังสั้น      

๓. คลิปเสียง       

๔. แอนิเมชั่น/ การตูน      

๕. กราฟก/ ภาพตัดตอ      

๖. อินโฟกราฟก      

๗. รูปภาพ/ ภาพนิ่ง      

๘. ขอความ      

๙. อ่ืนๆ โปรดระบุ...............................      

 

  

ตอนท่ี ๓ มุมมองตอสถานการณของส่ือในปจจุบัน   

๕ =  พบบอยมากท่ีสุด  

๔ =  พบบอยมาก 

๓ =  พบปานกลาง 

๒ =  พบนอยมาก 

๑ =  พบนอยท่ีสุด 
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สถานการณของส่ือในปจจุบัน ระดับความถี่ของ

สถานการณ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑. มีเนื้อหาสื่อท่ีสงเสริมใหเกิดกระบวน วิธีคิด วิเคราะห  ตลอดจนการสงเสริม

ดานพัฒนาการทางสมองและสติปญญา เชน สื่อสารคดี/ สื่อการเรียนรูตางๆ 

     

๒. เนื้อหาท่ีแฝงดวยหลักศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมท่ีดี      

๓. มีเนื้อหาท่ีสงเสริมความรู ทักษะชีวิต วิชาชีพ ท่ีสามารถนําไปประยุกตใชและ

แกไขปญหาในชีวิตไดอยางเหมาะสม  

     

๔. เนื้อหาท่ียั่วยุ ปลุกระดม กอความแตกแยกของคนในสังคมหรือนำไปสูการ

แบงฝกแบงฝายทางการเมือง 

     

๕. เนื้อหาท่ีสงเสริมการพัฒนาความสัมพันธระหวางบุคคลครอบครัว และสังคม       

๖. เนื้อหาท่ีสุมเสี่ยงตอการละเมิดกฎหมาย การแสดงถึงอาชญากรรมในทางท่ีผิด      

๗. เนื้อหาท่ีละเมิดสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรีความเปนมนุษยท้ังในระดับบุคคล  

กลุมคน เชื้อชาติ ศาสนา ชุมชน 

     

๘. เนื้อหาความรุนแรง โหดราย ขัดตอความสงบสุขของสังคม เชน การใชอาวุธ 

ยาเสพติด การแสดงภาพของการกระทําความผิดในรูปแบบตางๆ  เปนตน 

     

๙. เนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการลวงละเมิดทางเพศ  หรือสรางทัศนคติทางลบ

เก่ียวกับเนื้อหาทางเพศ  เชน การเหยียดเพศ ลามก อนาจาร เปนตน 

     

๑๐. มีการใชภาษาและไวยากรณทางภาษาไมเหมาะสม      

๑๑. มีการใชถอยคำท่ีสรางความเกลียดชัง (Hate Speech)        

๑๒. มีการกลั่นแกลงบนโลกออนไลนผานสื่อตางๆ  (Cyber bullying)      

๑๓. ขาวปลอม (Fake News) ขาวบิดเบือนความจริง (Misinformation news) 

และ ขอมูลท่ีแฝงเจตนาราย (Mal-information) 

     

๑๔. เนื้อหาท่ีสงผลกระทบตอจิตใจและสุขภาพของประชาชน เชน ตกใจกลัว มี

ความนาเกลียด สยดสยอง ขยะแขยง ความหดหู ความเศรา ความเครียด 

ความสะเทือนใจอยางรุนแรง เปนตน 

     

๑๕. เนื้อหาและขอมูลขาวสารท่ีแบงฝกแบงฝาย หรือเอนเอียงไปทางบุคคล 

องคกร หรือข้ัวการเมือง   

     

๑๖. มีการใสความคิดเห็นชี้นำของตนเองเขาไปในการรายงานขาว      
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ตอนที่ ๔ ขอเสนอแนะตอการดำเนินงานภายใน ๕ ปขางหนาของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

 

พระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรค พ.ศ. ๒๕๕๘ ไดกำหนดวัตถุประสงค  

อำนาจหนาที่กองทุนฯ ตามมาตรา ๕  ใหกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคเปนนิติบุคคลและมี

วัตถุประสงคใน ๗ ดาน  

     ๕ =  มีความตองการในระดับมากท่ีสุด 

๔ =  มีความตองการในระดับมาก  

๓ =  มีความตองการในระดับปานกลาง   

๒ =  มีความตองการในระดับนอย 

๑ =  มีความตองการในระดับนอยท่ีสุด 

 

ความตองการตอการพัฒนาของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค ระดับความตองการ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

(๑) การรณรงค สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาส่ือปลอดภัยและ

สรางสรรค 

     

๑. การสนับสนุนการผลิตสื่อท่ีใหความรูและสื่อสารขอมูลสุขภาพท่ีถูกตอง 

เชน การดูแลตนเองในสถานการณระบาดของโรค  โควิด-๑๙ 

     

๒. การสนับสนุนการผลิตสื่อท่ีสงเสริมการเรียนรูของเด็ก เยาวชน      

๓. การสนับสนุนการผลิตสื่อท่ีสงเสริมการรูเทาทันสื่อของประชาชนทุกชวง

วัย 

     

๔. การผลิตสื่อเกมสการเรียนรูท่ีเสริมสรางทักษะความรูท่ีเปนประโยชน      

๕. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมความรัก/ สามัคคีของคนในชาติ      

๖. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมใหเกิดกระบวนการ วิธีคิดวิเคราะห  ตลอดจนการ

สงเสริมดานพัฒนาการทางสมองและสติปญญา เชน สื่อสารคดี การ

เรียนรูตางๆ เปนตน 

     

๗. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมความรูในเชิงวิชาการ ตลอดจนความรูในศาสตร 

สาขาตางๆท่ีสามารถนําไปใชประโยชนในชีวิตประจําวันได 

     

๘. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมใหเกิดการพัฒนาดานคุณธรรม และจริยธรรม      

๙. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมใหเกิดการเรียนรูเก่ียวกับทักษะชีวิต วิชาชีพ ท่ี

สามารถนําไปประยุกตใชและแกไขปญหาในชีวิตไดอยางเหมาะสม 

     



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๔๐๙ 

 

ความตองการตอการพัฒนาของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค ระดับความตองการ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑๐. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมใหเกิดการเรียนรู ยอมรับ เขาใจ และชื่นชมความ

หลากหลายในสังคม 

     

๑๑. การผลิตสื่อท่ีสงเสริมการพัฒนาความสัมพันธระหวางบุคคลครอบครัว 

และสังคม 

     

๑๒. การสงเสริมใหสื่อปลอดภัยและสรางสรรคถูกนำไปตอยอดใชประโยชน

เชิงพาณิชย   

     

๑๓. การผลักดันใหสื่อปลอดภัยและสรางสรรคมีการปกปองทรัพยสินทาง

ปญญา  

     

(๒) การสงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพของผูผลิตส่ือปลอดภัยและ

สรางสรรค  

     

๑๔. การเขียนโครงการท่ีสรางผลกระทบและผลประโยชนตอสังคม      

๑๕. การใหความรูเก่ียวกับสถานการณสื่อ บทบาทและการปรับตัวของสื่อ

ปลอดภัย และสรางสรรค 

     

๑๖. การใหความรูเก่ียวกับดานกฎหมาย ลิขสิทธิ์ ทรัพยสินทางปญญาและ

จริยธรรมในการผลติสือ่ 

     

๑๗. การพัฒนาความคิดสรางสรรค จินตนาการในการผลิตสื่อ      

๑๘. การผลิตสื่อยุคใหมท่ีเขาถึงคนทุกชวงวัย      

๑๙. การผลิตหนังสั้น      

๒๐. การผลิตสื่อดิจิทัลท่ีสงเสริมการเรียนรูของเด็กและเยาวชน      

๒๑. การผลิตสื่อจากเนื้อหาท่ีสะทอนทองถ่ิน      

๒๒. การวางแผนการผลิตสื่อ  ไดแก การกำหนดกลุมเปาหมาย/ 

วัตถุประสงค/ประเภทสื่อ/ สถานท่ีถายทำ/ งบประมาณ/ รูปแบบการ

ออกอากาศ 

     

๒๓. การเตรียมเนื้อหา/พล็อตเรื่องท่ีสรางแรงบันดาลใจ / ประเด็นหัวขอขาว      

๒๔. การเขียนบท/ การเขียนขาว      

๒๕. การวางแผนและจัดเตรียมอุปกรณผลิตสื่อ/ สถานท่ี/ ผูแสดง/ ผูรายงาน

ขาว/ ผูนำเสนอ 

     

๒๖. ทักษะการผลิตส่ือ       
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ความตองการตอการพัฒนาของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค ระดับความตองการ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๒๗. การตรวจสอบและจัดเตรียมอุปกรณถายทำ/ ฉาก แสง เสียง และพ้ืนท่ีท่ี

จะใช 

     

๒๘. การซักซอมทีมงาน  การแสดง และการสัมภาษณ      

๒๙. การถายทำ      

๓๐. การกำกับ      

๓๑. การตัดตอ      

๓๒. การนำเสนอ  การเผยแพร และการจัดจำหนายเพ่ือเขาถึงผูชม ผูฟง

จำนวนมาก 

     

(๓) การสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชนและ

ครอบครัวมีทักษะในการรูเทาทันส่ือ เฝาระวังส่ือท่ีไมปลอดภัยและไม

สรางสรรค และสามารถใชส่ือในการพัฒนาตนเองชุมชนและสังคม 

     

๓๓. การพัฒนาหลักสูตรสงเสริมการรูเทาทันสื่อ/ ความฉลาดทางดิจิทัลใหกับ

เด็ก เยาวชน และครอบครัว  

     

๓๔. การสงเสริมการเฝาระวังสื่อท่ีไมปลอดภัยและไมสรางสรรคใหกับเด็ก 

เยาวชน และครอบครัว 

     

๓๕. การสงเสริมใหเด็ก เยาวชน และครอบครัวใชสื่อในการพัฒนาตนเอง 

ชุมชน  ครอบครัว และสงัคม 

     

(๔) การสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนอยาง

กวางขวาง เพ่ือใหเกิดการพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค  

     

๓๖.  การขับเคลื่อนประเด็นสื่อปลอดภัยและสรางสรรครวมกับองคกรภาค

ประชาสังคมตางๆ 

     

๓๗. การจัดกิจกรรมในพ้ืนท่ีทองถ่ิน/ ชุมชนเพ่ือใหความรูดานสื่อปลอดภัย

และสรางสรรครวมกับกลุมจิตอาสา/อาสาสมัคร 

     

๓๘. การจัดเวทีวิชาการเก่ียวกับสื่อปลอดภัยและสรางสรรค      

๓๙. การสรางเครือขายเฝาระวังสื่อไมปลอดภัยและตรวจสอบขาวปลอม      

๔๐. การจัดทำศูนย One-stop Service สำหรับแจงเบาะแสและแจงเตือน

ประชาชนถึงสื่อท่ีไมปลอดภัย เชน การกลั่นแกลงออนไลน ขาวปลอม 

การใชถอยคำท่ีสรางความเกลียดชัง ฯลฯ 
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๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

(๕) การสงเสริมใหมีการศึกษาวิจัย อบรม พัฒนาองคความรูและการสราง

นวัตกรรมดานส่ือปลอดภัยและสรางสรรค 

     

๔๑. การวิจัยดานการรูเทาทันสื่อ      

๔๒. การวิจัยดานความฉลาดทางดิจิทัล        

๔๓. การวิจัยสถานสภาพสื่อสะทอนจริยธรรมและจรรยาบรรณสื่อ      

๔๔. การวิจัยดานขาวปลอม (Fake News)      

๔๕. การวิจัยดานการกลั่นแกลงบนโลกออนไลนผานสื่อตางๆ  (Cyber 

bullying) 

     

๔๖. การวิจัยดานการสรางความเกลียดชังผานสื่อ (Hate Speech)        

๔๗. การจัดทำคลังความรู (e-Library) ดานสื่อปลอดภัยและสรางสรรค      

๔๘. การจัดทำแพล็ตฟอรมเรียนรูออนไลนดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี 

คณิตศาสตร วิศวกรรม ศิลปะ ตรรกะ ปรัชญา  

     

๔๙. การจัดตั้งสถาบันสื่อปลอดภัยและสรางสรรค (TMF Academy) เพ่ือ

ถายทอดความรูดานการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

     

(๖) การสงเสริมบุคคล องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกร

สาธารณประโยชน สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐ ท่ี

ดำเนินกิจกรรมเกี่ยวกับส่ือใหมีการผลิตและพัฒนาส่ือปลอดภัยและ

สรางสรรค  7

8 

     

 
8 แบงเปนประเภทผูยื่น 

บุคคลธรรมดา ๓๘ โครงการ 

นิติบุคคล ๓๘ โครงการ 

องคกรชุมชน ๑ โครงการ 

สมาคม /มูลนิธิ ๕ โครงการ 

องคกรสาธารณประโยชน ๒ โครงการ 

สถาบันการศึกษาของรัฐ ๑๒ โครงการ 

สถาบันการศึกษาเอกชน ๑ โครงการ 

หนวยงานของรัฐ ๑ โครงการ 
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๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๕๐. การสงเสริมผูประกอบการสื่อดั้งเดิม เชน โทรทัศนระบบดิจิทัล, เคเบิล

ทีว,ี โทรทัศนผานดาวเทียม, วิทยุกระจายเสียง, วิทยุชุมชน, หนังสือพิมพ 

เปนตน ในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

     

๕๑. การสงเสริมผูประกอบการสื่อใหม เชน สำนักขาวออนไลน, Facebook 

Fanpage, YouTube, , Podcast, Clubhouse , Live Stream เปนตน 

ในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค  

     

๕๒. การสงเสริมประชาชนในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค      

๕๓. การสงเสริมเด็กเยาวชนในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค      

๕๔. การสงเสริมสตรีในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค      

๕๕. การสงเสริมกลุมชาติพันธุในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค      

๕๖. การสงเสริมผูพิการในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค      

๕๗. การสงเสริมภาคเอกชน/ บริษัทเอกชนในการผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค    

     

๕๘. การสงเสริมองคกรชุมชน / กลุมวิสาหกิจชุมชน ในการผลิตสื่อปลอดภัย

และสรางสรรค 

     

๕๙. การสงเสริมองคกรสาธารณประโยชน / สมาคม /มูลนิธิ ในการผลิตสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

     

๖๐. การสงเสริมองคกรวิชาชีพสื่อมวลชนในการผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

     

๖๑. การสงเสริมอาสาสมัครในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค      

๖๒. การสงเสริมศูนยพัฒนาเด็กกอนกอนวัยเรียนในการผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค 

     

๖๓. การสงเสริมสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  เครือขาย

อาชีวศึกษา และหนวยงานภายใตกระทรวงศึกษาธิการอ่ืนๆ ท้ังภาครัฐ

และเอกชนในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

     

๖๔. การสงเสริมกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

(อว.) เครือขายมหาวิทยาลัยตางๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน  ตลอดจนนิสิต 

นักศึกษา ในการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรค 

     



รายงานฉบับสมบูรณ (Final Report)   ๔๑๓ 

 

ความตองการตอการพัฒนาของกองทุนพัฒนาส่ือปลอดภัยและสรางสรรค ระดับความตองการ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๖๕. การสงเสริมหนวยงานดานสุขภาพ เชน กระทรวงสาธารณสุข สำนักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ในการผลิตสื่อปลอดภัยและ

สรางสรรค ดานสุขภาพ   

     

๖๖. การสงเสริมหนวยงานภาครัฐ/ รัฐวิสาหกิจท่ีเก่ียวของในการผลิตสื่อ

ปลอดภัยและสรางสรรค 

     

๖๗. อ่ืนๆ โปรดระบุ...............................      

(๗) การดำเนินการและสงเสริมใหมีส่ือปลอดภัยและสรางสรรคท่ีทุกคน

สามารถเขาถึงและใชประโยชนไดอยางท่ัวถึง  

     

๖๘. การสงเสริมเขาถึงผานทางโทรทัศนดิจิทัล      

๖๙. การสงเสริมเขาถึงผานทางวิทยุกระจายเสียง      

๗๐. การสงเสริมเขาถึงผานทางชองดาวเทียม  เคเบิลทีวี หรือโทรทัศนแบบ

บอกรับสมาชิก เชน True Vision เปนตน 

     

๗๑. การสงเสริมเขาถึงผานทางสื่อสิ่งพิมพตางๆ เชน หนังสือพิมพ วารสาร 

นิตยสาร  หนังสือ เปนตน 

     

๗๒. การสงเสริมเขาถึงผานทางเว็บไซต      

๗๓. การสงเสริมเขาถึงผานทางเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook,  

Instagram, TikTok เปนตน 

     

๗๔. การสงเสริมเขาถึงผานทาง Video On Demand เชน Netflix , iflix , 

LINE TV, Disney+ เปนตน 

     

๗๕. การสงเสริมเขาถึงผานทางแอพพลิเคชั่นสื่อ เชน Youtube, Podcast, 

Spotify, Clubhouse เปนตน 

     

๗๖. การสงเสริมเขาถึงผานทางแพล็ตฟอรมการเรียนออนไลน เชน MOOCs, 

SPOC, Coursera, edX, Domestika, Master Class, Skill Lane เปน

ตน 

     

๗๗. อ่ืนๆ โปรดระบุ...............................      

  

ขอขอบคุณในความรวมมือท่ีทานไดเสียสละเวลาใหขอมูลท่ีเปนประโยชน 

ตอการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคในครั้งนี้3 
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